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ABSTRACT

Tourism is becoming one of the key growth sectors in ASEAN. The ASEAN
member countries have considered the standardization of tourism service essential
for helping ASEAN to be a quality single destination. One measurement in the
roadmap for integration of tourism sector to recognise the ASEAN Economic
Community is the establishment of the ASEAN Tourism Standards. According to this
issue, A Green hotel Standard (a portion of ASEAN Tourism Standard) is
environmentally friendly and adopts energy conservation measures. These hotels
benefited by saving money while doing less harm to environment. This research
combines the facility management concepts and energy management to reach the
ASEAN Green Hotel Standard that includes the investment for appropriate
technology for energy saving. This research studies and uses the program
implemented to demonstrate the commitments to environment excellence of green
hotel in Phuket province and Samui Island, Suratthani province, respectively. The
research interviewed the representatives from those green hotels in order to collect
qualitative data. The research objective is to implement the most suitable energy

saving program of each resort hotels that is appropriate for the return on investment.
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Therefore, the duration of a return on the investment will be considered if there is
any development needed for the energy saving program.

The result shows that the target resort hotels implemented the green
hotel standard program and used energy saving technology such as using LED light
bulbs in electricity system, installing the Variable Speed Drives for water chiller
system and using air conditioning No. 5 with suitable capacity for split type air
conditioning system and using heat pump in hot water system. Most of them
claimed that the payback period returns within 2-3 years, and the modification
method is worth the investment.

To ensure the standards of Green Hotel under ASEAN Tourism, the hotel
developers shall evaluate if there is any improvement needed for their current
practices. For example, the hotel developers shall evaluate the appropriateness of
the electricity equipment and the possibility needed for further investment in order
to improve their current practice. In regard to any hotels that comply with the
standard of ASEAN Tourism, It must be ensured that the standards of their practices
on regular basis and must follow up on the evaluation at least once a year in order

to ensure the sustainability environment.

Keywords: green hotel, Facility Management, ASEAN Economic Community
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Una 2558 Ussinalnedhiundudruniesussvauasvgiaendou
(ASEAN Economic Community %38 AEC) ﬂ'mﬂ'm/iauﬁm?ﬁaLﬂuqsﬁwﬁaﬁﬁwmmﬁﬁm
Tunsfuindeutasugisondeu asnsavineldliuiendeududadiuis 4.6% veq
HanSuIaTINUsEIMRIUNgUUTEMADWEEY (Gross Domestic Product in - ASEAN
Countries) wazAoliinn1s919auiis 9.3 arudundasenndy  3.2% ¥84n1591997U
wanualuandeu (World Economic Forum, 2555) wiagnslsfinnu aanisvisafisiveus
azUszmalueBeudinedmuunnmety Sasdiuldandsitinnsiaunaansveaiien
vounazUszine (Travel and Tourism Competitiveness Index %38 TTCI) wuin Tud w.a.

2554  TUSEmAANITNDMTeUes 3 Usewmd tawn F9alds uadenaz inewinduniawi

o
= o

Aana1Iegly 50 BUAULSN NNTINTUAUNIMIA 139 Useina Aann51991 1.1 saeime e
TaAaaummelunisiteuleswnasiasierlusndeulmdundaden (@nusnissunians
Wiansdseantasiniwisusemelne, 2555)

AN 1.1

Selected tourism and economic indicators for ASEAN members, 2011

international international tourist GDP per
TTCl Population
tourist arrivals receipts capita
USS  |% of uss$
Rank/139 thousand |per 100 pop. million uss
million | GDP |per capita
Brunei Darussalam 67 214* 51.7 254+ | 1.8t | 613.5t 0.4 29,852
Cambodia 109 2,882 19.3 1,683 | 15.0 | 1126 15.0 753
Indonesia 74 7,650 3.2 7952 | 1.1 335 237.6 2,981
Lao PDR - 1,670* 259 382* | 6.8% | 59.3* 6.4 1,004
Malaysia 35 24,714 87.5 18,259| 7.7 646.3 28.3 8,418

Myanmar - 391 0.6 73% 1 0.2* 1.2% 61.2 742
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Selected tourism and economic indicators for ASEAN members, 2011

international international tourist GDP per
TTCI Population
tourist arrivals receipts capita
USS % of | USS
Rank/139 thousand |per 100 pop. million uss
million | GDP |per capita

Philippines 94 3917 4.2 2,183 | 1.7* 29.6 94.0 2,123
Singapore 10 10,390 200.4 17,990| 7.9 | 3,470.30 52 43,865
Thailand 41 19,098 29.9 26,256 | 8.2 411.0 63.9 4,992
Vietnam 80 6,014 6.8 5620 | 5.4 63.7 88.3 1,174
ASEAN = 76,940 12.8 68,639* 4.6* | 114.4* 600.2 3,117

*2010 12009

Y184979). 91N World Economic Forum; UNWTO, 2555.

Feu nauuszimaaudnendeu Jeldfmiefuivuaunugnsaansnig
vioafler0nTeu (ASEAN Tourism Strategic Plan 2011-2015) LlegnsefuanasgIunsg
vieaifisrvesusazdszmalunduandnondoulifienalndifssuas Buanaundaedu Tng
nsivuaunsgIulsausudidetendeu (ASEAN Green Hotel Standard) ilerdusnmsgiu
THunfuszneunisgsfalsausuldnsgnindsnseysndndsanuuazdanndon Tsusudiniiy
msUssdiuagldfusetalsusu@ifennndou (ASEAN Green Hotel Award) wousildsy
mMsUszuduiuslidunsindunisinuamwndon Tnonsensanisvioniieaveusiaz
Uszinalivthiisuiinveugua Ussenduius asiadeunazUszifiunasnasgulsusudiden
9Wdeu Fsuszmalnedimhsanuiifuiaveunazquasinsgulsausudiferondou e din

PRIUIUSNITVIDNYT NTUNNSYIDWALT NTENTINTYIDWALILALNW

unsgulsnsdiderendou Wunnsguiiteduaiuligussnounisgiia
Tsausueydndndanuuardainden fafu Saanunsoaeliifusznounisgsialsusuan
alddnegundsnuuarldndouldeddiussansamunty annisdadisuanmiam
Y8I3INANTWTULATTADIN IINNGUAIBE19T1UIU 566 ANTT WuTTymisuauuuay
ﬁﬂ%’ﬁhamim"wLﬁumié’mwé’mulﬁuﬂzwmé’ﬂﬁQﬂizﬂaumﬂﬁmmﬁwﬁ’zgmmﬁq@ F1d

ANS19N 1.2
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msinamvanImiymvesgsnalsausuuay saasn

I (Musauanaddyvesdym )
Wtadgym -

1 2 3 4 5 6 7 8
1) siunw/Aldiemsdudunuinundsny | 269 | 128 21 12 6 6 1 0
2) sunu/Aldinen1saiiuauiy FB 131 | 103 35 28 7 1 1 0
3) NINANLATNITVIY 92 55 67 56 29 20 19 3
4) 3ty Tuagn1siu 29 68 93 a4 50 26 14 1
5) M3IaMsninensyana 19 a4 63 60 80 a4 14 7
6) NMIUIMIIANTT 17 27 a4 50 41 30 32 11
7) msdam Fadedatna 11 44 61 43 23 21 7 0
8) loil 2 4 16 27 32 a6 29 16

waekug. N aupuauasunalulad (Ine-giu), 2553.
PNMTRaTEranmdymaunulara ldIne i una 1Yl s sILaESaa T
= @ I o aw =~ s 9w o v & o W
Fuluusznudymmaniguszneunislsausuiaaesnlianuddyidududuusn awnse
asUUssnulgmiiinasenisldndenuvadlsusuwagiaainanaluadls dwmisem 1.3

AN 1.3

msinaInuUssaulymiduansenslinasuvealsiusulaySaosy

seaulymdnundeuainanlugs
1 2 3 4 5 6
Ugynr/aru | Jgw/ena | dgw/aany | dggna/ana | dgwn/ennu | Uggwn/aany
L goydelu goyide dourde doude douide goydelu
waiaaiien 3 R . .
VY M3l finn Tussuuiin | Tuszuulaih | szuuiin
waswasluin | Wainwds wleviedn | aadunas | wasddng AUSBU
nMawasu | szuudiu | wasgunsal
2INA U 9
NIANNA 1.65 2.38 2.87 2.65 257 2.85
N1ANAY 1.69 1.73 1.56 1.88 2.06 2.67
MAnziuean 1.94 1.81 2.19 221 244 2.34
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msInaInuUssauymndnanenslinasuveal s suLaySaosy

szRulymfundanuanluge
1 2 3 4 5 6
Jayn/anu | Jgw/anu | dagw/ana | Jagv/eany | dgwn/anna | dggmn/mnnu
4 goudelu doyrdle doydle doydle doudle goudelu
uviasviaaiien
VY 03y NN Tuszuuin | Tuszuulndy | szuudi
woswedliih | Woinds wlguiedn | anuduuas | wasEdng Ausou
MInawIY | szuudiu | uazaunsal
811 Bu q
Mmanziuaanidgawile 1.66 2.01 1.87 2.06 2.34 2
Mawile 1.65 1.76 2.05 2.14 247 2.98
el 1.67 1.83 2 221 2.46 23
nAngduan 2.05 1.8 1.63 1.95 2.24 267
33U 1.76 1.85 1.98 2.15 241 247

wekvg. N aurpuauasunelulad (ng-gyu), 2553.

nms1sazulandym/anuagdelussuunewmasini nsldigeinds
Wlau1ednnInasu ssuviaudunazssuuliueinia ssuuliiuasadnuazaunsal
U 9 wazsyuuThausey finasensldnudundsnuvedswsidaesm mzaztu wn
Tssusudnunsnuanasgiulsasudifetendounagivdnnisuazuuifniieafunng
U3MININeInsn1en I (Facility Management) unuszandldsiudiu azgedunuinisly
msdansdesunu/Aildisannssidunuiundsnunaidld ddinnisinuides
WIMIMIARULIIMTUIEAU 3 A13gURsgIUlsusuARedeu wud Lsausudeaniuy
msldasumudeimuaminsgiulsausudidetondeu Tnenilduidonlsausudaladld
fudunisiduitedudssansamnislindsanu (aumed Tavgdnd, 2556) Junalieun

IS o

Y v o [ 4 £ o D% 1 qy [ 1
31nn1saansidndanudndudeddmalulagdiisinigs vinlvdunuvaidilugyassese

[
LY =

a dl QI ¥ a ! aa ¥ U
LuIAnLaAINdoN (Meana wayna, 2555) Ay 3sadsiiansaninmalulagianiuduen
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2.1 WUIAANYINULTILTY

2.1.1 ANURUYVDILTIUTH

' | vy
A v Ao v =

Tsousu mneds anuiwnidanadulaeiinguszasdlunisgshaiely
uinsiiindaasndmivauiumemvieyanadule Tnefldwmeuunu (@nideduleuns
SMEs2 dhegmnsaans SME unnia ddnaudasuiamiavuinnaawasuuingey, 2551)

2.1.2 NMIUUIUTEANYDIL T9UTH
nAsAnuIdeyastnesdnsnisvesiiivalan (World Tourism
Organization ¥38 WTO) waznsvieaifieawisussinelne annsaaguuisussianveslsausy
oA NMILUILAUTTasAradlssy, LLﬂqmuﬁ%aﬁﬁ?q, WUIANNIUIABALIIUIUNDINN LAY
NSUUINUTEAUANUNGUIT (UTnw Sailinen, 2554)
2.1.2.1 uuamunUszasAvadl sy
(1) Tsausuiven1swdivg (Commercial Hotel)
fnagdingnandladioslungsfa  Tneflgauseasdls uinstn
qiﬁmﬂwé’ﬂLLa:ﬁuaﬂmﬂﬁ'juﬁm313ami%’Lﬁuﬁ%’mmuﬂﬁzsqm%amuL?}um finsuinisfivgws
wirasmkun s s asdy 9
(2) Tseusuaurudu (Airport Hotel)
feogflndfvauudy wnfidinasdumndniauasiiunsese
wdeslu madindnasdutiedu q lddeiudu 1 Yundeluuensdfvadutngshadian
Whinuuulsawsugsiandula
(3) Tsausuuuninuszdn (Residential Hotel)
Hulsssuidalidindussozsnaum 1 @outuly Sdnuae

Aanempulailldouniusnisuuulswsy Wgawiauvznso1aliiieuiiy
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(@) T5ausaSdasn

& A al v ~ a = 1
Juanunnldlunsiinneuiendnuiainuiuiie lsausussnn

'
a o w 1

faginglnadaiusssunnd Feiearilativaninwinden Jadeidudsdfyed1edevesgsia
Uszianil
(5) Tseusauaunswiiy (Casino Hotel)
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Julswsundiuinisiingns wesinansarn dsiaiuns wuniidn
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wnazidunaunsniuluding  Tsawsuuseinniaziannanainienisntiu auduiis
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'
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Tsawsurdadlifilulszmalveflosongrunenisniiududsiinnguung uswdiuuidniau
AB Ananna ansgewisn
(6) T5au5UUSLANTANNLALDINNTUIBLNENLTNE (Guest House)
< Aa A v 'y 1% 1 5 = a
WUl sUNTNe 999 WNkazanmsig ity lidnisusnisesls
1NNTN WAUNZEIMSULNLAUNNNTIUNIING S1ANMB9NNEDULET WUNEIUNTIBDULNT LAY
Wuduledd
(7) Tsqusutanzla (Bungalow Hotel)
P A v v o Y] M o1 a % o
Tganwnlmanlusiaussudn  waldiainisusnisty  dnvies
a v a bl e v o Y
WEIReUASEULe9 TuunalsawsuUsenniasinunesoulmvinenus il
(8) Tuiia (Motel)

AR UlLUSEMADLLS N UNAUNI9NAITUSaSEeE INaLAIRDINIT

a

fifnitanunsaensalusenldfivesinuesmy wunfldiinesinsvesnaidu q Weswdy
dilvgjiinegsunimans
2.1.2.2 wlsmusinaiing
(1) Tsausuludiodlug) (Large Cities)
feoglananadedugussfianisvioniles  nrenauaniutuLiis
Svarvedswsuindvuslvaidous 100 ﬁaqmmwimgmwﬁu%mi%u 9 ATUATU
(2) Tsausuluidioadn (Small Cities)

'
£% 1 =

fndsegluifiondn gnéindnlvgfetngsia dnvieadlen dnieu
9 wazgnAluviesiufiundsasse
(3) Tsausuvruiiies (Suburban Hotel)
frogruifiosdouondes SnsauuiauazaIn UTIENIAREY

#9U doneAusans
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(4) Tsaususaasy
wtndu 2 Ussam fo lsswsufinseglndanufiviesfien wwu i
nzia Mzl et swsuibifsssuudfgeinvieadisn Wulswusuisjadusuionssy
TUMWINISENT 9 W auunedu 3 e
(5) TsausuaInAeIU
fetudieliuinsiauudy sedmmeauududningisegina
Weq
2.1.2.3 WUAANYUIALATTIUIURDINN
(1) Tssusudidrwauesinldiiu 150 fesdadulsusuvuindn
(2) Tsausuiisuaustesin 150-299 oedadulsausuvuinnans
(3) Tsausufidruauiesin 300-599 Tesdnidulsusuvuining
(@) Tssusufsunuesinunnid 600 wesdamdulsasuruinlugunn
2.1.2.0 WUIRINTEAUAINNINAT)
(1) Sudon (Deluxe) muneils Tsaususesu 5 ana
(2) $umils (First Class) vanefis Tsaususesiu 4 ana
(3) Fudeq (Second Class) mueds Issususzsiu 3 am
(8) Fugna (Third Class) et Tssususesu 2 am
(5) %uﬂswﬁm (Economy Class) #1889 T5alsuszau 1 a7
2.1.3 MIUIRITIANITLIUTY
N13U3msIANIslsausy amsanualiidu 2 Ussian fe n1suinsgsne
WUULA3918 (Hotel Chains) kagn15UsMI55AALTIuLUUBATE (Independent) (Fufde
\Bo9eUsyans, 2549)

2.1.3.1 M3UINITTINAILUULATVIY @130 uunta sl

(1) wuuwsulyd (Franchise)

'
al

Q’UﬁzﬂaumﬂiqLﬁm‘i'lé’zgzgmwi%'%aﬁﬁmmLLamzéfaﬂ
AduuLLEInIeIUTEnulunisuseneussia lnsuienuwiaglidnluuims desdne
Asssilenlvuienusl dsnafreduszneunisssialsusuiiignsesiugnuisainuisu

(2) wuud13AN1s (Management Contract)
wuudygrdnn1stanuuradneiu unsulyd uwauITnLLazITN

uimsauiadunisauuamnmn
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(3) wuusesia (Referral Organization)
LUUTBITanIaN155IUAIveINquBase (Hotel Consortia) fio
n1smruanIsuIskarnnanualiduresnuies Insesnwuunisusnwazaigluidu
lendnwalifsadu wWunsafanmdnuvaluazaaunimvesngudundniiieligndnfusie
1AIFIU Benguagiinsthemderulneddiesylovivesngundundn
2.1.3.2 MIUIMITINANTIUTUUUUDATE
Junisuinmsuuuldfauduiusuuuiaiedis {Usznaunis
anunsaiudvesfamslamnnda 1 uns
foyauurAnifedrrulsansudedu azthunldlunisdangulsausuisiiunig
Usgiflunnsgiulssusudiderendeou ieldiduinasilunisidendiunulsausudiaz
yinnsanwy Fednwilaensduntvalfunuiuszneunislssusuudatuningziiile

LEUBLUZILININTUSIININEInINMen wiilaunasgiulsswsuddenondeu

2.2 1n3gulsusudidea B

wesgulsssudifsodouludumidosnuinuinisveuiisrondou U
W.A. 2554-2558 MUsmAlunguannine@eunnadsiuiu lnguauninglinsensiens

a a

vieuflrveusazUsumadugsuinvey fiaquszasdiielfifunmmaliinfuszneunis
Tsausuousndndsnuuazdandon Snduduinnsguredsmandifoundsumalundy
anndnendeusie fidomideulosfnisuimninensmanienin iedselowdsuns
thysdnwuazdiulgsenans nmseusumiingu Ussansamnisliuinig Snftsdsaseunguils
nMsdaasuRanssuMstdusuvemtinay dnvieaien wagdsyuuiluguyu Widusnady
mMe¥nwdunden advayunisduasuerinnazninfurivesauluguyy duasunis
fimunsviondislegsdsdunazansanauaueeuieIsTsgnA ML LTNYeIRaIR
1§ (nsumsviedlen, 2555) fiderimuanisnsravseduanasglsusudiderendeou
ATOUARNATUATY 9 911U 11 1nm taun

vined 1 ulsuisiudunadeutagmsiiiunudmiviimsaulsusy

vindl 2 Mslanandneindulinsdedainden

vinedl 3 AusuilofugTLazednTYiDsiy
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dl o 2
PUINN 5 ANSNI1INVLL
PUIAN 6 USLANTAINNEIU
PN 7 UseanSninu
VUINN 8 N1TIANITAUNINGINA
a ) =~
PUINT 9 NIFINNTTLEES
PUIAN 10 N1SINNISUNFLATNITUIUN
PUIAN 11 NISIRNISVYLLNULATVYLDUNTY
o X | a ~ ~ AV vo AN A ~
Ml nguUsTmeauBnondeu dlswsuilasuuinsgulsusudideredeuly

U WA, 2555-2557 Fapns19it 2.1

AN 2.1

.

Isousulungquuszinaaindnendeuilasvumsgulsusudidesondeoulut w.a. 2555-2557

Uszne Folsausu
UEVLL! 1. Ulu-Ulu National Park Resort
(Brunei)
N 1. La Résidence D’Angkor
(Cambodia) 2. Ree Hotel

3. Tara Angkor Hotel

4. Royal Bay Inn Angkor & Resort
5. Borei Angkor Resort & Spa

6 Paradise Angkor Villa Hotel

7. Angkor Era Hotel

8. IndependenceHotel

9. Khemara Battambang | Hotel

10. Blue River Hotel

dulailidy 1. Matahari BeachResort & Spa, Bali
(Indonesia) 2. Discovery Kartika Plaza Hotel, Bali

3. The Holiday InnBatam

4. Angsana Bintan
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M5197 2.1 (o)

lsousulungquussmaauninendeuilasuansgdlsuusudiderondeulul w.a. 2555-2557

Usznel Folsausu
dulnfligey 5. Melia BenoA Bali
(Indonesia) 6. Losari Spa RetreatAnd Coffee Plantation

7. The St. Regis Bali Resort
8. Melia Bali Villa & Spa Resort
9. TheDharmawangsa Jakarta

10. Gran Melia Hotel Jakarta

a1 1. Vansana Plainof Jars Hotel

(Lao) 2. Pakbeng Lodge Hotel

3. Kamu Lodged. MaisonSouvannaphoumHotel
5. Villa Santi Hotel

6. The Luang Say Residence

7. Thavonsouk Resort

8. La Folie Resort

Weuang 1. Hotel Ayeyarwady
(Myanmar) 2. Mandalay HillResort
3. The Hotel @ Tharabar Gate
4. The Emerald Sea Resort
5. Mrauk U Princess Resort
6. Myanmar Andaman Resort
7. Hotel Max (Chaung Tha Beach)
8. Aureum Resort & Spa (Ngapali)
9. Thazin Garden Hotel (Bagan)

10. Myanmar Treasure Resort, INLE

1LaLTe 1. THE Andaman Langkawi

(Malaysia) 2. Shangri-La’Stanjung Aru Resort & Spa
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lsousulungquussmaauninendeuilasuansgdlsuusudiderondeulul w.a. 2555-2557

Usemne FYalsausy

3. The Frangipani Langkawi Resort & Spa

4. The Shangri-La hotel Kuala Lumpur

5. Melia hotel

6. Nexus Resort Karambunai

7. Mines wellness hotel

8. The Shangri-La's rasa sayang Resort & Spa
Penang

9. Miri Marrriot Resort & Spa

10. Mandarin Oiental Kuala Lumpur

Waulud 1. Daluyon Beach& Mountain Resort
(Philippines) 2. Mandala Spa & Villas

GAGINH 1. Furama City Centre Singapore
(Singapore) 2. Furama RiverFrontSingapore

3. Grand Copthorne Waterfront Hotel Singapore
4. Grand Hyatt Singapore

5. Holiday Inn Atrium Singapore

6. Holiday Inn Singapore Orchard City Centre

7. M Hotel Singapore

8. Mandarin Orchard Singapore

9. The Regent Singapore

10. Shangri-La Hotel Singapore

ng 1. Chumphon Cabana Resort & Diving Center
(Thailand) 2. Tamarind Village

3. Panviman Kohchang Resort

4. Fair House Villas & Spa
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lsousulungquussimaauninendeuinlnsuansydlsusudiderondeulul w.e. 2555-2557

Udsend

a
Yalsausy

5. Andaman Cannacia Resort and Spa

6. A-one BANGKOK HOTEL

7. Siam Bayshore Resort & Spa Pattaya

8. Siam Bayview hotel Pattaya

9. Amari Atrium Bangkok

10. Six Senses Hideaway Samui

11. Pimalai Resort & Spa

12. Evason HuaHin Resort and Six Senses Spa
13. Laguna Beach Resort

14. Banyan Tree Bangkok

15. Grand Hyatt Erawan Bangkok

16. Bangkok Marriott Resort & Spa Hotel
17. Sofitel Centara Grand Bangkok

18. Lyara Park Hotel & Resort Uthai Thani
19. Le Meridien Phuket Beach Resort

20. Dusit Thani Pattaya

YUY

(Vietnam)

4. ContinentalSai Gon Hotel
5. Prestige Hotel

6. Sai Gon - Ha Long Hotel
7. Seahorse Resort and Spa
8. Six SensesNinh Van Bay
9. Sofitel Plaza Hanoi

10. Nam Hai Resort

Ve 9I8. AN Ministry of tourism and creative economy Republic of Indonesia, 2555.
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2.2.1 nsEUIUMIATINBNITSUTBIRsE Ul seusuFITeaveseTou
2.2.1.1 BunpUMINTI Usenoude 4 Junou il
(1) MIussdadnen
(2) Mm3UsziliuenansusEnaumvaLazInYMNUANIIATI
(3) N1391539M15MAUINT NILUIUNIFINNUAILTDNNUALINTFIULS
WIUAR I AT UVRIENUUTENOUNS
(@) M3UsziliunanIInTILazasUTI89U
2.2.1.2 M3ANIUNITAT
N13ALHIUN1INIIATIIUTENBUAILNITAUNEA]  N1TATIANDNATS
nsdunafanssuuaznsdTaiiuiinisufofo Tufindsiienafumeminlugarailaduly
mudafmun minseanTneazdeailideuliluuuunsafld
2.2.1.3 NIATIVAANINKE
(1) n&aangBudvendsangdumuveriumsnsauazldifunisiuses
wd1 wheamaedesiiunsnsfamunasswaiaue Tagdaiununsnsiaiiefn
AINKE WNUN1IATIVRARIUNEAINEIREeHBERadlRin1sasIndulUmunamilunisiuses
unspulsustAiTorvesedounndoimusldnsuiiu deunisasuseunmsnnaiieseaiy
N33U509 Imwm%&ﬁﬁmsmwﬁmmma MENTILABIANTUNINTIISEANTHAVDN
nsdfununudeimun muAunivesianssunsuiuusesn deilesmuiing unuld
nMsnumumsasuntadle q wasnsld/ddaiaiomineiusesnarluusesnsgiu
LsausuddeIe gy
) ﬁﬁié’%’umi%’mmﬁaﬁﬂmLLazﬂﬁﬁamwm%umauﬂﬁﬁﬁwLﬁumwuaa
anudszneunmslidulununuduneuiidimualugfionszuaunismmauariusesnasgiu
Tsausudidorondounazgiiondninausiuaziieulalumsnsadseidiunaziuseannsgiu

o

lsausuddgrnndeu minglasunissusedhiaunsaufuilaensdinalisesinldvseminaau

A
mMsiusounmspulsusddoendouildnmsiuseds

(3) MmanTnfamumnaasvhagsiesday 1 ade Tuantufinazsha
a%%uﬁmqmmwmiﬂauﬁm (Quality Tourism Working Group %38 QTWG) du@lnaa
WugauRaNan1ssuses lnelinnsnsiaasuyndeiinusluminsgiulssusudiderendounou

ﬂi‘U’i@Uﬂ’]iGﬁ’J’ﬂLﬁ@@]‘@a’]ﬁm’ﬁ%}Uiaﬂ
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2.2.1.4 N1IATIANDFADDIYNTTTUTEN
(1) ADUATUTOUDIYNTTTUTOIMUIEATIILANTUNITATIANNTD
AMvuAvensgIulsusuadeIodou iedoeign1ssusesdmiuglasumssuses lng
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L maslnsin U U U
a1nu Usennviaanlnuaznialay y i ) 5 5
(306 aon T/ 5 FuA
1.1 |v09975
fuisuUsEmuomaih
naeaUsendaln viln E27 18
, 28 7 365
WUUN 1 (1,080 gLuu)
AUt seAITose s
naanusendaln via £27 11
. 13 7 365
Wuuy 2 (640 quuu)
1.2 |Usnathedazymanunelulsawsy
alonlaviiuiwindniu
150 20 12 365
YUn PAR38
naanUsendaln via £27 11
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1.3 |lwlaszineni
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. Aaabyliin U U UM
AAU Ussnnvasnlnwazaialay . 3 3 3
(396) naon T/ S FuA
1.4 |apuduavdinau
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p 57 16 365
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2. s¥uulsyenid
o A M Aaabuliin U UM
a1y UTeLNVU9ATOIUIUDINIA Ungsadalug > y e .
(n9) LAY T/
2.1 3P IUSUBIMALUURRETS
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1A3RIUSUBIMALUURRHTS
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3R IUSUBIMALUURRETS
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T18az18ean 5 Y WihuasaI9naunIsUTUUF

NFUNAlY = Maslinvemasaxauunasaxt Ly Juxanuiuiu/A

1 |%9997195

naanusenda il 18/1000 x 28 x 7 x365= 1287.72 Alatnsalug/A

oiim E27 WUudi 1

naanusEnda il 11/1000 x 13 x 7 x 365 = 36537 Alatn-dalug/Ad

9im E27 Wuudi 2

2 |USnathokasmaiungluls sy

avodalaviduth = 150/1000 x 20 x 12 x 365 = 13.140.00 AlaSns-talue/d

yuatdnfuy

waenuszndalil 11/1000 x 207 x 12 x 365 = 997326 latad-daluy/Al

9fim E27 Wuudi 2

vaanlnalaauy 50/1000 x 8 x 12 x 365 = 175200 flaind-dalue/Al

3 [lasgnen

vaanlnalaay

50/1000 x 65 x 12 x 365 = 14,235.00 Alaind-dalue/Ad)

4 |apulnazermsdrney

naanusEnda il 11/1000 x 57 x 16 x 365 =  3.661.68 Alafnmtalus/Ad

oiim E27 Wuudi 2




63

M9197 4.3 (e)

T18az18ean 5 Y WihuasaI19naunIsUSUU T

Naaulinly = Mmaalnihvesmasnxituuvasaxdiluy/ Juxduiuiu/A

5 |vieeinanasgiu (9 vies)

vapausendaln = 8/1000 x 117 x 16 x 365 = 546624 latad-dalus/d
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N5 4.4 SleResaUiouidisunasaueadifiaunsatiunldunud
WaDATIARNIINLUININSRATUNT9GU NanueadaTiazthudsuunuvasnliii 1
Fal

(1) viaealiuoadd uwuufl 3-3 vunm 5 Fad 425 quiu thunn dauny
viaaaUszndalil vila E27 wuudl 3 vua 8 Tad 420 quiu

(2) noonliLoadh uuufl 2-6 vun 7 fad 600 quiu WsnAadauny
waoaUszndal ol E27 wuudl 2 9uin 11 Sag 570 GO

(3) vaonlwoash wuuf 1-1 vuin 12.5 Jad 1,055 GO YanRaRa
uwnuviaenUsendaln ¥iin 27 wuudi 1 vue 18 e 1,080 QU

@) vilpsandliifivasnliuoadfifivsununuainafisusinnie
IndiAesavadmlavifuiwdetndu PAR3S fuiu Fdldwasnlruiafy

(5) naonlWeash 92 GUS.3 viln 12V auia 5 Sad danfinsauny
aenlialalau via 12V

Faty nnslamdanulniuasainmedsiusydaesmnsdfnummdadasuun

Tdvaonlnkeadd J518asdenman1519n 4.5

AN 4.5

T188218ean 39 Wi uasaI1amaInIsUsuTge

WA ULy = AMaslnivasrasaxdiuiuasaxi e/ JuxauinTu/A

1 [#10997915

vaenliluoadh wuuit 1-1 125/1000 x 28 x 7 x365= 89425 Alataddalusd

vieoalWueash wWuuil 26 = 7/1000 x 13 x 7 X 365 = 23251 Alatad-daluy/Ad)

2 |[uSnadhekasmaiuniglulsssy

& a

aenlWiaUd viin PAR38 150/1000 x 20 x 12 x 365 = 13,140.00 Alainsdalue/A)

viaenlnluoadh wUuf 26 = 7/1000 x 207 x 12 x 365 = 630662 Alatns-taluy/d

viaonlilueads 41 GU5.3 = 5/1000 x 8 x 12 x 365 = 17520 Alatnsdalued

Fia 12V
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T18ax18ean 59 IWihuasaI1amainIsUsul g

o w

WA Ui ly = masluihveamasaxinururasaxtluy/uxanuiuiu/Al

3 [lnasginedn

viaoalnueadh 41 GUS.3 5/1000 x 65 x 12 x 365 = 142350 Alatnd-dalue/d)

Jiia 12V

4 |apulnaza1Asantinau

viaonlnlueadh wuuil 2-6 7/1000 x 57 x 16 x 365 = 3.661.68 Alatasdalaue/d

5 |viosinumsgu (9 vied)

vaenlnuoash wuuil 3-3 = 5/1000 x 117 x 16 x 365 = 3,416.40 Alaind-salued)

6 |voainiuufandiaan (28 vie4)

viaonlueadh wuudl 33 = 5/1000 x 504 x 16 x 365 = 14,716.80 Alatns-Falue/d

7 [Viesinuuunaneala (58 vioq)

vaonlnlueadi wuuf 3-3 5/1000 x 638 x 16 x 365 = 18,629.60 Alains-alue/d

SumSsuily - 6263656 nlatardalug/d
BUAYDINAIUY Tl

FIMINANY = 371 vin/Alatad gl
ATNAI9Y = 232381.62 v WA

YIS, AN NITNATIYYVOYAlAEEIVE.

dmsuRuamulunmsvasunnlivesnliueadd nausendanainineglasu uwas

srgIaAuYuYedlsusITaRsNIAlAn Y fTvasdn Mm99 4.6
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TI8a2108AITUAINY HaUsEndnTinIn v lsunay srezaamunulunsiuagui [svaen

UOADAYDISIUTUTAD NN TIIAN)

Ruasmu
a9 Usstanvaonalyl WU [T1Aeeuiae (Uw)| 93U (Un)
1 |vaeslnluaadfiuuui 3-3 1,259 129 162,411
2 |veenlvueadiuuui 2-6 277 175 48,475
3 |vaenlWuoadAuuud 1-1 28 269 7,532
4 |neonliluesdi 49 GUS.3 wiia 12V 73 325 23,725
5 |gunsaluvasindmsunaenlnueadi
§ . 73 190 13,870
93 GUS.3 9Um 12V
EREUSITRAM! 256,013.00 um
AnliiheunsUuYse 383,003.72 ymA
Anliihndsnisusulse 232,381.62 umA
naUszndaiianinagldsy 150,622.10 VA
JEYLLIAAUYU
Ruasu/mausendniinininaslisy 1.70 iy

VGG, N NITNATIZYVBYAlNEEITE.

NA9T 4.6 szpznaAu Ao 1.70 U fufu mswdsuuldvaselnueads
TulsawsuFaesnnsdi@nudsiianududninisasu WewSeuiiisuanuanisdunival
Fusznoumvisesunuiuszneunislssusiiaeinilisunnnsgrulsausudider Teedey
edulngfflszaznanfunuussanm 2-3 T il msasmuuiudssssuulnihuasadnsiome
HumsamuiildiGuamugs Ky fuseneumsmmeesdsuunlivasalnueadiunud

NARAFUTILEEVS T FAIUATUNNA UM
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4.2.4 wuanen15UsuUesEuUdiuaInAlsusEsaasvnsalAneniaay

WNNSEULNANTTAN U

A NAIU AN sEUUUSUINAYRIlSILSUSARSNASAIANYT NaUNIS

USuUge wiamuiuiildaey I5easdennnisned 4.7 agldamanulnfizdenuis e

3.71 vmganule felaainniseulanadganne i fldsefoukazanuiunulenldse

PauvadlsIsuSansnnsaAane wazldensnisvinauveuasasusuaniau 80% Tunsain

finsldnueSosdsuameasgnaununyan wu nseigamngiii 25 ssrnwadea Wusiu

AN519N 4.7

T18ax8ean 519 Wiy uuUsURINIANUN ISUTUUS

Was Uiy = mdaluieIasusuaInIAxauILxTIlLeR e TuxI1 UL TUR e UxEn51n15911971/1000

1 |dineu
wsosUSuoImIALUURNTY = 204630 x 1 x 3 x 365 x 80% / 1000
WUud 1 = 179256 Matnd-daluy/A
wesUSuanmieuuuionds = 75320x 1 x 20 x 365 x 80% / 1000
WUUT 2 = 439869 Alata-dlud/A
wSesUsuenmienuuionds = 1,47820x 7 x 10x 365 x 80% / 1000
WUl 3 = 3021441  AlafardalugA
wSesUSuanmienuuionds = 770x 1 x 10x 365 x 80% / 1000
WU 4 = 220840 Ala¥nd-dlud/A

2 |Wieuinumsgu (9 vieq)
iosUuemAnuURnnds = 1,559 x 9 x 16 x 365 x 80% / 1000
Wil 5 = 65,552.83 nlatandalug/d

3 |esniuuAdndiaan (28 ves)
i3psUSueMALUULUEDY = 1,704 x 28 x 16 x 365 x 80% / 1000
WU 1 - 22291046 flatadalue/d
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TI8azdenn 5Ly Wiy uuUsUeINIANeUNISUTUUY

4 |Vewinuuunauoaiwa (58 ev)
iSeaSunnALUUEeY = 2020 x 58 x 16 x 365 x 80% / 1000
WU 2 = 50737152  AlatartalugA
SumSsuild = 874,488.87 Alavad-dalue/d
YUAVDINGIY Tl
FININANUY = 3.71 vw/AlaTas
AN = 324435371 /U

VS, AN NITATITYToyalneE IVY.

WoanNSIENasuluszUUUSUaIN1AYe9lSIus U 0NN alAnY) fatu 9l

[y

3FN1TNAITUIAUMLIEAUVDIVUINYIIAULE UV ULATDIUSUBINANT o TR TUIUIAVD

Y

o =

Woa famn1a7 4.8 wielilse3esuSuamaiivnauldegsiussanianuasUssndang ey
W3 sasuUIsUieuAIsUSuDINIA HaduUTEANE AWNNTUSERI AN 1LLaESIAN
1PdlUINIINITHANTUN AB

(1) ihuesesusuemelneguaniliinnsgiu Tnssuusziuauiuas
HUNIATFIURAEINNTTY

(2) vunvimnuuniedfigredilusvenaiosiuoinialiniiy
WANEEUAUIUINTD

(3) WwpIaUsuonmaues 5 wieluszaniamvenadesusuaini
(Energy Efficiency Ratio %39 EER) 110131 10.6

(@) &l dldssienssuiisuiunissSuomafidvunaviaiu
Wuwiiuvselnalfeaniy

(5) WIBUWBUAIUSIAN
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AN51971 4.8

YUIASONUTUDIN AT ILAUAUYUIN KDY

) MUY WOIVNIU/TB IS URYN
YPUIANDY . .
lalauuan 1AULAR lallauwnn 1AULAR
(gnifml,llms) Aa v Aa 1 v Aa 1 v Aaa 1 v
(Uigriatlu) (Uigriatlu) (Uigriatlu) (Uigriatlu)
9-12 7,000 8,000 8,000 9,000
13-14 8,000 9,000 9,000 11,000
15-17 95,00 11,000 11,000 13,500
18-20 12,000 13,500 13,500 16,500
21-24 15,000 16,500 16,500 20,000
25-33 18,000 20,000 20,000 26,500
34-44 24,000 26,500 26,500 30,000

wiewg. an lasinsaaindszudalniues 5, lag fheufiRnisaunsldli nasldh

Hepdnuwislszmelne.

LN NTUIVUINVBILATDIUSUBINIANUTUINNBIVDIL SIS ADINATUAN YN
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AN5197 4.9

YUINASOIUTUDIN AT ILANAUYUIN VDI SIUSUSADINATIIAN)

W weui | Ufgsietalug| ngsatalus )
Y32LnnveaAInIusuannia NANISNAITAUN
(M19719LURT) (5350 (Wunzau)
1 |@dnau
LA389USUBINALUUAANLS
% 30 24,622 20,000 LANNS AU
WUUT 1
LA39USUBINALUURAANLS
p 9 9,150 8,000 LAY AN
WUUN 2
LAS89USUBINIALUUAANLS .
. 12 18,058 8,000 lalmsnga
WUUT 3
LA389USUBINALUUAANLS
o 14 8,939 9,000 LANNE R
WUUN 4
2 |viosinunggnu (9 vied)
\nsesUTueIMARUURAKTS .
p 17.5 18,080 12,000 Talwngay
WUUN 5
3 |[RNnuwuUUAanGIaan (28 i)
A3a9USUBINAL UL A .
. 18.7 18,084 12000 | lswanga
WUUN 1
4 |viesinuuuaLealya (58 i)
WwsasUsuaINALUUL ARy
p 32.5 20,200 20,000 LANNE AU
WUUN 2
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0 W W 6 [y 2 0 W 6 v 6
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37A1 13,600 U ' 37A1 13,300 U
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— | 9,283 Tle/Hala U 9,206 Tt/ Fla
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M9197 4.1

TI8azdeAN 5lanaulnihssuuUSUeINIAMAaINISUSUUT Nl 1

WAL = AaslniieIesusueniexatuuxd e JuxanuuiunaUxensin15vine1u/1000

1 |dtinau
iwSeslSuomauuuBanty = 204630 x 1 x 3 x 365 x 80% / 1000
wuuil 1 = 1,792.56  Alatnddalua/d
iwSesUSuonauuUBanty = 75320 x 1 x 20 x 365 x 80% / 1000
WUUii 2 = 439869 Alatasdlue/Al
wsosUSUomALUURaRTS = 71200 x 7 x 10 x 365 x 80% / 1000
WUUT 3-a = 1455328 Alateddalued)
wdesUsummALUURaRTs = 770x 1 x 10 x 365 x 80% / 1000
WU 4 = 224840 AlatasdlueAl

2 |Hiouinumsgu (9 vieq)
wdesUsummALuURoRds = 981 x 9 x 16 x 365 x 80% / 1000
WUUT 5-a = 41,20909  Alatesdalue/d

3 |Viesinuuufandiaan (28 %ieq)
\3esUsuaInALUULEee = 1,180 x 28 x 16 x 365 X 80% / 1000
WU 1-1 = 15436288 Alataddalue/d

4 |viesinuuuyaLeaLa (58 i)
iwsesUsuaniAkuuGey = 2,020 x 58 x 16 x 365 x 80% / 1000
WU 2 = 5737152 Alateddaluadl
SNl = 765976.41 Ala¥ns-dlue/d
BUAYDINGNY Tyl
FIANAIU = 3.71 vw/Aladaddalug
AMNAIY = 2841,772.50 UWMA

VS, AN NITIATIZYTeyalnes VY.
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M9197 4.12

TI8azBEATUAIY HAUTENIRTIAINII92 03 Ukay s, 081AUYU NTElT 1

a9 Ussinniedesusuannia MU ARV 53 (UMW)
sauRnRa (U1)
1 |iSeausuenmeanuuRanls wuuii 3-4 7 13,300 93,100
2 |inSesUSuonmALUURaNTs wuuTi 5-4 9 16,200 145,800
3 [ipdesuiunnmeuuiden wuud 11 28 20,800 582,400
FAIUAU 821,300
Anlwiihneunsusulse 3,244,353.71 UmA
Anliihndenisusulse 2,841,772.50 UmA
naUsEnsnfinninaglasy 402,581.21 U /A
SEyEMAUNY
fuaamu/maussndaiiaininay iy 2.04 U

VIR, AN NITNATIYY VoY lAeEIVE.

A5lanas Ul szuuUSUaINAYRIlSILS IS dRsSNNSMANYY BaaUAsuu LY

WATBIUSUDINANLYUIPLALNLAUAUIUIADY NS 2 US10AZLDYARINNSIN 4.13

M9197 4.13

T18axdeAN 5lInaIulnihssUUUSUeINIAMAINISUTUUT NIl 2

NFUNlY = Masluiesaausuaniexauiuxdluese JuxauuTuRaUxensIn15vne1u/1000

1 |dinau

\A3eIUTURINALUURAKTY = 204630 x 1 x 3 x 365 x 80% / 1000
WUt 1 = 1,792.56  Alatardalua/d
\3eaUUnINALUURANTY = 75320 x 1 x 20 x 365 x 80% / 1000
WUUTl 2 = 439869 Alatasdluy/d
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TI8azdean 5lanasIulnihssuuUsUeINAMAaINISUTUUT NIl 2
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Wi illd = AdslnihuedesusuanmaxsiuudilussefuxdnuTureUxsnsnsvheu/1000
\A3eIUTURINALUURAKTY = 53800 x 7 x 10 x 365 x 80% / 1000
WUUii 3-10 = 1099672  AlaYaddalue/d
STUUDUNBSMBTANNNSANNTS = 8204750 Alataddnluy/d
Tinasuls 20-30%
WA3aaUUnINALUURARTY = 770x 1 x 10 x 365 x 80% / 1000
wuudl 4 = 224840 Alatasdluy/d

2 |viesinumsgu (9 vied)
\A3EIUTURINALUURAKTY = 905x 9 x 16 x 365 x 80% / 1000
WUUfl 5-10 = 3805344  Ala¥eddalue/Ad
STUUDUNBSMBTANNNSANNTS = 2850008 Alatnd-dalue/A
Towasnula 20-30%

3 |ViesinuuuAangiaan (28 1eq)
in3psUSueMALUULUE oY = 1,180 x 28 x 16 x 365 x 80% / 1000
wuufi 1-1 = 15036288  Ala¥ad-dalue/Ad

4 |Viesiinuuunaueaia (58 viaq)
i3psUSueMALUULUE DY = 2,020 x 58 x 16 x 365 x 80% / 1000
WUUTl 2 - 54737152 dlatedaalugAd

FAUNANUA (Mde/A) -
YUAVDINAIY
FAIPNESY (UIN/9AU38E) -

AMNANUY (UA)

746,961.67 KWh/y
Tl
3.71 vm/kWhry

2,771,227.78 U WA

V. AN NITNATIEYVOYAlAEEIVE.




91

dmiuduamulunisidsuniesUiveinia nalsendanaininglasuas
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M197197 4.14
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3 \ipSesUsuoniAuuuIdes wuud 1-1 28 20,800 582,400
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Alviihneunsusulse 3,244,353.71 um/A
Anbrifmgan1sUsulse 2,771,227.78 umAl
naUsevdaimainaglasy 473,125.93 UmA
JEELLIAAUYU
Ruasu/mauszndniinininazlisy 1.89 1

VR, 1IN NITAUATIZYVeYa e ITe.

INANTNA 1412 uag M99 14.14  szezaifuuuesnsdsuinly

wIIUTURINIASEULIAY AR 2.04 U wazszuzianfuyuvesnsildsuinldnsesuiueinia
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	1.7 คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย
	1.7.1 โรงแรมรีสอร์ท (Resort Hotel) หมายถึง สถานที่ที่ใช้ในการพักผ่อนเพื่อหลีกหนีความวุ่นวาย โรงแรมประเภทนี้จะตั้งอยู่ใกล้ชิดกับธรรมชาติ จึงต้องคำนึงถึงสภาพแวดล้อม ซึ่งถือเป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่งของธุรกิจประเภทนี้
	1.7.2 มาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน หมายถึง มาตรฐานที่ประเทศในกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียนตกลงร่วมกัน เพื่อเป็นมาตรฐานให้แก่ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมตระหนักถึงการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรกายภาพเพื่อประโยชน์ด้า...
	1.7.3 การบริหารทรัพยากรกายภาพ หมายถึง กระบวนการทำงานบริหารจัดการ กำกับการใช้และดูแลซ่อมบำรุงอาคารและทรัพยากรกายภาพ ได้แก่ สิ่งก่อสร้าง อุปกรณ์อาคาร อุปกรณ์สำนักงาน สถานที่และสภาพแวดล้อม ให้มีความพร้อมและตอบสนองการใช้งาน เอื้อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู...
	1.7.4 มูลค่าเพิ่ม (Value Added) หมายถึง ส่วนเพิ่มเติมที่เกินจากความคาดหวังของลูกค้าหรือเกินไปจากความตั้งใจให้ลูกค้า โดยที่ไม่เสียหรือเสียต้นทุนในการเพิ่มเล็กน้อย ซึ่งในกรณีนี้ผู้วิจัยหมายถึงการลดค่าใช้จ่ายบางส่วน
	1.7.5 พลังงาน หมายถึง พลังงานที่ใช้ในโรงแรมรีสอร์ท ได้แก่ พลังงานไฟฟ้าแสงสว่าง พลังงานน้ำและพลังงานความร้อน
	1.7.6 ค่าใช้จ่ายด้านพลังงาน หมายถึง ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการใช้พลังงานในโรงแรม    รีสอร์ท ได้แก่ ค่าไฟฟ้าแสงสว่าง ค่าน้ำและพลังงานความร้อน
	1.7.7 ต้นทุนพลังงาน หมายถึง ต้นทุนที่ใช้ในการปรับเปลี่ยนอุปกรณ์เพื่อการประหยัดพลังงาน


	บทที่ 2 วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	ในการศึกษาวิจัย เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการศึกษาแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพของโรงแรมรีสอร์ทให้ได้มาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน จึงได้ทบทวนข้อมูลทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้
	(4) โรงแรมรีสอร์ท
	เป็นสถานที่ที่ใช้ในการพักผ่อนเพื่อหลีกหนีความวุ่นวาย โรงแรมประเภทนี้จะตั้งอยู่ใกล้ชิดกับธรรมชาติ จึงต้องคำนึงถึงสภาพแวดล้อม ซึ่งถือเป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่งของธุรกิจประเภทนี้
	(5) โรงแรมบ่อนการพนัน (Casino Hotel)
	เป็นโรงแรมที่มีบริการที่หรูหรา ห้องพักสวยงาม มีราคาแพง แขกที่เข้าพักจะเข้ามาเล่นการพนันเป็นส่วนใหญ่ โรงแรมประเภทนี้จะดึงดูดลูกค้าด้วยการพนัน ความบันเทิงโรงแรมชนิดนี้ไม่มีในประเทศไทยเนื่องด้วยกฎหมายการพนันเป็นสิ่งผิดกฎหมาย แต่แม่แบบที่ชัดเจน คือ ลาสเวก...
	(6) โรงแรมประเภทที่พักและอาหารหรือเกสต์เฮาส์ (Guest House)
	เป็นโรงแรมที่มีเพียงห้อง พักและอาหารเช้าเท่านั้น ไม่มีการบริการอะไรมากนัก เหมาะสำหรับนักเดินทางที่มีงบที่จำกัด ราคาห้องพักย่อมเยา แขกส่วนหนึ่งชอบเพราะมีความเป็นกันเองดี
	(7) โรงแรมบังกะโล (Bungalow Hotel)
	มีเพียงที่พักให้เช่าในราคาประหยัด แต่ไม่มีอาหารบริการให้ นักท่อง เที่ยวต้องเตรียมมาเอง ในบางโรงแรมประเภทนี้จะมีพื้นที่เตรียมให้ทำอาหารไว้ให้
	(8) โมเต็ล (Motel)
	เกิดขึ้นในประเทศอเมริกา นักเดินทางที่ต้องขับรถระยะ ไกลแล้วต้องการที่พักที่สามารถเอารถไปจอดได้ที่ห้องพักของตน แขกที่เข้าพักจะพักระยะเวลาสั้น ๆ เพียงข้ามคืน ส่วนใหญ่มักอยู่ริมทางหลวง
	2.1.2.2 แบ่งตามทำเลที่ตั้ง
	(1) โรงแรมในเมืองใหญ่ (Large Cities)
	ตั้งอยู่ใจกลางเมืองในย่านธุรกิจการท่องเที่ยว ตลอดจนสถานบันเทิง ลักษณะของโรงแรมมักมีขนาดใหญ่ตั้งแต่ 100 ห้องตกแต่งหรูหรามีบริการอื่น ๆ ครบครัน
	(2) โรงแรมในเมืองเล็ก (Small Cities)
	มักตั้งอยู่ในเมืองเล็ก ลูกค้าส่วนใหญ่คือนักธุรกิจ นักท่องเที่ยว นักเดนทาง และลูกค้าในท้องถิ่นที่มาสังสรรค์
	(3) โรงแรมชานเมือง (Suburban Hotel)
	ตั้งอยู่ชานเมืองหรือนอกเมือง มีการคมนาคมสะดวก บรรยากาศเงียบสงบ มีอากาศบริสุทธิ์
	(4) โรงแรมรีสอร์ท
	แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ โรงแรมที่ตั้งอยู่ใกล้สถานที่ท่องเที่ยว เช่น ภูเขา ทะเล ทะเลสาบ ฯลฯ โรงแรมที่ไม่มีธรรมชาติดึงดูดนักท่องเที่ยว เป็นโรงแรมที่มุ่งเน้นด้านกิจกรรมนันทนาการต่าง ๆ เช่น สนามกอล์ฟ ขี่ม้า ฯลฯ
	(5) โรงแรมอากาศยาน
	ตั้งขึ้นเพื่อให้บริการที่สนามบิน ทั้งนี้เพราะสนามบินส่วนใหญ่ตั้งอยู่ไกลเมือง

	2.1.2.3 แบ่งตามขนาดและจำนวนห้องพัก
	(1) โรงแรมมีจำนวนห้องพักไม่เกิน 150 ห้องจัดเป็นโรงแรมขนาดเล็ก
	(2) โรงแรมมีจำนวนห้องพัก 150-299 ห้องจัดเป็นโรงแรมขนาดกลาง
	(3) โรงแรมมีจำนวนห้องพัก 300-599 ห้องจัดเป็นโรงแรมขนาดใหญ่
	(4) โรงแรมมีจำนวนห้องพักมากกว่า 600 ห้องจัดเป็นโรงแรมขนาดใหญ่มาก

	2.1.2.4 แบ่งตามระดับความหรูหรา
	(1) ชั้นเยี่ยม (Deluxe) หมายถึง โรงแรมระดับ 5 ดาว
	(2) ชั้นหนึ่ง (First Class) หมายถึง โรงแรมระดับ 4 ดาว
	(3) ชั้นสอง (Second Class) หมายถึง โรงแรมระดับ 3 ดาว
	(4) ชั้นสาม (Third Class) หมายถึง โรงแรมระดับ 2 ดาว
	(5) ชั้นประหยัด (Economy Class) หมายถึง โรงแรมระดับ 1 ดาว
	2.1.3 การบริหารจัดการโรงแรม

	การบริหารจัดการโรงแรม สามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ การบริหารธุรกิจแบบเครือข่าย (Hotel Chains) และการบริหารธุรกิจโรงแรมแบบอิสระ (Independent)  (สันติชัย เอื้อจงประสิทธ์, 2549)
	2.1.3.1 การบริหารธุรกิจแบบเครือข่าย สามารถจำแนกได้ ดังนี้
	(1) แบบแฟรนไชส์ (Franchise)
	ผู้ประกอบการโรงแรมทำสัญญาที่จะใช้ชื่อบริษัทแม่และจะต้องดำเนินงานตามแนวทางของบริษัทแม่ในการประกอบธุรกิจ โดยบริษัทแม่จะไม่เข้าไปบริหาร ต้องจ่ายค่าธรรมเนียมให้บริษัทแม่ ส่งผลดีต่อผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมที่มีจุดรองรับจุดขายจากบริษัทแม่
	(2) แบบสัญญาจัดการ (Management Contract)
	แบบสัญญาจัดการมีลักษณะคล้ายกับ แฟรนไชส์ แต่บริษัทแม่จะเข้ามาบริหารงานเพื่อเป็นการควบคุมคุณภาพ
	(3) แบบรีเฟอร์รัล (Referral Organization)
	แบบรีเฟอร์รัลหรือการรวมตัวของกลุ่มอิสระ (Hotel Consortia) คือ การกำหนดการบริหารและภาพลักษณ์เป็นของตนเอง มีการออกแบบภายนอกและภายในเป็นเอกลักษณ์เดียวกัน เน้นการสร้างภาพลักษณ์และคุณภาพของกลุ่มเป็นหลักเพื่อให้ลูกค้ารับรู้ถึงมาตรฐาน ซึ่งกลุ่มจะมีการช่วยเหล...

	2.1.3.2 การบริหารธุรกิจโรงแรมแบบอิสระ
	เป็นการบริหารแบบไม่มีความสัมพันธ์แบบเครือข่าย ผู้ประกอบการสามารถเป็นเจ้าของกิจการได้มากกว่า 1 แห่ง

	ข้อมูลแนวคิดเกี่ยวกับโรงแรมข้างต้น จะนำมาใช้ในการจัดกลุ่มโรงแรมที่ผ่านการประเมินมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการเลือกตัวแทนโรงแรมที่จะทำการศึกษา ซึ่งศึกษาโดยการสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ประกอบการโรงแรมแล้วนำมาวิเคราะห์เพื่อเสนอแนะแนวทางการบริ...
	2.2 มาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน
	มาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนเป็นส่วนเหนึ่งของแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอาเซียน ปี พ.ศ. 2554-2558 ที่ประเทศในกลุ่มสมาชิกอาเซียนตกลงร่วมกัน โดยมอบหมายให้กระทรวงการท่องเที่ยวของแต่ละประเทศเป็นผู้รับผิดชอบ มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นแนวทางให้แก่ผู้ประกอบการโรงแร...
	หมวดที่ 1 นโยบายด้านสิ่งแวดล้อมและการดำเนินงานสำหรับบริหารงานโรงแรม
	หมวดที่ 2 การใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
	หมวดที่ 3 ความร่วมมือกับชุมชนและองค์กรท้องถิ่น
	หมวดที่ 4 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
	หมวดที่ 5 การกำจัดขยะ
	หมวดที่ 6 ประสิทธิภาพพลังงาน
	หมวดที่ 7 ประสิทธิภาพน้ำ
	หมวดที่ 8 การจัดการคุณภาพอากาศ
	หมวดที่ 9 การจัดการเสียง
	หมวดที่ 10 การจัดการน้ำเสียและการบำบัด
	หมวดที่ 11 การจัดการขยะมีพิษและขยะอันตราย

	ทั้งนี้ กลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน มีโรงแรมที่ได้รับมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนใน ปี พ.ศ. 2555-2557 ดังตารางที่ 2.1

	ตารางที่ 2.1
	ตารางที่ 2.1 (ต่อ)
	โรงแรมในกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียนที่ได้รับมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนในปี พ.ศ. 2555-2557หมายเหตุ. จาก Ministry of tourism and creative economy Republic of Indonesia, 2555.
	2.2.1 กระบวนการตรวจเพื่อการรับรองมาตรฐานโรงแรมสีเขียวของอาเซียน
	2.2.1.1 ขั้นตอนการตรวจ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้
	(1) การแต่งตั้งผู้ตรวจ
	(2) การประเมินเอกสารประกอบคำขอและจัดทำกำหนดการตรวจ
	(3) การตรวจการให้บริการ กระบวนการทำงานตามข้อกำหนดมาตรฐานโรง แรมสีเขียวอาเซียนของสถานประกอบการ
	(4) การประเมินผลการตรวจและสรุปรายงาน

	2.2.1.2 การดำเนินการตรวจ
	การดำเนินการการตรวจประกอบด้วยการสัมภาษณ์ การตรวจเอกสาร การสังเกตกิจกรรมและการสำรวจพื้นที่การปฏิบัติงาน บันทึกสิ่งที่อาจเป็นเหตุนำไปสู่ความไม่เป็นไปตามข้อกำหนด การตรวจอาจตรวจรายละเอียดที่ไม่เขียนไว้ในแบบตรวจก็ได้

	2.2.1.3 การตรวจติดตามผล
	(1) หลังจากผู้ยื่นคำขอหลังจากผู้ยื่นคำขอผ่านการตรวจและได้รับการรับรองแล้ว หน่วยตรวจจะต้องดำเนินการตรวจติดตามผลอย่างสม่ำเสมอ โดยจัดทำแผนการตรวจเพื่อติด ตามผล แผนการตรวจติดตามผลดังกล่าวอย่างน้อยต้องให้มีการตรวจเป็นไปตามเกณฑ์ในการรับรองมาตรฐานโรงแรมสีเขี...
	(2) ผู้ที่ได้รับการรับรองต้องรักษาและปฏิบัติตามขั้นตอนการดำเนินงานของสถานประกอบการให้เป็นไปตามตามขั้นตอนที่กำหนดในคู่มือกระบวนการตรวจและรับรองมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนและคู่มือหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการตรวจประเมินและรับรองมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน ...
	(3) การตรวจติดตามผลจะทำอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง นับจากวันที่คณะทำงานอาเซียนด้านคุณภาพการท่องเที่ยว (Quality Tourism Working Group หรือ QTWG) มีมติให้ความเห็นชอบต่อผลการรับรอง โดยมีการตรวจครบทุกข้อกำหนดในมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนก่อนครบรอบการตรวจเพื่อต่...

	2.2.1.4 การตรวจเพื่อต่ออายุการรับรอง
	(1) ก่อนครบรอบอายุการรับรองหน่วยตรวจจะดำเนินการตรวจทุกข้อ กำหนดของมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน เพื่อต่ออายุการรับรองสําหรับผู้ได้รับการรับรอง โดยองค์กรการท่องเที่ยวระดับประเทศ (National Tourist Organization หรือ NTO) จะแจ้งให้ผู้ได้รับการรับรองทราบล่ว...
	(2) เมื่อผู้ได้รับการรับรองแจ้งยืนยันการต่ออายุการรับรอง พร้อมยื่นคําขอไปยังองค์กรการท่องเที่ยวระดับประเทศ โดยองค์กรการท่องเที่ยวระดับประเทศจะส่งเอกสารคําขอและเอกสาร ประกอบคําขอให้กับหน่วยตรวจที่ผู้ยื่นคําขอเป็นผู้คัดเลือก เพื่อให้หน่วยตรวจดําเนินการน...
	(3) การกําหนดวันที่มีผลให้การรับรอง คณะทํางานอาเซียนด้านคุณภาพการท่องเที่ยว จะกําหนดวันที่มีผลให้การรับรองต่อเนื่องจากใบรับรองฉบับเดิมสําหรับผู้ได้รับการรับรองแล้ว เฉพาะกรณีที่ผู้ได้รับการรับรองมีการตรวจเพื่อต่ออายุการรับรองก่อนใบรับรองสิ้นอายุ

	สามารถสรุปกระบวนการตรวจเพื่อการรับรองมาตรฐานโรงแรมสีเขียวของอาเซียนได้ดังภาพที่ 2.1

	จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาโรงแรมระดับ 3 ดาวสู่มาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนซึ่งศึกษาโดยการเปรียบเทียบเกณฑ์มาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนกับโรงแรมใบไม้เขียว  (Green Leaf Foundation) และโรงแรมระดับ 3 ดาวที่เป็นสมาชิกมาตรฐานสมาคมโรงแรมไทย เพื่อเสนอแนวทางในการพ...

	2.3 การบริหารทรัพยากรกายภาพ
	2.3.1 คำจำกัดความและแนวคิดในการบริหารทรัพยากรกายภาพ
	การบริหารทรัพยากรกายภาพเป็นกระบวนการทำงานบริหารจัดการ กำกับการใช้ และดูแลซ่อมบำรุงอาคารและทรัพยากรกายภาพ ได้แก่ สิ่งก่อสร้าง อุปกรณ์อาคาร อุปกรณ์สำนักงาน สถานที่และสภาพแวดล้อม ให้มีความพร้อมและตอบสนองการใช้งาน เอื้อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ใช้และเจ้...
	2.3.2 ขอบเขตการบริหารทรัพยากรกายภาพ
	การจัดการทรัพยากรกายภาพมีขอบเขตหน้าที่ 4 ด้าน (ปริญญา เจริญบัณฑิต, 2553) มีรายละเอียดดังนี้
	2.3.2.1 การจัดการอสังหาริมทรัพย์ (Property Management)
	เป็นการดำเนินนโยบายเพื่อการตัดสินใจในการจัดหาอาคารสถานที่เพื่อดำเนินธุรกิจ เพื่อให้ใช้อสังหาริมทรัพย์นั้นอย่างคุ้มค่าและตอบสนองประโยชน์สูงสุดขององค์กร
	2.3.2.2 การจัดการพื้นที่ใช้สอย (Facilities Planning)
	เป็นการกำหนดนโยบายและแผนงานในการใช้พื้นที่อาคารให้เกิดประโยชน์สูงสุดและตอบสนองเป้าหมายองค์กร
	2.3.2.3 การจัดการบำรุงรักษาอาคาร (Facilities Operation and Maintenance)
	เป็นการกำหนดนโยบายและแผนงานในการบำรุงรักษาอาคารทั้งกาย ภาพและงานระบบอาคาร เพื่อการประหยัดและยืดอายุการใช้งานอุปกรณ์อาคาร อาศัยความรู้ด้านงานระบบอาคาร การบันทึกข้อมูลและสถิติเพื่อการวิเคราะห์
	2.3.2.4 การจัดการบริการที่เกี่ยวข้อง (Facilities Support Service)
	เป็นการกำหนดนโยบายและแผนงานต่อการบริการที่สนับสนุนงานหลักขององค์กร ได้แก่ งานรักษาความปลอดภัย และงานทำความสะอาด
	2.3.3 การบริหารทรัพยากรกายภาพกับการจัดการพลังงาน
	ภาระงานของการบริหารอาคาร คือ การจัดการพลังงานในอาคาร โดยมีหน้าที่ในการกำกับอาคาร การใช้อาคาร และการดูแลรักษาอาคารเพื่อให้เกิดการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อลดค่าใช้จ่ายด้านพลังงานของอาคาร ควบคู่กันโดยไม่ให้เกิดผลเสียงแก่การทำงานในอาคาร (บัณฑิต จ...


	ภาพที่ 2.2 สัดส่วนการใช้พลังงานของโรงแรมในระบบต่าง ๆ . จาก เอกสารประกอบการฝึกอบรมการอนุรักษ์พลังงานในอาคารประเภทโรงแรม (น. 7), โดย กองฝึกอบรมกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน กระทรวงพลังงาน, 2547.
	การบริหารจัดการพลังงานในอาคารทำได้หลายวิธี ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการลงทุนและระยะเวลา ได้แก่ การปรับพฤติกรรมการใช้พลังงาน การปรับเปลี่ยนอุปกรณ์ การปรับปรุงอาคาร และการสร้างอาคารประหยัดพลังงาน (บัณฑิต จุลาสัย และ เสริชย์ โชติพานิช, 2547) ดังนั้น จาก...

	2.4 แนวคิดและหลักการออกแบบอาคารสีเขียว
	2.5 แนวคิดของศักยภาพในการอนุรักษ์พลังงาน
	แนวคิดในการอนุรักษ์พลังงานสามารถแบ่งได้เป็น 4 ประเภท (กองฝึกอบรมกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน กระทรวงพลังงาน, 2547) ได้แก่
	2.5.1 การบริหารจัดการ
	เป็นวิธีการลดการใช้พลังงานโดยไม่ต้องลงทุน หรือลงทุนต่ำ เช่น การสร้างจิตสำนึกเพื่อประหยัดพลังงาน การรณรงค์ในรูปแบบต่าง ๆ การควบคุมการใช้งานของเครื่องจักรหรืออุปกรณ์เพื่อให้มีการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด
	2.5.2 การลดความสูญเสีย
	เกี่ยวข้องโดยตรงกับประสิทธิภาพของอุปกรณ์และระบบ ดังนั้น การลดความสูญเสียนับเป็นปัจจัยหนึ่งในการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ ความสูญเสียจะเป็นในรูปของไฟฟ้าและความร้อน ซึ่งเป็นรูปแบบของการใช้พลังงานในอาคารประเภทนี้
	2.5.3 การปรับปรุงประสิทธิภาพของเครื่องจักรและอุปกรณ์
	เป็นการปรับปรุงในแง่ของการลงทุนที่อาจมีระยะเวลาคืนทุนระยะเวลาปานกลางถึงระยะยาว ขึ้นอยู่กับเงินลงทุนและผลต่างประสิทธิภาพที่สามารถทำการปรับปรุงได้ ซึ่ง
	การปรับปรุงอย่างเหมาะสมจะสามารถทำให้ประสิทธิภาพของอุปกรณ์หรือระบบดีขึ้นกว่าเดิมได้
	2.5.4 การนำความร้อนปล่อยทิ้งกลับมาใช้ใหม่
	อาจโดยทางตรงหรือทางอ้อม จะช่วยให้เกิดการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น


	2.6 เทคนิคการลดใช้พลังงานในระบบต่าง ๆ
	เทคนิคการลดใช้พลังงานในระบบต่าง ๆ (กองฝึกอบรมกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน กระทรวงพลังงาน, 2547) ได้แก่
	2.6.1 ระบบแสงสว่าง
	2.6.1.1 การลดชั่วโมงการใช้งานที่ไม่จำเป็นในระบบแสงสว่าง
	2.6.1.2 การเลือกใช้หลอดและโคมไฟอย่างเหมาะสม
	2.6.1.3 การใช้แสงสว่างธรรมชาติในบริเวณที่เป็นไปได้
	2.6.1.4 การบำรุงรักษาหลอดไฟและโคมไฟอย่างเหมาะสม

	2.6.2 ระบบปรับอากาศและระบายอากาศ (ระบบผลิตน้ำเย็น)
	2.6.2.1 การบริหารจัดการ
	(1) การปรับตั้งอุณหภูมิน้ำเย็น
	(2) การใช้ระบบควบคุมระบบทำน้ำเย็นโดยอัตโนมัติ
	(3) การบำรุงรักษาอุปกรณ์อย่างสม่ำเสมอ

	2.6.2.2 ลดพลังงานสูญเสีย
	(1) การปรับสมดุลระบบน้ำ
	(2) การเจียระไนใบพัดเครื่องสูบน้ำแทนการหรี่วาล์ว
	(3) การใช้ระบบทำความสะอาดคอนเดนเซอร์อัตโนมัติ

	2.6.2.3 การปรับระบบให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น
	(1) การใช้มอเตอร์ประสิทธิภาพสูง
	(2) การใช้เครื่องทำน้ำเย็นประสิทธิภาพสูง


	2.6.3 ระบบประปาและระบบบำบัดน้ำเสีย
	2.6.3.1 การใช้สุขภัณฑ์ประหยัดน้ำ
	2.6.3.2 การลดความดันน้ำในระบบลง
	2.6.3.3 การตรวจสอบความสูญเสียของน้ำในระบบ
	2.6.3.4 การรณรงค์ให้มีการใช้น้ำอย่างประหยัด
	2.6.3.5 การบำรุงรักษาอุปกรณ์ต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอ


	2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับโรงแรมสีเขียวที่มีการจัดการด้านพลังงานของโรงแรมในประเทศมาเลเซีย ทำการศึกษาโดยการเก็บข้อมูลจากการทำแบบสอบถามตัวแทนโรงแรม 4 แห่ง พบว่า ส่วนใหญ่โรงแรมจะเน้นการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมด้านพลังงาน การจัดการของเสียและการจัดการน...

	บทที่ 3 วิธีการวิจัย
	3.1 รูปแบบการวิจัย
	งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพของโรงแรมรีสอร์ทให้ได้มาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนและศึกษาเทคโนโลยีประหยัดพลังงานที่มีความเหมาะสมในการลงทุน ด้วยการพิจารณาจากระยะเวลาคืนทุน เพ...
	3.1.1 การศึกษาจากข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการค้นคว้ารวบรวมข้อมูลจากบทความทางวิชาการ เอกสารงานวิจัย และแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรกายภาพให้ได้มาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน รวมถึงเทคโนโลยีประหยัดพลังงานที่ใช้ในโรงแรมรีสอร์ท
	3.1.2 การศึกษาจากแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการและเตรียมความพร้อมเพื่อขอรับการประเมินมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน ซึ่งเป็นระดับหัวหน้าฝ่าย (Manager)


	3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ โรงแรมรีสอร์ทที่ผ่านการประเมินมาตรฐานโรงแรม     สีเขียวอาเซียนในปี พ.ศ. 2554-2556 จำนวน 4 แห่ง เป็นรีสอร์ทระดับ 4-5 ดาว ซึ่งอยู่ที่จังหวัดภูเก็ต และเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานีและโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษาเพื่อใช้เป็นตัวแทนในกา...
	3.2.1 การแบ่งกลุ่มประชากร
	แบ่งกลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษาจากโรงแรมที่ผ่านการประเมินมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนปี พ.ศ. 2554-2556 จำนวน 20 แห่ง นำมาจัดแบ่งกลุ่มประชากรโดยพิจารณา  จากหลักทฤษฎีแนวคิดเกี่ยวกับโรงแรม ได้แก่ การแบ่งระดับดาว จำนวนห้อง ขนาดของโรงแรม ประ
	ตารางที่ 3.1
	การแบ่งกลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษาหมายเหตุ. จาก การวิเคราะห์ข้อมูลโดยผู้วิจัย.


	3.2.2 การกำหนดกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาและโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษา
	3.2.2.2 โรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษาที่ใช้เป็นตัวแทนในการปรับปรุงด้านพลังงานเป็นโรงแรมประเภทรีสอร์ทที่ยังไม่ได้เข้าร่วมมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนจำนวน 1 แห่ง ในจังหวัดภูเก็ต จะใช้เพื่อศึกษาเทคโนโลยีประหยัดพลังงานที่มีความคุ้มค่าแก่การลงทุน โดยการพิจารณาจาก...


	3.3 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย
	จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยได้ทั้งหมด 3 ส่วน ดังนี้
	3.3.1 ข้อมูลทั่วไปของโรงแรมรีสอร์ท ได้แก่ ระดับดาว ที่ตั้ง ประเภทของโรงแรม รูป แบบการบริหารโรงแรม จำนวนห้องพัก สิ่งอำนวยความสะดวกในโรงแรม และนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม
	3.3.2 การบริหารทรัพยากรกายภาพตามมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน
	3.3.2.1 นโยบายด้านสิ่งแวดล้อมและการดำเนินงานในการบริหารโรงแรม
	3.3.2.2 การใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
	3.3.2.3 ความร่วมมือกับชุมชนและองค์กรท้องถิ่น
	3.3.2.4 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
	3.3.2.5 การกำจัดขยะ
	3.3.2.6 ประสิทธิภาพการใช้พลังงาน
	3.3.2.7 การประหยัดน้ำ
	3.3.2.8 การจัดการคุณภาพอากาศ
	3.3.2.9 การจัดการเสียง
	3.3.2.10 การจัดการน้ำเสียและการบำบัด
	3.3.2.11 การจัดการขยะมีพิษและขยะอันตราย


	3.4 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	3.4.1 เครื่องมือที่ใช้ในการสัมภาษณ์
	เครื่องมือที่ใช้ในการสัมภาษณ์เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง สร้างขึ้นจากการรวบรวมข้อมูลแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อช่วยในการตรวจสอบความครบถ้วนของข้อคำถามในการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการหรือตัวแทนผู้ประกอบการเกี่ยวกับแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภา...
	ตารางที่ 3.2
	แบบสัมภาษณ์ผู้ประกอบการหรือตัวแทนผู้ประกอบการโรงแรมรีสอร์ทที่ได้รับมาตรฐานโรงแรม      สีเขียวอาเซียน
	ตารางที่ 3.2 (ต่อ)
	แบบสัมภาษณ์ผู้ประกอบการหรือตัวแทนผู้ประกอบการโรงแรมรีสอร์ทที่ได้รับมาตรฐานโรงแรม      สีเขียวอาเซียน
	ตารางที่ 3.2 (ต่อ)
	แบบสัมภาษณ์ผู้ประกอบการหรือตัวแทนผู้ประกอบการโรงแรมรีสอร์ทที่ได้รับมาตรฐานโรงแรม      สีเขียวอาเซียน
	ตารางที่ 3.2 (ต่อ)
	แบบสัมภาษณ์ผู้ประกอบการหรือตัวแทนผู้ประกอบการโรงแรมรีสอร์ทที่ได้รับมาตรฐานโรงแรม      สีเขียวอาเซียน
	หมายเหตุ. จาก การวิเคราะห์ข้อมูลโดยผู้วิจัย.

	3.4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการสำรวจภาคสนาม
	เครื่องมือที่ใช้ในการสำรวจ ได้แก่ ตารางบันทึกข้อมูลรายละเอียดอุปกรณ์ไฟฟ้าและน้ำ รายการตรวจประเมินมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน กล้องถ่ายรูป เครื่องบันทึกเสียง สมุดบันทึกและเอกสารประกอบเพื่อใช้ในการเก็บข้อมูลงานรายละเอียดงานระบบที่ใช้ในโรงแรม           ร...

	3.4.3 การคำนวณค่าพลังงานไฟฟ้า
	พลังงานไฟฟ้าที่ใช้ = กำลังไฟฟ้าอุปกรณ์ x จำนวน x ชั่วโมง/วัน xจำนวนวัน/ปี
	ค่าพลังงานไฟฟ้า = พลังงานไฟฟ้า x ราคา (บาท/หน่วย)

	3.4.4 การคำนวณระยะเวลาคืนทุน
	ระยะเวลาคืนทุน = เงินลงทุนในการปรับปรุง/ผลประหยัด (บาท/ปี)
	ตารางที่ 3.3


	3.5 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
	กำหนดขั้นตอนในการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ดังนี้
	3.5.1 ศึกษาข้อมูลทุติยภูมิเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรกายภาพให้ได้มาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน รวมถึงเทคโนโลยีประหยัดพลังงาน โดยการรวบรวมข้อมูลจากบทความทางวิชาการ เอกสารงานวิจัยและทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
	3.5.2 วิเคราะห์ข้อมูลข้างต้นเพื่อนำมาสร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง
	3.5.3 สัมภาษณ์ตัวแทนผู้ประกอบการโรงแรมรีสอร์ทแล้วนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เพื่อสรุปเป็นแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพโรงแรมรีสอร์ทให้ได้มาตรฐานโรงแรม   สีเขียวอาเซียนพร้อมทั้งเสนอแนะแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพโรงแรมรีสอร์ทแก่ผู้ประกอบการที่สนใจเข้าร่...
	3.5.4 รวมรวบข้อมูลเทคโนโลยีประหยัดพลังงานที่ใช้ในโรงแรมรีสอร์ท ทั้งจากการสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ประกอบการโรงแรมรีสอร์ทและข้อมูลจากการศึกษาบทความทางวิชาการ เอกสารงานวิจัยและทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำมาวิเคราะห์เทคโนโลยีประหยัดพลังงาน รวมถึงเทคนิคในการ...
	3.5.5 เก็บรวบรวมข้อมูลอุปกรณ์ไฟฟ้าและน้ำที่ใช้ในโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษา นำข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์การใช้เทคโนโลยีประหยัดพลังงาน รวมถึงเทคนิคในการลดการใช้พลังงาน มาพิจารณาเพื่อปรับปรุงด้านพลังงานของโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษา โดยการเปรียบเทียบควาเหมาะ สมข...
	3.5.6 สรุปแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพโรงแรมรีสอร์ทให้ได้มาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนและเสนอแนะเทคโนโลยีประหยัดพลังงานที่มีความเหมาะสมในการลงทุน เพื่อเป็นแนวทางแก่ผู้ประกอบการที่ต้องการเข้าร่วมมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน


	3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล
	3.6.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างโดยใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา
	3.6.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบระยะเวลาคืนทุนก่อน-หลังการปรับปรุงด้านพลังงานของโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษา โดยการคำนวณการใช้พลังงานและค่าไฟฟ้าก่อน-หลังการปรับปรุง แล้วนำมาคำนวณหาระยะเวลาคืนทุน

	3.7 กรอบแนวคิดการวิจัย

	บทที่ 4  ผลการวิจัยและอภิปรายผล
	4.1 ผลการศึกษาแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพของโรงแรมรีสอร์ทที่ผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน
	ศึกษาโดยการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างตัวแทนผู้ประกอบการที่มีส่วนร่วมในการขอรับมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ผลโดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพของโรงแรมรีสอร์ทที...
	ส่วนที่ 1 ข้อมูลด้านคุณลักษณะของโรงแรมรีสอร์ทกลุ่มตัวอย่าง
	ส่วนที่ 2 นโยบายด้านสิ่งแวดล้อมของโรงแรมรีสอร์ทกลุ่มตัวอย่าง
	ส่วนที่ 3 แนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพของโรงแรมรีสอร์ทกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน

	ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการหรือตัวแทนผู้ประกอบการโรงแรมรีสอร์ท กลุ่มตัวอย่างทั้ง 4 โรงแรม มีรายละเอียดดังตารางที่ 4.1

	ตารางที่ 4.1
	ตารางที่ 4.1
	ตารางที่ 4.1 (ต่อ)
	ตารางที่ 4.1 (ต่อ)
	ตารางที่ 4.1 (ต่อ)
	ตารางที่ 4.1 (ต่อ)
	ตารางที่ 4.1 (ต่อ)
	ตารางที่ 4.1 (ต่อ)
	ตารางที่ 4.1 (ต่อ)
	ตารางที่ 4.1 (ต่อ)
	ตารางที่ 4.1 (ต่อ)
	ผลจากการศึกษาโรงแรมรีสอร์ทกลุ่มตัวอย่างทั้ง 4 แห่ง พบว่าทุกโรงแรมรีสอร์ทมีการดำเนินงานที่สอดคล้องกับมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน โดยโรงแรม ง เป็นโรงแรมรีสอร์ทขนาดใหญ่ ทำให้มีรายละเอียดงานระบบที่ซับซ้อน จึงมีรายละเอียดการจัดการด้านพลังงานมากกว่าโรงแรมรี...
	4.1.1 ผลการศึกษาด้านคุณลักษณะของโรงแรมรีสอร์ทที่ใช้เป็นกลุ่มตัวอย่าง
	โรงแรมรีสอร์ทที่ใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพโรงแรมรีสอร์ทตามมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน เป็นโรงแรมรีสอร์ทระดับ 4-5 ดาว เปิดดำเนินการมาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี ทำให้มีระบบบริหารจัดการโรงแรมรีสอร์ทที่มีความพร้อม ซึ่งทุกโรงแรม...

	4.1.2 ผลการศึกษาแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพโรงแรมรีสอร์ทที่สอด คล้องกับมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน
	ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการหรือตัวแทนผู้ประกอบการโรงแรม  รีสอร์ทที่มีส่วนร่วมในการขอรับการประเมินมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน สามารถวิเคราะห์แนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพตามหัวข้อการประเมินมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนได้ผลการวิเคราะห์ ดังนี้
	4.1.2.1 นโยบายด้านสิ่งแวดล้อมและการดำเนินงานสำหรับการบริหารงานโรงแรม
	โรงแรมรีสอร์ทกลุ่มตัวอย่างทั้ง 4 โรงแรม มีแนวทางการดำเนินงานที่เหมือน กัน นั่นคือ มีการจัดตั้งคณะกรรมการสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นตัวแทนพนักงานจากทุก ๆ แผนกในโรงแรม เพื่อเป็นผู้ประสานงานให้แก่พนักงานคนอื่น ๆ บุคคลเหล่านี้ไม่จำเป็นต้องเป็นหัวหน้าแผนก ได้จากก...

	4.1.2.2 การใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
	โรงแรมรีสอร์ทจะต้องมีนโยบายหรือกฎระเบียบในการจัดซื้อผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นที่ชัดเจน กำหนดให้ใช้ผลิตภัณฑ์ฉลากเขียวหรือผลิตภัณฑ์ที่ผ่านมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม ประกาศรับซื้อหรือพิจารณาสินค้าที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเป็นพิเศ...
	ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมักมีราคาสูงกว่าปกติ ดังนั้น ผู้ประกอบการโรงแรมรีสอร์ทจึงควรพิจารณาผลดีที่ได้ร่วมกับการลงทุนที่เหมาะสมด้วย สิ่งสำคัญในการจัดซื้อจัดจ้าง คือ การเก็บหลักฐาน อีเมล หรือเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ควรมีเจ้าหน้าที่เก็บหลักฐานเหล่านี...
	โรงแรมรีสอร์ทกลุ่มตัวอย่างทั้ง 4 โรงแรม มีการตกแต่งโรงแรมด้วยผลิตภัณฑ์ที่เป็นของท้องถิ่น เนื่องจากเป็นโรงแรมประเภทรีสอร์ท ดังนั้น การออกแบบจึงดึงเอาจุดเด่นที่มีในท้องถิ่นมาใช้ในการออกแบบ รวมถึงการนำวัสดุที่มีในท้องถิ่นมาใช้ตกแต่งในส่วนต่าง ๆ ของโรงแรม...

	4.1.2.3 ความร่วมมือกับชุมชนและองค์กรท้องถิ่น
	โรงแรมรีสอร์ทควรกำหนดตารางกิจกรรม (Activity Plan) ในแต่ละเดือนว่าจะร่วมกิจกรรมใดกับชุมชนและองค์กรท้องถิ่น ซึ่งส่วนใหญ่โรงแรมรีสอร์ทกลุ่มตัวอย่างมักจะทำกิจกรรมร่วมกับโรงเรียนหรือวัดที่อยู่บริเวณใกล้เคียงโรงแรม ตัวอย่างกิจกรรม เช่น ปรับปรุงห้องน้ำให้โรง...
	4.1.2.4 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
	มีการจัดฝึกอบรมพนักงาน ให้ความรู้ด้านการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม รวมถึงนโยบายของโรงแรมรีสอร์ท เพื่อให้พนักงานมีความเข้าใจว่าควรหรือไม่ควรทำสิ่งใดบ้างที่มีผลกรทบต่อสิ่งแวดล้อม  โดยผู้ฝึกอบรมเป็นฝ่ายช่างหรือเป็นองค์กรจากภายนอกที่เข้ามาให้ความรู้แก่...
	สิ่งแวดล้อมโดยตรง เช่น สอนวิธีการทำน้ำหมักจุลินทรีย์ การปลูกต้นไม้ เป็นต้น และการส่งพนักงานไปดูงานจากโรงแรมรีสอร์ทอื่น ๆ เพื่อนำมาพัฒนาโรงแรมรีสอร์ท ซึ่งแนวทางการดำเนินการเหล่านี้ เป็นอีกหนึ่งวิธีในการฝึกอบรมนอกเหนือจากการให้พนักงานเข้าประชุมฟังบรรยาย...

	4.1.2.5 การกำจัดขยะ
	โรงแรมรีสอร์ทมีวิธีการจัดการขยะโดยการใช้หลักพื้นฐานการแยกขยะ คือ  รีดิวซ์ รียูสและรีไซเคิล ซึ่งสามารถแยกขยะได้เป็น 2 ประเภท คือ ขยะที่สามารถนำกลับมาใช้ได้ใหม่หรือสามารถขายได้ ผลตอบแทนส่วนนั้นจะเป็นรางวัลให้แก่พนักงานเพื่อเป็นแรงจูงใจในการแยกขยะ และขยะ...
	สำหรับกิจกรรมการส่งเสริมให้ลูกค้า หรือแขกที่เข้าพักในโรงแรมรีสอร์ทมีส่วนร่วมในการแยกขยะ ทางโรงแรมรีสอร์ทบางแห่งจะใช้วิธีการติดป้ายแบ่งประเภทขยะ เพื่อเป็นการแยกขยะเบื้องต้น

	4.1.2.6 ประสิทธิภาพพลังงาน
	โรงแรมรีสอร์ทมีการจัดทำแผนงานและนโยบาย รวมถึงมีกิจกรรมที่ส่งเสริมให้พนักงานประหยัดพลังงาน เช่น การออกนโยบายให้พนักงานงดการใช้เครื่องปรับอากาศในตอนเช้าหรือนโยบายส่งเสริมให้พนักงานปิดเครื่องปรับอากาศก่อนเวลา 15 นาที เป็นต้น และเนื่องจากการออกแบบโรงแรมรี...
	สำหรับแนวทางในการจัดการด้านพลังงาน มีการจัดการโดยการจัดทำรายงานการใช้พลังงานทุกวันจากมิเตอร์ที่ติดตั้งแยกแต่ละส่วนของโรงแรมหรือติดตั้งแยกแต่ละแผนก
	เพื่อตรวจสอบการใช้ไฟฟ้าและเพื่อให้สามารถควบคุมการใช้พลังงานไฟฟ้าได้ สามารถแบ่งประเภทการใช้พลังงานในโรงแรมรีสอร์ทได้เป็น 3 ส่วน คือ พลังงานไฟฟ้า พลังงานจากเชื้อเพลิงและพลังงานจากก๊าซ
	(1) พลังงานไฟฟ้า ประกอบด้วย ระบบไฟฟ้าแสงสว่าง ระบบปรับอากาศและเครื่องใช้ไฟฟ้าอื่น ๆ ซึ่งจากการศึกษาโรงแรมรีสอร์ทกลุ่มตัวอย่าง มีแนวทางการนำเทคโนโลยีประหยัดพลังงานมาใช้ในระบบต่าง ๆ ดังนี้
	ระบบไฟฟ้าแสงสว่าง ส่วนใหญ่โรงแรมรีสอร์ทเน้นการเปลี่ยนมาใช้หลอดไฟประหยัดพลังงาน โดยการใช้หลอดไฟแอลอีดี (Light Emitting Diode หรือ LED) ทยอยเปลี่ยนเป็นโซนจนครบทั่วทั้งโรงแรมรีสอร์ท หรือเปลี่ยนทดแทนหลอดไฟที่เสียจนครบทุกตำแหน่ง มีวิธีการเลือกใช้หลอดไฟแอลอ...
	ระบบปรับอากาศ โรงแรมรีสอร์ทกลุ่มตัวอย่าง ใช้ระบบปรับอากาศแตกต่างกัน นั่นคือ โรงแรมรีสอร์ท ขนาดใหญ่ ซึ่งเป็นโรงแรมรีสอร์ทที่มีลักษณะเป็นอาคาร มีหลายชั้นและมีจำนวนห้องมาก จะใช้ระบบปรับอากาศแบบใช้เครื่องทำน้ำเย็น (Chiller) แบบระบายความร้อนด้วยน้ำ (Water ...
	ทยอยเปลี่ยนระบบปรับอากาศแทนการเปลี่ยนระบบอากาศพร้อมกันทั้งโรงแรม ซึ่งเมื่อมีการลงทุนสูง ดังนั้น จึงต้องได้รับการพิจารณาจากผู้บริหาร โดยการเปรียบเทียบจากหลาย ๆ ร้านค้า ตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง เพื่อให้เกิดการลงทุนที่เหมาะสม ซึ่งก่อนการปรับปรุงด้านพลังง...
	ระบบการทำน้ำร้อน โรงแรมรีสอร์ทกลุ่มตัวอย่างเปลี่ยนมาใช้ฮีทปั๊ท (Heat Pump) ซึ่งสามารถประหยัดไฟฟ้าได้มากกว่าการใช้เครื่องทำน้ำอุ่นแบบแยกตามห้องพักหรือการใช้ฮีทเตอร์ไฟฟ้า (Electric Heater) ซึ่งฮีทปั๊มสามารถให้ค่าความร้อนแก่น้ำในปริมาณที่เท่ากันกับฮีทเตอ...
	(2) พลังงานจากเชื้อเพลิง เช่น น้ำมันดีเซล น้ำมันเบนซิน และน้ำมันเตา ซึ่งส่วนใหญ่จะใช้ในโรงแรมรีสอร์ทที่มีขนาดใหญ่ เนื่องจากการใช้อุปกรณ์ที่จำเป็นต้องใช้เชื้อเพลิงเหล่านี้ อธิเช่น หม้อต้มน้ำร้อน (Boiler) ซึ่งจำเป็นต้องให้ช่างเทคนิคเฉพาะเป็นผู้ให้คำปรึก...
	(3) พลังงานจากก๊าซ ได้แก่ ก๊าซหุงต้มที่ใช้ในการทำอาหาร

	4.1.2.7 การประหยัดน้ำ
	โรงแรมรีสอร์ท มีวิธีการลดการใช้น้ำโดยการเปลี่ยนมาใช้สุขภัณฑ์ประหยัดน้ำและการปรับอุปกรณ์เดิมให้ใช้ปริมาณน้ำน้อยลง โดยการติดตั้งอุปกรณ์ลดการใช้น้ำกับก๊อกน้ำล้างมือและฝักบัวอาบน้ำ รวมถึงการเปลี่ยนตัวถังชักโครกให้ใช้น้ำปริมาณน้ำน้อยลงด้วย
	ทั้งนี้ ระยะเวลาคืนทุนในการลงทุนปรับปรุงระบบต่าง ๆ ในโรงแรม       รีสอร์ทให้มีประสิทธิภาพในการประหยัดพลังงานมากขึ้น มีระยะเวลาคืนทุนเฉลี่ย ประมาณ 2-3 ปี แล้วแต่ชนิดของอุปกรณ์
	4.1.2.8 การจัดการคุณภาพอากาศ (ภายในและภายนอกอาคาร)
	โรงแรมรีสอร์ทมีการจัดการคุณภาพอากาศโดยการห้ามสูบบุหรี่ภายในโรงแรมรีสอร์ทหรือมีการจัดพื้นที่เฉพาะในการสูบบุหรี่สำหรับแขกและพนักงาน และมีแผนการบำรุงรักษาและล้างทำความสะอาดเครื่องปรับอากาศเป็นประจำทุกปี

	4.1.2.9 การจัดการเสียง
	การจัดการเสียงที่เกิดขึ้นภายในโรงแรมรีสอร์ทจะใช้วิธีการจัดพื้นที่โดยการหลีกเลี่ยงการให้แขกเข้าพักในบริเวณที่เกิดเสียงดัง หรือหากมีความจำเป็น จะต้องแจ้งให้แขกทราบก่อน ซึ่งวิธีที่ดีที่สุด คือ ควรเลือกปรับปรุงโรงแรมรีสอร์ทในช่วงโลวซีซั่นแทน

	4.1.2.10 การจัดการน้ำเสียและการบำบัด
	โรงแรมรีสอร์ทมีระบบบำบัดน้ำเสีย โดยจะต้องมีการทดสอบประสิทธิภาพของน้ำทุกเดือนจากเจ้าหน้าที่ น้ำที่ได้จากการบำบัดจะนำมาใช้รดน้ำต้นไม้บริเวณโรงแรมรีสอร์ท

	4.1.2.11 การจัดการขยะมีพิษและขยะอันตราย
	โรงแรมรีสอร์ทมีการแยกขยะมีพิษและขยะอันตราย เช่น ถ่านไฟฉาย ออกจากขยะอื่น ๆ มาเก็บรวบรวมไว้ในพื้นที่ที่จัดเตรียมไว้โดยเฉพาะ เมื่อได้ปริมาณเยอะพอสมควรจึงติดต่อเทศบาลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมารับขยะมีพิษและขยะอันตรายไปกำจัด โดยมีบางโรงแรมรีสอร์ทที่แจ้งต่...



	4.2 กรณีศึกษาโรงแรมรีสอร์ทตัวอย่าง เพื่อศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีประหยัดพลังงานที่มีความเหมาะสมต่อการลงทุน
	ชื่อโรงแรมรีสอร์ท : กะตะลักกี้วิลล่าแอนด์พูลแอคเซส
	ที่ตั้ง : 92/16 ต.โคกโตนด ต.กะรน อ.เมือง จ.ภูเก็ต 83100
	ระดับดาว : 4 ดาว
	ปีที่เปิดดำเนินการ : ระยะที่ 1 ปี พ.ศ. 2549  และ ระยะที่ 2 ปี พ.ศ. 2553
	รูปแบบการบริหารจัดการ : แบบอิสระ
	จำนวนห้องพัก : 95 ห้อง
	สิ่งอำนวยความสะดวกในโรงแรม : ห้องอาหาร สระว่ายน้ำ สปา
	4.2.1 ผลการตรวจประเมินโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษาตามมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน
	กะตะลักกี้วิลล่าแอนด์พูลแอคเซสตั้งอยู่ที่บริเวณหาดกะตะ จ.ภูเก็ต เป็นโรงแรม รีสอร์ท ระดับ 4 ดาว เปิดดำเนินการตั้งแต่ปี พ.ศ. 2549 มีการสร้างเพิ่มเติมส่วนที่เป็นห้องพูลแอคเซส เมื่อปี พ.ศ. 2553 รูปแบบการบริหารจัดการเป็นแบบอิสระ ซึ่งเป็นธุรกิจภายในครอบครัว...
	หมวดที่ 1 นโยบายด้านสิ่งแวดล้อมและการดำเนินงานสำหรับบริหารงานโรงแรม
	หมวดที่ 4 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

	และมีการดำเนินงานตามมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนเป็นบางส่วน ได้แก่
	หมวดที่ 2 การใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
	หมวดที่ 3 ความร่วมมือกับชุมชนและองค์กรท้องถิ่น
	หมวดที่ 5 การจัดการขยะ
	หมวดที่ 6 ประสิทธิภาพพลังงาน
	หมวดที่ 7 ประสิทธิภาพน้ำ
	หมวดที่ 8 การจัดการคุณภาพอากาศ (ภายในและภายนอก)
	หมวดที่ 10 การจัดการน้ำเสียและการบำบัด
	หมวดที่ 11 การจัดการขยะมีพิษและขยะอันตราย

	สำหรับหมวดที่ได้มีการดำเนินการครบตามข้อกำหนดมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน  ได้แก่
	หมวดที่ 9  การจัดการเสียง

	4.2.2 อุปกรณ์ไฟฟ้าและน้ำที่ใช้ในโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษา
	รายละเอียดอุปกรณ์ไฟฟ้าและน้ำ มีดังตารางที่ 4.2

	4.2.3 แนวทางการปรับปรุงด้านพลังงานไฟฟ้าแสงสว่างโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษาที่มีความเหมาะสมแก่การลงทุน
	การใช้พลังงานไฟฟ้าแสงสว่างของโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษา ก่อนการปรับปรุง แบ่งตามพื้นที่ใช้สอยมีรายละเอียด ดังตารางที่ 4.3 โดยใช้ค่าพลังงานไฟฟ้าต่อหน่วย คือ 3.71 บาทต่อหน่วย ซึ่งได้จากการคำนวณเฉลี่ยจากค่าไฟฟ้าที่ใช้ต่อเดือนและจำนวนหน่วยที่ใช้ต่อเดือนของโรงแ...


	ตารางที่ 4.3
	ตารางที่ 4.3 (ต่อ)
	เพื่อลดการใช้พลังงานไฟฟ้าแสงสว่างในโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษา ดังนั้น จึงใช้วิธีการเปลี่ยนมาใช้หลอดไฟแอลอีดี ซึ่งเป็นแนวทางที่โรงแรมรีสอร์ทกลุ่มตัวอย่างใช้เพื่อลดการใช้พลังงานไฟฟ้าแสงสว่าง โดยหลอดไฟแอลอีดีเป็นหลอดไฟที่ช่วยประหยัดพลังงานและมีอายุการใช้งานท...
	(1) หลอดไฟแอลอีดีโดยผู้ผลิตที่สามารถหาซื้อได้ในศูนย์การค้าชั้นนำ มีการรับประกันสินค้า และผ่านมาตรฐานอุตสาหกรรม
	(3) ปริมาณแสงมีความใกล้เคียงกับปริมาณแสงที่ต้องการในพื้นที่นั้น ๆ
	(4) จำนวนวัตต์ของหลอดแอลดีที่นำมาแทนที่ น้อยกว่าหลอดไฟชนิดเดิม
	(5) เปรียบเทียบด้านราคา

	จากการพิจารณาข้างต้น นำมาใช้เป็นแนวทางในการเลือกหลอดไฟแอลอีดีที่จะเปลี่ยนแทนที่หลอดไฟชนิดเดิม โดยแสดงการเปรียบเทียบระหว่างหลอดไฟชนิดเดิมและหลอดไฟแอลอีดีที่สามารถนำมาใช้แทนหลอดไฟชนิดเดิม ดังตารางที่ 4.4

	ตารางที่ 4.4   ตารางเปรียบเทียบระหว่างหลอดไฟชนิดเดิมและหลอดไฟแอลอีดีที่สามารถนำมาใช้แทนหลอดเดิม
	ตารางที่ 4.4 (ต่อ)
	ตารางที่ 4.4 (ต่อ)
	ตารางที่ 4.4 (ต่อ)
	ตารางที่ 4.4 (ต่อ)
	จากตารางที่ 4.4 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบหลอดแอลอีดีที่สามารถนำมาใช้แทนที่หลอดชนิดเดิมจากแนวทางการพิจารณาข้างต้น หลอดแอลอีดีที่จะนำมาเปลี่ยนแทนหลอดไฟเดิม มีดังนี้
	(1) หลอดไฟแอลอีดี แบบที่ 3-3 ขนาด 5 วัตต์ 425 ลูเมน นำมาติด ตั้งแทนหลอดประหยัดไฟ ชนิด E27 แบบที่ 3 ขนาด 8 วัตต์ 420 ลูเมน
	(2) หลอดไฟแอลอีดี แบบที่ 2-6 ขนาด 7 วัตต์ 600 ลูเมน นำมาติดตั้งแทนหลอดประหยัดไฟ ชนิด E27 แบบที่ 2 ขนาด 11 วัตต์ 570 ลูเมน
	(4) เนื่องจากยังไม่มีหลอดไฟแอลอีดีที่มีปริมาณความสว่างเทียบเท่าหรือใกล้เคียงสปอร์ตไลท์กันน้ำชนิดปักดิน PAR38 ดังนั้น จึงใช้หลอดไฟชนิดเดิม
	(5) หลอดไฟแอลอีดี ขั้ว GU5.3 ชนิด 12V ขนาด 5 วัตต์ นำมาติดตั้งแทน หลอดไฟฮาโลเจน ชนิด 12V

	ดังนั้น การใช้พลังงานไฟฟ้าแสงสว่างของโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษาหลังเปลี่ยนมาใช้หลอดไฟแอลอีดี มีรายละเอียดดังตารางที่ 4.5

	ตารางที่ 4.5
	สำหรับเงินลงทุนในการเปลี่ยนมาใช้หลอดไฟแอลอีดี ผลประหยัดที่คาดว่าจะได้รับ และระยะเวลาคืนทุนของโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษา มีรายละเอียด ดังตารางที่ 4.6

	ตารางที่ 4.6
	4.2.4 แนวทางการปรับปรุงระบบปรับอากาศโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษาที่มีความเหมาะสมแก่การลงทุน
	การใช้พลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศของโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษา ก่อนการปรับปรุง แบ่งตามพื้นที่ใช้สอย มีรายละเอียดดังตารางที่ 4.7 โดยใช้ค่าพลังงานไฟฟ้าต่อหน่วย คือ 3.71 บาทต่อหน่วย ซึ่งได้จากการคำนวณเฉลี่ยจากค่าไฟฟ้าที่ใช้ต่อเดือนและจำนวนหน่วยที่ใช้ต่อเดือนขอ...


	ตารางที่ 4.7
	ตารางที่ 4.7 (ต่อ)
	(1) เป็นเครื่องปรับอากาศโดยผู้ผลิตที่ได้มาตรฐาน มีการรับประกันสินค้าและผ่านมาตรฐานอุตสาหกรรม
	(2) ขนาดทำความเย็นหรือบีทียูต่อชั่วโมงของเครื่องปรับอากาศมีความเหมาะสมกับขนาดห้อง
	(3) เป็นเครื่องปรับอากาศเบอร์ 5 หรือมีประสิทธิภาพของเครื่องปรับอากาศ (Energy Efficiency Ratio หรือ EER) มากกว่า 10.6
	(4) กำลังไฟฟ้าที่ใช้ต่ำเมื่อเปรียบเทียบกับเครื่องปรับอากาศที่มีขนาดทำความเย็นเท่ากันหรือใกล้เคียงกัน
	ตารางที่ 4.8
	ขนาดเครื่องปรับอากาศที่เหมาะสมกับขนาดห้องหมายเหตุ. จาก โครงการฉลากประหยัดไฟเบอร์ 5, โดย ฝ่ายปฏิบัติการด้านการใช้ไฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย.
	ตารางที่ 4.9
	จากตารางที่ 4.10 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบเครื่องปรับอากาศที่สามารถนำมาเปลี่ยนแทนที่เครื่องปรับอากาศเดิมจากแนวทางการพิจารณาข้างต้น สามารถแบ่งได้เป็น 2 กรณี คือกรณีที่ 1 ใช้เครื่องปรับอากาศระบบเดิม และกรณีที่ 2 ใช้เครื่องปรับอากาศระบบอินเวอร์เตอร์ โดยมีร...
	กรณีที่ 1 เลือกใช้เครื่องปรับอากาศระบบเดิม เครื่องปรับอากาศที่จะนำมาเปลี่ยนแทนที่ ได้แก่
	(1) เครื่องปรับอากาศแบบติดผนัง แบบที่ 3-4 ขนาด 9,114 บีทียูต่อชั่วโมง กำลังไฟฟ้า 712 วัตต์ ติดตั้งที่ห้องสำนักงานขนาด 12 ตารางเมตร แทนที่เครื่องปรับอากาศแบบติดผนัง แบบที่ 3 ขนาด 18,058 บีทียูต่อชั่วโมง กำลังไฟฟ้า 1,478 วัตต์
	(2) เครื่องปรับอากาศแบบติดผนัง แบบที่ 5-4 ขนาด 12,042 บีทียูต่อชั่วโมง กำลังไฟฟ้า 981 วัตต์ ติดตั้งที่ห้องพักมาตรฐานขนาด 17.5 ตารางเมตร แทนที่เครื่องปรับอากาศแบบติดผนัง แบบที่ 5 ขนาด 18,080 บีทียูต่อชั่วโมง กำลังไฟฟ้า 1,559 วัตต์
	(3) เครื่องปรับอากาศแบบเปลือย แบบที่ 1-1 ขนาด 12,000 บีทียูต่อชั่วโมง กำลังไฟฟ้า 1,180 วัตต์ ติดตั้งที่ห้องพักแบบดีลักซ์วิลล่าขนาด 18.7 ตารางเมตร แทนที่เครื่องปรับอากาศแบบเปลือย แบบที่ 1 ขนาด 18,084 บีทียูต่อชั่วโมง กำลังไฟฟ้า 1,704 วัตต์

	กรณีที่ 2 เลือกใช้เครื่องปรับอากาศระบบอินเวอร์เตอร์ เครื่องปรับอากาศที่จะนำ มาเปลี่ยนแทนที่ ได้แก่
	(1) เครื่องปรับอากาศแบบติดผนัง แบบที่ 3-10 ขนาด 8,607 บีทียูต่อชั่วโมง กำลังไฟฟ้า 538 วัตต์ ติดตั้งที่ห้องสำนักงานขนาด 12 ตารางเมตร แทนที่เครื่องปรับอากาศแบบติดผนัง แบบที่ 3 ขนาด 18,058 บีทียูต่อชั่วโมง กำลังไฟฟ้า 1,478 วัตต์
	(2) เครื่องปรับอากาศแบบติดผนัง แบบที่ 5-10 ขนาด 12,001 บีทียูต่อชั่ว โมง กำลังไฟฟ้า 905 วัตต์ ติดตั้งที่ห้องพักมาตรฐานขนาด 17.5 ตารางเมตร แทนที่เครื่องปรับอากาศแบบติดผนัง แบบที่ 5 ขนาด 18,080 บีทียูต่อชั่วโมง กำลังไฟฟ้า 1,559 วัตต์
	(3) เครื่องปรับอากาศแบบเปลือย แบบที่ 1-1 ขนาด 12,000 บีทียูต่อชั่วโมง กำลังไฟฟ้า 1,180 วัตต์ ติดตั้งที่ห้องพักแบบดีลักซ์วิลล่าขนาด 18.7 ตารางเมตร แทนที่เครื่องปรับอากาศแบบเปลือย แบบที่ 1 ขนาด 18,084 บีทียูต่อชั่วโมง กำลังไฟฟ้า 1,704 วัตต์

	การใช้พลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศของโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษา หลังเปลี่ยนมาใช้เครื่องปรับอากาศที่มีขนาดเหมาะสมกับขนาดห้อง กรณีที่ 1 มีรายละเอียดดังตารางที่ 4.11
	สำหรับเงินลงทุนในการเปลี่ยนเครื่องปรับอากาศ ผลประหยัดที่คาดว่าจะได้รับและระยะเวลาคืนทุนของโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษา มีรายละเอียด ดังตารางที่ 4.12

	ตารางที่ 4.12
	การใช้พลังงานไฟฟ้าระบบปรับอากาศของโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษา หลังเปลี่ยนมาใช้เครื่องปรับอากาศที่มีขนาดเหมาะสมกับขนาดห้อง กรณีที่ 2 มีรายละเอียดดังตารางที่ 4.13
	สำหรับเงินลงทุนในการเปลี่ยนเครื่องปรับอากาศ ผลประหยัดที่คาดว่าจะได้รับและระยะเวลาคืนทุนของโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษา มีรายละเอียด ดังตารางที่ 4.14

	ตารางที่ 4.14  รายละเอียดเงินลงทุน ผลประหยัดที่คาดว่าจะได้รับและระยะเวลาคืนทุน กรณีที่ 2 หมายเหตุ. จาก การวิเคราะห์ข้อมูลโดยผู้วิจัย.

	บทที่ 5 สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ
	5.1 สรุปผลการวิจัย
	งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพโรงแรม       รีสอร์ทให้ได้มาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน รวมถึงศึกษาแนวทางการจัดการด้านพลังงานด้วยเทคโนโลยีประหยัดพลังงานที่มีความเป็นไปได้ในการลงทุน โดยการพิจารณาจากระยะเวลาคืนทุน เพื่อใช้เ...
	(1) ศึกษาเกณฑ์การประเมินมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน
	(2) ศึกษาแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพโรงแรมรีสอร์ทที่ผ่านการประเมินมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน
	(3) ศึกษาเทคโนโลยีประหยัดพลังงานที่ใช้ในโรงแรมรีสอร์ท รวมถึงความ
	เหมาะสมในการลงทุนเทคโนโลยีประหยัดพลังงาน โดยการวิเคราะห์จากระยะเวลาคืนทุน
	(4) เสนอแนะแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพโรงแรมรีสอร์ทที่สอด คล้องกับมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนและเสนอแนะเทคโนโลยีที่มีความเหมาสมและคุ้มค่าแก่การลงทุน

	จากการศึกษา สามารถสรุปการวิจัยตามวัตถุประสงค์การศึกษา ได้ดังนี้
	5.1.1 เกณฑ์การประเมินมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน
	การตรวจประเมิน จะทำการประเมินโดยเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการแต่งตั้งจากส่วนกลาง การดำเนินการตรวจประกอบด้วยการสัมภาษณ์ การตรวจเอกสาร การสังเกตกิจกรรมและการสำรวจพื้นที่ปฏิบัติงาน ดังนั้น จึงต้องมีการเตรียมความพร้อมและให้ความรู้ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมแก่พนัก...

	5.1.2 แนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพโรงแรมรีสอร์ทที่ผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน
	5.1.3 เทคโนโลยีประหยัดพลังงานที่ใช้ในโรงแรมรีสอร์ทและความเหมาะสมในการลงทุนเทคโนโลยีประหยัดพลังงาน
	การลงทุนปรับปรุงระบบปรับอากาศเพื่อลดการใช้พลังงานไฟฟ้า โดยการเปลี่ยนมาใช้เครื่องปรับอากาศระบบเดิมที่มีขนาดเหมาะสมกับขนาดห้อง มีความคุ้มค่าในการลงทุน โดยมีระยะเวลาคืนทุน คือ 2.04 ปี มีรายละเอียด ดังตารางที่ 5.2

	5.1.4 เสนอแนะแนวทางการบริหารทรัพยากรกายภาพโรงแรมรีสอร์ทที่สอดคล้องกับมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียนและเทคโนโลยีที่มีความเหมาะสมและคุ้มค่าแก่การลงทุน

	ภาพที่ 5.1 แนวทางการบริหารทรัพยากรโรงแรมรีสอร์ทให้ได้มาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน.
	โดยผู้วิจัย.
	5.2 ข้อจำกัดและข้อเสนอแนะในการวิจัย
	การวิจัยนี้ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษากลุ่มตัวอย่างโรงแรมประเภท      รีสอร์ท ข้อมูลที่ได้ใช้เพื่อเป็นแนวทางในการประกอบการตัดสินใจของผู้ประกอบการที่จะลงทุนปรับปรุงโรงแรมรีสอร์ทให้ลดการใช้พลังงานและเพื่อให้ได้มาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน มีข...
	5.2.1 ข้อจำกัดในการวิจัย
	5.2.1.1 เนื่องจากกำหนดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นโรงแรมประเภทรีสอร์ทที่ได้รับมาตรฐานโรงแรมสีเขียวอาเซียน ดังนั้นจึงทำให้จำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยมีจำนวนจำกัด
	5.2.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยตั้งอยู่ที่จังหวัดภูเก็ตและเกาะสมุย จังหวัด สุราษฎร์ธานี ซึ่งมีลักษณะเป็นเกาะ มีความชื้นสัมพัทธ์สูง ดังนั้น จึงมีการใช้พลังงานในระบบปรับอากาศมากกว่าโรงแรมรีสอร์ทที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ที่มีความชื้นสัมพัทธ์ต่ำกว่า
	5.2.1.3 การวิจัยนี้ศึกษาแนวทางการปรับปรุงระบบปรับอากาศแบบแยกส่วนเนื่อง จากโรงแรมรีสอร์ทกรณีศึกษาเป็นโรงแรมรีสอร์ทขนาดเล็ก ดังนั้น การศึกษานี้จึงไม่ครอบคลุมการใช้ระบบปรับอากาศแบบใช้เครื่องทำน้ำเย็น
	5.2.1.4 การเปรียบเทียบราคาอุปกรณ์ไฟฟ้าที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นราคาที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลเมื่อเดือนเมษายน ปี พ.ศ. 2558 ซึ่งราคาอุปกรณ์ไฟฟ้าจะแปรผันตามช่วงเวลา ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงควรใช้ราคา ณ ปัจจุบันที่ทำการศึกษา
	5.2.1.5 การคำนวณขนาดเครื่องปรับอากาศมีหลากหลายวิธี การวิจัยนี้ใช้ตารางเกณฑ์การเปรียบเทียบขนาดเครื่องปรับอากาศที่เหมาะสมกับขนาดห้องของโครงการฉลากประหยัดไฟเบอร์ 5 โดยการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย


	5.2.1.6 เนื่องจากธุรกิจโรงแรมรีสอร์ท เป็นธุรกิจที่มีการแข่งขันสูงจึงมีความระมัด ระวังในการให้ข้อมูลของผู้ประกอบการ รวมถึงความไม่สะดวกในการเข้าดูงานสถานที่จริงบางส่วน ดังนั้นจึงมีการหาข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่งอื่น ๆ ประกอบ
	5.2.2 ข้อเสนอแนะ
	5.2.2.1 การเลือกซื้ออุปกรณ์ไฟฟ้าควรเลือกซื้อจากผู้ผลิตรายใดรายหนึ่ง เนื่องจากสามารถช่วยให้ต้นทุนเฉลี่ยต่อหน่วยต่ำลงและทำให้สะดวกในการบำรุงรักษาอุปกรณ์ไฟฟ้านั้น ๆ เพื่อให้ได้การประหยัดต่อขนาด (Economic of Scale)
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