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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยเชิงปริมาณนี้มุ่งเน้นการศึกษาถึงปัจจัยส่วนบุคคล วัฒนธรรม สังคม และ จิตวิทยาที่มี

อิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อโครงการหมู่บ้านผู้สู งอายุหลังวัยเกษียณของประชาชนในเขต

กรุงเทพหมหานคร โดยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มบุคคลก่อนวัยเกษียณ จ านวน 400 ชุด 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ รวมถึงทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง

ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้วยสถิติทดสอบ t-test และ f-test และทดสอบสมมติฐาน

ที่สัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทาง วัฒนธรรม สังคม และจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ ด้วย

สถิติวิธีไควสแควร์ ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่พักอาศัยกับคู่สมรส ร้อยละ 58.5 และเป็น

ครอบครัวขนาดกลาง ร้อยละ 47.0 ปัจจัยทางสังคมส่วนใหญ่ไม่เคยท ากิจกรรมร่วมกับคนอ่ืนร้อยละ 68.0 และชอบ

ใช้ชีวิตอยู่ในชนบทร้อยละ 56.3 ปัจจัยด้านจิตวิทยามีความพึงพอใจในรูปแบบของบ้านผู้สูงอายุร้อยละ 91.8 ปัจจัย

ด้านพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ พบว่า ช่วงอายุที่สนใจซื้ออยู่ในช่วงมากกว่า 65 ปี ร้อยละ 70.5 ราคาที่สนใจซื้อ 

1,000,001-2,000,000 บาท ร้อยละ 49.2 และสถานที่ตั้งที่สนใจซื้อมีรถโดยสารวิ่งผ่านหลายสาย ร้อยละ 91.5 ส่วน

การทดสอบสมมติฐาน พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม สังคม และจิตวิทยามี

อิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ผลการวิจัยนี้สามารถใช้เป็นแนวทาง

ส าหรับผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ในการพัฒนาโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุให้สอดคล้องกับปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัยทางวัฒนธรรม สังคม จิตวิทยา และพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคต่อไป 
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ABSTRACT 
 

This quantitative research focused on demographic, cultural, social, and psychological factors, 

as well as the decision making behaviors of Bangkok people in purchasing the retirement   village. Data 

were collected from 400 people through questionnaires and analyzed by frequencies, percentages and 

Chi-square. The results showed that the most of respondents live with their couple (58.5%);    medium 

sized family (47.0%). According to social factors, the respondents had never joined activities with others 

(68.0%), They preferred living in countryside (56.3%). They were satisfied with retirement village model 

(91.8%) and were willing to buy the units after age 65 (70.5%). In addition,   they preferred the units that 

cost 1,000,001-2,000,000 Baht (49.2%) and locate along several bus    routes (91.5%).   Finally, it was also 

found that demographic, cultural, social and psychological factors have relationships with the buying 

decision behaviors at 0.05 statistical significance level. The results      of this research will be benefit for real 

estate entrepreneurs to develop their projects according to customers’ demographic, cultural, social, 

psychological factors, and buying decision behaviors..       

 

Keywords: Demographic Factor. Cultural Factor, Social Factor, Psychological Factor, Buying Decision 

Behavior, Retirement Village 
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 4.7 แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามรายได้ 65 
 4.8 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามแหล่งที่มาของ 

     รายได ้
66 

 4.9 แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามการนับถือศาสนา 67 
 4.10 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามประวัติสุขภาพ 67 
 4.11 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามทัศนคติในการ 

       ด าเนินชีวิต 
68 

 4.12 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามลักษณะ 
       ที่อยู่อาศัย 

68 

 4.13 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางวัฒนธรรมจ าแนกตามการอยู่อาศัย 69 
 4.14 แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางวัฒนธรรมขจ าแนกตามขนาด 

       ครอบครัว 
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(8) 
 

ตารางที่   หน้า 
 4.15 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางวัฒนธรรมจ าแนกตามประเทศ 

       ที่ถือสัญชาติ 
70 

 4.16 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางวัฒนธรรมจ าแนกตามอาหาร 
       ที่ชอบรับประทาน 

71 

 4.17 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางวัฒนธรรมจ าแนกตามประเภท 
       ของดนตรี 

71 

 4.18 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามการเป็น 
       สมาชิกกลุ่ม/ชมรมในสังคม 

72 

 4.19 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามความถี่ใน 
       การท ากิจกรรม 

72 

 4.20 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกบุคคลที่ท ากิจกรรม 73 
 4.21 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกรูปแบบของสังคม 

       ที่ต้องการใช้ชีวิต 
73 

 4.22 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามงานอดิเรก 
       ที่ชื่นชอบ 

74 

 4.23 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามสถานที่ชอบจับ 
       จ่ายใช้สอย 

74 

 4.24 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามความถี่ใน 
       การเดินทางไปต่างประเทศ 

75 

 4.25 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามความ 
       สนใจโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ 

75 

 4.26 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามรูปแบบ 
       โครงการเหมาะสมกับคนไทย 

76 

 4.27 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามโครงการยก 
       ระดับคุณภาพชีวิต 

76 

 4.28 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามแรงจูงใจ 
       ในการจับจ่ายใช้สอย 
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(9) 
 

ตารางที่   หน้า 
 4.29 แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามความพึงพอใจ 

       ในชุมชนที่พักอาศัยปัจจุบัน 
78 

 4.30 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการบริการ 
        ในชุมชนที่พักอาศัยปัจจุบัน 

78 

 4.31 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการติดตาม 
       ข้อมูลข่าวสาร 

79 

 4.32 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามสิ่งอ านวยความ 
       สะดวกในบ้านพักปัจจุบัน 

80 

 4.33 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามความสามารถ 
       ในการเคลื่อนที่ภายในบ้าน 

80 

 4.34 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการ 
       รู้จักโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ 

81 

 4.35 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการรู้จัก 
       รูปแบบบ้านส าหรับผู้สูงอายุ 

81 

 4.36 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการ 
       ระดับคุณภาพของบ้านพักผู้สูงอายุของไทย 

82 

 4.37 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการแลก 
       เปลี่ยนประสบการณ์กับผู้อ่ืน 

83 

 4.38 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามความสนใจ 
       การดูแลรักษาสุขภาพ 

83 

 4.39 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการปรับ 
       โครงสร้างครอบครัวของไทยเป็นครอบครัวเดี่ยว 

84 

 4.40 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามความเห็น 
       ด้วยว่าบุตรหลานต้องดูแลเมื่อยามสูงอายุ  

84 

 4.41 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามความเชื่อมั่นใน 
       การด าเนินชีวิตตามล าพัง 

85 

 4.42 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามบ้านที่ท่าน 
       พักอาศัยจ าเป็นต้องอยู่ใกล้หรือบริเวณเดียวกันกับบ้านพ่อแม่พ่ีน้อง 
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ตารางที่   หน้า 
 4.43 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามโครงการ 

       บ้านผู้สูงอายุค านึงถึงรูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุในทุกด้าน 
86 

 4.44 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามความพึงพอใจ 
       ในการใช้ชีวิตผู้สูงอายุในโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ 

86 

 4.45 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนก 
       ตามด้านช่วงวัยที่ให้ความสนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ 

87 

 4.46 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามการ 
       เตรียมแผนการออมทรัพย์เพื่อซื้ออสังหาริมทรัพย์ 

88 

 4.47 แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตาม 
       ประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 

89 

 4.48 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตาม 
       สิทธิการอยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 

89 

 4.49 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตาม 
       ระดับราคาบ้านในโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่สนใจซื้อ 

90 

 4.50 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตาม 
       สถานที่ตั้งโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่สนใจซื้อ 

90 

 4.51 แสดงคา่ความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตาม 
       เส้นทางการคมนาคมที่ท่านสนใจซื้อ 

91 

 4.52 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามสื่อ 
       ที่ได้รับข่าวสารเกี่ยวกับโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ 

92 

 4.53 แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนก 
       ตามบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการสนใจซื้อ 

92 

 4.54 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตาม 
       สนใจซื้อเพ่ือบุคคลใด 

93 

 4.55 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนก 
      ตามเหตุผลในการตัดสินใจซื้อ 

93 

 4.56 แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนก 
       ตามสิ่งแวดล้อมภายในโครงการแบบใดที่สนใจซื้อ 

94 

 4.57 ค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตาม 
       รูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 

95 

  



(11) 
 

ตารางที่   หน้า 
 4.58 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 

       ด้านเพศกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 
96 

 4.59 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านเพศกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 

97 

 4.60 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านเพศกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

98 

 4.61 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านเพศกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 

99 

 4.62 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านอายุกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 

100 

 4.63 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านอายุกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 

101 

 4.64 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านอายุกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

102 

 4.65 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านอายุกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 

103 

 4.66 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านสถานภาพสมรสกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 

104 

 4.67 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านสถานภาพสมรสกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 

105 

 4.68 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านสถานภาพสมรสกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

106 

 4.69 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านสถานภาพสมรสกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 

107 

 4.70 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านอาชีพกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 

108 

 4.71 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านอาชีพกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 

109 
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ตารางที่   หน้า 
 4.72 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 

       ด้านอาชีพกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 
110 

 4.73 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านอาชีพกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 

111 

 4.74 แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
       ด้านระดับการศึกษากับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 

112 
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บทที่ 1 

บทน า 
 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

ปัจจุบันประเทศไทยก าลังเผชิญหน้ากับสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆอย่าง
มากมายทั้งด้านโครงสร้างการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนการปรับตัวเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) จึงส่งผลกระทบต่อประชากรอย่างทั่วถึง ประกอบ
กับความเจริญก้าวหน้าทางการแพทย์และความส าเร็จในการวางแผนชีวิตและสุขภาพของประชากร
ไทยส่งผลให้โครงสร้างสังคมไทยเข้าสู่ “สังคมผู้สูงอายุ: aging society” โดยสัดส่วนผู้สูงอายุใน
ประเทศไทยเพ่ิมข้ึนจาก 7.5 ล้านคนในปี พ.ศ. 2552 เป็น 14.4 ล้านคนในปี พ.ศ. 2568  (แนวหน้ า , 
2557) ในขณะที่ประชากรโลกที่มีอายุ 65 ปีขึ้นไปมีอัตราสูงขึ้นร้อยละ 8 หรือประมาณ 565 ล้านคน 
โดยพบว่า ประชากรในประเทศที่พัฒนาแล้วมีอายุสูงกว่าประชากรในประเทศที่ก าลังพัฒนามากใน
อัตราร้อยละ 16:6 ดังแสดงในตารางที่ 1.1 
 
ตารางที่ 1.1  
 
เปรียบเทียบอัตราการเพ่ิมข้ึนของประชากรผู้สูงอายุ 

กลุ่มประเทศ ประชากร (ล้านคน) อัตราเพิ่ม ร้อยละของประชากรอายุ 65+ 

โลก 7,058 1.2                8 
ประเทศพัฒนาแล้ว 1,243 0.1               16 

ประเทศก าลังพัฒนา 5,814 1.4               6 
หมายเหตุ. ปราโมทย์ ประสาทกุล, 2555  
 

สาเหตุหนึ่งที่ท าให้อัตราโครงสร้างในสังคมไทยเปลี่ยนแปลงไปท าให้มีจ านวนประชากร
สูงอายุเพ่ิมขึ้น เนื่องมาจากอัตราการเพ่ิมของประชากรในปัจจุบันลดลงอยู่เพียงร้อยละ 0.8 เท่านั้น 
ซึ่งต่ ากว่าอัตราเพ่ิมเมื่อ 40 ปีก่อนกว่าร้อยละ 3 ทั้งนี้ยังมีแนวโน้มว่าอัตราเพ่ิมประชากรนี้จะลดต่ าลง
ไปอีกจนเหลือร้อยละ 0 ในอีกไม่เกิน 20 ปีข้างหน้า หลังจากนั้นอาจลดลงถึงขั้นติดลบก็เป็นได้ ซึ่ง
แสดงให้เห็นว่าประชากรไทยเปลี่ยนโครงสร้างจากที่เคยเป็นประชากรวัยเยาว์มาเป็นประชากรสูงวัย
แล้ว เมื่อปี 2503 ประชากร อายุ 65 ปีขึ้นไป มีอยู่ไม่ถึงร้อยละ 3 ปัจจุบันประชากรสูงอายุกลุ่มนี้มี



 
2 

 

มากถึงร้อยละ 7.9 หรือมีจ านวนประมาณ 5 ล้านคน แต่ประชากรวัยเด็กอายุต่ ากว่า 15 ปี ซึ่งเคยมี
อยู่มากถึงร้อยละ 40 ในปี 2503 ได้ลดลงครึ่งหนึ่งเหลือเพียงประมาณร้อยละ 20 ในปัจจุบัน การที่
ภาวะเจริญพันธุ์จะลดต่ าลงไปอีก และผู้คนจะมีชีวิตยืนยาวขึ้น ซึ่งจะท าให้ประชากรไทยมีอายุเฉลี่ย
สูงขึ้น ดังนั้นการเตรียมความพร้อมสู่สังคมสูงวัยจึงเป็นมาตรการส าคัญและท้าทายส าหรับสถานการณ์
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไทย (ปราโมทย์ ประสาทกุลและคณะ, 2555 :1) สิ่งที่ท้าทาย
อย่างยิ่งคือการก าหนดนโยบายสาธารณะซึ่งในต่างประเทศได้วางแผนปฏิบัติการ และเตรียมผู้
ปฏิบัติการในการสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกในทุกด้านให้แก่ผู้สูงอายุทางด้านวิถีการด าเนินชีวิต เช่น 
การเปลี่ยนจากการอยู่กันเป็นครอบครัวใหญ่ มีคนหลายๆรุ่นอยู่ร่วมกันในครอบครัวเดียว เช่น  ปู่-ย่า 
ตา-ยาย พ่อ-แม่ และ ลูก-หลาน กลายมาเป็นครอบครัวเล็ก มีแค่คนสองรุ่นอยู่ร่วมกันในครอบครัว 
เช่น พ่อ-แม่-ลูก เท่านั้น นี้ก็เป็นอีกสาเหตุหนึ่ง ที่ท าให้รูปแบบการดูแลผู้สูงอายุยุคใหม่ได้เริ่มขึ้น และ
ก าลังเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม อย่างเช่น ในประเทศสหรัฐอเมริกา อุตสาหกรรมการดูแลผู้สูงอายุได้เริ่ม
มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมากขึ้น เพราะมีการเปลี่ยนแปลงของประชากรทั้งในด้านจ านวนประชากร 
สัดส่วนของประชากรในแต่ละช่วงอายุ และสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ยกตัวอย่างเช่น สภาพของ
สังคมในช่วงหลังสงครามโลกครั้งที่สอง เรียกช่วงนี้ว่า เจนเงียบ (Silent Generation) เป็นแบบหนึ่ง 
และ สภาพของสังคมช่วง เบบี้บูม (Baby Boomer) ก็เป็นอีกแบบหนึ่ง ซึ่งช่วงหลังนี้การเข้ามาของ
ลัทธิบริโภคนิยม การมีวัฒนธรรมการใช้ชีวิตที่รีบเร่ง การมีวัฒนธรรมบริโภคอาหารจานด่วน (Fast 
food) ฯลฯ ยิ่งท าให้มุมมองความต้องการ การดูแลผู้สูงอายุยิ่งเริ่มเปลี่ยนไปอย่างชัดเจนขึ้นกล่าวคือ 
มีความคาดหวังในการได้รับการบริการ และคุณภาพของการบริการมากข้ึน ทั้งต่อพ่อแม่ของตนเองที่
จะต้องได้รับบริการในขณะนั้น และต่อตนเองที่จะต้องได้รับบริการในอนาคตด้วยในยามแก่ตัวลง 
(แนวโน้มอุตสาหกรรมการดูแลผู้สูงอายุจากต่างประเทศสู่ไทย, 2557) ส่วนประเทศญี่ปุ่นการสร้าง
บ้านพักคนชราของเอกชน อาทิเช่น Shin-aien, Kiyota, Special Elderly Nursing Home, Cocail 
Welfare Juridical Person And Care House Shalom เป็นต้น ได้รับการอุดหนุนงบประมาณจาก
รัฐบาลกลางและรัฐบาลท้องถิ่นจ านวน 2 ใน 3 ของค่าใช้จ่ายในการก่อสร้างทั้งหมด โดยอีก 1 ส่วน 
เอกชนที่ประกอบธุรกิจบ้านพักคนชราเป็นผู้รับผิดชอบ ซึ่งในอดีตเอกชนที่ประกอบธุรกิจบ้านพัก
คนชราหรือสถานดูแลผู้สูงอายุ รัฐจะคัดเลือกจากองค์กรเอกชนหรือมูลนิธิที่ท างานด้านผู้สูงอายุ
เท่านั้น เนื่องจากธุรกิจนี้ต้องการความต่อเนื่องและมั่นคง เมื่อท าแล้วไม่สามารถเลิกกิจการได้ แต่
ปัจจุบันรัฐบาลไม่ได้ให้การอุดหนุนเอกชนในการก่อสร้างบ้านพักคนชราหรือสถานดูแลผู้สูงอายุ และ
เอกชนทั่วไปสามารถประกอบธุรกิจบ้านพักคนชราหรือสถานดูแลผู้สูงอายุได้ ส าหรับการจัดเก็บ
ค่าใช้จ่ายจากผู้สูงอายุที่ใช้บริการของศูนย์ โดยหลักการแล้วผู้สูงอายุที่มีทุนทรัพย์ต้องเสียค่าใช้จ่ายทุก
คน แต่หากคนใดไม่มีหรือมีแต่ไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย รัฐบาลท้องถิ่นจะจ่ายเงินสมทบให้ตามจ านวน
ที่ขาดเหลือโดยจะพิจารณาเป็นแต่ละกรณี (แนวหน้า, 2557) ส าหรับประเทศไทยในอดีตประเทศไทย



 
3 

 

การที่ลูกส่งพ่อแม่และญาติผู้ใหญ่ให้ไปอยู่ในสถานรับเลี้ยงคนชราที่มีสภาพความเป็นอยู่ที่ไม่ดีพอ
เนื่องมาจากการบริหารจัดการ และการดูแลที่ไม่เหมาะสมหรือสมบูรณ์แบบ จึงท าให้ภาพลักษณ์นี้ติด
อยู่ในใจคนทั่วไปในสังคมว่า การไปอยู่หรือการส่งบุพการีของตนไปอยู่ในสถานที่แบบนั้น เป็นสิ่งที่ไม่ดี 
เป็นลูกไม่มีความกตัญญู แต่ในปัจจุบัน อุตสาหกรรมการดูแลคนสูงอายุ ได้เข้ามาท าให้ภาพลักษณ์
แบบเก่านี้เปลี่ยนไป เมื่อพบว่าผู้สูงอายุที่มีฐานะทางการเงินเพียบพร้อม ได้รับดอกเบี้ยสูงจากธนาคาร 
หรือกองทุนที่มั่นคงปลอดภัยที่ให้ผลประโยชน์สูงยามเกษียณ ท าให้ผู้สูงอายุเป็นกลุ่มมีอัตราการออม
สูงสุดในโลก ประกอบกับรูปแบบการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุเปลี่ยนไป ผู้สูงอายุในอนาคตจะมีบุตรจ านวน
น้อยลงที่จะมาให้การเกื้อหนุน และการอยู่คนเดียวหรืออยู่กับคู่สมรสเท่านั้นมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น ดัง
แสดงในภาพที่ 1.1 และ 1.2 ตามล าดับ ดังภาพที่ 1.1 และ 1.2 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.1 อัตราจ านวนบุตรที่จะมาให้การเกื้อหนุนผู้สูงอายุมีแนวโน้มลดลง . จาก ประเสริฐ ประสม
รักษ์, 2555.  
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ภาพที่ 1.2 การอยู่คนเดียวหรืออยู่กับคู่สมรสของผู้สูงอายุเพ่ิมมากขึ้นพ.ศ. 2529, พ.ศ. 2537, พ.ศ. 
2545 และ พ.ศ. 2550. จาก ประเสริฐ ประสมรักษ์, 2555  
 

แนวโน้มของอุตสาหกรรมทางด้านการดูแลผู้สูงอายุ จึงได้เปลี่ยนแปลงไปจากแบบดั้งเดิมมี
การบริหารจัดการที่ดี การออกแบบที่อยู่อาศัยที่เหมาะสม สวยงาม สภาพแวดล้อมที่เป็นธรรมชาติ ร่ม
รื่น อุตสาหกรรมเหล่านี้เรียกว่า “อุตสาหกรรมเพ่ือความผาสุกของผู้สูงอายุ (senior welfare 
industry)” ธุรกิจเหล่านี้จะสรรหาบริการแก่ผู้สูงอายุในหลากหลายรูปแบบ เช่น ธุรกิจพัฒนาบ้านที่
อยู่อาศัย ธุรกิจรับดูแลงานบ้าน ธุรกิจดูแลผู้สูงอายุ การให้บริการเยี่ยมเยียนเป็นรายวัน ซึ่งมีบริการ
ผู้สูงอายุอย่างสุขสบาย บริการอาหารสามมื้อเสริฟถึงห้องพัก บริการซักอบรีดเสื้อผ้า ผู้ช่วยบริการซื้อ
สิ่งของเครื่องใช้ บริการจัดยา อาบน้ า แต่งตัว ตลอดจนการให้บริการรักษาพยาบาล ซึ่งยังสามารถ
ครอบคลุมไปถึงผู้พิการหรือผู้ที่ช่วยเหลือตัวเองไม่ได้อีกด้วย โดยมีวัตถุประสงค์ในการด าเนินการที่
ค านึงถึง  

1. ความต้องการคุณภาพการดูแลผู้สูงอายุที่มากขึ้น (เพราะค่าเฉลี่ยของผู้สูงอายุที่เป็นผู้ที่มี
การศึกษามากขึ้น และมีผู้สูงอายุที่มีฐานะทางการเงินที่มากขึ้นด้วย) 

2. ความต้องการตัวเลือกของการบริการที่มากข้ึน 
3. ความต้องการสภาพแวดล้อมที่เป็นธรรมชาติ และเอ้ืออ านวยต่อสุขอนามัยที่มากขึ้น 
4. ความต้องการการควบคุมคุณภาพ ของโครงการการดูแลผู้สูงอายุที่มากขึ้น และการ

ควบคุมคุณภาพนั้น ต้องการสิ่งที่วัดค่าได้อย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น  
5. ความต้องการข้อก าหนดในการเข้าร่วมโครงการผู้สูงอายุที่ยืดหยุ่นขึ้น 
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จากการศึกษาของ Economic Intelligence Center [EIC] 2014 พบว่า ในประเทศท่ีพัฒนา
แล้ว การใช้จ่ายของผู้สูงอายุมีขนาดราวร้อยละ 15  ของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 
ทั้งนี้ ในปี 2556 ขนาดของเม็ดเงินใช้จ่ายของผู้สูงอายุในกลุ่มประเทศที่พัฒนาแล้วมีมูลค่าประมาณ 
1.1 แสนล้านดอลลาร์สหรัฐฯ หรือกว่าร้อยละ 15 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมของโลก และคาดว่าจะ
ขยายตัวเป็น 1.7 แสนล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ภายในปี 2563 หรือเพ่ิมขึ้นร้อยละ 6 ต่อปี ซึ่งตลาดที่
ค่อนข้างใหญ่นี้สอดคล้องกับสัดส่วนประชากรผู้สูงอายุที่เพ่ิมขึ้นอย่างชัดเจนและจะส่งผลให้มีการเกิด
ของแบบจ าลองธุรกิจใหม่ที่มุ่งหวังที่จะเข้ามาจับตลาดกลุ่มผู้บริโภคกลุ่มนี้มากขึ้น ขณะที่ประเทศ
ก าลังพัฒนารวมถึงประเทศไทย ก าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ตามกลุ่มประเทศที่พัฒนาแล้ว ใน
อนาคตข้างหน้า แนวโน้มการเพ่ิมขึ้นของสัดส่วนตลาดธุรกิจผู้สูงอายุในประเทศก าลังพัฒนาก็ก าลัง
ขยายตัวเช่นกัน เห็นได้จากในช่วงปี 2551 ได้มีการผู้ประกอบการชาวต่างชาติเข้ามาลงทุนเพ่ือสร้าง
โครงการบ้านจัดสรร โดยเฉพาะพ้ืนที่แถบชายทะเล โดยมีโครงการบางส่วนมุ่งเน้นกลุ่มลูกค้า
ชาวต่างชาติที่ต้องการเกษียณตัวในประเทศไทย และได้ท าการจับมือกับศูนย์สุขภาพของโรงพยาบาล 
เพ่ือตอบรับความต้องการทางด้านการแพทย์ของกลุ่มลูกค้าสูงอายุ โดยธุรกิจดังกล่าวได้รับการตอบรับ
ของลูกค้าชาวต่างชาติเป็นอย่างดี โดยในปัจจุบันโครงการลักษณะดังกล่าวยังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง
ในจังหวัดแหล่งท่องเที่ยวต่างอากาศส าคัญ เช่น ชลบุรี ระยอง หัวหิน ภูเก็ต และ กระบี่ เป็นต้น 
โครงการส่วนใหญ่จะเป็นคอนโดระดับไฮเอนด์ที่มีการตกแต่งหรูหราแต่ยังค านึงถึงการใช้ชีวิตของคน
สูงอายุ เช่น การท าทางลาดคู่กับบันได และ การท าราวจับตามทางเดินในตัวอาคาร พร้อมสิ่งอ านวย
ความสะดวก เช่น สระว่ายน้ า สปอร์ตคลับ และ ห้องซาวน่า เป็นต้น ในขณะที่ตลาดผู้เกษียณอายุ
ชาวต่างชาติมีแนวโน้มเติบโต และหากเทียบกับธุรกิจบริการเพ่ือผู้สูงอายุในต่างประเทศแล้วจะเห็นว่า
ธุรกิจบริการที่มุ่งเน้นเจาะตลาดผู้สูงอายุคนไทยโดยตรงยังไม่แพร่หลายนักและยังมีอุปสรรคอยู่มาก 
ยกตัวอย่างเช่น การพัฒนาอสังหาริมทรัพย์เพ่ือผู้สูงอายุในไทยก็ยังคงติดกับภาพลักษณ์ของ "บ้ านพัก
คนชรา" เป็นต้น  

แม้ว่าอสังหาริมทรัพย์ส าหรับผู้สูงอายุคนไทยมีโอกาส แต่ก็มีช่องว่างที่ต้องปรับเปลี่ยนเพ่ือลบ
ภาพลักษณ์ของ "บ้านพักคนชรา" ในอดีต คนไทยถูกปลูกฝังมาว่าจะต้องเลี้ยงดูบุพการีเมื่อยามแก่เฒ่า
และมักจะเห็นครอบครัวขนาดใหญ่ที่มีสมาชิกหลายรุ่นอายุอยู่ด้วยกันเป็นหลัก แต่ด้วยวิถีชีวิตของคน
เมืองในปัจจุบันที่มีข้อจ ากัดในหลายด้าน ท าให้โครงสร้างของครอบครัวมีแนวโน้มเปลี่ยนไป ซึ่ง
แนวโน้มโครงสร้างที่ เปลี่ยนไปนี้จะเป็นปัจจัยที่ เ อ้ืออ านวยต่อการเกิดของแบบจ าลองธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์เพ่ือผู้สูงอายุในอนาคต เพราะนั่นหมายความว่าคู่สมรสจะต้องดูแลตัวเองมากขึ้นเมื่อ
สูงอายุ อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันโครงการอสังหาริมทรัพย์ที่มุ่งเน้นตลาดผู้สูงอายุในประเทศมีจ านวนยัง
ไม่แพร่หลายมากนัก ส่วนหนึ่งเนื่องจากผู้บริโภคยังคงติดกับภาพลักษณ์ของ "บ้านพักคนชรา" ที่
เสมือนว่าเป็นการทอดทิ้งบุพการี หนึ่งในความท้าทายของผู้ประกอบการจึงเป็นเรื่องของการสร้าง
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ความแปลกใหม่ของโมเดลธุรกิจ เพ่ือให้ผู้บริโภคก้าวผ่านทัศนคติเดิม การปรับภาพลักษณ์และ
ลักษณะของอสังหาริมทรัพย์ให้แตกต่างเพ่ือเจาะกลุ่มผู้สูงอายุที่มีก าลังซื้อเป็นแนวทางเพ่ิมโอกาสทาง
ธุรกิจ โครงการอสังหาริมทรัพย์เพ่ือผู้สูงอายุที่เริ่มเห็นในปัจจุบันนั้นมีหลากหลายรูปแบบและระดับ
ราคา ([EIC, 2014) ได้แก่  

(1) โครงการที่มีโมเดลธุรกิจเป็นการขายสิทธิในการเข้าอยู่อาศัยตลอดชีวิต กล่าวคือ ผู้บริโภค
ไม่ได้เป็นเจ้าของอสังหาริมทรัพย์และไม่สามารถขายสิทธิต่อให้ผู้อ่ืน โดยจุดเด่นของโครงการอยู่ที่การ
ออกแบบสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกที่เหมาะสม รวมถึงการมีบริการทางการแพทย์
ให้บริการเป็นประจ าทุกวัน  

(2) โครงการอสังหาริมทรัพย์เพ่ือขายโดยเน้นให้ออกแบบให้บ้านมีลักษณะเฉพาะเพ่ือ
ผู้สูงอายุ ยกตัวอย่างเช่น บ้านแต่ละหลังจะมีสัญญาณเตือนไปยังสถานีพยาบาล/ ส่วนดูแลกลาง เป็น
ต้น รวมถึงการลงทุนด้านสิ่งอ านวยความสะดวกสบายและศูนย์บริการอย่างครบถ้วนอยู่ในโครงการ 
นอกจากนี้ ลักษณะเด่นของโครงการทั้งสองรูปแบบคือการมีส่วนดูแลกลางที่จะบริหารจัดการเรื่อง
บริการทางการแพทย์ และการจัดให้มีกิจกรรมร่วมกัน ซึ่งเป็นอีกจุดขายส าคัญที่จะช่วยลบภาพลักษณ์
การเป็นสถานสงเคราะห์ของบ้านพักคนชรา ให้เป็นการลงทุนเพ่ือซื้อบริการที่จ าเป็นและรูปแบบชีวิต
ที่ต้องการในวัยเกษียณอายุ  

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเห็นว่าการวิเคราะห์และท าความเข้าใจความต้องการและพฤติกรรมของ
ผู้สูงอายุจึงเป็นจุดเริ่มต้นที่ส าคัญของการศึกษาเรื่อง “ปัจจัยทางวัฒนธรรม สังคม และจิตวิทยา ที่มี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสิน ใจซื้ อหมู่บ้ านผู้ สู งอายุหลั งวั ย เกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร” เพ่ือเป็นแนวทางให้กับผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ โครงการบ้านพักอาศัย
ส าหรับผู้สูงอายุ น าไปใช้ในการก าหนด กลยุทธ์ทางการตลาดที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้บริโภคต่อไป 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 

1.2.1 เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยทางสังคม และปัจจัยทาง
จิตวิทยาที่มีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร 

1.2.2 เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร  
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 1.2.3 เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยทางสังคม และปัจจัยทาง
จิตวิทยามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
1.3 สมมติฐานของการศึกษา 
 

1.3.1 เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยทางสังคม และปัจจัยทาง
จิตวิทยาที่มีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร 

1.3.2 เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร  
 1.3.3 เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยทางสังคม และปัจจัยทาง
จิตวิทยามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
1.4 ขอบเขตของการศึกษา 
 
 การศึกษาเรื่อง ปัจจัยทางวัฒนธรรม สังคม และจิตวิทยา ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ก าหนด
รูปแบบการศึกษาไว้ ดังนี้ 

1.4.1 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1.4.1.1 ตัวแปรต้น (อิสระ) 
   (1) ปัจจัยส่วนบุคคล 
   (2) ปัจจัยทางวัฒนธรรม 
   (3) ปัจจัยทางสังคม 
   (4) ปัจจัยทางจิตวิทยา 

1.4.1.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ 
   (1) พฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อ ได้แก่ 
    1. กลุ่มเป้าหมาย (Occupant) 
    2. ตลาดเป้าหมาย (Objects) 
    3. เหตุผลที่แท้จริง (Objectives) 
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    4. บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ (Organization) 
    5. โอกาสซื้อของลูกค้า (Occasion) 
    6. แหล่งที่สะดวกซ้ือ (Outlets) 
    7. การบริหารการซื้อของลูกค้า (Operation) 
 1.4.2  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
         ประชากร ได้แก่ บุคคลที่อยู่ในวัยก่อนเกษียณอายุเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 9,928,000 คน 
 1.4.3 ขอบเขตอายุ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยที่มีอายุระหว่าง 40-65 ปี 
 1.4.4 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ พ้ืนที่ที่ใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล ได้แก่ พ้ืนที่ในห้างสรรพสินค้า
ชั้นน าในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 1.5.1 ทราบถึงระดับปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 1.5.2 ทราบถึงระดับปัจจัยทางสังคมที่มีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลัง
วัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

1.5.3 ทราบถึงระดับปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 1.5.4 ทราบถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยทางสังคม 
และปัจจัยทางจิตวิทยากับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
 1.5.5 ผู้ประกอบการด้านอสังหาริมทรัพย์ สามารถน าผลการศึกษาไปปรับปรุงและพัฒนา
โครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณให้สอดคล้องกับความต้องการและพฤติกรรมในการซื้อของ
กลุ่มผู้สูงอายุต่อไป 
 
1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
  

ผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ซึ่งในการศึกษารวบรวมข้อมูลประชากร
ผู้สูงอายุได้แบ่ง ผู้สูงอายุเป็น 2 กลุ่มคือ ผู้สูงอายุตอนต้น หมายถึง บุคคลที่มีอายุ 60 -69 ปี ทั้งชาย
และหญิงและ ผู้สูงอายุตอนปลาย หมายถึง บุคคลที่มีอายุ 70 ปี ขึ้นไปทั้งชายและหญิง 
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 วัยเกษียณอายุ หมายถึง วัยครบก าหนดอายุรับราชการหรือสิ้นก าหนดเวลารับราชการ ก็คือ 
เมื่อผูนั้นมีอายุตัวครบ 60 ปี ในส่วนของหน่วยงานเอกชนอาจก าหนดให้พนักงานออกจากงานเมื่อมี
อายุ 55 ปี หรือ 60 ปี หรือ บางแห่งยังยอมรับบุคคลที่มีอายุเกิน 60 ปี ท างานต่อไปได้ ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับ
ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ของบุคคลนั้น 
 การวางแผนเพื่อวัยเกษียณ หมายถึง การพิจารณาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเกษียณอายุ เป็น
การวางแผนทางการเงินส าหรับในช่วงชีวิตหลังจากหยุดการท างาน เป็นการก าหนดเป้าหมายรายได้
เพ่ือวัยเกษียณ และการวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งรายได้ส าหรับการเกษียณอายุและน าออกมาใช้ใน
ระหว่างเกษียณอายุ  
 หมู่บ้านผู้สูงอายุ หมายถึง การพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ให้สอดคล้องกับเทรนด์ของตลาด
ผู้สูงอายุ โดยโครงการจะมีเนื้อที่ขนาดใหญ่ ประกอบด้วยโรงแรม โรงพยาบาล และบ้านพักอาศัย ที่ 
ภายในโครงการจะให้บริการด้านการแพทย์ เช่น ห้องตรวจโรค ห้องผู้ป่วยฉุกเฉิน ห้องพยาบาล 
ห้องพักผู้ป่วย ห้องกายภาพ บ าบัด ห้องฝึกอบรมให้ความรู้แก่ผู้ป่วย ห้องออกก าลังกาย รวมทั้งการ
รักษาด้วยแพทย์ทางเลือก ซึ่งเป็นรูปแบบการพัฒนาโครงการเพ่ือสุขภาพที่รองรับคนชราวัย
เกษียณอายุ 
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บทที่ 2 
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม สังคม จิตวิทยา และพฤติกรรมการตัดสินใจ
ซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ทบทวนเอกสาร 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 2.1 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับผู้สูงอายุ 
 2.2 แนวคิดเก่ียวกับการเตรียมความพร้อมเพ่ือเกษียณอายุ 
 2.3 แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมผู้บริโภค 
 2.4 แนวคิดทฤษฎี 7Os 
 2.5 การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยการใช้ตารางส าเร็จรูปของ Yamane 
 2.6 แนวคิดเก่ียวกับโครงการอสังหาริมทรัพย์เพ่ือผู้สูงอายุ 
 2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.8 สรุปเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
2.1 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับผู้สูงอายุ 
  
 2.1.1 ความหมายของผู้สูงอายุ 
         Hall (1976, p. 3-4) ได้แบ่งการสูงอายุของบุคคลออกเป็น 4 ประเภท คือ 

(1) การสูงอายุตามวัย (chronological aging) หมายถึง การสูงอายุตามปีปฏิทินโดย
การนับจากปีที่เกิดเป็นต้นไป และบอกได้ทันทีว่า ใครมีอายุมากน้อยเพียงใด  

(2) การสูงอายุตามสภาพร่างกาย (biological aging) เป็นการพิจารณาการสูงอายุ
จากสภาพร่างกายและสรีระของบุคคลที่เปลี่ยนไป เมื่อมีอายุเพิ่มขึ้น เนื่องจากประสิทธิภาพการ
ท างานของอวัยวะต่าง ๆ ในร่างกายลดน้อยลง เป็นผลมาจากความเสื่อมโทรมตามกระบวนการสูงอายุ 
ซึ่งเป็นไปตามอายุขัยของแต่ละบุคคล  

(3) การสูงอายุตามสภาพจิตใจ (psychological aging) เป็นการเปลี่ยนแปลงในหน้าที่ 
การรับรู้ แนวความคิด ความจากการเรียนรู้ เชาว์ปัญญา และลักษณะบุคลิกภาพที่ปรากฏในระยะ
ชีวิตของแต่ละคนที่มีอายุเพิ่มขึ้น 
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(4) การสูงอายุตามสภาพสังคม (Sociological Aging) เป็นการเปลี่ยนแปลงใน
บทบาทหน้าที่สถานภาพของบุคคลในระบบสังคม รวมทั้งความคาดหวังของสังคมต่อบุคคลนั้น ซึ่ง
เกี่ยวกับอายุ การแสดงออกตามคุณค่าและความต้องการของสังคม 

James & Renner (1977: 4-5) ได้ ให้ความหมายของผู้ สู งอายุ  หมายถึ ง  การ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเป็นธรรมดาในสิ่งมีชีวิต และได้แบ่งระดับความสูงอายุออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 

(1) การสูงอายุตามวัย (Chronological Aging) หมายถึง การสูงอายุตามปีปฏิทินโดย
การนับจากปีที่เกิดเป็นต้นไป  

(2) การสูงอายุตามสภาพร่างกาย (Biological Aging) การเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย
และกระบวนหน้าที่ที่ปรากฏขณะที่มีอายุเพ่ิมขึ้น 

(3) การสูงอายุตามสภาพจิตใจ (Psychological Aging) การเปลี่ยนแปลงใน หน้าที่ 
การรับรู้ แนวความคิด ความจ า การเรียนรู้ เชาว์ปัญญา และลักษณะบุคลิกภาพที่ปรากฏในระยะ  
ต่าง ๆ ของแต่ละคนที่มีอายุเพิ่มขึ้น 

(4) การสูงอายุตามสภาพสังคม (Sociological Aging) เป็นการเปลี่ยนแปลงใน
บทบาทหน้าที่สถานภาพของบุคคลในระบบสังคม เช่น ครอบครัว หน้าที่การงาน รวมถึงความส าคัญ
ในฐานะผู้มีประสบการณ์ 

นอกจากนี้ Yurick (1980: 31) ได้แบ่งช่วงวัยของผู้สูงอายุออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
(1) กลุ่มผู้สูงอายุวัยต้น (The young elderly) มีช่วงอายุระหว่าง 60-74 ปี ซึ่งเป็นวัย

ที่ยังชราไม่มาก สามารถท างานได้ ถ้าสุขภาพกาย สุขภาพจิตดี 
(2) กลุ่มผู้สูงอายุวัยชรา (The old elderly) มีช่วงอายุตั้งแต่ 75 ปี ขึ้นไป จะถือว่า

เป็นวัยชราอย่างแท้จริง 
ผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลที่มีอายุสูงขึ้นตามปีปฏิทินเริ่มตั้งแต่ช่วงอายุระหว่าง 60 ปีขึ้น

ไป โดยแบ่งช่วงวัยของผู้สูงอายุออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้สูงอายุวัยต้น ที่มีช่วงอายุระหว่าง 60-74 
ปี และ กลุ่มผู้สูงอายุวัยชรา ที่มีช่วงอายุตั้งแต่ 75 ปีขึ้นไป มีสภาพร่างกายเปลี่ยนแปลงไปตามอายุที่
เพ่ิมข้ึน โดยจะมีการเปลี่ยนแปลงนั้นมีผลต่อสภาพจิตใจ ได้แก่ การรับรู้ ความจ า การเรียนรู้ และเชาว์
ปัญญา ส่วนสภาพทางสังคมจะเป็นการเปลี่ยนแปลงในบทบาทหน้าที่สถานภาพของบุคคล เช่น 
ครอบครัว หน้าที่การงานรวมทั้งความคาดหวังของสังคมต่อบุคคลนั้น  
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2.1.2  ทฤษฎีเกี่ยวกับผู้สูงอายุ 
E-bersole & Hess (1981: 23-32) ได้สรุปทฤษฎีผู้สูงอายุออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่   

ดังนี้ 
 

 2.1.2.1  ทฤษฎีทางชีววิทยา  
ทฤษฎีนี้ได้อธิบายเกี่ยวกับกระบวนการทางชีววิทยา สรีรวิทยา และ การ

เปลี่ยนแปลงโครงสร้างต่างๆ ของสิ่งมีชีวิตในวัยสูงอายุ ได้แก่ ความสามารถที่เกิดจากการเผาผลาญ 
เมื่อเข้าสู่วัยชราท าให้เส้นใยหดสั้นเข้าขาดความยืดหยุ่น เซลล์ไม่สามารถขนส่งหรือขับถ่ายของเสียได้
สะดวก ร่างกายจะสร้างภูมิคุ้มกันตามปกติน้อยลง ท าให้การท างานของเซลล์และอวัยวะต่างๆ ของ
ร่างกายบกพร่องหรือมีประสิทธิภาพลดลง เป็นต้น 

2.1.2.2 ทฤษฏีทางจิตวิทยา 
 ทฤษฏีนี้เป็นทฤษฎีที่อธิบายเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงบุคลิกภาพ และ

พฤติกรรมของผู้สูงอายุ มี 2 ทฤษฏีคือ 
  (1) ทฤษฏีบุคลิกภาพ (Personality Theory) ทฤษฏีนี้กล่าวว่าผู้สูงอายุจะ

มีความสุขหรือความทุกข์นั้นขึ้นอยู่กับภูมิหลังและการพัฒนาจิตใจของผู้นั้น ถ้าผู้สูงอายุเติบโตมาด้วย
ความมั่นคง อบอุ่น มีความรักแบบถ้อยทีถ้อยอาศัย เห็นความส าคัญของผู้อ่ืน รักคนอ่ืน และท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี มักจะเป็นผู้สูงอายุที่ค่อนข้างจะมีความสุข แต่ในทางกลับกัน ถ้าเป็น
ผู้สูงอายุที่เติบโตมาในลักษณะที่ร่วมมือกับใครไม่เป็น ไม่อยากช่วยเหลือผู้ใด จิตใจคับแคบ ผู้สูงอายุ
นั้นก็มักจะเป็นผู้ไม่ค่อยมีความสุข 

(2) ทฤษฏีความปราดเปรื่อง (Intelligence Theory) ทฤษฏีนี้กล่าวว่า 
ผู้สูงอายุที่ยังคงปราดเปรื่อง และคงความเป็นปราชญ์อยู่ได้ก็ด้วยมีความสนใจอยู่เสมอ มีการค้นคว้า
และพยายามที่จะเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา 

2.1.2.3 ทฤษฏีทางสังคมวิทยา 
ทฤษฏีนี้เป็นทฤษฏีที่พยายามวิเคราะห์เหตุที่ท าให้ผู้สูงอายุต้องมีสภาพ

ทางสังคมเปลี่ยนไปจากครั้งที่อยู่ในวัยผู้ใหญ่ ทั้งเป็นทฤษฏีที่พยายามช่วยให้ผู้สูงอายุอยู่ในสังคมอย่าง
มีความสุข แนวคิดทางสังคมวิทยา ได้แก่ 

  (1) ทฤษฏีกิจกรรม (Activity Theory) ทฤษฏีนี้เป็นความสัมพันธ์ระหว่าง
กิจกรรมทางสังคมและความพึงพอใจในชีวิต สนใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงตัวของบุคคลขณะที่บุคคล
ผ่านเข้าสู่วัยสูงอายุ โดยแนะน าว่า ถ้าจะให้ชีวิตในวัยสูงอายุมีความสุข ต้องพอใจในชีวิต เป็นตัวของ
ตัวเอง และรักษาสุขภาพให้แข็งแรงอยู่เสมอ 
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  (2) ทฤษฏีแยกตนเอง (Disengagement Theory) ทฤษฏีนี้กล่าวว่า เมื่อ
บุคคลมีอายุมากขึ้น สถานภาพทางสังคมจะลดลง แต่ผู้สูงอายุยังมีความต้องการทางสังคมและ
จิตวิทยาเหมือนบุคคลในวัยกลางคน ดังนั้น การที่ผู้สูงอายุจะมีชีวิตที่เป็นสุขได้นั้นควรมีบทบาทหรือ
กิจกรรมทางสังคมตามควร 

  (3) ทฤษฏีความต่อเนื่อง (Continuity Theory) เป็นทฤษฏีที่มีผลมาจาก
การศึกษาเพ่ือหาข้อขัดแย้งของทฤษฏีกิจกรรมและทฤษฏีแยกตนเอง กล่าวว่า การที่ผู้ สูงอายุจะมี
ความสุขและมีการเข้าร่วมกิจกรรมนั้น ขึ้นอยู่กับบุคลิกภาพและแบบแผนชีวิตของแต่ละบุคคล 

  (4) ทฤษฏีบทบาท (Role Theory) ทฤษฏีนี้กล่าวว่า เมื่อบุคคลเข้าสู่วัย
สูงอายุ จะต้องปรับสภาพต่างๆ หลายอย่างที่ไม่ใช่บทบาทเดิมของตนมาก่อน เป็นการละทิ้งบทบาท
ทางสังคมและความสัมพันธ์ซึ่งเป็นไปแบบวัยผู้ใหญ่ และยอมรับบทบาทของสังคมและความสัมพันธ์
ในรูปแบบของคนสูงอายุ  

สรุป ทฤษฏีทั้ง 3 เป็นทฤษฎีที่อธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่วัยสูงอายุนับตั้งแต่การ
เปลี่ยนแปลงทางชีววิทยาซึ่งเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในตามธรรมชาติจนถึงการเปลี่ยนแปลง
ทางจิตวิทยาและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ที่ผู้สูงอายุจะต้องสามารถปรับเปลี่ยนได้เพ่ือความสุขใน
การด าเนินชีวิต 

 
2.1.3 สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงประชากรในประเทศไทย 
 
เมื่อสมัยรัตนโกสินทร์ 232 ปี มาแล้ว ประเทศไทยมีประชากรอยู่เพียง 4 ล้านคน โดยพบว่า

สมัยรัชกาลที่ 5 ได้มีการจัดท าส ามะโนประชากรครั้งแรก เมื่อ พ.ศ. 2453 ประชากรไทยทั่ว
ราชอาณาจักรมีจ านวนประมาณ 8 ล้านคน ต่อมาได้ในปี พ.ศ. 2553 ได้มีการส ารวจส ามะโน
ประชากรครั้งที่ 11 พบว่า จ านวนประชากรเพ่ิมขึ้นประมาณ 63.8 ล้านคน และในปี พ.ศ. 2557 คาด
ว่าจะมีประชากรไทยอยู่ประมาณ 64.8 ล้านคน ซึ่งนับจากนี้ จ านวนประชากรไทยจะอยู่ในสภาพคง
ตัว อัตราการเพิ่มประชากรปัจจุบันประมาณร้อยละ 0.5 และก าลังจะลดลงไปอีกจนถึงข้ันติดลบในอีก
ราว 15 ปีข้างหน้า ซึ่งคาดว่าประชากรไทยจะเพ่ิมสูงสุดประมาณ 66.5 ล้านคน ในขณะที่จ านวน
ประชากรไทยก าลังอยู่ในสภาพคงตัว โครงสร้างของประชากรก าลังสูงวัยขึ้นอย่างรวดเร็ว ดังตารางที่ 
2.1 
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ตารางที่ 2.1  
 
สถิติจ านวนประชากรไทยตามส ามะโนประชากร พ.ศ. 2453-2553 

ครั้งที ่
ปีท่ีส ารวจ 
(พ.ศ./ค.ศ.) 

จ านวน (คน) 
อัตราเพิ่ม 

(ร้อยละ/ต่อ 10 ปี) 

1 2453 (1910) 8,131,247 - 
2 2462 (1919) 9,207,355 +13.2 (ต่อ 9 ปี) 

3 2472 (1929) 11,506,207 + 25.0 

4 2480 (1937) 14,464,105 +25.7 (ต่อ 8 ปี) 
5 2490 (1947) 17,442,689 + 20.6 

6 2503 (1960) 26,257,916 +50.5 (ต่อ 13 ปี) 
7 2513 (1970) 34,397,371 + 31.0 

8 2523 (1980) 44,824,540 + 30.3 

9 2533 (1990) 54,548,530 + 21.7 
10 2543 (200) 60,916,441 + 11.7 

11 2553 (2010) 65,926,261 + 8.2 

หมายเหตุ. ส านักงานสถิติแห่งชาติ พ.ศ. 2553. 
 
2.1.3.1 การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุในประเทศไทย 

จากรายงานการสูงวัยของประชากรไทย พ.ศ. 2557 ของสถาบันวิจัยประชากรและ
สังคม มหาวิทยาลัยมหิดล พบว่า สังคมสูงวัยของประชากรไทยในปี พ.ศ. 2557-2563 เพ่ิมขึ้นร้อยละ 
83.1และร้อยละ 113.9 หลังจากนั้นจะเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์และสังคมสูงวัยระดับสุดยอดใน
ปี พ.ศ. 2583  ดังแสดงในภาพที่ 2.1, 2.2 และ 2.3 
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ภาพที่ 2.1 ดัชนีการสูงวัยของประชากรไทย พ.ศ. 2503-2583. จาก สถาบันวิจัยประชากรและสังคม 
มหาวิทยาลัยมหิดล (2557). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.2 จังหวัดที่มีดัชนีการสูงวัยน้อยที่สุด และมากท่ีสุด 10 อันดับแรก. จาก สถาบันวิจัย
ประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล (2557).
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ภาพที่ 2.3 โครงสร้างอายุและเพศของประชากรแสดงด้วยรูป “พีระมิดประชากร” พ.ศ. 2503-2583. จาก สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล 
(2557). 
 

16 
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2.1.3.2 สาเหตุการสูงวัยของประชากรไทย 
(1) อัตราเกิดที่ลดลง และอายุที่ยืนยาวขึ้น เป็นเหตุท าให้ประชากรไทยสูงวัยขึ้น 
(2) ในปี 2557 ประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปในประเทศไทยมีราว 10 ล้านคน คิดเป็น

ร้อยละ 15.3 ของประชากรทั้งหมด 
(3) อีก 20 ปี ข้างหน้าในพ.ศ. 2577 ประชากรอายุ 60 ปี ขึ้นไป จะเพ่ิมสูงขึ้นถึง 19 

ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 29 ของประชากรทั้งหมด 
 

2.1.3.3 ระดับการสูงวัยของประชากร 
(1) ดัชนีการสูงวัยเท่ากับประชากรอายุ 60 ปี หารด้วยประชากรอายุต่ ากว่า 15 ปี 

คูณด้วย 100 
(2) ดัชนีการสูงวัยใช้วัดระดับการสูงวัยของประชากร 
(3) ดัชนีการสูงวัยต่ ากว่า 100 หมายถึง ประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมีจ านวนน้อยกว่า

ประชากรเด็กอายุต่ ากว่า 15 ปี และดัชนีที่สูงกว่า 100 หมายถึง ประชากรสูงอายุมีมากกว่าประชากร
เด็ก 

 
2.1.3.4 จ านวนและสัดส่วนของประชากรสูงอายุ 

การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2553 – พ.ศ. 2583 พบว่า
สัดส่วนของประชากรสูงอายุวัยปลาย (อายุ 80 ปี ขึ้นไป) มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นอย่างชัดเจน กล่าวคือ 
สัดส่วนของผู้สูงอายุวัยปลายจะเพ่ิมจากประมาณร้อยละ 12.7 ของประชากรสูงอายุทั้งหมดเป็นเกือบ 
1 ใน 5 ของประชากรสูงอายุ ซึ่งการเพ่ิมขึ้นของประชากรสูงอายุวัยปลายนี้ จะสะท้อนถึงการสูงอายุ
ขึ้นของประชากรสูงอายุ และน าไปสู่การเพ่ิมขึ้นของประชากรที่อยู่ในวัยพ่ึงพิง ทั้งในเชิงเศรษฐกิ จ 
สังคมและสุขภาพ โดยเมื่อพิจารณาสัดส่วนเพศของประชากรสูงอายุ พบว่า ประชากรสูงอายุเพศหญิง
มีสัดส่วนร้อยละ 55.1 ในปี 2553 เพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 56.8 ในปี 2583 โดยเฉพาะประชากรสูงอายุวัย
ปลายเพศหญิงมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่างเห็นได้ชัด จากร้อยละ 13.9 ในปี 2553 เป็นร้อยละ 21.3 ในปี 
2583 เนื่องจากเพศหญิงจะมีอายุยืนยาวกว่าเพศชาย  

ส าหรับแนวโน้มประชากรสูงอายุไทยจะอาศัยอยู่ในเขตเทศบาลหรือเขตเมือง
เพ่ิมข้ึน โดยในปี 2553 มีประชากรสูงอายุที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลจ านวน 3.3 ล้านคน หรือ คิดเป็น
ร้อยละ 39.7 เพ่ิมขึ้นเป็น 11.6 ล้านคน หรือ ร้อยละ 59.8 ในปี 2583 ทั้งนี้ เนื่องมาจากแนวโน้มการ
เติบโตของประชากรเมืองในประเทศไทยมีสัดส่วนเพิ่มสูงขึ้น ดังแสดงในตารางที่ 1.2  
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ตารางที่ 2.2   
 
จ านวนและสัดส่วนประชากรสูงอายุ จ าแนกตามกลุ่มอายุ เพศ และเขตที่อยู่อาศัย พ.ศ. 2553-2583 

ปี พ.ศ. (ค.ศ.) 
2553 (2010) 2563 (2520) 2573 (2030) 2583 (2540) 

จ านวน 
(พันคน) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(พันคน) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(พันคน) 

ร้อยละ 
จ านวน 
(พันคน) 

ร้อยละ 

รวมผู้สูงอายุทั้งหมด 8,408.0 100.0 12,621.7 100.0 17,578.9 100.0 20,519.4 100.0 

ผู้สูงอายุวัยต้น 
(อายุ 60-69 ปี) 

4,629.7 55.1 7,255.6 57.5 9,260.4 52.7 8,958.5 43.7 

ผู้สูงอายุวัยกลาง 
(อายุ 70-79 ปี) 

2,708.1 32.2 3,676.6 29.1 5,897.9 33.6 7,639.4 37.2 

ผู้สูงอายุวัยปลาย 
(อายุ 80 ปีขึ้นไป) 

1,070.2 12.7 1,689.5 13.4 2,420.6 13.8 3,921.4 19.1 

ผู้สูงอายุชาย 3,776.2 44.9 5,624.3 44.6 7,739.6 44.0 8,874.3 43.2 

ผู้สูงอายุหญิง 4,631.7 55.1 6,997.4 55.4 9,839.4 56.0 11,645.1 56.8 

ผู้สูงอายุในเขตเมือง 3,333.9 39.7 6,283.9 49.8 10,422.2 59.3 11,586.0 59.8 

ผู้สูงอายุในเขตชนบท 5,074.1 60.3 3,337.8 50.2 7,156.8 40.7 7,774.6 40.2 

หมายเหตุ. ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2555) 
 
นอกจากนี้ จากรายงานสถานการณ์ ผู้สูงอายุไทยของมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุ

ไทย (2554: 11) รศ. ดร. วรเวศม์ สุวรรณระดา คณบดีวิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย พบว่า ปัจจุบันแนวโน้มโครงสร้างทางประชากรของสังคมไทยก าลังมุ่งสู่สังคมผู้สูงอายุ 
จากตัวเลขเมื่อปี 2553 ระบุว่ามีผู้สูงอายุทั่วประเทศประมาณ 8.5 ล้านคน ซึ่งนอกจากสถานการณ์
ด้านการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรแล้วนั้น ขณะเดียวกัน ประเทศไทยก็ก าลังประสบกับภาวะ
เจริญพันธุ์ที่ต่ าลง หรือที่เรียกว่าภาวการณ์มีบุตรน้อย จากการส ารวจเมื่อปี 2554 พบว่า ประชากรที่มี
อายุ 80 ปี จะมีอัตราการมีบุตรเฉลี่ยคนละ 4.6 คน ส่วนประชากรอายุระหว่าง 50-54 ปี มีบุตรเฉลี่ย
เพียงคนละ 2.1 คน เท่านั้น สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ส านักงานวิจัยและสถิติของบริษัทไทย
รับประกันภัยต่อ จ ากัด (มหาชน) (2557: 1) พบว่า ประเทศไทยเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุตั้งแต่ปี 2547 
พร้อมทั้งยังมีการเพ่ิมขึ้นของผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง โดยพิจารณาเป็นจ านวนจากการส ารวจของ
ส านักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า ผู้สูงอายุของไทยมีจ านวนเพ่ิมขึ้นกว่าเท่าตัวในช่วงไม่เกิน 20 ปีที่ผ่าน
มา เพ่ิมจาก 4.01 ล้านคนในปี 2537 เป็น 8.26 ล้านคนในปี 2554 ซึ่งผู้สูงอายุของประเทศไทยเป็น
ผู้หญิงถึงกว่า 4.62 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 56 ของผู้สูงอายุทั้งหมด 

การพิจารณาผู้สูงอายุนั้น สามารถพิจารณาได้จากช่วงอายุของผู้สูงอายุ โดยช่วงอายุของ
ผู้สูงอายุสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ช่วง คือ วัยต้น (60-69 ปี) วัยกลาง (70-79 ปี) และวัยปลาย 



 
19 

 

(ตั้งแต่ 80 ปีขึ้นไป) จากการส ารวจฯ พบว่า โดยส่วนใหญ่แล้ว ในปี 2554 ผู้สูงอายุของประเทศไทยจะ
มีอายุอยู่ในช่วงวัยต้น ถึงกว่าร้อยละ 58 ของผู้สูงอายุทั้งหมด รองลงมาได้แก่ วัยกลางและวัยปลาย 
คิดเป็นสัดส่วน ร้อยละ 32 และ ร้อยละ 10.2 ตามล าดับ ดังแสดงในภาพที่ 2.4 

 
 

 

  
ภาพที่ 2.4 สัดส่วนผู้สูงอายุจ าแนกตามเพศ. จากบริษัทไทยรับประกันภัยต่อ จ ากัด (มหาชน), 
2557, น. 1 
  

ด้านระดับการศึกษาและการท างานของผู้สูงอายุพบว่าผู้สูงอายุส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาไม่
เกินประถมศึกษา โดยมีจานวนถึงเกือบร้อยละ 90 ของผู้สูงอายุทั้งหมด หากพิจารณาตามช่วงอายุ
แล้วนั้น พบว่า ผู้สูงอายุยิ่งมีอายุมากขึ้น ระดับการศึกษาของผู้สูงอายุก็ยิ่งน้อยลง โดยผู้สูงอายุวัย
ปลาย (ตั้งแต่ 80 ปีขึ้นไป) ไม่ได้รับการศึกษาถึงกว่าร้อยละ 27 และเมื่อพิจารณาตามเพศของผู้สูงอายุ 
จะพบว่า ผู้สูงอายุชายมีโอกาสในการเรียนมากกว่าผู้สูงอายุหญิง ส่งผลให้มีจ านวนผู้สูงอายุชายที่ได้รับ
การศึกษาที่มากกว่า รวมทั้งยังมีระดับการศึกษาที่สูงกว่าอีกด้วย ส าหรับการท างานของผู้สูง อายุนั้น 
โดยรวมแล้ว ผู้สูงอายุร้อยละ 38.3 ยังคงท างานอยู่ อย่างไรก็ตาม เมื่ออายุมากข้ึน การท างานก็ลดลง 
กล่าวคือ ผู้สูงอายุวัยต้น (60-64 ปี) ยังคงท างานเกือบร้อยละ 60 ของผู้สูงอายุในวัยเดียวกัน ส าหรับ
ผู้สูงอายุวัยปลายท างานเพียงร้อยละ 5.7 ของผู้สูงอายุวัยปลายเท่านั้น ดังแสดงในภาพที่ 2.5 
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ภาพที่ 2.5 การท างานของผู้สูงอายุจ าแนกตามช่วงอายุ . จาก บริษัทไทยรับประกันภัยต่อ จ ากัด 
(มหาชน), 2557, น. 3 
 

ด้านการใช้ชีวิตคู่นั้น พบว่า ผู้สูงอายุไทยมีการครองตัวเป็นโสดมากข้ึน โดยสัดส่วนผู้สูงอายุที่
เป็นโสดเพ่ิมข้ึนจากร้อยละ 2.2 ในปี 2537 เป็นร้อยละ 2.7 ในปี 2554 รวมถึงการครองตัวเป็นม่ายก็
เพ่ิมสูงขึ้นด้วย โดยเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 2.4 เป็นร้อยละ 4.7 ในปี 2537 และ 2554 ตามล าดับ โดย
ผู้สูงอายุหญิงมักจะครองตัวเป็นม่ายมากกว่าผู้สูงอายุชายเกือบ 3 เท่า เปรียบเทียบร้อยละ 41.2 ของ
ผู้สูงอายุหญิงกับร้อยละ 13.1 ของผู้สูงอายุชาย ในปี 2554 ขณะที่ผู้สูงอายุชายสมรสและอยู่กับคู่
สมรสสูงกว่าผู้หญิงเปรียบเทียบร้อยละ 79.4 ของผู้สูงอายุชายกับร้อยละ 44.7 ของผู้สูงอายุหญิง ในปี 
2554 เนื่องจากผู้หญิงส่วนใหญ่เมื่อคู่สมรสเสียชีวิต/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ มักจะไม่มีคู่สมรสใหม่ ซึ่ง
แตกต่างจากผู้ชายที่จะสมรสใหม่หลังจากคู่สมรสเสียชีวิต ดังแสดงในภาพที่ 2.6 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.6 สถานภาพของผู้สูงอายุ. จาก บริษัทไทยรับประกันภัยต่อ จ ากัด (มหาชน), 2557, น. 2 
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ส่วนการอยู่อาศัยนั้นพบว่าผู้สูงอายุส่วนใหญ่ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 56.7 ของผู้สูงอายุ
ทั้งหมด ยังคงอาศัยอยู่กับบุตร อย่างไรก็ตาม สัดส่วนดังกล่าวได้มีการลดลงอย่างต่อเนื่องเมื่อเทียบกับ
อดีตที่ผ่านมา ซึ่งลดลงจากร้อยละ 72.8 ในปี 2537 เป็นร้อยละ 56.7 ในปี 2554 โดยผู้สูงอายุมี
แนวโน้มสูงขึ้นที่จะอยู่ตามล าพังกับคู่สมรส ซึ่งมีสัดส่วนเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 11.6 ในปี 2537 เป็น   
ร้อยละ 17.6 ในปี 2554 และอยู่คนเดียว ซึ่งมีสัดส่วนเพ่ิมจากร้อยละ 3.6 ในปี 2537 เป็นร้อยละ 8.6
ในปี 2554 ดังแสดงในภาพที่ 2.7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.7 การอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ. จาก บริษัทไทยรับประกันภัยต่อ จ ากัด (มหาชน), 2557, น. 3  
 
 ด้านแหล่งที่มาของรายได้ พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 33.2 ของ
ผู้สูงอายุทั้งหมด มีรายได้เฉลี่ยต่อปีต่ ากว่า 20,000 บาท โดยผู้สูงอายุวัยต้น (60 -69 ปี) มีรายได้
มากกว่าผู้สูงอายุวัยอื่น เนื่องจากยังสามารถท่ีจะท างานหาเงินได้อยู่ กล่าวคือร้อยละ 35 ของผู้สูงอายุ
วัยต้นมีรายได้มากกว่า 60,000 บาทต่อปี เมื่อพิจารณาช่วงอายุที่มากขึ้น พบว่า ยิ่งผู้สูงอายุมีอายุที่
มากขึ้น รายได้ของผู้สูงอายุก็ยิ่งน้อยลง เนื่องจากสมรรถภาพในการท างานที่ลดลงนั่นเองดังแสดงใน
ภาพที่ 2.8 
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ภาพที่ 2.8 รายได้และแหล่งที่มาของรายได้. จาก บริษัทไทยรับประกันภัยต่อ จ ากัด (มหาชน),  
2557, น. 4  

 
แหล่งรายได้หลักในการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุส่วนใหญ่มาจากบุตร และบุตรบุญธรรม คิด

เป็นร้อยละ 40 ของรายได้ของผู้สูงอายุ รองลงมาคือ รายได้จากการท างานของผู้สูงอายุเองและเบี้ยยัง
ชีพจากทางราชการ คิดเป็นร้อยละ 35.1 และร้อยละ 11.4 ของรายได้ของผู้สูงอายุ ดังแสดงในภาพที่ 
2.9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.9  แหล่งรายได้หลัก. จาก บริษัทไทยรับประกันภัยต่อ จ ากัด (มหาชน), 2557, น. 4 
 

ผู้สูงอายุของประเทศไทยเกือบ 2 ใน 3 ไม่มีการออม รวมถึงยิ่งมีอายุมากขึ้น เงินออมก็ยิ่ง
ลดลงไป เนื่องจากต้องมีการน าเงินออมมาใช้จ่าย เปรียบเทียบได้จากผู้สูงอายุที่มีอายุในช่วง 60-64 ปี 
มีผู้ที่ออมเงินประมาณร้อยละ 37 ของผู้สูงอายุในช่วงอายุเดียวกัน กับผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 80 ปีขึ้น
ไป มีผู้ที่มีเงินออมลดลงเหลือเพียงร้อยละ 25 ของผู้สูงอายุในช่วงเดียวกัน ดังแสดงในภาพที่ 2.10 
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ภาพที่ 2.10 การออมของผู้สูงอายุ. จาก บริษัทไทยรับประกันภัยต่อ จ ากัด (มหาชน), 2557, น. 5 
 

ดังนั้น ความเพียงพอของระบบการออมเพ่ือการเกษียณอายุของไทย จากกองทุนการออม
ระยะยาวที่มีประสิทธิภาพนอกจากต้องสร้างความครอบคลุมให้เกิดขึ้นอย่างทั่วถึงแก่ก าลังแรงงาน
ของประเทศแล้ว การสร้างความเพียงพอด้านรายได้ให้แก่สมาชิกผู้ออมเงินส าหรับการด ารงชีพต่อไป
หลังวัยเกษียณอายุเป็นเรื่องที่มีความส าคัญยิ่ง เนื่องจากอายุขัยเฉลี่ยของประชากรไทยมีแนวโน้มยาว
ขึ้น โดยข้อมูลจากรายงานการสาธารณสุขไทย แสดงให้เห็นว่า อายุขัยเฉลี่ยของประชากรไทยในปี 
2553 อยู่ที่ 74 ปี และพบว่าประชากรเพศหญิงมีแนวโน้มที่จะมีอายุขัยเฉลี่ยที่ยาวนานกว่าเพศชาย 
โดยมีอายุขัยเฉลี่ยที่ 76 และ 70 ปี ตามล าดับ ซึ่งอายุขัยที่ยาวนานมากขึ้นนี้ จ าเป็นอย่างที่ประชากร
ไทยจะต้องมีการวางแผนด้านการออมและการมีรายได้หลังเกษียณอายุอย่างเพียงพอให้มากยิ่งขึ้น 

จึงเห็นได้ว่า ภาพรวมระบบการออมเพ่ือการเกษียณอายุของไทยยังมีข้อจ ากัด 2 ประการ ที่
ส าคัญและจ าเป็นต้องเร่งแก้ไขเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับระบบการออมระยะยาวของไทยให้ดียิ่งขึ้น 
ได้แก่  

(1) การไม่ครอบคลุมก าลังแรงงงานทั้งประเทศอย่างทั่วถึง และ  
(2) การไม่สามารถสร้างความเพียงพอด้านรายได้เพ่ือด ารงชีพหลังการเกษียณอายุ ซึ่งจะน าไปสู่ปัญหาที่

จะปรากฎชัดเจนขึ้นในระยะต่อจากนี้ไปที่ประเทศไทยจะมีสัดส่วนของผู้สูงอายุมากขึ้นเป็นล าดับ เป็น
ภาระด้านการจัดสรรงบประมาณในการดูแลประชากรผู้สูงอายุของภาครัฐ นอกจากนี้ ผลการศึกษา
เกี่ยวกับเงินกองทุนประกันสังคมกรณีชราภาพที่จะเริ่มจ่ายบ านาญออกให้กับผู้ประกันตนในปี 2557 
และคาดว่าอาจหมดลงภายใน 2586 แสดงให้เห็นถึงความจ าเป็นที่ภาครัฐจะต้องเร่งด าเนินนโยบาย
ผลักดันให้ระบบการออมระยะยาวที่เป็นทางเลือกอ่ืนนอกเหนือจากเงินกองทุนประกันสังคมเป็นไป
อย่างทั่วถึงและมีกลไกที่มีประสิทธิภาพในการสร้างรายได้ที่มากยิ่งขึ้นกว่าในปัจจุบัน (สถาบันวิจัยเพ่ือ
ตลาดทุน, 2555) 
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การด าเนินกิจวัตรประจ าวันและโรคภัยไข้เจ็บ ผู้สูงอายุมีอายุมากข้ึนก็ยิ่งมีข้อจ ากัดในการท า
กิจวัตรประจ าวันมากขึ้น โดยสัดส่วนผู้สูงอายุที่ไม่สามารถท ากิจวัตรประจ าวันได้เพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 
1.4 ของผู้สูงอายุ 60-64 ปี เป็นร้อยละ 15.4 ของผู้สูงอายุ 80 ปีขึ้นไป ยิ่งไปกว่านั้น ส่วนใหญ่แล้ว 
ผู้สูงอายุหญิงจะมีข้อจ ากัดในการท ากิจวัตรประจ าวันมากกว่าชาย เนื่องจากผู้สูงอายุหญิงมีอายุยืน
กว่าผู้สูงอายุชาย ดังนั้น การมีอายุที่ยืนยาวขึ้นยิ่งส่งผลให้เกิดข้อจ ากัดในการท ากิจวัตรประจ าวันเพ่ิม 
มากขึ้น ดังแสดงในภาพที่ 2.11  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.11 สัดส่วนของผู้สูงอายุที่ไม่สามารถท ากิจวัตรประจ าวัน. จาก บริษัทไทยรับประกันภัยต่อ 
จ ากัด (มหาชน), 2557, น. 5 
 

2.1.4 การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุในต่างประเทศ 
องค์การสหประชาชาติ (United Nations: UN) ได้ให้นิยาม ผู้สูงอายุ (Older person) 

หมายถึงประชากรทั้งเพศชายและหญิงที่มีอายุมากกว่า 60ปีขึ้นไปและได้แบ่งระดับการเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุ เป็น 3 ระดับ ได้แก่ 

(1) ระดับการก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aging society) หมายถึง สังคมหรือประเทศที่
มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 10 ของประชากรทั้งประเทศหรือมีประชากรอายุตั้งแต่ 
65 ปีมากกว่าร้อยละ7ของประชากรทั้งประเทศ แสดงว่าประเทศนั้นก าลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 

(2) ระดับสังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Aged society) หมายถึงสังคมหรือประเทศที่มี
ประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 20 ของประชากรทั้งประเทศหรือมีประชากรอายุตั้งแต่ 65 
ปี มากกว่าร้อยละ14 ของประชากรทั้งประเทศ แสดงว่าประเทศนั้นเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ 

(3) ระดับสังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มที่ (Super-aged society) หมายถึงสังคมหรือ
ประเทศที่มีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไปมากกว่า ร้อยละ20 ของประชากรทั้งประเทศ แสดงว่าประเทศ
นั้นเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มที่ 
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ทั้งนี้องค์การสหประชาชาติ คาดการณ์ว่า ในช่วงปี 2544-2643 เป็นศตวรรษแห่ง
ผู้สูงอายุ โลกก าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ซึ่งแต่ละประเทศจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุแตกต่างกันไปตาม
สภาพแวดล้อมของแต่ละประเทศ เช่น ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การพัฒนาทางด้านการแพทย์ 
การโภชนาอาหาร 
 

2.1.4.1 สาเหตุของการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุในต่างประเทศ 
(1) การพัฒนาเศรษฐกิจและการพัฒนาประเทศ 

ส าหรับสาเหตุที่ท าให้มีสัดส่วนผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้นเนื่องจากการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจและการพัฒนาประเทศเจริญก้าวหน้าท าให้สามารถเพ่ิมสวัสดิการแก่ประชาชนได้มากข้ึน มี
การพัฒนาทางด้านสาธารณสุข อนามัยโรงพยาบาลและการคมนาคมขนส่งได้อย่างทั่วถึง ขณะที่
ประชาชนมีฐานะความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นมีการบริโภคที่ถูกหลักโภชนาการ มีการศึกษารู้จักดูแลรักษา
สุขภาพอนามัย ท าให้ประชาชนมีอายุยืนมากข้ึน 

(2)  ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและการแพทย์ 
ประเทศที่ พัฒนาแล้วส่วนใหญ่จะมีความก้าวทางทางด้านวิทยาศาสตร์ 

เทคโนโลยีที่ทันสมัยท าให้มีการพัฒนาทางด้านการแพทย์และมีนวัตกรรมใหม่ที่รักษาโรคและควบคุม
โรคระบาด การบ ารุงร่างกายให้มีสุขภาพแข็งแรง ท าให้ประชากรมีอายุยืนยาว 

(3)  นโยบายการวางแผนครอบครัวหรือการควบคุมการมีบุตร 
 จากนโยบายวางแผนครอบครัวให้มีบุตรน้อยลงเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจ

เปลี่ยนไป การมีบุตรมากอาจก่อให้เกิดภาระเพ่ิมขึ้นและเป็นอุปสรรคในการพัฒนาประเทศท าให้บาง
ประเทศที่มีนโยบายวางแผนครอบครัว มีผลท าให้อัตราการเกิดลดลงอย่างรวดเร็ว หรือตัวอย่างที่เห็น
ได้ชัดอย่างกรณีประเทศจีนที่มีนโยบายควบคุมการมีบุตร ซึ่งเห็นผลได้อย่างรวดเร็วท าให้อัตราการเกิด
ลดลงและผลที่ตามมาท าให้จีนเป็นประเทศหนึ่งที่เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 

การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางสังคม ค่านิยมและทัศนคติภายใต้ในยุคที่มีการแข่งขัน 
ค่านิยมและทัศนคติของสังคมเปลี่ยนไปท าให้ผู้หญิงมีการแต่งงานลดลง หรือมีการหย่าร้างเพ่ิมขึ้น มี
บุตรน้อยลงท าให้อัตราการเกิดลดลงโครงสร้างสังคมเปลี่ยนไปมีวัยเด็กน้อยลงขณะที่มีวัยสูงอายุ
เพ่ิมข้ึน  
 

2.1.4.2 สวัสดิการของผู้สูงอายุในต่างประเทศ 
จากการศึกษาของสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย ส านักส่งเสริมและ

พิทักษ์ผู้สูงอายุ (สทส.) ส านักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส และ
ผู้สูงอายุ, 2555 หน้า 34-35) ด้านสวัสดิการของผู้สูงอายุในต่างประเทศ ดังนี้  
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ประเทศออสเตรเลีย  
บริการสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุในประเทศออสเตรเลีย ประกอบด้วย  
(1) หลักประกันรายได้ ได้แก่  

1. เงินบ านาญ (old age pension)  
รัฐบาลน าเงินมาจ่ายให้ผู้เกษียณอายุ (ผู้ชายอายุ 65 ปี ขึ้นไป และผู้หญิงอายุ 60-

65 ปี ขึ้นไป) ในอัตราคงท่ี โดยจะปรับปีละ 2 ครั้งเพ่ือให้สอดคล้องกับค่าครองชีพ 
- ผู้ที่ต้องการใช้สิทธิต้องยื่นเรื่องให้หน่วยงานของรัฐพิจารณาคุณสมบัติก่อน 
- เงินส่วนนี้จะเป็นรายได้หลักของผู้เกษียณอายุชาวออสเตรเลีย 

(2) เงินออมภาคบังคับ (superannuation guarantee) 
ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2002 นายจ้างต้องจัดสรรเงินร้อยละ 9 ของค่าจ้างเข้าระบบ 

Superannuation Guarantee ตามบัญชีรายบุคคลของลูกจ้าง โดยลูกจ้างสมทบเงินหรือไม่ก็ได้ 
- ลูกจ้างสามารถเลือกกองทุนที่จะน าเงินส่วนนี้ไปลงทุนได้ 
- ระบบนี้ครอบคลุมแรงงานอายุ 18-70 ปี ที่มีรายได้ต่อเดือน 450 ออสเตรเลีย

ดอลลาร์ หรือมากกว่า superannuation guarantee 
- เกษียณเมื่ออายุ 55 ปี (และจะปรับเป็น 60 ปี ในช่วง ค.ศ. 2015-2025) 
- แรงงานร้อยละ 90 ในออสเตรเลียอยู่ในระบบนี้ 

 
ประเทศญี่ปุ่น 

 ประเทศญี่ป่นมีสวัสดิการด้านหลักประกันรายได้ผ่านระบบบ านาญแบบสมัครใจ โดยเป็นการ
ออมในลักษณะของกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ ด าเนินการโดยกองทุนบ านาญส าหรับลูกจ้าง 
(บริษัทเอกชน) และกองทุนบ านาญแห่งชาติ (ภาครัฐบาล) 

ระบบบ านาญประกอบด้วย 
 (1) บ านาญพื้นฐาน (basic pension) 

1. เป็นระบบแบบ paygo คือมีการก าหนดประโยชน์ทดแทนแน่นอน การเก็บเงินสมทบ 
และจ่ายประโยชน์ทดแทนในอัตราเดียวโดยไม่อิงกับรายได้ 

2. ปัจจุบันผู้ประกันตนจะถูกหักเงินจ านวน 13,860 เยน/เดือน และผู้มีสิทธิรับประโยชน์
ทดแทนต้องมีอายุ 65 ปี ขึ้นไป และจ่ายสมทบมาไม่ต่ ากว่า 25 ปี (ผู้ประกันตนสามารถขอรับ
ประโยชน์ทดแทนได้ตั้งแต่อายุ 60 ปี ในอัตราร้อยละ 70 ของเงินที่จะได้รับเมื่ออายุครบ 65 ปี และ
สามารถเลื่อนการรับเงินได้ไปจนถึงอายุ 70 ปี ซึ่งจะได้รับเงินจ านวนร้อยละ 142 ของเงินที่ได้รับเมื่อ
อายุครบ 65 ปี) 
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 (2) บ านาญที่เกี่ยวกับรายได้ (income-related pension) 
1. เป็นระบบ Defined benefit ที่เรียกเก็บเงินจากลูกจ้างหรือพนักงานในบริษัทที่มี

จ านวนลูกจ้างตั้งแต่ 5 คนขึ้นไป ลูกจ้างภาครัฐบาล ครู และพนักงานโรงเรียนเอกชน ภายใต้การ
ก า กั บ ดู แ ล ขอ ง  The National Government Employees’ Mutual Aid Association, Local 
Governmnet Employees’ Mutual Aid Association และ  Private School Teachers and 
Employees’ Mutual Aid Association 

2. ผู้ประกันตนในปัจจุบันจ่ายเงินเข้าระบบในอัตรา 142.88 เยน/รายได้ 1,000 เยน ซึ่ง
ภายหลังให้ Social Insurance Agency (SIA) เป็นผู้บริหารการจัดเก็บของประเทศ 
 
2.2  แนวคิดเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมเพื่อเกษียณอายุ 
 
 การเตรียมความพร้อมเพ่ือเกษียณอายุถือเป็นการวางแผนชีวิตอย่างหนึ่ง ที่มีเป้าหมายอยู่ที่
การประสบความส าเร็จและความสุขในชีวิต (Kimmel, 1980: 107) หรือที่ประนอม โอทกานนท์ 
(2554: 39) ใช้ค าว่าความสุขสมบูรณ์ในชีวิต (Wellness) วิจิตร บุญยะโหตระ (2537: 19) แบ่งช่วง
ชีวิตของบุคคลออกเป็น 3 ช่วง คือ วัยเด็ก วัยผู้ใหญ่ และวัยสูงอายุ ซึ่งช่วงวัยสูงอายุนี้จะเป็นยุคทอง
ของชีวิต หากบุคคลได้มีการวางแผนและเตรียมความพร้อมมาอย่างดีและรัดกุม การวางแผนใช้ ชีวิต
หลังเกษียณจึงมีความส าคัญมากเท่ากับการวางแผนการศึกษาในวัยเด็ก และการวางแผนในการ
ประกอบอาชีพในวัยผู้ใหญ่การวางแผนเพ่ือใช้ชีวิตหลังเกษียณอายุอย่างมีคุณภาพ บุคคลต้องพิจารณา
ตนเองและสิ่งแวดล้อมทางกายภาพและสังคม ได้แก่ สุขภาพร่างกาย สุขภาพจิต สัมพันธภาพกับ
บุคคลอ่ืน การใช้เวลา สถานที่อยู่อาศัย วิถีชีวิตใหม่ และฐานะการเงินที่เปลี่ยนไป (Kiker & Myers, 
1990: 53) เพ่ือให้กระบวนการนี้ต่อเนื่องเป็นการป้องกันภาวะวิกฤติในช่วงสุดท้ายของชีวิต 
 ส าหรับช่วงระยะเวลาความพร้อมเพ่ือเกษียณอายุที่เหมาะสมนั้น นักวิชาการหลายท่านได้   
ก าหนดไว้แตกต่างกัน วิจิตร บุญยะโหตระ (2537: 10) แนะน าว่า ควรเตรียมล่วงหน้าประมาณ 10 ปี
ก่อนเกษียณอายุ ธันยโสภาคย์ เกษมสันต์ (2542: 1) แนะน าว่า บุคคลควรเริ่มเตรียมตัว 10-20 ปีก่อน
เกษียณอายุ ใกล้เคียงกับประสบ รัตนากร (2530: 78) ที่สนับสนุนให้ข้าราชการเตรียมความพร้อม
ตั้งแต่อายุ 40 ปี ในขณะที่ลีดดี้และวินบรันด์ (Leedy & Wynbrandt, 1987: 96-97) แนะน า ให้
บุคคลมีการเตรียมความพร้อมให้เร็วที่สุดโดยให้เริ่มวางแผนเตรียมการไว้ตั้งแต่อายุ 30 ปี ศรีจิตรา 
บุนนาค ให้ข้อคิดว่า การเตรียมความพร้อมตั้งแต่วัยเยาว์ โดยการมีพฤติกรรมที่เหมาะสมเพ่ือให้ตน
เป็นที่พ่ึงแก่ตนเองในทุกๆ ด้าน (self support, self reliance, self sufficiency) มีความส าคัญยิ่ง
เพ่ือจะเป็นผู้สูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีอิสระและมีศักดิ์ศรี คงสถานภาพช่วยเหลือตนเอง ครอบครัว
และสังคมให้ได้นานที่สุด ก่อนจะเข้าสู่ภาวะพ่ึงพาและภาวะทุพพลภาพ ทั้งนี้ควรมีการเตรียมการ
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ตั้งแต่อยู่ในครรภ์มารดาเป็นต้นไป (ศรีจิตรา บุนนาค , 2549: 99) สอดคล้องกับบุญเทือง โพธิ์เจริญ 
(2551: 122-123) ที่ให้ข้อแนะน าว่าเมื่ออยู่ในวัยศึกษาเล่าเรียนต้องตั้งใจเรียน หมั่นขวนขวายหา
ความรู้ เพ่ือจะมีโอกาสได้งานที่ดี เมื่อถึงวัยท างาน ต้องตั้งใจท างานอย่างมุ่งมั่น ซื่อสัตย์สุจริต สร้าง
ผลงานให้เป็นที่ยอมรับเพ่ือความภาคภูมิใจของตนเอง รู้จักเก็บออมเงินเพื่อสร้างฐานะและความมั่นคง
ของชีวิต ไม่ใช้ชีวิตหรูหราฟุ่มเฟือย ติดในยศ อ านาจ ต าแหน่ง ดูแลรักษาสุขภาพร่างกายและจิตใจให้
แข็งแรง เพ่ือที่เมื่อถึงวัยเกษียณจะสามารถปรับตัวปรับใจให้กับการที่ต้องออกจากงาน ยอมรับความ
ชราที่มาเยือน และเริ่มต้นชีวิตใหม่ในวัยเกษียณได้อย่างมีความสุข 
 แอชเลย์ (Atchley 1994: 210) แบ่งการเตรียมความพร้อมเพ่ือเกษียณอายุออกเป็น 2 ระยะ 
ได้แก่ 

(1) ระยะก่อนการเกษียณนาน (Remote Phase) ระยะนี้ความคิดเรื่องการเกษียณอายุยังอยู่
ห่างไกลมาก การเตรียมความพร้อมในระยะนี้สามารถเริ่มได้ตั้งแต่ก่อนวัยท างาน หรือเริ่มเมื่อวัย 
ท างาน สิ่งที่สมควรเตรียมในระยะนี้ได้แก่ 

1. การเงิน ซึ่งต้องมีการเตรียมในระยะยาว บุคคลที่ต้องการมีชีวิตหลังเกษียณที่
สบายต้องมีการวางแผนด้านการเงินให้มาก 

2. การใช้เวลาว่าง การพัฒนาทักษะการใช้เวลาว่างจะท าได้ง่ายในวัยหนุ่มสาว 
เนื่องจากการศึกษาวิชาการเปิดกว้างส าหรับวัยนี้ 

3. การดูแลรักษาสุขภาพ สุขภาพวัยเกษียณอายุจะดีได้ต้องได้รับการดูแลอย่างดี
ตั้งแต่วัยหนุ่มสาว บุคคลที่ไม่ดูแลสุขภาพของตนมาแต่ต้น สุขภาพในวัยเกษียณอายุก็จะไม่ดีตาม     
ไปด้วย 

(2) ระยะใกล้เกษียณ (Near Phase) ระยะนี้บุคคลเริ่มรู้สึกว่าการเกษียณอายุใกล้เข้ามาถึง
ตนเองแล้วเช่น อาจเห็นคู่สมรส หรือเพ่ือนร่วมงานวัยใกล้เคียงกันเกษียณอายุ สิ่งที่ต้องเตรียมในระยะ
นี้ได้แก ่

1. ด้านจิตใจ พยายามยอมรับเกณฑ์ของสังคมที่ถูกก าหนดไว้ ไม่วิตกกังวลกับการ 
เกษียณอายุจนเกินไป 
  2. ด้านทัศนคติต่อการเกษียณอายุ หากบุคคลได้มีการเตรียมความพร้อมในระยะ
ก่อนการเกษียณนานมาอย่างดี จะไม่เกิดทัศนคติด้านลบต่อการเกษียณอายุหน่วยงานส่วนใหญ่มักจะ
จัดโครงการเตรียมความพร้อมเพ่ือเกษียณอายุให้แก่ผู้ที่จะเกษียณในปีสุดท้ายก่อนการเกษียณ ซึ่งจะ
ช่วยได้เพียงเรื่องจิตใจและพัฒนาทัศนคติเท่านั้น แต่ไม่สามารถช่วยเหลือในด้านการเงิน ที่อยู่อาศัย
และสุขภาพแก่ผู้เกษียณอายุได้ เพราะเรื่องเหล่านี้ต้องใช้ระยะเวลาค่อนข้างยาวนานและต้องท ามา
โดยสม่ าเสมอในการเตรียมการ 
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  3. การเตรียมความพร้อมเพ่ือเกษียณอายุในแต่ละด้าน 
จากการศึกษาแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเตรียมความพร้อมเพ่ือ

เกษียณอายุการท างานสามารถสรุปแนวคิดในการวางแผนเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุได้
เป็น 5 ด้าน (บรรลุ ศิริพานิช, 2550: 39-92; วิจิตร บุณยะโหตระ, 2537: 39-157; ศรีเรือน แก้ว
กังวาน, 2545: 525-527) ดังนี้ 

(1) การเตรียมความพร้อมด้านเศรษฐกิจ 
(2) การเตรียมความพร้อมด้านที่อยู่อาศัย 
(3) การเตรียมความพร้อมด้านสุขภาพร่างกาย 
(4) การเตรียมความพร้อมด้านจิตใจ 
(5) การเตรียมความพร้อมด้านการใช้เวลา 

 
(1) การเตรียมความพร้อมด้านเศรษฐกิจ 

การเตรียมความพร้อมด้านเศรษฐกิจมีความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากเมื่อ
เกษียณอายุแล้วรายได้ที่เคยได้รับจะลดน้อยลง หากไม่มีการเตรียมความพร้อมด้านการเงินไว้ล่วงหน้า
จะประสบกับปัญหาด้านเศรษฐกิจ ศรีเรือน แก้วกังวาล (2545: 525) กล่าวว่า ผู้เกษียณอายุควรมีการ
เตรียมความพร้อมเรื่องทรัพย์สินเงินทองไว้ล่วงหน้าตั้งแต่วัยกลางคน เพราะเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุแล้ว
โอกาสที่จะหางานที่มีรายได้สูงเป็นไปได้ยาก การหวังพ่ึงลูกหลานในสภาพเศรษฐกิจปัจจุบันเป็นเรื่อง
ค่อนข้างล าบาก การมีฐานะการเงินที่มั่นคงเป็นปัจจัยหนึ่งที่ช่วยให้ผู้เกษียณอายุมีความสุขในบั้นปลาย
ชีวิต ไม่เป็นภาระของลูกหลาน รายงานการศึกษาวิจัยทั้งในและต่างประเทศได้ข้อสรุปตรงกันว่า 
ความรู้สึกมั่นคงเกี่ยวกับการเงินเป็นปัจจัยส าคัญของความสุข และความพึงพอใจในตัวเอง (Papalia 
& Olds, 1995 อ้างถึงในปิยรัตน์ เมืองไทย, 2541: 39; ดารณี ค าเจริญ, 2541: 106) 

สถาบันเวชศาสตร์ผู้สูงอายุ (2548, 103) ได้จัดท าคู่มือการอบรมการเตรียม
ความรู้เมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุโดยได้แนะน าข้ันตอนการมีเงินใช้อย่างเพียงพอในวัยสูงอายุ 6 ขั้นตอน คือ 

ขั้นที่ 1 ต้องมีเงินออมประมาณ 6 เท่าของค่าใช้จ่ายประจ าเดือน เพ่ือ
เตรียมพร้อมส าหรับช่วงเวลาที่ต้องใช้เงินอย่างฉุกเฉิน 

ขั้นที่ 2 จ่ายหนี้ที่มีอัตราดอกเบี้ยแพงที่สุดและหนี้ที่เกิดจากการใช้บัตร
เครดิตก่อน 

ขั้นที่ 3 ท าประกันชีวิตเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
ขั้นที่ 4 ร่วมออมทรัพย์กับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพต่างๆ ส าหรับวัยเกษียณ 

หรือท าประกันชีวิตแบบสะสมทรัพย์ 
ขั้นที่ 5 ท าประกันสุขภาพและประกันอุบัติเหตุ 
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ขั้นที่ 6 น าเงินที่เหลือจาก 5 ขั้นแรก และจากค่าใช้จ่ายประจ าไปลงทุน
เพ่ือให้รายได้เพ่ิมสูงขึ้น 

การเตรียมความพร้อมด้านเศรษฐกิจสามารถกระท าได้ดังนี้ (วิจิตร บุณยะโหตระ, 2537: 39; 
บรรลุ ศิริพานิช, 2550: 77-82; Leedy & Wynbrandt, 1987: 85-86) 

1. ประมาณการรายรับในแต่ละเดือน และวิเคราะห์แหล่งที่มาของรายรับ เช่น เงินบ าเหน็จ
บ านาญ รายได้จากเงินกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ รายได้จากดอกเบี้ย/ค่าเช่า รายได้ที่ได้รับจากบุตรหลาน
และแหล่งต่างๆ รวมทั้งจากการท างานหลังเกษียณอายุ 

2. ประมาณการรายจ่ายในแต่ละเดือน และวิเคราะห์รายจ่ายที่คาดว่าจะต้องใช้ภายหลัง
เกษียณเช่น ค่าสาธารณูปโภค ค่ารักษาพยาบาล ค่าอาหาร เงินส าหรับท าบุญ บริจาคเพ่ือสาธารณ
กุศล และเบ็ดเตล็ด 

3. ควบคุมค่าใช้จ่ายให้สมดุลกับรายรับ ตัดรายจ่ายที่ไม่จ าเป็นออกไป 
4. เตรียมหางานส ารองเพ่ือเพ่ิมรายได้หลังเกษียณ ซึ่งเชินเฟลด์ (Schoenfeld, 1993: 25 

อ้างถึงในธาดา วิมลฉัตรเวที, 2543: 18) แนะน าว่า ในกรณีที่จ าเป็นต้องหารายได้เพ่ิม ควรเตรียมหา
งานส ารองไว้ตั้งแต่ขณะยังคงด ารงต าแหน่งหน้าที่ในงานประจ าอยู่ ซึ่งจะท าให้ได้งานที่ดีและเงินเดือน
สูงกว่าการหางานใหม่หลังจากเกษียณอายุแล้ว การท างานหลังเกษียณอายุนอกจากจะท าให้มีรายได้
เพ่ิมข้ึนแล้ว ยังมีผลทางด้านจิตใจคือท าให้มีความรู้สึกท่ีดีต่อตนเองด้วย 

5. เตรียมสะสมเงินส ารองไว้ใช้จ่ายภายหลังเกษียณอายุ ซึ่งควรเริ่มต้นสะสมตั้งแต่วัยหนุ่มสาว
ในการสะสมอาจแบ่งเงินบางส่วนสะสมในรูปอสังหาริมทรัพย์ เช่น บ้าน ที่ดิน บางส่วนสะสมในรูป
ทองค า พันธบัตร และบางส่วนสะสมในรูปตัวเงิน การประกันชีวิตและสุขภาพ 

6. หาความรู้ในเรื่องการลงทุนเพ่ือให้ทรัพย์สินงอกเงย และเตรียมจัดท าพินัยกรรมหรือนิติ
กรรม 

นฤมล สะอาดโฉม (2551, 103-105) ได้แนะน าการออมเงินและการลงทุนตามช่วงวัยดังนี้ 
อายุ 20-30 ปี เป็นวัยเริ่มต้นท างาน ยังไม่มีภาระรับผิดชอบมากนัก ควรออมเงินประมาณ

ร้อยละ 10-15 ของรายได้ ในด้านการลงทุนสามารถลงทุนที่มีความเสี่ยงระดับสูงได้มากกว่าวัยอ่ืน 
สัดส่วนการลงทุนในหุ้น ตราสารหนี้ และเงินฝากท่ีเหมาะสมโดยเฉลี่ยคือ 50:25:25 

อายุ 30-40 ปี เป็นวัยสร้างครอบครัว หน้าที่การงานเริ่มมั่นคงแต่ภาระค่าใช้จ่ายก็เพ่ิมขึ้น มี
การลงทุนซื้อทรัพย์สิน ควรออมเงินประมาณร้อยละ 15-20 ของรายได้ และควรเริ่มให้ความส าคัญกับ
การวางแผนเพ่ือการเกษียณอายุ ในด้านการลงทุนควรลดระดับความเสี่ยงลง สัดส่วนการลงทุนในหุ้น 
ตราสารหนี้ และเงินฝากที่เหมาะสมโดยเฉลี่ยคือ 40: 40:20 

อายุ 40-50 ปี เริ่มเข้าสู่วัยกลางคน ครอบครัวเริ่มมั่นคง ภาระการเงิน/การผ่อนช าระหนี้สิน
เริ่มผ่อนคลาย ควรออมเงินประมาณร้อยละ 30 ของรายได้ วัยนี้ควรเริ่มลงทุนในอสังหาริมทรัพย์เพ่ือ
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สร้างรายได้เพ่ิมที่มีความเสี่ยงน้อย สัดส่วนการลงทุนในหุ้น ตราสารหนี้ เงินฝาก และอสังหาริมทรัพย์
ที่เหมาะสมโดยเฉลี่ยคือ 30: 30: 20: 20 

อายุ 50-60 ปี เป็นวัยที่มีความมั่นคงที่สุด ควรเริ่มคิดถึงการใช้เวลาว่าง แต่คนส่วนใหญ่เมื่อ
ถึงวัยนี้เพ่ิงเริ่มนึกถึงการวางแผนเพ่ือเกษียณอายุ สัดส่วนการลงทุนในหุ้น ตราสารหนี้ เงินฝาก และ
อสังหาริมทรัพย์ที่เหมาะสมโดยเฉลี่ยคือ 20: 30: 30: 20 และควรซื้อประกันชีวิตแบบออมทรัพย์ไว้
ด้วย 
   (2)  การเตรียมความพร้อมด้านที่อยู่อาศัย 

การเตรียมความพร้อมด้านที่อยู่อาศัยเป็นสิ่งส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง ผู้ที่อยู่ใน
วัย ท างานควรวางแผนเรื่องที่อยู่อาศัยล่วงหน้า เพ่ือให้เกิดความพร้อมและความม่ันคงในวัยสูงอายุ 

การเตรียมความพร้อมเรื่องที่อยู่อาศัยมีสิ่งที่ต้องค านึงถึงคือ 
1. ลักษณะการอยู่อาศัย ควรวางแผนล่วงหน้าว่าจะใช้ชีวิตหลังเกษียณอยู่กับใคร อยู่กับ

คู่สมรส อยู่กับลูกหลาน อยู่กับญาติพ่ีน้อง หรืออยู่ตามล าพังคนเดียว หากไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของ
ตนเองต้องอาศัยอยู่รวมกับผู้อ่ืน เช่น วัด สถานสงเคราะห์ทั้งของรัฐบาลและเอกชนต้องพิจารณาถึง
ความสะดวกสบายและการปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่ด้วย 

2. สถานที่ตั้งที่อยู่อาศัย ต้องสะดวกในการเดินทาง อยู่ใกล้แหล่งชุมชน หากอาศัยอยู่
ตาม ล าพังหรือกับคู่สมรสต้องสามารถติดต่อกับบุตรหลานหรือญาติสนิทได้สะดวก เมื่อต้องการความ
ช่วยเหลือสามารถท าได้ง่าย 

3. สภาพที่อยู่อาศัย ต้องจัดบ้านและสิ่งแวดล้อมให้เหมาะสมกับสภาพร่างกายและ
ข้อจ ากัดของวัยสูงอายุ เพ่ือลดอันตรายและอุบัติเหตุ เช่น เป็นบ้านชั้นเดียว หรือมีห้องนอนอยู่บนชั้น
ล่างของบ้านพื้นบ้านใช้วัสดุกันลื่น ห้องน้ ามีโถส้วมแบบนั่งและติดตั้งราวเกาะยึดเพ่ือพยุงตัว มีไฟฟ้าให้
แสงสว่างเพียงพอมีระบบตัดไฟช็อตและไฟฉุกเฉิน มีบริเวณบ้านที่สามารถ ท าสวน เลี้ยงสัตว์และท า
กิจกรรมได้ ระยะห่างระหว่างภายในบ้านมาที่รั้วอยู่ในระยะที่สามารถเดินได้ง่าย เป็นต้น  

การเตรียมความพร้อมด้านที่อยู่อาศัยควรเริ่มท าตั้งแต่วัยกลางคน ผู้ที่มีบ้านพักอาศัย
ของตนเองหรือสามารถเลือกที่อยู่อาศัยได้เองจะมีความสุขภายหลังเกษียณมากกว่าผู้ที่ไม่มีโอกาส
เลือก ในกรณีที่ผู้เกษียณอายุไม่สามารถจัดหาที่อยู่อาศัยของตนเองได้ ควรมีการวางแผนล่วงหน้าว่า
จะใช้ชีวิตร่วมกับบุตรหลานคนใด หรือเช่าที่อยู่อาศัย หรือใช้บริการสถานสงเคราะห์ของรัฐและเอกชน 

(3)  การเตรียมความพร้อมด้านสุขภาพร่างกาย 
สุขภาพร่างกายเป็นสิ่งที่ทุกคนต้องเอาใจใส่อย่างสม่ าเสมอมาตั้งแต่วัยหนุ่มสาวและวัย

กลางคน เพ่ือที่ว่าเมื่อถึงวัยเกษียณอายุแล้วสุขภาพจะไม่ทรุดโทรมเร็วกว่าที่ควรจะเป็น (Burnside, 
1988: 606) เพราะในวัยนี้ระบบต่างๆ ของร่างกายจะมีการเสื่อมลงอย่างชัดเจน โอกาสเกิดโรคจึง
เป็นไปได้ง่าย และเมื่อเป็นแล้วต้องใช้เวลารักษานาน รายงานการวิจัยการศึกษาสถานการณ์
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ความสามารถในการปฏิบัติกิจวัตรประจ าวันความต้องการและคุณภาพชีวิตของผู้ สูงอายุ พบว่า 
ปัญหาสุขภาพเป็นปัญหาหลักที่พบมากในวัยสูงอายุผู้สูงอายุที่ศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหาสุขภาพอย่าง
น้อย 1 ปัญหา โดยมีจ านวนโรคเฉลี่ย 2 โรค ปัญหาสุขภาพที่ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์มากท่ีสุด คือ 
โรคความดันโลหิตสูง โรคข้อเสื่อม โรคเบาหวาน ไขมันในเลือดสูง และ โรคหัวใจ (อุทัย สุดสุข และ
คณะ, 2552: 29-30) 

การเตรียมความพร้อมด้านสุขภาพร่างกายสามารถกระท าได้ดังนี้ (บรรลุ ศิริพานิช , 
2537: 39-72; ชูทิตย์ ปานปรีชา, 2540: 17) 

1. ตรวจสุขภาพเป็นประจ าทุก 6 เดือน หรืออย่างน้อยทุก 1 ปี 
2. รับประทานอาหารที่สะอาด ปลอดภัย มีคุณค่าทางโภชนาการครบถ้วนทุกมื้อ ไม่

รับประทานอาหารรสจัดและเครื่องดื่มมึนเมา ควบคุมน้ าหนักให้อยู่ในมาตรฐาน 
3. ดื่มน้ าสะอาดอย่างน้อยวันละ 10 แก้ว 
4. อยู่ในที่อากาศถ่ายเท หลีกเลี่ยงการอยู่ในที่แออัด มีฝุ่นละออง ควันพิษ 
5. นอนหลับอย่างน้อยวันละ 8 ชั่วโมง หากนอนไม่หลับต้องหาสาเหตุว่ามีอะไรเป็น

สิ่งรบกวน เช่น อุณหภูมิ หรือมีความวิตกกังวล เมื่อรู้สาเหตุแล้วต้องรีบแก้ไข หากแก้ไขไม่ได้ต้องรีบ
ปรึกษาแพทย ์

6. การขับถ่าย ถ่ายอุจจาระทุกวันโดยไม่มีอาการท้องผูกหรือท้องร่วง 
7. ออกก าลังกายหรือบริหารร่างกายทุกวัน อย่างน้อยวันละ 30 นาที 

สุรศักดิ์ วงค์รัตนชีวิน รศนา วงค์รัตนชีวิน และวิชัย บุณแสง (2548: 9) กล่าวว่า การป้องกัน
ไม่ให้เจ็บป่วยเป็นการประหยัดค่าใช้จ่ายที่ดีที่สุดในวัยสูงอายุ และคุณภาพชีวิตที่ผู้สูงอายุทุกคน
ต้องการคือ ตาดี หูดี เคลื่อนไหวช่วยตัวเองได้ ความจ าดี กินได้ นอนหลับ ขับถ่ายปรกติ สุขภาพจิตดี 
(2548: 16) 

(4)  การเตรียมความพร้อมด้านจิตใจ 
การเกษียณอายุเป็นการเปลี่ยนแปลงบทบาทและสถานภาพทางสังคมอย่างฉับพลัน ถือ

เป็นภาวะวิกฤตของชีวิต เพราะเป็นความสูญเสียมากที่สุดในชีวิตอย่างหนึ่ง ผู้เกษียณอายุมักจะ
ประสบปัญหาความเครียดและการปรับตัว ผู้ที่ปรับตัวเข้ากับสภาพการเปลี่ยนแปลงนี้ไม่ได้จะเกิด
ปัญหาทางด้านจิตใจ มีอารมณ์หงุดหงิด เหงา หดหู่ เบื่อหน่ายชีวิต ซึ่งสภาพจิตใจดังกล่าวจะมี
ผลกระทบถึงสภาพร่างกายด้วย (สุรกุล เจนอบรม, 2534: 71) นอกจากนี้บุญเทือง โพธิ์เจริญ (2551: 
92-94) ยังกล่าวว่า จากศึกษาพบว่าผู้สูงอายุที่มีทัศนคติเชิงบวกต่อความชรา ท าใจยอมรับกับความ
เปลี่ยนแปลงได้ ไม่หวนคิดถึงอดีตที่ผ่านมาอย่างอาลัยอาวรณ์ พอใจกับชีวิตปัจจุบัน มีจิตใจร่าเริง
แจ่มใส จะมีอายุยืนยาว ดังนั้น การเตรียมความพร้อมด้านจิตใจเพ่ือรับสภาพการเกษียณอายุจะช่วย
ท าให้การปรับตัวภายหลังเกษียณเป็นไปด้วยดี 
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การเตรียมความพร้อมด้านจิตใจสามารถกระท าได้ดังนี้ (เฉก ธนะสิริ, 2536: 70; ชูทิตย์ ปาน
ปรีชา, 2540: 17; บุญเทือง โพธิ์เจริญ, 2551: 94-98) 

1. มองโลกในแง่ดี ยอมรับความเป็นจริง มีชีวิตอยู่กับปัจจุบัน ยอมรับการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมและสภาพแวดล้อม โดยใช้หลักธรรมะเป็นเครื่องยึดเหนี่ยว ท าจิตใจให้สงบ ไม่เคร่งเครียด มีการ
ปฏิบัติทางจิต เช่น การนั่งสมาธิ ภาวนา 

2. ศึกษาหาความรู้ในเรื่องการเกษียณอายุและพูดคุยกับบุคคลที่เกษียณอายุแล้ว รวมทั้งร่วม
กิจกรรมเพื่อเตรียมตัวเกษียณอายุ 

3. สร้างความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัว ญาติพ่ีน้อง และเพ่ือนฝูง ไม่ท าตนให้เป็นที่น่าร าคาญ
แก่ลูกหลานหรือผู้ใกล้ชิด ไม่แยกตัวอยู่ตามล าพังคนเดียว 

4. ดูแลสุขภาพร่างกายให้แข็งแรง หมั่นออกก าลังกาย รับประทานอาหารที่ถูกต้องตามหลัก
โภชนาการ 

5. มีงานอดิเรกหรือกิจกรรมที่สนใจท า 
(5)  การเตรียมความพร้อมด้านการใช้เวลา 

การปลดเกษียณเป็นภาวะที่กระทบกระเทือนจิตใจของผู้เกษียณอายุ เนื่องจากภายหลัง
เกษียณบุคคลจะมีเวลาว่างมาก ถ้าปล่อยเวลาว่างนั้นไปเฉยๆ จะเป็นสิ่งที่ท าลายชีวิตของผู้เกษียณอายุ
อย่างมาก ดังค ากล่าวที่ว่า “Leisure is even more dangerous for the old than the young” 
วิธีป้องกันปัญหาดังกล่าวคือ ผู้เกษียณอายุต้องไม่ปล่อยให้ตัวเองมีเวลาว่าง ดังนั้น การมีกิจกรรมจะ
ช่วยให้ผู้เกษียณอายุมีความพึงพอใจในชีวิต (จารุนันท์ สมบูรณสิทธิ์ , 2535: ทองสุข ค าธนะ, 2542) 
และมีความผาสุกทางใจ (ปัญญภัทร ภัทรกัณฑากุล , 2544) นอกจากนี้การร่วมในกิจกรรมบาง
ประเภทยังเป็นการทดแทนบทบาทหน้าที่ที่สูญเสียไปจากการเกษียณอายุด้วย (Hooyman, 1991: 
66) ซึ่งทฤษฎีกิจกรรมทางสังคม (Activity Theory) ให้ความส าคัญทางกิจกรรมทางสังคมว่าเป็นหลัก
ของชีวิตของบุคคล กล่าวคือ การปรับตัวของบุคคลมีความสัมพันธ์อย่างสูงกับกิจกรรมที่ท า ยิ่งมี
กิจกรรมมากขึ้นเท่าใดก็จะปรับตัวได้มากข้ึนเท่านั้น 

กิจกรรมแบ่งออกได้ 3 ประเภท ดังนี้ 
1. กิจกรรมที่ไม่มีรูปแบบ (Informal Activity) ได้แก่ การพบปะสังสรรค์กับเพ่ือนหรือญาติ

มิตร การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ กับสมาชิกในครอบครัว การช่วยเหลืองานในครอบครัว 
2. กิจกรรมที่มีรูปแบบ (Formal Activity) ได้แก่ การเข้าร่วมในชมรมต่างๆ การเป็น

อาสาสมัครเพ่ือสังคม การเข้ากลุ่มทางศาสนา กลุ่มการเมือง การทัศนศึกษา และการออกก าลังกาย
เป็นกลุ่ม ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้เป็นกิจกรรมภายนอกครอบครัว 

3. กิจกรรมเพ่ือการพักผ่อนและงานอดิเรก (Solitary or Leisure Activity and Hobby) 
เป็นกิจกรรมที่ท าเพ่ือความเพลิดเพลิน โดยทั่วไปแล้วงานอดิเรกมักจะเป็นงานที่ท าในยามว่างจากงาน
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ประจ า งานอดิเรกมีคุณค่าต่อสุขภาพร่างกายและจิตใจ สร้างมิตรภาพที่ดีต่อกัน ให้ความรู้ ฝึกทักษะ 
และช่วยให้เกิดความคิดสร้างสรรค์อย่างอิสระ เหมาะสมกับทุกเพศทุกวัย งานอดิเรกที่นิยมกันทั่วไป
สามารถจัดเป็นประเภท เช่น ประเภทงานสะสม ประเภทงานประดิษฐ์ ประเภทงานศิลปะ ประเภท
งานวิชาการ ประเภทงานกลางแจ้ง ประเภทเลี้ยงสัตว์ ประเภทการกีฬา การออกก าลังกาย ประเภท
การท่องเที่ยวไปตามสถานที่และประเภทศาสนา (ธาดา วิมลฉัตรเวที, 2543: 24) 

การท ากิจกรรมจะช่วยให้ผู้เกษียณอายุรู้สึกว่าชีวิตมีคุณค่า และเวลาผ่านไปอย่างรวดเร็ว ไม่
รู้สึกเงียบเหงา นอกจากนี้ยังช่วยให้มีความปราดเปรื่อง คล่องแคล่วอยู่ตลอดเวลา ผู้เกษียณอายุจะ
เลือกใช้เวลาไปกับกิจกรรมประเภทใดขึ้นอยู่กับความตั้งใจ ความสนใจ ความรู้สึกสนุก และพ้ืนความรู้
ของบุคคลนั้น ซึ่งแต่ละบุคคลควรเลือกให้เหมาะสมกับตนเอง โดยค านึงถึงฐานะทางการเงินและ
สุขภาพร่วมด้วย 

 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค 
 
  นันทสารี สุขโตและคณะ (2555: 80-92) ได้ศึกษาหลักการตลาดโดยการแปลและเรียบเรียง
ต าราภาษาต่างประเทศ (อ้างถึง Armstrong & Kotler, 2009) สรุปได้ว่า พฤติกรรมการซื้อของ
ผู้บริโภค (consumer buyer behavior) หมายถึง พฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภคขั้นสุดท้ายได้แก่ 
บุคคลและครัวเรือนที่ซื้อสินค้าและบริการเพ่ือการบริโภคส่วนตัว ซึ่งผู้บริโภคท่ัวโลกมีลักษณะแตกต่าง
กันอย่างยิ่งทั้งในแง่ของ อายุ รายได้ ระดับการศึกษา และรสนิยมที่มีผลกระทบต่อการเลือกผลิตภัณฑ์
และบริการ 
 
 2.3.1  แบบจ าลองพฤติกรรมผู้บริโภค 

 บริษัทส่วนใหญ่มักท าวิจัยเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคเพ่ือตอบค าถามว่า 
ผู้บริโภคซื้ออะไร ซื้อที่ไหน ซื้อมากน้อยเท่าใด ซื้อเมื่อไร และท าไมผู้บริโภคจึงซื้อ นอกจากนั้นผู้บริโภค
ตอบสนองต่อความพยายามทางการตลาดอย่างไร จุดเริ่มต้นของการศึกษาก็คือ แบบจ าลองสิ่งกระตุ้น
และการตอบสนองของพฤติกรรมผู้บริโภค (stimulus-response model) ดังแสดงในภาพที่ 2.12 
 
 
 
 
 
 
สิ่งกระตุ้นทางการตลาดและอื่นๆ 

การตลาด          สิ่งกระตุ้นอื่นๆ 

ผลิตภณัฑ์              เศรษฐกิจ 

ราคา               เทคโนโลย ี

การจัดจ าหน่าย        สังคม 

กล่องด าหรือความรู้สึก 

นึกคิดของผู้ซ้ือ 

ลักษณะเฉพาะของผู้ซื้อ 

กระบวนการการ
ตัดสินใจของผู้ซื้อ 

การตอบสนองของผู้ซ้ือ 

ความพึงพอใจและทัศนคติในการซื้อ 

พฤติกรรมการซื้อ 

พฤติกรรมต่อตราสินค้าและ
ความสัมพันธ์กับบริษัท 
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ภาพที่ 2.12 แบบจ าลองพฤติกรรมผู้ซื้อ (model of buyer behavior). จาก นันทสารี สุขโตและ
คณะ, 2555, น. 80 
 
 จากแบบจ าลองนี้ท าให้เห็นว่า สิ่งกระตุ้นทางการตลาดและสิ่งกระตุ้นที่เข้ามาสู่กล่องด าหรือ
ความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อ ก่อให้เกิดการตอบสนองบางอย่าง ซึ่งนักการตลาดต้องหาให้ได้ว่าอะไรอยู่ใน
กล่องด าของผู้ซื้อ  
 สิ่งกระตุ้นทางการตลาดนั้นประกอบไปด้วยกลยุทธ์ 4Ps ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา การจัด
จ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด ส่วนสิ่งกระตุ้นนั้นประกอบไปด้วย ปัจจัยที่อยู่แวดล้อมผู้ซื้อ ไม่ว่า
จะเป็นปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ เทคโนโลยี การเมือง และวัฒนธรรม สิ่งกระตุ้นเหล่านี้ ถูกป้อนเข้าสู่
กล่องด าของผู้ซื้อ และถูกแปลงเป็นการตอบสนองของผู้ซื้อในรูปของตราสินค้าที่ซื้อ ความสัมพันธ์ที่มี
ต่อบริษัท รวมไปถึงว่าผู้บริโภคซื้ออะไร ซื้อเมื่อไร ซื้อที่ไหน และซื้อบ่อยเพียงใด  
 
 2.3.2   ลักษณะเฉพาะท่ีส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมผู้บริโภค 

 การซื้อของผู้บริโภคนั้นได้รับอิทธิพลอย่างมากจากปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยทาง
สังคม ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยทางจิตวิทยา ดังแสดงในภาพที่ 2.13 ซี่งเป็นปัจจัยที่ไม่สามารถ
ควบคุมได้ 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.13 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภค (Model of Buyer behavior). จาก นันทสารี 
สุขโตและคณะ, 2555, น. 81 

ปัจจัยทาง
วัฒนธรรม 

วัฒนธรรม 

วัฒนธรรมย่อย 

ชนช้ันทางสังคม 

ปัจจัยทางสังคม 

กลุ่มอ้างอิง 

ครอบครัว 

บทบาทและ
สถานภาพ 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

อายุและวัฆจักรชีวิต 

อาชีพ 

สถานะทางเศรษฐกจิ 

รูปแบบการด ารงชีวิต 

บุคลิกภาพและแนวคิด 

ปัจจัยทาง
จิตวิทยา 

แรงจูงใจ 

การรับรู ้
การเรยีนรู ้
ความเชื่อและ
ทัศนคต ิ

ผู้ซื้อ 
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2.3.2.1 ปัจจัยทางวัฒนธรรม (cultural factors) เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
ผู้บริโภคอย่างมากและลึกซึ้ง นักการตลาดจ าเป็นต้องเข้าใจถึงบทบาท วัฒนธรรม ( culture) 
วัฒนธรรมย่อย (Subculture) และชนชั้นทางสังคม (social class) ของผู้ซื้อ ประกอบด้วย 

(1) วัฒนธรรม (culture) คือ ค่านิยมพ้ืนฐาน สิ่งที่รับรู้ สิ่งที่ต้องการ และพฤติกรรม 
ที่สมาชิกของสังคมเรียนรู้ได้จากครอบครัวและสถาบันที่ส าคัญ เพราะวัฒนธรรมพ้ืนฐานเป็นสิ่งส าคัญ
ที่บ่งบอกถึงความต้องการและพฤติกรรมของมนุษย์ ซึ่งส่วนใหญ่เกิดจากการเรียนรู้ หรือได้สัมผัสกับ
ค่านิยมที่อาจแตกต่างกันไปในแต่ละประเทศ การไม่สามารถปรับเปลี่ยนตามความแตกต่างเหล่านี้ได้ 
อาจส่งผลให้การตลาดไร้ประสิทธิผลหรือเกิดความผิดพลาดได้ นักการตลาดจึงพยายามมองหาการ
เปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม เพ่ือค้นหาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่อาจเป็นที่ต้องการของผู้บริโภค ตัวอย่างเช่น 
การที่ผู้คนเริ่มให้ความส าคัญกับสุขภาพและความแข็งแรงมากขึ้น ก่อให้เกิดอุตสาหกรรมขนาดใหญ่
เกี่ยวกับการบริการทางด้านสุขภาพและฟิตเนส อุปกรณ์และเสื้อผ้าส าหรับออกก าลังกาย อาหาร
อินทรีย์และวิธีการควบคุมน้ าหนัก และในภาวะสังคมปัจจุบันที่โครงสร้างประชากรของไทยเข้าสู่สังคม
สูงอายุอย่างเต็มตัว คือสัดส่วนคนชราต่อประชากรทั้งประเทศเพ่ิมสูงเกินกว่า 10% (เกิน 6 ล้านคน) 
มาตั้งแต่ปี 2548 ประกอบกับสังคมมีการเปลี่ยนแปลงจากครอบครัวขยายเพ่ิมมากขึ้น (สมาชิก
ครอบครัวมี ตั้งแต่รุ่นปู่ย่าตายายจนถึงรุ่นหลาน) ไปสู่ครอบครัวเดี่ยว (มีเพียงพ่อ แม่ ลูก) โดยแนวโน้ม
แต่ละครอบครัวมีลูกน้อยลง ท าให้ในอนาคตอัตราส่วนคนชราจะยิ่งเพ่ิมสูงขึ้นเมื่อเทียบกับคนวัย
ท างาน ทั้งหมดนี้บ่งบอกว่าผู้เกษียณอายุมีแนวโน้มจะต้องพ่ึงพาตนเองมากขึ้น นักการตลาดจึง
จ าเป็นต้องมองหาผลิตภัณฑ์ที่อ านวยความสะดวกให้แก่ประชากรในกลุ่มนี้ เช่น บ้านพักอาศัยที่มี
สภาพแวดล้อมที่มีสิ่งอ านวยความสะดวกอย่างครบครัน เป็นต้น 

ดังนั้น วัฒนธรรมในครอบครัวแต่ละครอบครัวจะมีการด าเนินชีวิตของคนใน
ครอบครัวที่แตกต่างกันซึ่งขึ้นอยู่กับวัฒนธรรมในครอบครัวและข้อตกลงร่วมกันภายในครอบครัว  
วัฒนธรรมในครอบครัวของคนไทย ซึ่งพบว่าครอบครัวไทยจากอดีตจนถึงปัจจุบันมีความเปลี่ยนแปลง
ไปพอสมควร ในอดีตครอบครัวคนไทยจะมีลักษณะเป็นครอบครัวใหญ่ คือมีพ่อ แม่ ปู่ ย่า ตา ยาย ลุง 
ป้า น้า อา ซี่งอยู่รวมกันอย่างใกล้ชิด ก็จะมีบทบาทมากในครบครัว เช่น ช่วยกันเลี้ยงหลาน แต่ใน
ปัจจุบัน จะเห็นว่าครอบครัวจะเปลี่ยนเป็นลักษณะของครอบครัวเดี่ยวก็คือ พ่อแม่อยู่กันตามล าพังกับ
ลูก ๆ  ต่อมาเมื่ออัตราการเพ่ิมของประชากรลดลงอย่างมาก จากร้อยละ 3.0 เหลือเป็น ร้อยละ 1.0  
ส่งผลให้โครงสร้างของประชากรเปลี่ยนไป ประชากรวัยเด็กและวัยแรงงานมีแนวโน้มลดลง ในขณะที่
ประชากรวัยสูงอายุมีแนวโน้มสูงขึ้นอย่าง ต่อเนื่องและรวดเร็ว ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้คาดประมาณการประชากรของประเทศไทยจากปี  2543 – 2568 ไว้
ว่า จากปี พ.ศ. 2545 ไปจนถึงปี พ.ศ. 2552  ประเทศไทยก าลังอยู่ในช่วงการปันผลทางประชากรซึ่ง
เป็นช่วงที่ประชากรวัยแรงงานยังคงเพ่ิมข้ึน หลังจากนี้ประชากรวัยเด็กจะลดลงจากร้อยละ 23.88 ใน
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ปี 2545  เป็นร้อย 17.6 ในปี 2568 และสัดส่วนประชากรวัยแรงงานจะลดลงจากร้อยละ 66.38 เป็น
ร้อยละ  62.05 ขณะที่สัดส่วนประชากรวัยสูงอายุจะเพ่ิมเป็นร้อยละ 9.74 ในปี  2545  เป็นร้อยละ 
19.99  ในปี 2568 ท าให้ครอบครัวต้องรับภาระในการเลี้ยงดูและการพ่ึงพิงสูง นอกจากนี้การ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีความซับซ้อนและเป็นไปอย่างรวดเร็ว มีการอพยพแรงงาน
เข้าสู่เมืองใหญ่  สังคมไทยซึ่งแต่เดิมเป็นสังคมชนบทมีความเอ้ืออาทรต่อกันมีแนวโน้มเป็นสังคมเมือง
มากขึ้น  โครงสร้างครอบครัวไทยมีการเปลี่ยนแปลง จากผลการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 3-7 ที่มุ่งเน้นการพัฒนาเศรษฐกิจเป็นหลักโดยมีนโยบายด้านการ
วางแผนครอบครัว เพ่ือมุ่งลดอัตราการเพ่ิมของประชากรในครัวเรือนและนโยบายปรับปรุงคุณภาพ
ประชากรและการพัฒนาจิตใจ เพ่ือให้มีศักยภาพและมีความพร้อมต่อการพัฒนาและแข่งขันทาง
เศรษฐกิจ ส่งผลต่อการพัฒนาสถาบันครอบครัวในทางอ้อม อัตราการเกิดลดลงและสมาชิกใน
ครอบครัวมีอายุยืน มีสุขภาพอนามัยแข็งแรงและมีความสามารถในการท างานมากขึ้น เกิดการ
เคลื่อนย้ายแรงงานจากภาคชนบทสู่เมืองใหญ่หรือต่างประเทศ  อันส่งผลให้ครอบครัวไทยในปัจจุบัน
ทั้งภาคชนบทและเมืองต่างได้รับผลกระทบมีการเปลี่ยนแปลงลักษณะทางโครงสร้างกลายเป็น
ครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น โดยในปี 2545 มีครอบครัวขยายเพียงร้อยละ  32.1 ครอบครัวเดี่ยวมีถึงร้อย
ละ 55.5  นอกจากนี้ยังพบว่า หัวหน้าครัวเรือนที่เป็นหญิงมีจ านวนมากขึ้น ครอบครัวเดี่ยว ส่วนใหญ่
ประกอบด้วยพ่อ แม่และลูก โดยส่วนใหญ่ครอบครัวจะมีลูกจ านวน 1-3  คนเป็นอย่างมาก (วิชัย 
เทียนถาวร และคณะ, 2542) จากข้อมูลส านักงานสถิติ แห่งชาติ พ.ศ. 2545 ชี้ให้เห็นว่าในลักษณะ
ของครอบครัวเดี่ยวที่มีจ านวนเพ่ิมขึ้นเป็นอัตรา ร้อยละ 55.5 นั้นยังมีขนาดเล็กลงอีก และมีลักษณะที่
แตกต่างกัน ดังนี้  

1. ครอบครัวที่มีสามีและภรรยาและบุตร  ซึ่งก็มีแนวโน้มลดลงคือ ในปี 
2542 มีครอบครัวที่ประกอบด้วยสามี ภรรยาและบุตร จ านวนร้อยละ  37.6 ลดลงเป็นร้อยละ 36.1   
ร้อยละ 35.4 และร้อยละ 34.4 ในปี 2543  2544 และ 2545  ตามล าดับ 

2. ครอบครัวที่มีแต่สามีและภรรยา มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นเห็นได้จากในปี 2542 
มีครอบครัวที่มีแต่สามีและภรรยาจ านวนร้อยละ 11.2  เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 12.0 ร้อยละ 12.5 และ
ร้อยละ 13.4 ในปี 2543  2544  และ 2545 ตามล าดับ 

3.  ครอบครัวที่อยู่คนเดียว  มีคนที่อาศัยอยู่ตามล าพังมากขึ้น  โดยปี 2542  
มีคนที่อาศัยอยู่คนเดียวร้อยละ 11.0 เป็นร้อยละ 11.5 และ  11.8 ในปี 2544  และ 2545 ตามล าดับ
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าหญิงหรือชายพอใจที่จะอยู่เป็นโสดมากข้ึน 

(2) วัฒนธรรมย่อย (subculture) หมายถึง กลุ่มคนที่มีค่านิยมร่วมกัน บนพ้ืนฐาน
ของสถานการณ์และประสบการณ์ชีวิตแบบเดียวกัน ได้แก่ สัญชาติ ศาสนา เชื้อชาติ และภูมิศาสตร์ 
ประกอบขึ้นเป็นส่วนตลาดที่ส าคัญ ซึ่งนักการตลาดจ าเป็นต้องออกแบบผลิตภัณฑ์และโปรแกรมทาง
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การตลาดให้เหมาะสมกับความต้องการของแต่ละกลุ่ม เช่น ผู้บริโภคชาวอเมริกันเชื้อสายเอเชีย เป็น
ประชากรสหรัฐที่มีความร่ ารวยที่สุด โดยมีอยู่ประมาณ 14.4 ล้านคนและมีอ านาจในการใช้จ่ายต่อปี
มากกว่าสี่แสนล้านดอลลาร์สหรัฐ ซึ่งคาดว่าจะสูงถึง 579, 000 ล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 2550 และ
ผู้บริโภคชาวเอเชียเป็นกลุ่มที่มีความไวต่อเรื่องเทคโนโลยีมากที่สุด มากกว่าร้อยละ 85 ของชาว
อเมริกาเชื้อสายเอเชีย ใช้เว็บไซต์ออนไลน์เป็นประจ าและคุ้นเคยกับเทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตมาก เช่น 
การท าธุรกรรมธนาคารผ่านระบบออนไลน์ การส่งข้อความออนไลน์ เป็นต้น นอกจากนั้นยังเป็นกลุ่มที่
ตระหนักถึงตราสินค้ามากที่สุดด้วย นอกจากนั้นวัฒนธรรมส่วนหนึ่งสามารถแสดงออกผ่าน ดนตรี 
วรรณกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม การละครและภาพยนตร์ แม้บางครั้งอาจมีผู้กล่าวว่าวัฒนธรรม
คือเรื่องที่ว่าด้วยการบริโภคและสินค้าบริโภค เช่น วัฒนธรรมระดับสูง วัฒนธรรมระดับต่ า วัฒนธรรม
พ้ืนบ้าน หรือวัฒนธรรมนิยม เป็นต้น แต่นักมานุษยวิทยาโดยทั่วไปมักกล่าวถึงวัฒนธรรมว่า มิได้เป็น
เพียงสินค้าบริโภค แต่หมายรวมถึงกระบวนการในการผลิตสินค้าและการให้ความหมายแก่สินค้า    
นั้น ๆ ด้วย (วิกิพีเดีย, 2558.) 

(3) ชนชั้นทางสังคม (social class) หมายถึง การแบ่งกลุ่มสังคมเป็นล าดับชั้น ซึ่ง
สมาชิกแต่ละกลุ่มจะมีค่านิยม ความสนใจและพฤติกรรมที่คล้ายคลึงกัน เกือบทุกสังคมจะมีรูปแบบ
ของโครงสร้างการแบ่งชั้นทางสังคม ซึ่งการแบ่งขั้นทางสังคมไม่ได้ก าหนดด้วยปัจจัยใดปัจจัยหนึ่ง เช่น 
รายได้ แต่จะวัดจากสถานะหลายอย่างรวมกัน เช่น อาชีพ รายได้ การศึกษา ความร่ ารวยและตัวแปร
อ่ืน ซึ่งนักการตลาดให้ความสนใจในชนชั้นทางสังคม เพราะว่ากลุ่มคนในแต่ละชนชั้นมีแนวโน้มที่จะ
แสดงออกถึงพฤติกรรมการซื้อที่คล้ายคลึงกัน หรือ แสดงให้เห็นถึงความชอบในตราสินค้าที่แตกต่าง
กัน ดังแสดงในภาพที่ 2.14 
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ภาพที่ 2.14 ชนชั้นทางสังคมหลัก (The major social classes). จาก นันทสารี สุขโตและคณะ, 
2555: 83 
 

2.3.2.2. ปัจจัยทางสังคม (social factor) หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริโภคได้รับอิทธิพล
จากปัจจัยทางสังคมอย่าง กลุ่มย่อย ครอบครัว รวมถึงบทบาทและสถานภาพทางสังคมของผู้บริโภค 

(1) กลุ่มและเครือข่ายทางสังคม (group and social networks) หมายถึง กลุ่ม
เล็กหลายกลุ่มที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของแต่ละบุคคล ได้แก่ คนที่อยู่ในกลุ่มอ้างอิงที่มีทักษะพิเศษ มี
ความรู้ บุคลิกภาพ หรือ มีอิทธิพลทางสังคมต่อผู้ อ่ืน เช่น ดารานักแสดง ผู้น าทางการเมือง ซึ่งมี
อิทธิพลต่อทัศนคติและแนวความคิดเกี่ยวกับตนเอง และมีผลต่อผลิตภัณฑ์และตราสินค้าที่บุคคลนั้น
จะเลือกใช้  

กลุ่มคนช้ันสูง  
ชนช้ันระดับสูงอย่างสูง (Upper-upper) เป็นกลุ่มคนทางสังคมที่มีฐานะร่ ารวยจาก
การได้รับมรดก 
ชนช้ันระดับสูงอย่างต่ า (Lower-upper) เป็นกลุ่มคนที่มีรายได้สูงหรือร่ ารวยจาก
ความสามารถพิเศษ  
กลุ่มเหล่านี้สามารถซื้อบ้านราคาแพง และรถยนต์ราคาแพงได้ 

 
กลุ่มคนช้ันกลาง 
ชนช้ันระดับกลางอย่างสูง (Upper-middle) เป็นกลุ่มที่ประกอบธุรกิจเฉพาะ นัก
ธุรกิจอิสระ ผู้จัดการองค์กรใหญ่ พวกเขาไม่ได้มีฐานะสูง แต่เชื่อในเรื่องของการศึกษา
และต้องการให้ชีวิตมีสิ่งที่ดีข้ึน 
ชนช้ันระดับกลางอย่างต่ า (Middle class) เป็นกลุ่มพนักงานประจ าส านักงานหรือ
พนักงานโรงงาน มีเงินเดือนปานกลาง มีชีวิตความเป็นอยู่ดี จะนิยมซื้อผลิตภัณฑ์ที่เป็น
ที่นิยม เป็นเจ้าของบ้านในย่านที่ดี เพื่อนบ้านที่ดี มีโรงเรียนที่ดี 

 
กลุ่มชนช้ันคนท างาน (Working class)  
เป็นกลุ่มคนที่ท างานโดยการรับค่าจ้าง ซึ่งรูปแบบในการด าเนินชีวิตจะต้องได้รับการ
ช่วยเหลือเรื่องเงินอย่างมากจากญาติๆ ในการให้ค าแนะน าการซื้อสินค้า หรือช่วยเหลือ
เมื่อเกิดปัญหา 

 
กลุ่มชนช้ันระดับล่าง  
ชนช้ันระดับล่างอย่างสูง (Upper-lower) เป็นกลุ่มคนที่มีงานท า มีมาตรฐานการ
ครองชีพดีกว่าคนยากไร้ และพยายามผลักดันตนเองเพื่อเลื่อนระดับชนชั้นให้สูงข้ึน 
อาจขาดโอกาสทางการศึกษาและได้รับค่าจ้างต่ าจากการท างานที่ไม่มีทักษะ 
ชนชั้นระดับล่างอย่างต่ า (Lower-lower) เป็นกลุ่มคนระดับล่างที่เป็นกลุ่มแรงงานที่
ยากจนไม่ได้รับการศึกษา เป็นแรงงานไร้ฝึมือต้องขอความช่วยเหลือจากภาครัฐ พวก
หาเช้ากินค่ า  

 รา
ยไ

ด ้
   

   
   

   
   

   
   

อา
ชีพ

หน้
าท

ีก่า
รง

าน
   

   
   

   
   

   
   

   
   

  ก
าร

ศึก
ษา

   
   

   
   

   
   

   
   

 ค
วา

มร
่ าร

วย
 

 



 
40 

 

(2) ครอบครัว หมายถึง สมาชิกในครอบครัวนั้นสามารถมีอิทธิพลอย่างสูงต่อ
พฤติกรรมของผู้ซื้อ เช่น อิทธิพลของสามี ภรรยา และลูกๆ ในการซื้อผลิตภัณฑ์และบริการต่าง ๆ 

(3) บทบาทและสถานภาพ (Roles and status) หมายถึง บุคคลที่เป็นส่วนหนึ่งของ
กลุ่มหลายกลุ่ม ได้แก่ ครอบครัว องค์กร ฐานะของบุคคลในแต่ละกลุ่มนั้น เรียกว่า บทบาทและ
สถานภาพ ซึ่งขึ้นอยู่กับกิจกรรมของแต่ละคนที่บุคคลรอบข้างคาดหวังให้กระท าและในแต่ละบทบาท
จะมีสถานภาพที่สะท้อนให้เห็นการยอมรับนับถือจากสังคม โดยปกติแล้วคนจะเลือกผลิตภัณฑ์ให้
เหมาะสมกับบทบาทและสถานภาพของตนเอง  
 2.3.2.3 ปัจจัยส่วนบุคคล (personal factor) หมายถึง การตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค ได้รับ
อิทธิพลมาจากลักษณะเฉพาะส่วนบุคคล เช่น อายุและวัฏจักรชีวิต อาชีพ สถานะทางเศรษฐกิจ 
รูปแบบการด าเนินชีวิต รวมถึงบุคลิกภาพและแนวความคิดเกี่ยวกับตนเอง 
  (1) อายุและวัฏจักรชีวิต หมายถึง บุคคลจะมีการเปลี่ยนแปลงสินค้าและบริการที่
พวกเขาซื้อตามแต่ละช่วงเวลาของชีวิต อายุมักจะมีส่วนเกี่ยวข้องกับรสนิยม ทั้งในเรื่องอาหาร เสื้อผ้า 
และการพักผ่อนหย่อยใจ นอกจากนี้แล้วการซื้อยังแตกต่างกันไปตามขั้นตอนในวงจรชีวิตครอบครัว  
ในขั้นที่ครอบครัวต้องเติบโตไปตามกาลเวลา ดังนั้น นักการตลาดจ าเป็นต้องพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
แผนการตลาดที่เหมาะสมส าหรับแต่ละขั้นของวัฏจักรชีวิต ซึ่งอายุและวัฏจักรชีวิตของคนวัยเกษียณ
สามารถแบ่งคุณภาพชีวิตหลังเกษียณได้ 3 ระดับ ได้แก่ 

1. เกษียณขั้นต้น หรือการใช้ชีวิตหลังเกษียณแบบไม่อด มีเงินเพียงพอใช้ในแต่
ละเดือนส าหรับค่าใช้จ่ายจ าเป็น เช่น ปัจจัยสี่ และค่าสาธารณูปโภค คิดคร่าว  ๆ เช่นค่าอาหาร
เครื่องดื่ม (ประมาณ 6,000 บาท/ เดือน), ค่าน้ าค่าไฟ (ประมาณ 1,500 บาท/ เดือน), ค่าเดินทาง 
(ประมาณ 1,000 บาท/ เดือน), ค่าเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม (ประมาณ 1,500 บาท/ เดือน) รวมเฉลี่ย
ประมาณเดือนละ 10,000 บาท ยังไม่นับค่าที่อยู่อาศัย (ซึ่งอาจจะมีอยู่แล้ว) และค่ารักษาพยาบาล (ใช้
สิทธิ์ประกันสุขภาพ 30 บาทรักษาทุกโรค) นั่นหมายความว่า หากคนไหนมีเงินใช้ไม่ถึงเดือนละ 
10,000 บาท ก็น่าจะเกิดปัญหาทางการเงินในอนาคตแน่  ๆ อาจต้องให้ลูกหลานเลี้ยง หรือขาย
ทรัพย์สินที่มีเพ่ือประทังชีวิตก็เป็นได้  

2. เกษียณแบบพอเพียง คือการรักษาคุณภาพชีวิตหลังเกษียณให้เท่ากับตอนที่
ยังมีงานท าอยู่ มักใช้วิธีประมาณค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในอนาคตหลังเกษียณเทียบกับ 50 - 70% ของรายได้
ก่อนเกษียณ ร่วมทั้งกันส ารองเผื่อค่ารักษาพยาบาลในสถานพยาบาลระดับเดียวกับที่เราเคยใช้บริการ
ก่อนเกษียณเข้าไปด้วย  

3. เกษียณแบบเหลือเฟือ เป็นการเก็บเงินเกษียณให้มากกว่าการเกษียณแบบ
พอเพียง หมายความว่าเราจะต้องเก็บเงินเกษียณแบบพอเพียงไว้เป็นพ้ืนฐานก่อน แล้วบวกเพ่ิมด้วย
เงินที่คาดว่าจะใช้พิเศษเมื่อเกษียณ เช่น การเดินทางท่องเที่ยว ของใช้เ พ่ือแสดงฐานะ ทั้ ง
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เครื่องประดับ นาฬิกา กระเป๋า รถ รวมทั้งบางคนอาจต้องการมีมรดกเป็นเงินก้อนเอาไว้ให้ลูกหลาน 
ยิ่งมีความต้องการพิเศษมาก ก็ต้องมีการวางแผนการเงินที่ค านึงถึงเป้าหมาย และเงินเฟ้อเพ่ิมเติมจาก
แผนเกษียณอย่างพอเพียงไปตามเป้าหมายของแต่ละบุคคล  

การเตรียมพร้อมแบบมองกันในระยะยาว ซึ่งสามารถท าได้โดยการวางแผน
ตั้งแต่เริ่มท างาน และเริ่มมีรายได้ การค านวณเงินที่เพียงพอใช้จ่ายหลังเกษียณอายุนั้นจ าเป็นต้อง
ค านึงถึงจ านวนปีที่เราจะใช้ชีวิตอยู่หลังเกษียณ และค่าครองชีพที่มีแนวโน้มสูงขึ้นทุกปีตามอัตราเงิน
เฟ้อ ซึ่งโดยเฉลี่ยเท่ากับ 3% ต่อปี จึงจะเป็นตัวเลขที่แท้จริงของเงินก้อนหลังเกษียณที่เราควรจะมีต่อ
คุณภาพชีวิตหลังเกษียณแต่ละระดับ และแม้ว่าทุกวันนี้จะมีรูปแบบการเก็บออมเงินเพ่ือเตรียมความ
พร้อมส าหรับเกษียณหลากหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการฝากเงินประเภทต่าง ๆ, การซื้อกองทุน, หุ้น
กู,้ อสังหาริมทรัพย์ หรือการท าประกัน สิ่งส าคัญในการบริหารเงินก่อนเกษียณ และในวัยเกษียณ ควร
เน้นความปลอดภัยของเงินต้นเป็นหลัก ในขณะเดียวกันผลตอบแทนรวมของการลงทุนก็ควรมากกว่า
หรือเท่ากับเงินเฟ้อ เพ่ือให้ไม่สูญเสียอ านาจการซื้อของเงินก้อนหลังเกษียณ (สยามธุรกิจ, 2558) 
  (2) อาชีพ (occupation) หมายถึง อาชีพของบุคคลนั้นอาจส่งผลต่อการซื้อสินค้า
และบริการ กลุ่มอาชีพแรงงานมีแนวโน้มที่จะซื้อเสื้อผ้าแบบเนื้อหยาบในขณะที่กลุ่มผู้บริหารจะซื้อชุด
สูทใช้ ดังนั้น นักการตลาดจึงต้องพยายามจ าแนกกลุ่มอาชีพออกมาเพ่ือศึกษาถึงสินค้าและบริการที่
พวกเขาสนใจ 
  (3) สถานะทางเศรษฐกิจ (economic situation) หมายถึง สถานะทางเศรษฐกิจ
ของบุคคลส่งผลต่อการเลือกผลิตภัณฑ์ ซึ่งผู้บริโภคส่วนใหญ่จะอ่อนไหวต่อราคา ดังนั้น นักการตลาด
จึงจ าเป็นต้องศึกษาถึงรายได้ส่วนบุคคล เงินออม และอัตราดอกเบี้ยในการออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่
การวางต าแหน่งสินค้า หรือ การก าหนดราคาของผลิตภัณฑ์ใหม่ให้ละเอียดรอบคอบ เช่น สถานะทาง
เศรษฐกิจของผู้สูงอายุ จากผลการศึกษาพบข้อเท็จจริง ในภาพรวม คนในเมืองและคนในชนบทมีการ
บริโภคแตกต่างกันโดยในเขตเมืองบริโภคเฉลี่ยประมาณ 103,137 บาทต่อคนต่อปีในเขตชนบท
บริโภคเฉลี่ย 67,456 บาทต่อคนต่อปี คนชนบทใช้จ่ายน้อยกว่าคนเมืองร้อยละ 35 มีความแตกต่าง
มากที่สุดในกลุ่มผู้สูงอายุที่ใช้จ่ายต่ ากว่าถึงร้อยละ 42 เมื่อดูเงินที่น ามาใช้จ่ายพบว่าประชากรวัย 0-24 
ปีส่วนมากที่สุดได้จากการจุนเจือของผู้อ่ืนที่ให้ผ่านครอบครัวและผ่านรัฐบาล บางส่วนได้รับจากการ
ท างานบ้างแต่ก็น้อยกว่ามาก ผู้ใหญ่มีรายได้จากการท างานมากกว่าร้อยละ 80 ที่เหลือเป็นรายได้จาก
สินทรัพย์ ผู้สูงอายุมีรายได้จากหลายแหล่งรวมกัน ผู้สูงอายุในเมืองมีรายได้จากการท างาน จาก
สินทรัพย์ และจากการจุนเจือทางครอบครัวใกล้เคียงกัน ผู้สูงอายุในขนบทต้องพ่ึงรายได้จากการ
ท างานและจากสินทรัพย์มากกว่าจากการจุนเจือจากครอบครัว ข้อมูลเหล่านี้แสดงว่าโดยเฉลี่ยแล้ว
ประชากรในชนบททุกกลุ่มอายุมีรายได้จากการจัดสรรสินทรัพย์ โดยแทบไม่มีการออมเพ่ิม แต่ใช้
รายได้จากสินทรัพย์เดิม ก่อหนี้หรือลดการถือครองสินทรัพย์เพ่ือน ามาเป็นค่าใช้จ่าย ส่วนประชากรใน
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เขตเมือง มีกลุ่มเริ่มท างานที่สามารถออมเงินสุทธิเพ่ิมได้บ้าง ดังนั้น ความเชื่อที่ว่าผู้สูงอายุในชนบท
ได้รับการเกื้อหนุนจากครอบครัวเป็นหลักนั้นไม่จริง ในข้อเท็จจริงยังพบว่าบุตรส่วนมากยังมีการให้
การเกื้อหนุนผู้สูงอายุอยู่ แต่อาจด้วยข้อจ ากัดของรายได้ เงินที่ให้การเกื้อหนุนจึงค่อนข้างต่ าและไม่
เพียงพอ โดยสรุปจึงเห็นว่ามีความแตกต่างกันระหว่างการบริโภคและรายได้ระหว่างคนเมืองกับคน
ชนบท ซึ่งมีความแตกต่างมากในกลุ่มผู้สูงอายุ แม้ว่ารายจ่ายภาครัฐด้านการศึกษาและสุขภาพมีส่วน
ช่วยท าให้ช่องว่างในการลงทุนทรัพย์กรมนุษย์ลดลง แต่สิ่งที่พบมากกว่านั้นเป็นความท้าทาย การ
เกื้อหนุนจากครอบครัวไม่ใช่แหล่งส าคัญที่สุดของผู้สูงอายุอีกต่อไป ผู้สูงอายุทั้งในเมืองและในชนบท
ต้องพ่ึงการท างานของตัวเองและต้องพ่ึงรายได้จากสินทรัพย์ของตัวเองมากขึ้น (สถาบันวิจัยเพ่ือการ
พัฒนาประเทศไทย, 2554) 
  (4) รูปแบบการด าเนินชีวิต (lifestyle) หมายถึง คนที่มาจากกลุ่มวัฒนธรรมย่อย
เหมือนกัน ชนชั้นทางสังคมเหมือนกัน อาชีพเดียวกัน อาจมีรูปแบบการด าเนินชีวิตแตกต่างกันก็ได้ ซึ่ง
รูปแบบในการด าเนินชีวิตหรือวิถีชีวิต คือรูปแบบการด ารงชีพของแต่ละบุคคลที่แสดงออกมาจาก
ลักษณะทางจิตวิทยา ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเก่ียวกับงาน การจับจ่ายใช้สอย กิจกรรมทางสังคม และในเรื่อง
ที่ให้ความสนใจ เช่น อาหาร แฟชั่น ครอบครัว รวมถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวเองในประเด็นต่าง  ทาง
สังคม ดังนั้นรูปแบบการด ารงชีวิตจึงเป็นเรื่องที่มากกว่าเรื่องของชนชั้นทางสังคมของคน ดังนั้ น 
นักการตลาดจึงจ าเป็นต้องเข้าใจถึงค่านิยมของผู้บริโภคที่มีการเปลี่ยนแปลงกระทบต่อพฤติกรรมการ
ซื้อ เพราะผู้บริโภคไม่ได้ซื้อเพียงแค่ผลิตภัณฑ์แต่พวกเขาจะซื้อค่านิยมและรูปแบบการด าเนินชีวิตที่
ผลิตภัณฑ์นั้นแสดงให้เห็นด้วย ซึ่งปัจจุบันแนวโน้มการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ พบว่า ประชากรโลกที่
อาศัยอยู่ในเมืองมีเกิน 50% ไปแล้วและยังเป็นสัดส่วนที่จะเพ่ิมสูงขึ้นในอนาคตไม่ได้ลดลงเลย คนสมัย
นี้เริ่มเกิดและเติบโตในเมืองมาตั้งแต่เด็ก ท าให้เคยชินกับวิถีชีวิตในเมืองที่มีสิ่งอ านวยความสะดวกครบ 
การที่จะหันออกไปอยู่ชนบทตอนแก่จึงต้องปรับตัวอย่างมาก ดังนั้นรูปแบบของที่อยู่อาศัยใจกลาง
เมืองอย่างเช่น คอนโดมิเนียม จึงมีความสะดวกสบายสูง มีลิฟต์ ไม่มีบริเวณบ้าน ไม่ต้องดูแลสวนเอง 
ซึ่งอาจเป็นงานที่หนักเกินไปส าหรับคนแก่ การดูแลรักษาความสะอาดที่พักก็ท าเฉพาะภายในห้องของ
ตัวเองเท่านั้น จึงพอท าเองได้โดยที่ไม่ต้องจ้างลูกจ้าง แถมยังมีระบบรักษาความปลอดภัยส่วนกลางที่
ค่อนข้างสมบูรณ์แบบอยู่แล้ว เวลามีปัญหาอะไรถ้าหากไม่มีคนใช้ส่วนตัว ก็ยังสามารถขอความ
ช่วยเหลือจาก พนักงานรักษาความปลอดภัยของคอนโดได้ นอกจากนี้การอยู่คอนโดใจกลางเมือง
ร่วมกันกับคนในวัยต่างกัน ยังท าให้ชีวิตประจ าวันของผู้เกษียณดูมีชีวิตชีวามากกว่าการออกไปอยู่
กันเองตามล าพังในชนบท ท าให้ไม่ต้องรู้สึกเหงา แม้ว่าจะอยู่กันเองตามล าพัง (นรินทร์ โอฬารกิจ
อนันต์, 2558)  
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 แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการด าเนินชีวิต ได้มีนักวิชาการหลายท่านให้ค านิยามไว้ดังนี้ 
 ประเวศ วะสี (2538: 19 - 24) ได้กล่าวถึงการด ารงชีวิตที่มีคุณค่าหรือมีวิถีที่ถูกต้องทุกคน
ควรจะพัฒนาศักยภาพของตนเอง โดยการด ารงชีวิตที่มีคุณค่า 5 ประการ คือ เบญจวิถี ดังนี้ 

(1) ปลุกมโนส านึกแห่งความเป็นมนุษย์ จุดเริ่มต้นของการด ารงชีวิตอย่างมีคุณค่าอยู่ที่การ
ปลุกมโนส านึกแห่งความเป็นมนุษย์ของตนเองให้ตระหนักรู้ว่า เรามีศักยภาพที่จะเรียนรู้ที่จะรัก และที่
จะเป็นอิสระ คือ พ้นจากความบีบคั้นได้ มโนส านึกท าให้เกิดพลังอ านาจแห่งเจตจ านงพลังนี้ก่อให้เกิด
พลังชีวิต ช่วยให้ชีวิตด ารงอยู่ได้ และมีความส าเร็จ 

(2) สัมผัสเพ่ือนมนุษย์และธรรมชาติ ในสังคมสมัยใหม่ ชีวิตและการท างานของคนอยู่กับ
ความเทียม ท าให้แปลกแยกจากธรรมชาติและเพ่ือนมนุษย์ ชีวิตมนุษย์ที่แปลกแยกจากธรรมชาติและ
จากเพ่ือนมนุษย์ท าให้เกิดปัญหาทางจิต สังคม และปัญญา อันเป็นต้นเหตุแห่งปัญหาต่าง ๆ เป็นอัน
มาก ในสังคมปัจจุบันชีวิตที่มีคุณค่าต้องพยายามให้สัมผัสกับธรรมชาติและสัมผัสกับชีวิตเพ่ือนมนุษย์
ไว้เสมอ ๆ เพื่อพัฒนาจิตใจให้ละเอียดอ่อน และพัฒนาจิตวิญญาณให้สูงขึ้น ซึ่งจะท าให้ชีวิตมีคุณค่ายิ่ง
นัก 

(3) ขยายความรักเพ่ือนมนุษย์และความรักธรรมชาติออกไปอย่างกว้างขวางโดยปราศจาก
เงื่อนไขทางลัทธิ อุดมการณ์ หรือชนชั้นใด ๆ ให้จิตใจเต็มไปด้วยมิตรไมตรีและเอ้ืออาทรต่อสรรพสิ่ง
ทั้งหลาย มีความรักสากล เมื่อท าได้ดังนี้มากขึ้นเรื่อย ๆ จิตใจจะสงบ ประสบความงามความสุขและ
อิสรภาพ ท าให้อยู่ในฐานะที่พร้อมจะเรียนรู้จากทุกสิ่งทุกอย่าง ทุกสถานการณ์ตามความเป็นจริง 
ตามปกติมนุษย์เรียนรู้ได้ยากเพราะมัวไปข้องติดอยู่ในอารมณ์ แต่เมื่อมีความรักสากลแล้ว สามารถ
เรียนรู้ได้จากคนทุกคนและจากทุกสถานการณ์ จะท าให้มีศักยภาพมาก 

(4) รวมกลุ่มท าให้เกิดความเป็นชุมชน การรวมกลุ่มของบุคคลจ านวนหนึ่งที่มีวัตถุประสงค์
ร่วมกันมีความเอ้ืออาทรต่อกัน มีการเรียนรู้และการกระท าร่วมกัน และมีองค์กรจัดการจะเกิดความ
อบอุ่นและความสุขอย่างท่วมท้น มีพลังการเรียนรู้และพลังการสร้างสรรค์สูงมากเมื่อเกิดสภาพ
ดังกล่าวขึ้นเรียกว่า มีความเป็นชุมชน และเครือข่ายของชุมชน จะท าให้แก้ปัญหาได้ทุกชนิด 

(5) การเป็นบุคคลเรียนรู้ ในยุคสมัยแห่งความสลับซับซ้อนและความเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว คนทุกคนต้องเป็นบุคคลเรียนรู้และมีกระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสม สามารถเรียนรู้ได้จากทุก
คนและทุกสถานการณ์ การรู้อะไรแจ่มแจ้งท าให้เกิดความสุข เพราะท าให้เกิดอิสรภาพ หรือการหลุด
พ้นจากความไม่รู้ ความไม่รู้ท าให้เกิดความบีบคั้น การเรียนรู้ที่ถูกต้องท าให้รู้ความจริงเกี่ยวกับ
ธรรมชาติ มนุษย์และสังคมทั้งทางวัตถุธรรมและนามธรรม รวมไปจนถึงทางวิญญาณ การรู้ความจริง
ท าให้มีศักยภาพสังคมเรียนรู้ และบุคคลจะต้องเป็นบุคคลเรียนรู้ การเรียนรู้ท าให้ชีวิตมีคุณค่ายิ่ง 
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สัญญา สัญญาวิวัฒน์ (2544: 41 - 42) ได้กล่าวถึงแนวคิดวิถีชีวิตที่จะด ารงคุณค่าหรือเพ่ิม
คุณค่าให้กับชีวิตไว้ดังนี้ 

1. สร้างสมดุลทางกายภาพ คือ การท าให้ร่างกายแข็งแรง สุขภาพกายดี 
2. สร้างสมดุลทางจิต คือ การท าให้จิตมีความม่ันคง สุขภาพจิตดี3. สร้างสมดุลทางสังคม คือ 

การท าให้ครอบครัวมีความอบอุ่น กลุ่มเพ่ือนมั่นคง 
4. สร้างสมดุลทางเศรษฐกิจ คือ การท าให้ฐานะทางเศรษฐกิจมั่นคง 
5. สร้างสมดุลทางจิตวิญญาณ คือ การมีคุณธรรมจริยธรรม ท าประโยชน์ตนพร้อม ๆ ไปกับ

ประโยชน์ท่านด้วย 
6. ส่งเสริมสมดุลทางธรรมชาติ คือ การท าให้ธรรมชาติคงความหลากหลายสามารถรักษา

ความสมดุลในระบบนิเวศน์ 
สุเมธ ตันติเวชกุล (2543: 2) ได้กล่าวถึงแนวคิดวิถีชีวิตเศรษฐกิจพอเพียงว่าเป็นปรัชญาที่มี

มิติครอบคลุมถึง 4 ด้าน คือ 
(1) มิติด้านเศรษฐกิจ 
(2) มิติด้านจิตใจ 
(3) มิติด้านสังคม และ 
(4) มิติด้านวัฒนธรรม ซึ่งในมิติด้านจิตใจ หมายถึง การมีจิตใจที่รู้จักพอ คือ พอดี 

พอประมาณและพอใจในสิ่งที่มี ยินดีในสิ่งที่ได้ ไม่โลภ ปฏิบัติตามทางสายกลางหรือมัชฌิมาปฏิปทาใน
การด ารงชีวิตนั่นคือ การด าเนินชีวิตตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงในระดับบุคคล ซึ่งมีความหมายดังนี้
เศรษฐกิจพอเพียงในระดับบุคคล คือความสามารถในการด ารงชีวิตได้อย่างไม่เดือดร้อน ก าหนดความ
เป็นอยู่อย่างประมาณตนตามฐานะตามอัตภาพ และที่ส าคัญไม่หลงใหลไปตามกระแสของวัตถุนิยม มี
อิสรภาพ เสรีภาพ ไม่พันธนาการอยู่กับสิ่งใด หากกล่าวโดยสรุปคือหันกลับมายึดเส้นทางสายกลางใน
การด ารงชีวิต เศรษฐกิจพอเพียง จึงเป็นพ้ืนฐานของความมั่นคงในการด ารงชีวิต ที่ส่งผลให้สามารถ
พ่ึงตนเองได้ โดยใช้หลักการพ่ึงตนเอง 5 ประการ คือ 

1. การพ่ึงตนเองทางด้านจิตใจ 
2. การพ่ึงตนเองทางด้านสังคม 
3. การพ่ึงตนเองทางด้านทรัพยากรธรรมชาติ 
4. การพ่ึงตนเองทางด้านเทคโนโลยี 
5. การพ่ึงตนเองทางด้านเศรษฐกิจ 

นอกจากนี้ ธวัชชัย พืชผล (2549: 132) ได้อธิบายไว้ว่าแนวความคิดการด าเนินชีวิตแบบ
เศรษฐกิจพอเพียง เราสามารถยึดเป็นหลักในการปฏิบัติได้กับทุกอาชีพ นั่นคือ 

(1) การจะท างานอะไรต้องเริ่มต้นด้วยการเรียนรู้ก่อน ต้องมีสติจึงจะเกิดปัญญา 
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(2) ต้องมีความอดทนมุ่งมั่น ยึดหลักธรรมะ ความถูกต้องจะท าให้เราสามารถเผชิญหน้ากับ
ทุกสิ่งทุกอย่างได้โดยไม่หวาดกลัว 

(3) ต้องมีความอ่อนน้อมถ่อมตน เรียบง่ายและประหยัด 
(4) ท างานโดยมุ่งประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก ไม่หวังผลอันใด เมื่องานนั้นส าเร็จลุล่วงสิ่งที่เรา

จะได้รับก็คือ ความสุขในการที่เราท าเพ่ือผู้อื่นนั่นเอง 
(5) ต้องรับฟังความคิดเห็นและเคารพความคิดเห็นของผู้อ่ืนบ้าง เพ่ือไม่ให้เกิดการทะเลาะ

เบาะแว้งกัน 
(6) ควรมีความขยันหมั่นเพียร และมีความตั้งใจจริงในการท างานเพื่อที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ 
(7) ต้องมีความสุจริตและมีความกตัญญูซึ่งเป็นเรื่องที่ส าคัญที่สุด 
(8) ควรพึ่งตนเองให้ได้ก่อนที่จะพ่ึงคนอ่ืน และส่งเสริมคนเก่ง คนดี ไม่อิจฉาเพ่ือนร่วมงาน 
(9) ท าอย่างใดมาจะได้ผลอย่างนั้นตอบแทน ทรงสอนว่าถ้าปลูกมะม่วงก็จะได้มะม่วง ถ้าปลูก

ความดีก็จะได้ความรักกลับมา 
(10) ต้องมีความเอ้ือเฟ้ือซึ่งกันและกัน ครอบครัว สังคม และประเทศชาติจึงจะอยู่รอดได้ 

 2.3.2.4 ปัจจัยทางจิตวิทยา (psychological factors) หมายถึง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
เลือกซื้อของบุคคล มี 4 ประการ ได้แก่ 
  (1) แรงจูงใจ (Motivation) หมายถึง บุคคลมีความต้องการมากมายในแต่ละ
ช่วงเวลา บางทีก็เป็นเรื่องของกายภาพ อันเกิดขึ้นจากความรู้สึก เช่น ความหิว ความกระหาย หรือ 
ความล าบาก บางทีก็เป็นเรื่องของทางจิตใจ อันเกิดข้ึนจากความต้องการภายใน เช่น ความต้องการให้
คนยอมรับ ยกย่องนับถือ หรือ การเป็นส่วนหนึ่งของสังคม ความต้องการจะกลายเป็นแรงจูงใจเมื่อถูก
กระตุ้นไปถึงจุดจุดหนึ่ง  
  (2) การรับรู้ (perception) หมายถึง คนที่มีแรงจูงใจก็พร้อมที่จะแสดงปฏิกิริยาเมื่อ
ได้รับอิทธิพลจากการรับรู้ถึงสถานการณ์ที่เกิดกับตน โดยสามารถเรียนรู้ได้จากประสาทสัมผัสทั้ง 5 
ได้แก่ การได้เห็น การได้ยิน การได้กลิ่ น การได้สัมผัส และการรับรู้รสชาติ ซึ่งแต่ละคนจะมี
ความสามารถในการรับรู้แตกต่างกันแม้จะได้รับสิ่งกระตุ้นตัวเดียวกัน เป็นการตั้งใจรับข้อมูลหรือ
แนวโน้มในการคัดกรองข้อมูล ท าให้นักการตลาดจ าเป็นต้องดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค 
  (3) การเรียนรู้ (learning) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์เกิดจาก
ประสบการณ์ ซึ่งการเรียนรู้นั้นมีความสัมพันธ์กับแรงกระตุ้น สิ่งกระตุ้น สิ่งเร้า การตอบสนองและการ
เสริมแรง แรงกระตุ้นเป็นสิ่งเร้าภายในก่อให้เกิดการกระท า แล้วกลายเป็นแรงจูงใจก่อให้เกิดการ
ตอบสนองต่อสิ่งเร้านั้น  
  (4) ความเชื่อและทัศนคติ (belief and attitudes) หมายถึง มนุษย์จะเกิดความเชื่อ
และทัศนคติก็ต่อเมื่อผ่านการกระท าและการเรียนรู้ ความเชื่ออาจอ้างอิงมาจากความรู้ ความคิดเห็น 
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หรือความศรัทธาก็ได้ ความเชื่อมีอิทธิพลต่อผลิตภัณฑ์ เพราะประกอบเป็นภาพลักษณ์ของตราสินค้า
และผลิตภัณฑ์ ที่ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการซื้อ ส่วนทัศนคติเป็นการประเมินผล ความรู้สึกและ
แนวโน้มที่มีต่อสิ่งของหรือความคิดเห็นที่เป็นกรอบแนวคิดที่จะชอบหรือไม่ขอบ ทัศนคติเป็นเรื่องที่
เปลี่ยนแปลงได้ยาก ดังนั้น นักการตลาดจึงควรพยายามท าผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสมกับทัศนคติของ
ผู้บริโภคแทนที่จะพยายามเปลี่ยนแปลงทัศนคติของพวกเขา 
 
 2.3.3  กระบวนการตัดสินใจของผู้ซื้อ (buyer decision process) 

 กระบวนการการตัดสินใจของผู้ซื้อ ประกอบไปด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ การรับรู้ถึง
ความต้องการ การค้นหาข้อมูล การประเมินผลทางเลือก การตัดสินใจซื้อ และพฤติกรรมภายหลังการ
ซื้อ ดังนั้น นักการตลาดจึงควรเน้นไปที่กระบวนการการตัดสินใจซื้อทั้งหมด ไม่ใช่แค่ขั้นตอนการ
ตัดสินใจซื้อเท่านั้น จากภาพที่ 2.15 แสดงให้เห็นว่า ผู้บริโภคได้ผ่านขั้นตอนทั้ง 5 ขั้นตอนในการซื้อ
ทุกครั้ง แต่ในการซื้อท่ีเป็นกิจวัตรประจ าวัน ผู้บริโภคอาจจะข้ามข้ันตอนบางข้ันตอนก็ได้  
 
 
 
 
ภาพที่ 2.15 กระบวนการตัดสินใจซื้อ (buyer decision process). จาก นันทสารี สุขโตและคณะ, 
2555, น. 89 
 

(1) การรับรู้ถึงความต้องการ (need recognition) หมายถึง กระบวนการซื้อนั้นเริ่ม
ตั้งแต่การรับรู้ถึงความต้องการ โดยผู้ซื้อนั้นจะเริ่มตระหนักถึงปัญหาหรือความจ าเป็น และความ
ต้องการนั้น อาจจะได้รับแรงกระตุ้นจากสิ่งกระตุ้นภายในพ้ืนฐานของบุคคล ได้แก่ ความหิว ความ
กระหาย ฯลฯ โดยมีระดับสูงมากพอจนกลายเป็นแรงกระตุ้น 

(2) การค้นหาข้อมูล (information search) หมายถึง ผู้บริโภคที่สนใจในสินค้า
อาจจะค้นหาหรือไม่ค้นหาข้อมูลเพ่ิมเติม หากแรงกระตุ้นของผู้บริโภคนั้นมีอิทธิพลสูงและมีผลิตภัณฑ์
ที่พึงพอใจอยู่ใกล้ ก็มีความเป็นไปได้ว่าผู้บริโภคจะซื้อทันที แต่หากไม่ซื้อก็อาจเก็บไว้ในความทรงจ า 
หรือ ด าเนินการค้นหาข้อมูลที่เก่ียวข้องกับความต้องการนั้นเพ่ิมเติม ซึ่งอาจหาได้จากแหล่งข้อมูลส่วน
บุคคล เช่น ครอบครัว เพ่ือน คนรู้จัก หรือ แหล่งข้อมูลทางการค้า เช่น สื่อโฆษณา พนักงานขาย และ
การค้นหาทางอินเตอร์เน็ต หรือ แหล่งข้อมูลเชิงประสบการณ์ เช่น การควบคุม การตรวจสอบ ซึ่ง
อิทธิพลของแหล่งข้อมูลนั้นอาจแตกต่างกันไป 

การรับรู ้
ถึงความต้องการ 

การค้นหา 
ข้อมูล 

การประเมินผล
ทางเลือก 

การตัดสิน 
ใจซื้อ 

พฤติกรรม
ภายหลังการซื้อ 
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(3) การประเมินทางเลือก (evaluation of alternatives) หมายถึง ผู้บริโภคใช้
แหล่งข้อมูลที่ได้มา เพ่ือประเมินความแตกต่างด้านคุณลักษณะ เช่น การออกแบบ ความคุ้มค่าทาง
เศรษฐศาสตร์ การรับประกันและราคา และชั่งน้ าหนักความส าคัญที่แตกต่างกัน ดังนั้น นักการตลาด
จึงควรศึกษาว่าผู้บริโภคประเมินแต่ละทางเลือกอย่างไร เพ่ือจะได้น ามาโน้มน้าวการตัดสินใจของผู้ซื้อ
ได้ 

(4) การตัดสินใจซื้อ (purchase decision) หมายถึง เมื่อผู้บริโภคได้ประเมินผลโดย
การจัดล าดับความส าคัญของผลิตภัณฑ์ และก าหนดความตั้งใจที่จะซื้อ แต่อาจเกิดปัจจัยเข้ามาแทรก 
ระหว่างความตั้งใจซื้อกับการตัดสินใจซื้อ ซึ่งปัจจัยแรกอาจมาจากทัศนคติของคนอ่ืน หากเป็นคนที่มี
ความส าคัญก็จะท าให้โอกาสซื้อลดลง ส่วนปัจจัยที่สอง เป็นปัจจัยเกี่ยวกับสถานการณ์ที่ไม่อาจ
คาดหวังได้ โดยความตั้งใจซื้อมีปัจจัยอ้างอิง เช่น รายได้ท่ีคาดหวัง ราคาที่คาดหวัง และประโยชน์ของ
ผลิตภัณฑ์ท่ีคาดหวัง มีความเปลี่ยนแปลงไป ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการตั้งใจซื้อ เช่น เศรษฐกิจ
แย่ลง คู่แข่งขันลดราคา ดังนั้น ความชอบและความตั้งใจที่จะซื้อนั้น ไม่ได้ส่งผลต่อการเลือกซื้ออย่าง
แท้จริงเสมอไป 

(5) พฤติกรรมหลังการซื้อ (postpurchase behavior) หมายถึง การซื้อไม่ได้สิ้นสุด
ลงเมื่อผลิตภัณฑ์ถูกซื้อไปแล้ว หลังการซื้อผู้บริโภคอาจพอใจหรือไม่พอใจก็ได้ หากความสัมพันธ์
ระหว่างความคาดหวังของผู้บริโภคและการรับรู้ถึงประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์ต่ า ก็จะท าให้ผู้บริโภค
รู้สึกผิดหวัง แต่ถ้าผลิตภัณฑ์นั้นมีประสิทธิภาพเท่ากับความคาดหวัง ผู้บริโภคก็จะเกิดความพอใจ และ
ยิ่งถ้าผลิตภัณฑ์มีประสิทธิภาพสูงกว่าที่คาดหวัง ก็ยิ่งท าให้เกิดความรู้สึกประทับใจ  
 
2.4 แนวคิดทฤษฎี 7Os 
 

แนวคิดทฤษฎี 7Os เป็นการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค หมายถึง การวิเคราะห์เพื่อให้ทราบ
ถึงสาเหตุทั้งปวงที่มีอิทธิพลเหนือผู้บริโภค ท าให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อสินค้าหรือบริการ ซึ่งโดยการ
เข้าใจถึงสาเหตุต่าง ๆ ที่มีผลในการจูงใจหรือก ากับการตัดสินใจของผู้บริโภคนั่นเอง ที่ท าให้นักการ
ตลาดสามารถตอบสนองผู้บริโภคได้ส าเร็จผลด้วยการสามารถชักน าและหว่านล้อมให้ลูกค้า ซื้อสินค้า
และมีความจงรักภักดีที่จะซื้อซ้ าต่อเนื่องเรื่อยไป (ธงชัย สันติวงษ์, 2540: 107) 

การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค (analysis of consumer behavior) เป็นการค้นหาหรือ
วิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อและการใช้ของผู้บริโภค เพ่ือให้ทราบถึงลักษณะความต้องการ
พฤติกรรมการซื้อและการใช้ของผู้บริโภค ค าตอบที่ได้จะช่วยให้นักการตลาดสามารถใช้กลยุทธ์
การตลาด (Marketing Strategies) ที่สามารถจะตอบสนองความพึงพอใจของผู้บริโภคได้อย่าง
เหมาะสม (สุปัญญา ไชยชาญ, 2543: 53) ค าถามท่ีใช้เพื่อค้นคว้าลักษณะพฤติกรรมผู้บริโภคคือ 6 Ws 
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และ 1H ซึ่งประกอบด้วย Who? What? Why? Who? When? Where? และ How? เพ่ือหาค าตอบ 
7 ประการ หรือ 7Os ประกอบด้วย Occupations Objects Objectives Organizations Occasions 
Outlets และ Operations ดังตารางที่ 2.3 แสดงค าถาม 7 ค าถาม (6 Ws และ 1H) เพ่ือหาค าตอบ 
7 ประการ เกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค (7Os) (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2541: 125-126)  
 
ตารางที่ 2.3  
 
พฤติกรรมผู้บริโภค (7Os) 

ค าถาม (6 Ws และ 1H ) ค าตอบท่ีต้องการทราบ (7Os) กลยุทธ์การตลาดทีเ่กี่ยวข้อง 

1. ใครอยู่ในตลาด 
เป้าหมาย 

(Who is in the Target 
market?) 

ลักษณะกลุ่มเป้าหมาย 
(Occupants) ประกอบด้วย 
ทางด้าน 
(1) ประชากรศาสตร์ 
(2) ภูมิศาสตร์ 
(3) จิตวิทยาหรือจิตวิเคราะห์ 
(4) พฤติกรรมศาสตร์ 

กลยุทธ์การตลาด(4Ps) 
ประกอบด้วยกลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ 
ราคาการจั ดจ าหน่ ายและการ
ส่งเสริมการตลาดที่เหมาะสมและ 
การตอบสนองความพึงพอใจ 
ของกลุ่มเป้าหมายได้ 

2. ผู้บริโภคซื้ออะไร 
(What 

does the consumer 
buy?) 

สิ่งที่ผู้บริโภคต้องการซื้อ 
(Objects) สิ่งที่ผู้บริโภคต้องการจาก
ผลิตภณัฑ์ก็คือต้องการคณุสมบัตหิรือ
องค์ประกอบของผลิตภัณฑ์(Product 
Component) และความแตกต่างที่
เหนือกว่าคู่แข่งขัน(Competitive 
Differentiation) 

กลยุทธ์การตลาด(4Ps) 
ประกอบด้วยกลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ 
ราคาการจั ดจ าหน่ ายและการ
ส่งเสริมการตลาดที่เหมาะสมและ 
การตอบสนองความพึงพอใจ 
ของกลุ่มเป้าหมายได้ 

3. ท าไมผู้บริโภคจึงซื้อ 
(Why 

does the consumer 
buy?) 

วัตถุประสงค์ในการซื้อ 
(Objectives) เพื่อสนองความ 
ต้องการด้านรา่งกายและด้าน 
จิตวิทยา ซึ่งต้องศึกษาถึงปัจจัยที่มอีิทธิพลต่
พฤติกรรมการซื้อคือ  
(1) ปัจจัยภายในหรือปัจจยั 
ทางจิตวิทยา 
(2) ปัจจัยทางสังคมและ 
วัฒนธรรม 
(3) ปัจจัยเฉพาะบุคคล 

กลยุทธ์ที่ใช้มากคือ 
(1) กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ 
(2) กลยุทธ์การส่งเสริม 
การตลาดประกอบด้วย กลยุทธ์การ
โฆษณา การขายโดยใช้พนักงานขาย 
การให้ข่าวการประชาสัมพันธ์ 
(3) กลยุทธ์ด้านราคา 
(4) กลยุทธ์ด้านช่องทาง 
การจัดจ าหน่าย 
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ตารางที่ 2.3 (ต่อ) 
 
พฤติกรรมผู้บริโภค (7Os) 

หมายเหตุ. ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2541 

ค าถาม (6 Ws และ 1H ) ค าตอบท่ีต้องการทราบ (7Os) กลยุทธ์การตลาดทีเ่กี่ยวข้อง 

4. ใครมีส่วนร่วมในการ 
ตัดสินใจซื้อ (Who 
participates in the 
buying) 

บทบาทของกลุ่มต่าง ๆ 
(Organizations) และมีอิทธิพลในการ
ตัดสินใจซื้อ 
ประกอบด้วย 
(1) ผู้ริเริ่ม (2) ผู้มีอิทธิพล 
(3) ผู้ตัดสินใจซื้อ (4) ผู้ซื้อ 
(5) ผู้ใช้ 

กลยุทธ์ที่ใช้มาก คือ กลยุทธ์ 
การโฆษณาและหรือกลยุทธ์ 
การส่งเสริมการตลาด 
(Advertising and Promotion 
strategies) 

5. ผู้บริโภคซื้อเมื่อใด 
(When does the 
consumer 
buy?) 

โอกาสในการซื้อ (Occasions) 
เช่น ช่วงเดือนใดของปีหรือช่วงฤดูกาลใดของ
ปี ช่วงวันใดของเดือน ช่วงเวลาใดของวัน
โอกาสพิเศษหรือเทศกาลวันส าคญัต่าง ๆ 

กลยุทธ์ที่ใช้มาก คือ การ 
ส่งเสริมการตลาด(Promotion 
Strategies) เช่น ท าการส่งเสรมิ
การตลาดเมื่อใดจึงจะสอดคล้องกบั
โอกาสในการซื้อ 

6. ผู้บริโภคซื้อท่ีไหน 
(Where does the 
consumer 
buy) 

ช่องทางหรือแหล่ง (Outlets) 
ที่ผู้บริโภคไปท าการซื้อ เช่น 
ห้างสรรพสินค้า ซุปเปอร์มาร ์
เก็ต ร้านขายของช า บางล าพ ู
พาหุรัด สยามสแควร์ ฯลฯ 

กลยุทธ์ ช่องทางการจัดจ าหน่าย
( Distribution Channel 
Strategies) บริษัทน าผลิตภัณฑ์สู่
ตลาดเป้าหมายโดยผ่านคนกลาง
อย่างไร 

7. ผู้บริโภคซื้ออย่างไร 
(How does the 
consumer buy?) 

ขั้นตอนการตัดสินใจซื้อ 
(Operation) ประกอบด้วย 
(1) การรับรู้ปัญหา 
(2) การค้นหาข้อมูล 
(3) การประเมินผลทางเลือก 
(4) ตัดสินใจซื้อ 
(5) ความรู้สึกภายหลังการซื้อ 

กลยุทธ์ที่ใช้มาก คือ กลยุทธ์การ
ส่งเสริมการตลาด (Promotion 
Strategies) ประกอบด้วยการ
โฆษณาการขายโดยใช้พนักงาน การ
ส่งเสริมการขายการให้ข่าวและการ
ระชา -สัมพันธ์การตลาดทางตรง 
เช่น 
พนักงานขายจะก าหนด 
วัตถุประสงค์ในการขายให ้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการ
ตัดสินใจซื้อ 
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2.5 การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยการใช้ตารางส าเร็จรูปของ Yamane 
 ในการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ได้ง่ายและรวดเร็วกว่าวิธีการอ่ืน คือ การใช้ตาราง
ส าเร็จรูปที่ก าหนดขึ้นอย่างหลากหลาย แต่ตารางส าเร็จรูปที่น ามาใช้กันอย่างแพร่หลายมีดังนี้ 

2.5.1 ตารางการสุ่มตัวอย่างของยามาเน ดังแสดงในภาพที่ 2.4-2.6 
 
ตารางที่ 2.4   
 
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 (Z=1.96)เมื่อความคลาดเคลื่อน(E) เป็นร้อยละ 
1 ร้อยละ 2 ร้อยละ 3 ร้อยละ 4ร้อยละ 5 และร้อยละที่มา: Yamane, 1973 

หมายเหตุ. Yamane, 1973 
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ตารางที่ 2.5  
 
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 (Z=2.58) 
เมื่อความคลาดเคลื่อน(E) เป็นร้อยละ 1 ร้อยละ 2 ร้อยละ 3 ร้อยละ 4 และร้อยละ 5  

หมายเหตุ. Yamane, 1973 
 
จากการศึกษาตารางการสุ่มตัวอย่างของยามาเน มีข้อสังเกตคือ ความสัมพันธ์ระหว่างความ

คาดเคลื่อนที่เกิดข้ึนหรือระดับความเชื่อมั่นกับขนาดของกลุ่มตัวอย่างจะแปรผันแบบผกพันกัน และใน
การวิจัยบางกรณีที่ประชากรมีจ านวนไม่ถึง 500 คนไม่สามารถใช้ตารางสุ่มตัวอย่างนี้ได้ แต่ได้มี
นักวิจัยได้น าตารางการสุ่มของยามาเนมาดัดแปลงใช้ในการคิดค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
โดยประมาณ โดยคิดเป็นร้อยละ ดังแสดงในตารางที่ 2.6 
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ตารางที่ 2.6  
 
การสุ่มของยามาเนดัดแปลงใช้ในการคิดค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยประมาณ โดยใช้ร้อยละ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
หมายเหตุ.  Yamane, 1973 

 
2.6 แนวคิดเกี่ยวกับโครงการอสังหาริมทรัพย์เพื่อผู้สูงอายุ 

 
แนวโน้มในการขยายตัวของตลาดผู้สูงอายุจะปรากฏให้เห็นในหลายประเทศของยุโรป 

อเมริกา หรือญี่ปุ่น ทั้งในแง่การผลิตสินค้า-บริการเพ่ือตอบสนองความต้องการในลักษณะเฉพาะของผู้
สูงวัยอย่างต่อเนื่องแล้ว ขณะที่ประเทศไทยก็มีการคาดการณ์ว่า สัดส่วนประชากรผู้สูงอายุจะเพ่ิมขึ้น
อย่างต่อเนื่อง ท าให้แนวโน้มในการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ให้สอดคล้องกับเทรนด์ของตลาดผู้สูงอายุ
ในประเทศไทยก็เริ่มปรากฏชัดเจนมากขึ้น หลังจากภาคเอกชนบางกลุ่มเริ่มลงทุนพัฒนาที่ดินใน
รูปแบบที่อยู่อาศัยเจาะตลาดผู้สูงอายุ โดยโครงการจะมีเนื้อที่ขนาดใหญ่ ประกอบด้วยโรงแรม , 
โรงพยาบาล และบ้านพักอาศัย ที่มีพ้ืนที่ตั้งแต่ 70 ตารางวา-1 ไร่ ราคาขายเฉลี่ย 3 ล้านบาท/หน่วย 
ภายในโครงการจะให้บริการด้านการแพทย์ เช่น ห้องตรวจโรค ห้องผู้ป่วยฉุกเฉิน ห้องพยาบาล 
ห้องพักผู้ป่วย ห้องกายภาพ บ าบัด ห้องฝึกอบรมให้ความรู้แก่ผู้ป่วย ห้องออกก าลังกาย รวมทั้งการ
รักษาด้วยแพทย์ทางเลือก (alternative medicine) (Eldercare, 2557) ซึ่งเป็นรูปแบบการพัฒนา
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โครงการเพ่ือสุขภาพที่รองรับคนชราวัยเกษียณอายุที่มีเงินทั้งคนไทยและคนต่างชาติ อย่างไรก็ตาม คง
ต้องใช้ระยะเวลานาน เนื่องจากการท าบ้านเพ่ือกลุ่มคนเหล่านี้มีรายละเอียดมากกว่าบ้านจัดสรรทั่วไป
ที่ท าอยู่แล้ว อาทิ รูปแบบที่ต้องออกแบบให้เหมาะสม ประตูเข้า -ออกที่ต้องกว้างกว่าปกติ เพ่ือให้
รถเข็นได้สะดวก ห้องน้ า ที่ต้องมีราวจับและโถสุขภัณฑ์ส าหรับคนชรา หรือในเรื่องของพ้ืน ผนัง    
เป็นต้น นอกจากนี้ ยังมีในเรื่องของพนักงานที่ต้องมีความรู้เรื่องของผู้สูงอายุ ว่าต้องการอะไร หรือ
เวลาเจ็บป่วยต้องท าอย่างไร ทั้งหมดนี้เป็นเรื่องละเอียด ที่ต้องใช้เวลามากในการพัฒนา (สยามธุรกิจ, 
2557) 

จากบทความของ ดุลยปวีณ กรณฑ์แสง, 2554 (ออนไลน์) กล่าวว่า วิมานใกล้ฝั่งที่ไม่หวังพึง
ใครของน้องใหม่วัย 76 โครงการ “สวางคนิเวศ” คอนโดผู้สูงอายุของสภากาชาดไทย เปิดเฟสแรก 
จ านวน 168 ยูนิต ปี 2539 และส่วนต่อขยายเฟส 2 บนพ้ืนที่ติดกัน เป็นคอนโดมิเนียม 6 ชั้น 8 
อาคาร จ านวน 300 ยูนิต พ้ืนที่โครงการ 23 ไร่ เพ่ือเป็นต้นแบบโครงการที่อยู่อาศัยส าหรับผู้สูงอายุ
โดยเฉพาะ ภายในห้องออกแบบให้มีสัญญาณฉุกเฉินบริเวณเตียงนอนและห้องน้ า พื้นวัสดุที่ไม่ลื่น ไม่มี
พ้ืนต่างระดับป้องกันการสะดุดล้ม เป็นต้น โดยตั้งอยู่ในสวางคนิวาสของสภากาชาดไทย ด้านหน้าติด
ถนนสุขุมวิทยาวลึกเข้าไปจรดป่าชายเลน บริเวณชายทะเลบางปู คนที่ซื้อส่วนใหญ่เป็นคนรักอิสระ 
อยากใช้ชีวิตตามล าพัง เมื่อสามีเสียชีวิตไป ชีวิตก็ไม่มีอะไรให้ต้องห่วง ไม่มีลูก รุ่นเด็กที่สุดในกลุ่มก็
อายุ 50-60 ปีแล้ว เป็นโสด ไม่อยากแต่งงาน เพราะว่า สมัยนี้หาเงินเองได้ จึงอยากมีชีวิตอิสระของ
ตัวเอง โดยเห็นว่าการย้ายมาอยู่ที่นี่ล าพัง อย่างน้อยค่าใช้จ่ายน่าจะประหยัดขึ้น แถมยังสบายใจว่า
ป่วยไข้ยังมีคนคอยดูแล และไม่เหงาเพราะเต็มไปด้วยเพ่ือนวัยเดียวกัน สังคมผู้สูงอายุในโครงการ
สวางคนิเวศ 80 เปอร์เซ็นต์เป็นคนโสด และคู่สมรสที่ไม่มีบุตร หรือเป็นหม้าย นอกจากนี้ อีกส่วนหนึ่ง
คือผู้สูงอายุที่มีหัวคิดสมัยใหม่ ถึงจะมีครอบครัวแต่อยากมาอยู่เป็นส่วนตัว  ไม่อยากเป็นภาระ
ลูกหลาน เพราะสามารถดูแลตัวเองได้ อยากมีชีวิตอิสระพ่ึงพาตัวเองได้ ใช้ชีวิตที่เป็นตัวของตัวเอง 
และผู้พักอาศัยในโครงการส่วนใหญ่เป็นกลุ่มชนชั้นกลาง หลายคนเป็นข้าราชการบ านาญ พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ เป็นผู้มีเงินออมยามเกษียณ  หากคิดค านวณจากค่าใช้จ่ายส่วนกลางเดือนละ 2,500 บาท 
ยังไม่รวมค่าน้ า ค่าไฟ ค่าโทรศัพท์ ถ้าคิดที่ 4,000 บาท ค่าอาหารสั่งจากครัวกลางอีกเดือนละ 4,500 
บาท ยังไม่รวมค่าใช้จ่ายอ่ืน ดังนั้นคนที่อยู่ที่นี่ได้ต้องมีเงินใช้จ่ายแต่ละเดือนไม่ต่ ากว่าหลักหมื่น คน
กลุ่มนี้อาจจะไม่ได้ด้อยโอกาสทางการเงิน แต่ “ด้อยโอกาส” ในแง่ไม่มีใครดูแล เป็นช่องว่างทางสังคม
ที่ยังขาดการเติมเต็ม โครงการนี้จึงท าขึ้นเพ่ือเป็นโปรเจคต้นแบบ จุดประกายภาคเอกชนหรือ
หน่วยงานที่สนใจพัฒนาโครงการ เพ่ือเป็นทางเลือกที่มากขึ้น ทั้งนี้คุณสมบัติของผู้มีสิทธิต้องมีอายุ
ตั้งแต่ 55 ปี สามารถพักอยู่อาศัยได้ตลอดชีวิต โดยไม่สามารถสืบทอดสิทธิในการพักอาศัย ขนาด
ห้องพักเริ่มต้นที่ 42 ตารางเมตร สนราคามีตั้งแต่ 850,000บาท ไปถึงล้านเศษ ๆ  มีให้เลือกแบบชั้น
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ละ 4 ยูนิต กับชั้นละ 8 ยูนิต แบ่งช าระ 18 งวด ท าสัญญาจอง 50,000 และผ่อนช าระเป็นงวด ๆ ละ 
40,000-50,000 หมื่นบาท 
 
2.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 ภัฐฬเดช มาเจริญ (2555) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกซื้อบ้านจัดสรรของ
ผู้บริโภคในจังหวัดขอนแก่น เป็นการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกซื้อบ้านจากโครงการบ้าน
จัดสรรและเข้าอยู่อาศัยแล้ว ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศชายมีอายุระหว่าง 31-40 ปี 
มีอาชีพค้าขาย มีระดับการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี สถานภาพสมรสแล้ว และมีรายได้เฉลี่ย
ภายในครัวเรือน 60,001 ถึง 100,000 บาท โดยมีพฤติกรรมในการเลือกซื้อบ้านระดับราคา 
3,500,001 ถึง 4,500,000 บาท บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อมากที่สุดได้แก่ ครอบครัว ช่อง
ทางการรับรู้ ข้อมูลได้แก่สื่อสิ่งพิมพ์ ส่วนปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกซื้อบ้านมากที่สุดได้แก่ 
ผลิตภัณฑ์ 

สุนีย์ เจษฆาวรางกูลและคณะ (2555) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อบ้าน
ทาวน์เฮาส์ ในโครงการบริษัทวังทองกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อบ้านทาวน์เฮาส์ในโครงการวังทองกรุ๊ปอยู่ในระดับมาก 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ด้านผลิตภัณฑ์ ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ มี
ความสัมพันธ์ต่อปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อบ้านทาวน์เฮาส์ในโครงการวังทองกรุ๊ป และปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาดด้านกระบวนการกับการตัดสินใจซื้อบ้านทาวน์ เฮาส์ในโครงการวังทองกรุ๊ปมี
ความสัมพันธ์กับด้านผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย สถานที่ท าเลที่ตั้ง การส่งเสริม
การตลาด บุคลากร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านสภาพแวดล้อมไม่มีความสัมพันธ์
กับการตัดสินใจซื้อ 

วสุชัญญาณ์ จันทร์ชู (2554) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความต้องการของนักลงทุนในการเลือกซื้อห้อง
ชุดพักอาศัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ประเภทห้องชุดพักอาศัยที่
ตอบสนองความต้องการของนักลงทุน ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการลงทุนที่นักลงทุนต้องการคือ 
การปล่อยให้เช่า ระยะเวลาในการลงทุน 5 ปีขึ้นไป มี อัตราผลตอบแทนที่คาดหวังจากการลงทุน
มากกว่า 30 % ขึ้นไปโดย มีปัจจัยที่ส าคัญในการลงทุนได้แก่ อัตราผลตอบแทนที่คาดหวังจากการ
ลงทุน ตราสินค้าของผู้พัฒนาโครงการ เงินทุนในการลงทุน ระยะเวลาในการลงทุนและระดับความ
เสี่ยงที่ยอมรับได้จากการลงทุน ส่วนการทดสอบสมมติฐานพบว่า ยอมรับสมมติฐานทั้ง 2 ชุด ได้แก่ 
ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลพ้ืนฐานส่วนบุคคลและข้อมูลเกี่ยวกับการลงทุน กับข้อมูลพ้ืนฐานส่วน
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บุคคล ข้อมูลการลงทุนและระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ณ นัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 

ชมพูนุท  ตันติถาวร (2551) ได้ศึกษาถึงสภาพการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุในเมืองสุขภาพดี 
กรณีศึกษา โครงการบางไทร ฮอสปิเฮ้าส์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่งเป็นธุรกิจสถานบริการผู้สูงอายุ 
ในรูปแบบบ้านจัดสรรผสมโรงพยาบาลที่จัดสภาพการอยู่อาศัยให้สามารถเข้าถึงบริการทางการแพทย์ 
ขณะนี้มีโครงการน าร่องอยู่เพียงแห่งเดียวในประเทศไทย คือ โครงการบางไทร ฮอสปิเฮ้าส์ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  วัตถุประสงค์การวิจัยครั้งนี้ เพ่ือศึกษาลักษณะทางเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ และ
ศึกษาสภาพการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุในโครงการ   ใช้เครื่องมือวิจัยคือ แบบสังเกตและแบบสัมภาษณ์
ถามกลุ่มผู้สูงอายุที่มีอายุ 50 ปีขึ้นไป พักอาศัยในโครงการ 1 เดือนขึ้นไป   แบ่งกลุ่มเป็น 2 ประเภท
คือ ผู้สูงอายุที่ซื้อบ้าน 53 คน  และผู้สูงอายุเช่าพักอาศัย 8 คน รวม 61 คน จากผู้สูงอายุทั้งสิ้น 85 
คน  จัดเก็บข้อมูลไม่ได้ 24 คน ใช้เวลาการศึกษาระหว่างเดือนธันวาคม 2549-กรกฎาคม 2551   

ผลการศึกษาลักษณะทางเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพพบว่า ผู้มีอายุ 50-59 ปี สนใจซื้อบ้านมาก
ที่สุด  23 คน อายุ 60-69 ปี จ านวน 19 คน อายุ 70-79 ปี จ านวน 11 คน อายุ 80-103 ปี จ านวน 4 
คน และในจ านวนนี้แบ่งเป็นผู้สูงอายุหญิง 41 คนและผู้สูงอายุชาย 20 คน ทุกคนมีรายได้ปานกลาง-
สูงมาก มีการศึกษา ตัดสินใจซื้อบ้านด้วยตนเอง สุขภาพดี ผู้สูงอายุจ านวน 51 คนมีภูมิล าเนาเดิมอยู่
กรุงเทพมหานคร ปริมณฑลและต่างจังหวัด 10 คน ท าเลที่เหมาะสมส าหรับโครงการบ้านผู้สูงอายุควร
เป็นจังหวัดปริมณฑลที่มีความสงบเงียบ 

ผลการศึกษาสภาพการอยู่อาศัยพบว่า ผู้สูงอายุมักใช้เวลาท ากิจกรรมอยู่ภายในห้องรับแขก 
จุดเด่นทางกายภาพมี 7 ประการคือ  ติดตั้งสัญญาณฉุกเฉิน 3 จุด ในห้องนอน ห้องรับแขกและ
ห้องน้ า, ติดโทรศัพท์ภายในบ้าน ห้องน้ ากว้างเป็นพิเศษ พ้ืนบ้านเรียบเท่ากันหมดไม่มีธรณีประตู ใช้
ต้นไม้เป็นรั้วกั้นอาณาเขต มีผู้บริหารโครงการเป็นแพทย์ประจ าโครงการตลอด 24 ชั่วโมง และมีสห
คลินิกบางไทร ฮอสปิเฮ้าส์และคลับเฮ้าส์ห่างจากบ้าน 200 เมตร ช่วยส่งเสริมให้ผู้สูงอายุทุกคน
ต้องการอาศัยอยู่ในโครงการ และเห็นว่าการบริหารงานแบบบริษัท จ ากัดในรูปแบบ Hospihouse 
(Hospital+House) มีความเหมาะสม เหตุผลหลักที่ซื้อบ้านคือ คาดหวังที่จะรับบริการทางการแพทย์
ในอนาคต และใช้อยู่อาศัยถาวร ต้องการซื้อบ้านเป็นกรรมสิทธิ์ตลอดไป ไม่ชอบพ่ึงพาผู้อ่ืน ทุกคนไม่
เคยหกล้มระหว่างพักอาศัยตลอดงานวิจัยนี้ สรุปได้ว่าโครงการประสบความส าเร็จใน เชิงการตลาด
บ้านพักอาศัยที่มีความเข้าถึงบริการทางการแพทย์ในอนาคต                                                   
          ปัญหาในโครงการ ได้แก่ ปัญหาน้ าใช้เนื่องจากยังใช้น้ าบาดาล การขาดแคลนพ้ืนที่
สวนสาธารณะ ผู้สูงอายุมักจะเก็บตัวอยู่ในที่พักอาศัยของตนเอง ไม่ออกมาใช้พ้ืนที่ภายนอกบ้านพัก 
ไม่ชอบออกก าลังกาย และไม่ค่อยใช้บริการในคลับเฮ้าส์และบริการทางการแพทย์ในสหคลินิก      
บางไทรฯ 
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         ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ด้านสุขภาพ ควรจัดท าแผนระยะยาวในการส่งเสริมสุขภาพให้ผู้สูงอายุ
ออกก าลังกาย เพื่อผลสัมฤทธิ์ในแผนงานเมืองสุขภาพดี เพ่ือให้ผู้สูงอายุออกมาใช้พ้ืนที่ภายนอกอาคาร
มากขึ้น และบ้านส าหรับผู้สูงอายุไม่จ าเป็นจะต้องกั้นแบ่งสัดส่วนห้องนอน ห้องรับแขก  ห้องครัว เพ่ือ
ง่ายต่อการใช้ประโยชน์ ด้านการพัฒนาสถานบริการผู้สูงอายุ ควรสนับสนุนให้เกิดการวิจัย
เปรียบเทียบสถานบริการผู้สูงอายุในรูปแบบต่าง ๆ  ทั้งระดับประเทศไทยและระดับต่างประเทศ เพ่ือ
จะได้ทราบความเคลื่อนไหวของกลุ่มประชากรผู้สูงอายุทั่วโลกและความต้องการสถานบริการผู้สูงอายุ
ในรูปแบบต่าง ๆ อย่างรอบด้านมากข้ึน 
 
2.8 สรุปเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณในมุมมองทางวัฒนธรรม สังคม และจิตวิทยาของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครครั้งนี้ 
ผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดได้ดังนี้  
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ภาพที่ 2.16 กรอบแนวคิดในการวิจัย. จาก ฌนันท์ ฉิ้ม, 2557 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยทางวัฒนธรรม 

- วัฒนธรรม 

- วัฒนธรรมย่อย 

- ชนช้ันทางสังคม 
 

ปัจจัยทางสังคม 

- กลุ่มและเครือข่ายทาง
สังคม 
- รูปแบบการด ารงชีวิต 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

- เพศ 
- อาย ุ

- สถานภาพสมรส 
- รายได ้

 

ปัจจัยทางจิตวิทยา 

- แรงจูงใจ 

- การรับรู ้
- การเรียนรู ้
- ความเชื่อและทัศนคต ิ

พฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือ 
พฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อ 
ได้แก่ 
- กลุ่มเป้าหมาย  
- ตลาดเป้าหมาย  
- เหตุผลที่แท้จริง  
- บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อ  
- โอกาสซื้อของลูกค้า  
- แหล่งที่สะดวกซื้อ  

- การบรหิารการซื้อของ

ลูกค้า 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การศึกษาเรื่อง ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม สังคม จิตวิทยา และพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบ
ผสม การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกับการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
research) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

3.1.1 ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชากรที่เป็นผู้อยู่ในวัยก่อนเกษียณอายุ ตั้งแต่ 

40 ปีขึ้นไป อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน  9 ,928,000 คน (ดัชนีการสูงวัย พ.ศ. 2557)  
โดยพิจารณาจากแนวคิดของ ธันยโสภาคย์ เกษมสันต์ (2542: 1) แนะน าว่า บุคคลควรเริ่มเตรียมตัว 
10-20 ปีก่อนเกษียณอายุ ใกล้เคียงกับประสบ รัตนากร (2530: 78) ที่สนับสนุนให้ข้าราชการเตรียม
ความพร้อมตั้งแต่อายุ 40 ปี 

3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง      
ค านวนหาขนาดตัวอย่างที่เหมาะสมในการวิจัย โดยหาจ านวนขนาดกลุ่มตัวอย่างจาก

การใช้ตารางการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างส าเร็จรูปของ Yamane, 1973 ได้จ านวนขนาด
ตัวอย่างเท่ากับ 400 คน  
 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้น
บนพ้ืนฐานของทฤษฎีเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภค กรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์
ในการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ , อายุ 
สถานภาพสมรส จ านวนบุตรอุปการะ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน แหล่งที่มาของรายได้ 
นับถือศาสนา ประวัติสุขภาพ ทัศนคติการด าเนินชีวิต และลักษณะที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน จ านวน 12
ข้อ ซึ่งเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด  
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยทางวัฒนธรรม สังคม และจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ  โดยเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด 
จ านวน 32 ข้อ 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ โดยเป็นแบบสอบถามชนิดปลาย
ปิด จ านวน 13 ข้อ 

 
3.3 วิธีการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 การสร้างเครื่องมือมีการด าเนินงานตามข้ันตอน ดังนี้ 
 3.3.1 ศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร ต าราทางวิชาการ ที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสอบถาม
ส าหรับการวิจัย 
 3.3.2 ศึกษาเอกสาร ต ารา วารสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร 
 3.3.3 น าข้อมูลที่ ได้จากการศึกษามาสร้างแบบสอบถามที่มี เนื้อหาสาระครอบคลุม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 3.3.4 น าเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาความถูกต้องและ
น ามาปรับปรุงแก้ไข 
 3.3.5 ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

(1) การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยการให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องในด้านเนื้อหา ภาษาที่ใช้ และน ามาปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้แบบ
วัดมีความสมบูรณ์ โดยใช้เกณฑ์การก าหนดคะแนนความคิดเห็น ดังนี้ 
  ให้คะแนน +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตามจุดประสงค์ 

ให้คะแนน 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ตรงตามจุดประสงค์หรือไม่ 
ให้คะแนน –1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดไม่ตรงตามจุดประสงค์ 

(2) บันทึกผลการพิจารณาลงความเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านในแต่ละข้อเพื่อน าไป
หาค่าดัชนีความสอดคล้อง Index of item objective congruence หรือ IOC ระหว่างข้อค าถามกับ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ไว้ใช้ต่อไป (Rovinelli & Hambleton, 1977, p. 
249) 

(3) การตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) โดยน าแบบสอบถามที่ได้ตรวจสอบความ
ตรงตามเนื้อหาแล้วไปทดลองใช้ (Tryout) กับประชากรที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 
30 คน ที่ ห้างสรรพสินค้าใหญ่ เช่น เซ็นทรัล (เนื่องเพราะห้างสรรพสินค้าจะเป็นแหล่งที่ประชากรทุก
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เพศทุกวัยใช้เป็นสถานที่จับจ่ายสินค้า ท าให้สามารถเลือกสุ่มกลุ่มเป้าหมายได้สะดวก) แล้วน าข้อมูล
จากการทดลองใช้มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น โดยใช้สูตรค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) 
(กัลยา วานิชย์บัญชา, 2551: 64) โดยมีค่าตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป 
 3.3.6 น าผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงแบบสอบถามขั้นสุดท้าย เพ่ือตรวจสอบจนอยู่ในเกณฑ์
ที่ยอมรับได้ ก่อนน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลจริง 
  
3.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยติดต่อประสานงานกับห้างสรรสินค้าชั้นน าในเขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือขอความร่วมมือ
ในการสุ่มตัวอย่างจากผู้สูงอายุที่มาใช้บริการในบริเวณห้างสรรพสินค้าชั้นน าในเขตกรุงเทพมหานคร 
เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 
3.5  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

3.5.1 สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยหาค่าความถี่ร้อยละ ใช้ส าหรับอธิบาย
ลักษณะข้อมูลทั่วไปของผู้สูงอายุ และปัจจัยทางวัฒนธรรม สังคม และจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ 

3.5.2 การวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงอนุมาณ ( Inferential Statistics) สถิติที่ใช้ในการทดสอบ
สมมติฐาน ได้แก่ ค่าสถิติ Chi-Square ใช้ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล 
ปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยทางสังคมและปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลของผู้บริโภคกับพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ (ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน, 2551) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
61 

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์เรื่อง ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม สังคม จิตวิทยา 

และพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร   
ผู้วิจัยได้เสนอผลตามความมุ่งหมายของการวิจัย โดยแบ่งการน าเสนอออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

ส่วนที่ 4 การวิเคราะห์ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

ส่วนที่ 5 การวิเคราะห์ปัจจัยด้านพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ
ของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

ส่วนที่ 6 การทดสอบสมมติฐาน 
ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยทางสังคม และปัจจัยทางจิตวิทยาเป็น

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณา 
ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ระดับปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ 
 
ตารางที่ 4.1   
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามเพศ ดังนี้ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 159 39.2 

หญิง 241 60.8 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรเพศ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง จ านวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 60.8 และเพศชาย จ านวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ 39.2 
ตามล าดับ   
 
ตารางท่ี 4.2   
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามอายุ ดังนี้ 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

40-45 ปี 241 61.4 

46-50 ปี 82 20.6 

51-60 ปี 19 4.4 

61-65 ปี 35 8.5 

มากกว่า 65 ปี 23 5.1 

รวม 400 100.0 
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จากตารางที่ 4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นมี
อายุระหว่าง 40-45 ปี จ านวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 61.4 รองลงมา 46-50 ปี จ านวน 82 คน คิด
เป็นร้อยละ 20.6 รองลงมา 61-65 ปี จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5 รองลงมา มากกว่า 65 ปี 
จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.1 และน้อยที่สุดอายุ 51-60 ปี จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.4 
ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 4.3   
 
ค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลของจ าแนกตามสถานภาพสมรส ดังนี้ 

สถานภาพสมรส จ านวน ร้อยละ 

โสด 103 25.6 

สมรส 253 63.9 

หย่าร้าง 44 10.5 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรสถานภาพสมรส พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่มีสถานภาพสมรส 253 คน คิดเป็นร้อยละ 63.9 รองลงมาสถานภาพโสด จ านวน 103 คน คิด
เป็นร้อยละ 25.6 และน้อยที่สุดสถานภาพหย่าร้าง จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 10.5 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.4  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามจ านวนบุตรในอุปการะ ดังนี้ 

จ านวนบุตรในอุปการะ จ านวน ร้อยละ 

ไม่มี 125 31.5 

1 คน 94 23.4 

2 คน 125 31.5 

3 คน 56 13.6 

รวม 400 100.0 
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จากตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้  จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรจ านวนบุตรในอุปการะ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มีบุตรและมีบุตรจ านวน 2 คน จ านวนละ 125 คน คิดเป็นร้อยละ 31.5 
รองลงมามีบุตร 1 คน จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 23.4 และน้อยที่สุดมีบุตร 3 คน จ านวน 56 คน 
คิดเป็นร้อยละ 13.6 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.5  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามอาชีพ ดังนี้ 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 

พนักงานบริษัทเอกชน 119 29.7 

รับจ้าง 62 15.5 

ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 88 22.0 

ธุรกิจส่วนตัว 83 20.7 

เกษตรกรรม 33 8.3 

อาชีพแม่บ้าน 15 3.8 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรอาชีพ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
อาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 29.7 รองลงมาอาชีพข้าราชการ/
รัฐวิสาหกิจ จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 22.0 รองลงมาอาชีพธุรกิจส่วนตัว จ านวน 83 คน คิดเป็น
ร้อยละ 20.7 รองลงมาอาชีพรับจ้าง จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 15.5 รองลงมาเกษตรกรรม 
จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.3 และน้อยที่สุดอาชีพแม่บ้านจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 
ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.6  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามระดับการศึกษา ดังนี้ 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 66 16.4 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 77 19.3 

อนุปริญญา/ปวส. 29 7.3 

ปริญญาตรี 228 57.0 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรระดับการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 228 คน คิดเป็นร้อยละ 57.0 รองลงมาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวช. จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 19.3 รองลงมาต่ ากว่ามัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 
66 คน คิดเป็นร้อยละ 16.4 และน้อยที่สุดอนุปริญญาตรี/ปวส. จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 7.3 
ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.7  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามรายได ้ดังนี้ 

รายได้ จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากว่า 15,000 บาท 81 20.3 

15,001-20,000 บาท 151 38.4 

20,001-25,000 บาท 14 2.9 

25,001-30,000 บาท 28 6.5 

30,001-35,000 บาท 126 31.9 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรรายได้ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
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รายได้ระหว่าง 15,001-20,000 บาท จ านวน 151 คน คิดเป็นร้อยละ 38.4 รองลงมา 30,001 -
35,000 บาท จ านวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 31.9 รองลงมา ต่ ากว่า 15,000 บาท จ านวน 81คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.3 รองลงมา 25,001-30,000 บาท จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 และน้อย
ที่สุด20,001- 25,000 บาท จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 2.9 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.8  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามแหล่งที่มาของรายได้ ดังนี้ 

แหล่งที่มาของรายได้ จ านวน ร้อยละ 

บุตรหลาน 52 13.0 

บ าเหน็จ/บ านาญ 122 30.5 

ดอกเบี้ยจากการออมทรัพย์ 246 64.0 

รายได้จากการลงทุนในตราสาร 19 4.8 

ท าประกันชีวิต สุขภาพและอุบัติเหตุ 261 65.3 

ออมทรัพย์กับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 19 4.8 

หมายเหตุ. ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
 

จากตารางที่ 4.8 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรแหล่งที่มาของรายได้ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนมีแหล่งที่มาของรายได้เป็นการท าประกันชีวิต สุขภาพ และอุบัติเหตุ จ านวน 261 คน คิดเป็นร้อย
ละ 65.3 รองลงมาดอกเบี้ยจากการออมทรัพย์ จ านวน 246 คน คิดเป็นร้อยละ 64.0 รองลงมาจาก
บ าเหน็จ/บ านาญ จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 30.5 รองลงมาจากบุตรหลาน จ านวน 52 คน คิด
เป็นร้อยละ 13.0 และน้อยที่สุดรายได้จากการลงทุนในตราสาร และการออมทรัพย์กับกองทุนส ารอง
เลี้ยงชีพ จ านวนละ 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.9  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามการนับถือศาสนา ดังนี้ 

การนับถือศาสนา จ านวน ร้อยละ 

พุทธ 392 98.0 

อิสลาม 8 2.0 

รวม 400 100.0 

 
 

จากตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรการนับถือศาสนา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ จ านวน 392 คน คิดเป็นร้อยละ 98.0 และน้อยที่สุดนับถือศาสนาอิสลาม 
จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.0 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.10  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามประวัติสุขภาพ ดังนี้ 

ประวัติสุขภาพ จ านวน ร้อยละ 

สมบูรณ์ปราศจากโรคภัย 262 65.8 

มีโรคประจ าตัว 28 6.8 

มีโรคเจ็บป่วยเรื้อรัง 88 21.9 

โรคความดัน 22 5.5 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรประวัติสุขภาพ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่มีสุขภาพสมบูรณ์ปราศจากโรคภัย จ านวน 262 คน คิดเป็นร้อยละ 65.8 รองลงมามีโรคเจ็บป่วย
เรื้อรัง 88 คน คิดเป็นร้อยละ 21.9 รองลงมามีโรคประจ าตัว จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 6.8 และ
น้อยที่สุดเป็นโรคความดัน จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.11  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามทัศนคติในการด าเนินชีวิต ดังนี้ 

ทัศนคติในการด าเนินชีวิต จ านวน ร้อยละ 

อยู่ตามล าพัง 183 45.8 

เข้าสังคมพบปะเพ่ือนฝูง 157 39.3 

ใช้ชีวิตอย่างพอเพียง 381 95.3 

หมายเหตุ. ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
 

จากตารางที่ 4.11 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้  จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรทัศนคติในการด าเนินชีวิต พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ใช้ชีวิตอย่างพอเพียง จ านวน 381 คน คิดเป็นร้อยละ 95.3 รองลงมาชอบการ
อยู่ตามล าพัง จ านวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 45.8 และน้อยที่สุดชอบเข้าสังคมพบปะเพ่ือนฝูง 
จ านวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 39.3 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.12  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามลักษณะที่อยู่อาศัย ดังนี้ 

ลักษณะท่ีอยู่อาศัย จ านวน ร้อยละ 

บ้านเดี่ยว 148 37.0 

บ้านแฝด 13 3.3 

คอนโดมีเนียม 36 9.0 

อพาร์ทเม้นท์ 96 24.0 

บ้านพักและแฟลตราชการ 107 26.7 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.12 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรลักษณะที่อยู่อาศัย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีลักษณะที่พักอาศัยเป็นบ้านเดี่ยว จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 37.0 รองลงมาบ้านพัก
และแฟลตราชการ จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 26.7 รองลงมาอพาร์ทเม้นท์ จ านวน 96 คน คิด
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เป็นร้อยละ 24.0 รองลงมาคอนโดมีเนียม จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 และน้อยที่สุดบ้านแฝด
จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 ตามล าดับ 
 
ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ 
 
ตารางที่ 4.13  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางวัฒนธรรมจ าแนกตามการอยู่อาศัย ดังนี้ 

การอยู่อาศัย จ านวน ร้อยละ 

ล าพังคนเดียว 150 37.5 

คู่สมรส 235 58.8 

ปู่/ย่า 3 0.8 

ตา/ยาย 29 7.3 

บุตรสาว 195 48.8 

บุตรชาย 153 38.3 

หมายเหตุ. ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
 

จากตารางที่ 4.13 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรการอยู่อาศัย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่มีพักกับคู่สมรส จ านวน 235 คน คิดเป็นร้อยละ 58.8 รองลงมาพักอาศัยอยู่กับบุตรสาว จ านวน 
195 คน คิดเป็นร้อยละ 48.8 รองลงมาพักกับบุตรชาย จ านวน 153 คิดเป็นร้อยละ 38.3 รองลงมา
พักอาศัยอยู่ตามล าพัง จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5 รองลงมาพักอาศัยกับตา/ยาย จ านวน 
29 คน คิดเป็นร้อยละ 7.3 และน้อยที่สุดพักอาศัยกับปู่/ย่า จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 
ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.14  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางวัฒนธรรมจ าแนกตามขนาดครอบครัว ดังนี้ 

ขนาดครอบครัว จ านวน ร้อยละ 

ขนาดใหญ่ (มากกว่า 5 คน) 57 14.2 

ขนาดกลาง (ไม่เกิน 4 คน) 188 47.0 

ขนาดเล็ก (1-2 คน) 155 38.8 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรขนาดครอบครัว พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่มีครอบครัวขนาดกลาง (ไม่เกิน 4 คน) จ านวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 47.0 รองลงมาขนาดเล็ก 
(1-2คน) จ านวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 และน้อยที่สุดขนาดใหญ่ (มากกว่า 5 คน)  จ านวน 57
คน คิดเป็นร้อยละ 14.2 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.15  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางวัฒนธรรมจ าแนกตามประเทศท่ีถือสัญชาติ ดังนี้ 

ประเทศที่ถือสัญชาติ จ านวน ร้อยละ 

ไทย 400 100.0 

รวม 400 100.0 

หมายเหตุ. ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
 

จากตารางที่ 4.15 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรประเทศท่ีถือสัญชาติ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีสัญชาติไทย จ านวน 400 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0 
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ตารางที่ 4.16  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางวัฒนธรรมจ าแนกตามอาหารที่ชอบรับประทาน ดังนี้ 

อาหารที่ชอบรับประทาน จ านวน ร้อยละ 

ไทย 391 97.7 

อินเดีย 9 2.3 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.16 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้  จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรอาหารที่ชอบรับประทาน พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ชอบรับประทานอาหารไทย จ านวน 391 คน คิดเป็นร้อยละ 97.7 และน้อย
ที่สุดอาหารอินเดีย จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.17  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางวัฒนธรรมจ าแนกตามประเภทของดนตรี ดังนี้ 

ประเภทของดนตรี จ านวน ร้อยละ 

ไทยสากล 285 71.2 

ไทยอีสาน 98 24.5 

ไทยภาคใต้ 8 2.0 

บทสวดมนต์ 9 2.3 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรประเภทของดนตรี พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ชอบฟังดนตรีประเภทไทยสากล จ านวน 285 คน คิดเป็นร้อยละ 71.2 รองลงมาไทยอีสาน 
จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 รองลงมาเพลงสวดมนต์ จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 และ
น้อยที่สุดไทยภาคใต้ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.0 ตามล าดับ 
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ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ระดับปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ 
 
ตารางที่ 4.18  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามการเป็นสมาชิกกลุ่ม/ชมรมในสังคม 

สมาชิกกลุ่ม/ชมรม จ านวน ร้อยละ 

ไม่เป็น 272 68.0 

เป็นสมาชิกกลุ่มในที่ท างาน 119 29.8 

เป็นสมาชิกชมรมในสังคม 9 2.2 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.18 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรสมาชิกกลุ่ม/ชมรม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ไม่เป็นสมาชิกกลุ่ม/ชมรม จ านวน 272 คน คิดเป็นร้อยละ 68.0 และน้อยที่สุดเป็นสมาชิก
กลุ่ม/ชมรม จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 32.0 โดยแยกเป็นสมาชิกกลุ่มในที่ท างาน จ านวน 119 
คน คิดเป็นร้อยละ 29.8 และสมาชิกชมรมในสังคม จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.2 ตามล าดับ 
 
ตารางที ่4.19  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามความถี่ในการท ากิจกรรม 

ความถี่ในการท ากิจกรรม จ านวน ร้อยละ 

ไม่เคย 272 68.0 

น้อยกว่า 1-3 ครั้ง/สัปดาห์ 128 32.0 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.19 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้  จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรความถี่ในการท ากิจกรรม พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เคยท ากิจกรรม จ านวน 272 คน คิดเป็นร้อยละ 68.0 และน้อยที่สุดมี
ความถี่ในการท ากิจกรรมน้อยกว่า 1-3 ครั้ง/สัปดาห์ จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 32.0 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.20  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกบุคคลที่ท ากิจกรรม 

บุคคลที่ท ากิจกรรม จ านวน ร้อยละ 

ล าพังตนเอง  150 37.5 

ญาติพ่ีน้อง 296 74.0 

สามี/ภรรยา 190 47.5 

บุตรหลาน 149 37.3 

เพ่ือนสนิท 51 12.8 

บุคคลอื่น 15 3.8 

หมายเหตุ. ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
 

จากตารางที่ 4.20 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรบุคคลที่ชอบท ากิจกรรมร่วม พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ขอบท ากิจกรรมร่วมกับญาติพ่ีน้อง จ านวน 296 คน คิดเป็นร้อยละ 74.0 
รองลงมาร่วมกับสามี/ภรรยา จ านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 47.5 รองลงมาล าพังตนเอง จ านวน 
150 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5 รองลงมากับบุตรหลาน จ านวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 37.3 รองลงมา
กับเพ่ือนสนิท จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 12.8 และน้อยที่สุดกับบุคคลอื่น จ านวน 15 คน คิดเป็น
ร้อยละ 3.8 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.21  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกรูปแบบของสังคมที่ต้องการใช้ชีวิต 

รูปแบบของสังคมที่ใช้ชีวิต จ านวน ร้อยละ 

เมือง  122 30.5 

ชนบท 278 69.5 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.21 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรรูปแบบของสังคมที่ต้องการใช้ชีวิต พบว่า ผู้ตอบ
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แบบสอบถามส่วนใหญ่ชอบใช้ชีวิตอยู่ในชนบทจ านวน 278 คน คิดเป็นร้อยละ 69.5 และน้อยที่สุด
ชอบใช้ชีวิตในเมือง จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 30.5 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.22  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามงานอดิเรกที่ชื่นชอบ 

งานอดิเรกที่ชื่นชอบ จ านวน ร้อยละ 

อ่านหนังสือ 34 8.5 

ออกก าลังกายในร่ม 193 48.3 

ออก าลังกายกลางแจ้ง 32 8.0 

เล่นการพนัน (หวย) 11 2.8 

เข้าวัดฟังธรรมไปโบสถ์ มัสยิด 225 56.3 

 
จากตารางที่ 4.22 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้  จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านงานอดิเรกที่ชื่นชอบ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ชอบเข้าวัดฟังธรรม ไปโบสถ์ มัสยิด จ านวน 225 คน คิดเป็นร้อยละ 56.3 
รองลงมาออกก าลังกายในร่ม จ านวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 48.3 รองลงมาขอบอ่านหนังสือ จ านวน 
34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5 รองลงมาชอบออกก าลังกายกลางแจ้ง จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 
และน้อยที่สุดชอบเล่นการพนัน (หวย) จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.8 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.23  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามสถานที่ชอบจับจ่ายใช้สอย 

สถานที่ชอบจับจ่ายใช้สอย จ านวน ร้อยละ 
ตลาด/ตลาดนัดข้างบ้าน 227 56.7 

ตลาดนัดสวนจตุจักร 67 16.8 

ห้าง/ร้านสะดวกซื้อ 35 8.8 

ห้างสรรพสินค้า 71 17.7 

รวม 400 100.0 
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จากตารางที่ 4.23 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้  จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรสถานที่ชอบจับจ่ายใช้สอย พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ชอบจับจ่ายใช้สอยในตลาด/ตลาดนัดข้างบ้าน จ านวน 227 คน คิดเป็นร้อยละ 
56.7 รองลงมาห้างสรรพสินค้า จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 17.7 รองลงมาตลาดนัดสวนจตุจักร 
จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8 และน้อยที่สุดห้าง/ร้านสะดวกซื้อ จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 
8.8 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.24  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามความถี่ในการเดินทางไปต่างประเทศ 

ความถี่ในการเดินทางไปต่างประเทศ จ านวน ร้อยละ 

ไม่เคย 361 90.3 

1-3 ครั้งต่อปี 39 9.7 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.24 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้  จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรสถานที่ชอบจับจ่ายใช้สอย พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เคยเดินทางไปต่างประเทศ จ านวน 361 คน คิดเป็นร้อยละ 90.3 และน้อย
ที่สุดไป 1-3 ครั้งต่อปี จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 9.7 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.25  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามความสนใจโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ 

ความสนใจหมู่บ้านผู้สูงอายุ จ านวน ร้อยละ 

สนใจ 376 94.0 

ไม่สนใจ 24 6.0 

รวม 400 100.0 
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จากตารางที่ 4.25 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรความสนใจหมู่บ้านผู้สูงอายุ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่สนใจโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุจ านวน 376 คน คิดเป็นร้อยละ 94.0 และน้อย
ที่สุดไม่สนใจ จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.26   
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามรูปแบบโครงการเหมาะสมกับคนไทย 

รูปแบบโครงการเหมาะสมกับคนไทย จ านวน ร้อยละ 

เหมาะสม 385 96.2 

ไม่เหมาะสม 15 3.8 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.26 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรรูปแบบโครงการมีความเหมาะสมกับคนไทย 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าเป็นโครงการที่เหมาะสมกับคนไทย จ านวน 385 คน คิด
เป็นร้อยละ 96.2 และน้อยที่สุดเห็นว่าไม่เหมาะสม จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.27   
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางสังคมจ าแนกตามโครงการยกระดับคุณภาพชีวิต 

โครงการยกระดับคุณภาพชีวิต จ านวน ร้อยละ 

แย่ลง 13 3.3 

เท่าเดิม 20 5.0 

ดีขึ้น 367 91.7 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.27 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรโครงการยกระดับคุณภาพชีวิต พบว่า ผู้ตอบ
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แบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าเป็นโครงการที่ยกระดับคุณภาพชีวิตดีขึ้น จ านวน 367 คน คิดเป็นร้อย
ละ 91.7 รองลงมาเห็นว่ามีคุณภาพชีวิตเท่าเดิม จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 และน้อยที่สุดเห็น
ท าให้คุณภาพชีวิตแย่ลง จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 ตามล าดับ 
 
ส่วนที่ 4 การวิเคราะห์ระดับปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ 
 
ตารางที่ 4.28  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอย 

แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอย จ านวน ร้อยละ 

ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ 381 95.3 

แข็งแรงทนทาน 327 81.8 

มีนวัตกรรมใหม่ 32 8.0 

ชื่อเสียงของผู้ประกอบการ 88 22.0 

สินค้าราคาถูก 148 37.0 

หมายเหตุ. เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
 

จากตารางที่ 4.28 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอย พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีแรงจูงใจด้านผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ จ านวน 381 คน คิดเป็นร้อยละ 95.3 
รองลงมาด้านความแข็งแรงทนทาน จ านวน 327 คน คิดเป็นร้อยละ 81.8 ด้านสินค้าราคาถูก จ านวน 
148 คน คิดเป็นร้อยละ 37.0 รองลงมาด้านชื่อเสียงผู้ประกอบการ จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 
22.0 และน้อยที่สุดด้านนวัตกรรมใหม่ จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.29  
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามความพึงพอใจในชุมชนที่พักอาศัย
ปัจจุบัน 

ความพึงพอใจในชุมชนที่พักอาศัยปัจจุบัน จ านวน ร้อยละ 

พอใจ 376 94.0 

ไม่พอใจ 23 6.0 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.29 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรความพึงพอใจในชุมชนที่พักอาศัยปัจจุบัน พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในชุมชนที่พักอาศัยในปัจจุบัน จ านวน 376 คน คิดเป็น
ร้อยละ 94.0 และน้อยที่สุดไม่พอใจ จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.30  
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการบริการในชุมชนที่พักอาศัย
ปัจจุบัน 

บริการในชุมชนที่พักอาศัยปัจจุบัน จ านวน ร้อยละ 

ศูนย์อเนกประสงค์ส าหรับผู้สูงอายุ 124 31.8 

บริการเยี่ยมผู้สูงอายุที่บ้าน 31 7.5 

บริการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุที่บ้าน 8 1.6 

บริการดูแลที่บ้าน 11 2.3 

บริการเคลื่อนที่ส าหรับผู้สูงอายุ 45 11.0 

บริการให้ความรู้/อาชีพแก่ผู้สูงอายุ 149 38.0 

บริการด้านการกีฬา/ออกก าลังกาย 32 7.8 

รวม 400 100.0 
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จากตารางที่ 4.30 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรบริการในชุมชนที่พักอาศัยปัจจุบัน พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในบริการ ด้านให้ความรู้/อาชีพแก่ผู้สูงอายุ จ านวน 149 คน 
คิดเป็นร้อยละ 38.0 รองลงมา ด้านศูนย์อเนกประสงค์ส าหรับผู้สูงอายุ จ านวน 124 คน คิดเป็นร้อย
ละ 31.8 รองลงมาด้านบริการเคลื่อนที่ส าหรับผู้สูงอายุ จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0 รองลงมา
ด้านบริการด้านการกีฬา/ออกก าลังกาย จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 7.8 รองลงมาด้านบริการเยี่ยม
ผู้สูงอายุที่บ้าน จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 รองลงมาด้านบริการดูแลที่บ้าน จ านวน 11 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.3 และน้อยที่สุดด้านบริการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุที่บ้าน จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
1.6 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.31   
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการติดตามข้อมูลข่าวสาร 

การติดตามข้อมูลข่าวสาร จ านวน ร้อยละ 

ไม่ค่อยติดตาม 60 15.0 

ติดตามบางครั้ง 318 79.5 

ติดตามอย่างสม่ าเสมอ 22 5.5 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.31 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้  จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรการติดตามข้อมูลข่าวสาร พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีติดตามข้อมูลข่าวสารบางครั้ง จ านวน 318 คน คิดเป็นร้อยละ 79.5 
รองลงมาไม่ค่อยติดตาม จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.0 และน้อยที่สุดติดตามอย่างสม่ าเสมอ 
จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.32   
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามสิ่งอ านวยความสะดวกในบ้านพัก
ปัจจุบัน 

สิ่งอ านวยความสะดวกในบ้านพักปัจจุบัน จ านวน ร้อยละ 

มี 29 7.2 

ไม่มี 371 92.8 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.32 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรสิ่งอ านวยความสะดวกในบ้านพักปัจจุบัน พบว่า 
บ้านพักส่วนใหญ่ของผู้ตอบแบบสอบถาม ไม่มีสิ่งอ านวยความสะดวก จ านวน 371 คน คิดเป็นร้อยละ 
92.8 และน้อยที่สุดมีสิ่งอ านวยความสะดวก จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 7.2 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.33  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามความสามารถในการเคลื่อนที่ 
ภายในบ้าน 

ความสามารถในการเคลื่อนที่ภายในบ้าน จ านวน ร้อยละ 

เดินหรือเคลื่อนที่ได้เอง 400 100.0 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.33 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรความสามารถในการเคลื่อนที่ภายในบ้านพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สามารถเดินหรือเคลื่อนที่ได้เอง จ านวน 400 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  
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ตารางที่ 4.34  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการรู้จักโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ 

รู้จักโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ จ านวน ร้อยละ 

รู้จัก 357 91.8 

ไม่รู้จัก 43 8.2 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.34 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรสิ่งอ านวยความสะดวกในบ้านพักปัจจุบัน พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รู้จักโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ จ านวน 357 คน คิดเป็นร้อยละ 91.8 และ
น้อยที่สุดไม่รู้จัก จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 8.2 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.35  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการรู้จักรูปแบบบ้านส าหรับผู้สูงอายุ 

รู้จักรูปแบบบ้านส าหรับผู้สูงอายุ จ านวน ร้อยละ 

เป็นบ้านที่ออกแบบพิเศษส าหรับผู้สูงอายุ เช่น มี การติดตั้ง
สัญญาณฉุกเฉินในห้องนอน ห้องรับแขก ห้องน้ า ติดต้ัง
โทรศัพท์ภายใน ห้องน้ ากว้างเป็นพิเศษ เป็นต้น 

359 89.8 

มีสิ่งอ านวยความสะดวกภายในหมู่บ้าน เช่น มีที่ออกก าลัง
กายในร่ม และ กลางแจ้ง สระว่ายน้ า ฟิตเนส สโมสร ฯลฯ 
เป็นต้น  

77 19.3 

มีระบบรักษาความปลอดภัยที่ได้มาตรฐานทั้งภายในบ้าน
และในหมู่บ้าน 

269 67.3 

เป็นหมู่บ้านที่มีเฉพาะคนสูงอายุพักอาศัยอยู่ 82 20.5 

หมายเหตุ. เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
 

จากตารางที่ 4.35 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปร ด้านรู้จักรูปแบบบ้านส าหรับผู้สูงอายุพบว่า 
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ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รู้จักรูปแบบบ้านผู้สูงอายุว่าเป็นบ้านที่ออกแบบพิเศษส าหรับผู้สูงอายุ 
เช่น มีการติดตั้งสัญญาณฉุกเฉินในห้องนอน ห้องรับแขก ห้องน้ า ติดตั้งโทรศัพท์ภายใน ห้องน้ ากว้าง
เป็นพิเศษ เป็นต้น จ านวน 359 คน คิดเป็นร้อยละ 89.8 รองลงมามีระบบรักษาความปลอดภัยที่ได้
มาตรฐานทั้งภายในบ้านและในหมู่บ้าน จ านวน 269 คนคิดเป็นร้อยละ 67.3และน้อยที่สุดเป็น
หมู่บ้านที่มีเฉพาะคนสูงอายุพักอาศัยอยู่จ านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 20.5 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.36  
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการระดับคุณภาพของบ้านพัก
ผู้สูงอายุของไทย 

ระดับคุณภาพของบ้านพักผู้สูงอายุของไทย จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากว่าระดับสากล 353 88.3 

ระดับสากล 47 11.7 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.36 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรระดับคุณภาพของบ้านพักผู้สูงอายุของไทยพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รับรู้ว่าระดับคุณภาพของบ้านพักผู้สูงอายุของไทยอยู่ในต่ ากว่าระดับ
สากล จ านวน 353 คน คิดเป็นร้อยละ 88.3 และน้อยที่สุดคิดว่าอยู่ในระดับสากล จ านวน 47 คน คิด
เป็นร้อยละ 11.7 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.37  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
กับผู้อ่ืน 

การแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับผู้อื่น จ านวน ร้อยละ 

ไม่ค่อยสนใจ 68 17.0 

สนใจบางครั้ง 306 76.5 

สนใจมาก 26 6.5 

รวม 400 100.0 
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จากตารางที่ 4.37 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรการแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับผู้อ่ืนพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สนใจแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับผู้อื่นบางครั้ง จ านวน 306 คน คิดเป็น
ร้อยละ 76.5 รองลงมาไม่ค่อยสนใจ จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ17.0 และน้อยที่สุดสนใจมาก
จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.38  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามความสนใจการดูแลรักษาสุขภาพ 

ความสนใจการดูแลรักษาสุขภาพ จ านวน ร้อยละ 

ไม่ค่อยสนใจ 55 13.8 

สนใจบางครั้ง 216 54.0 

สนใจมาก 129 32.2 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.38 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรความสนใจการดูแลรักษาสุขภาพ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่สนใจการดูแลรักษาสุขภาพบางครั้ง จ านวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 54.0 
รองลงมาสนใจมาก จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.2 และน้อยที่สุดไม่ค่อยสนใจจ านวน 55 คน 
คิดเป็นร้อยละ 13.8 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.39  
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามการปรับโครงสร้างครอบครัวของ
ไทยเป็นครอบครัวเดี่ยว 

การปรับโครงสร้างครอบครัวของไทย จ านวน ร้อยละ 

เห็นด้วย 365 91.3 

ไม่เห็นด้วย 35 8.7 

รวม 400 100.0 
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จากตารางที่ 4.39 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านการปรับโครงสร้างครอบครัวของไทยเป็น
ครอบครัวเดี่ยว พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วย จ านวน 365 คน คิดเป็นร้อยละ 91.3 
และน้อยที่สุดไม่เห็นด้วย จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 8.7 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.40  
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามความเห็นด้วยว่าบุตรหลานต้องดูแล
เมื่อยามสูงอาย ุ 

ด้านเห็นด้วยว่าบุตรหลานต้องดูแลเมื่อยาม
สูงอายุด้วยการพักอาศัยอยู่ร่วมกันมากกว่า

การส่งให้ไปพักท่ีบ้านพักคนชรา หรือ หมู่บ้าน
ผู้สูงอายุ 

จ านวน ร้อยละ 

เห็นด้วย 148 37.0 

ไม่เห็นด้วย 252 63.0 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.40 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านเห็นด้วยว่าบุตรหลานต้องดูแลเมื่อยาม
สูงอายุด้วยการพักอาศัยอยู่ร่วมกันมากกว่าการส่งให้ไปพักที่บ้านพักคนชรา หรือ หมู่บ้านผู้สูงอายุ
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เห็นด้วย จ านวน 252 คน คิดเป็นร้อยละ 63.0 และน้อยที่สุด
เห็นด้วย จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 37.0 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.41  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามความเชื่อมันในการด าเนินชีวิต 
ตามล าพัง 

ด้านความเชื่อมันในการ 
ด าเนินชีวิตตามล าพัง 

จ านวน ร้อยละ 

ได้ 387 96.8 

ไม่ได้ 13 3.2 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.41 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านความเชื่อมันในการด าเนินชีวิตตามล าพัง
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สามารถด าเนินชีวิตตามล าพังได้ จ านวน 387 คน คิดเป็นร้อยละ 
96.8 และน้อยที่สุดไม่ได้ จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 32.0 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.42  
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามบ้านที่ท่านพักอาศัยจ าเป็นต้องอยู่
ใกล้หรือบริเวณเดียวกันกับบ้านพ่อแม่พ่ีน้อง 
ด้านบ้านที่ท่านพักอาศัยจ าเป็นต้องอยู่ใกล้หรือ

บริเวณเดียวกันกับบ้านพ่อแม่พี่น้อง 
จ านวน ร้อยละ 

ไม่จ าเป็น 342 85.5 

จ าเป็น 58 14.5 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.42 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านบ้านที่ท่านพักอาศัยจ าเป็นต้องอยู่ใกล้หรือ
บริเวณเดียวกันกับบ้านพ่อแม่พ่ีน้อง พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าไม่จ าเป็น จ านวน 342
คน คิดเป็นร้อยละ 85.5 และน้อยที่สุดเห็นว่าจ าเป็นจ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.5 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.43  
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามโครงการบ้านผู้สูงอายุค านึงถึง
รูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุในทุกด้าน 

ด้านโครงการบ้านผู้สูงอายุค านึงถึงรูปแบบการ
ด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุในทุกด้าน 

จ านวน ร้อยละ 

ใช่ 400 100.0 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.43 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านโครงการบ้านผู้สูงอายุค านึงถึงรูปแบบการ
ด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุในทุกด้าน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าใช่ จ านวน 400 คน คิด
เป็นร้อยละ 100.0 
 
ตารางที่ 4.44  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยทางจิตวิทยาจ าแนกตามความพึงพอใจในการใช้ชีวิตผู้สูงอายุ
ในโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ 

ด้านความพึงพอใจในการใช้ชีวิตผู้สูงอายุใน
โครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ 

จ านวน ร้อยละ 

พอใจ 400 100.0 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.44 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรความพึงพอใจในการใช้ชีวิตผู้สูงอายุในโครงการ
หมู่บ้านผู้สูงอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าพอใจ จ านวน 400 คน คิดเป็นร้อยละ 
100.0 
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ส่วนที่ 5 การวิเคราะห์ระดับปัจจัยด้านพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ 
 
ตารางที่ 4.45  
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามด้านช่วงวัยที่ให้
ความสนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ 

ด้านช่วงวัยท่ีให้ความสนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ จ านวน ร้อยละ 

40-45 ปี 42 9.8 

46-50 ปี 22 4.5 

51-60 ปี 29 6.4 

61-65 ปี 37 8.8 

มากกว่า 65 ปี 270 70.5 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.45 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านช่วงวัยที่ให้ความสนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุในช่วงวัยมากกว่า 65 ปี จ านวน 270 คน 
คิดเป็นร้อยละ 70.5 รองลงมา 40-45 ปี จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 9.8 รองลงมา 61-65 ปี 
จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 8.8 รองลงมา 51-60 ปี จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 6.4  และน้อย
ที่สุด 46-50 ปีจ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.46  
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามการเตรียมแผนการออม
ทรัพย์เพื่อซื้ออสังหาริมทรัพย์ 

ด้านการเตรียมแผนการออมทรัพย์ 
เพื่อซ้ืออสังหาริมทรัพย์ 

จ านวน ร้อยละ 

ไม่มี 39 9.7 

ฝากธนาคารเป็นประจ าทุกเดือน 204 51.0 

ลงทุนซื้อทรัพย์สิน/อสังหาริมทรัพย์ 7 1.8 

ลงทุนในหุ้น ตราสารหนี้ 3 0.8 

ซื้อประกันชีวิต 111 27.7 

การออมทรัพย์กับสหกรณ์ 36 9.0 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.46 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านการเตรียมแผนการออมทรัพย์เพ่ือซื้อ
อสังหาริมทรัพย์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ฝากธนาคารเป็นประจ าทุกเดือน จ านวน 204 
คน คิดเป็นร้อยละ 51.0 รองลงมาซ้ือประกันชีวิต จ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 27.7 รองลงมาไม่มี
การออมทรัพย์ จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 9.7 รองลงมาออมทรัพย์กับสหกรณ์ จ านวน 36 คน 
คิดเป็นร้อยละ 9.0 รองลงมาลงทุนซื้อทรัพย์สิน/อสังหาริมทรัพย์ จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8
และน้อยที่สุด ลงทุนในหุ้น ตราสารหนี้ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.47  
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามประเภทที่อยู่อาศัยที่
สนใจซื้อ 

ด้านประเภทท่ีอยู่อาศัยท่ีสนใจซื้อ จ านวน ร้อยละ 

บ้านเดี่ยวชั้นเดียว 89 22.5 

บ้านเดี่ยวสองชั้น 117 28.9 

บ้านแฝด 60 15.0 

ทาวเฮ้าส์ 80 20.2 

คอนโดมีเนียม 54 13.4 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.47 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่สนใจซื้อบ้านเดี่ยวสองชั้น จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 28.9 รองลงมาบ้าน
เดี่ยวชั้นเดียว จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 รองลงมา ทาวเฮ้าส์ จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.2 รองลงมา บ้านแฝด จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.0 และน้อยที่สุด คอนโดมีเนียม จ านวน 
54 คน คิดเป็นร้อยละ 13.4 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.48  
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามสิทธิการอยู่อาศัยที่ 
สนใจซื้อ 

ด้านสิทธิการอยู่อาศัยที่สนใจซื้อ จ านวน ร้อยละ 

กรรมสิทธิ์ของตนเอง 400 100.0 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.48 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านสิทธิการอยู่อาศัยที่สนใจซื้อพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่สนใจซื้อเป็นกรรมสิทธิ์ของตนเอง จ านวน 400 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0 



 
90 

 

ตารางที่ 4.49   
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามระดับราคาบ้านใน
โครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่สนใจซื้อ 

ด้านระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ จ านวน ร้อยละ 

ไม่เกิน 1,000,000 บาท 55 13.2 

1,000,001-2,000,000 บาท 193 49.2 

2,000,001-3,000,000 บาท 139 35.4 

5,000,001-10,000,000 บาท 13 2.2 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.49 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่สนใจซื้อบ้านระดับราคา 1,000,001-2,000,000 บาท จ านวน 193 คน คิด
เป็นร้อยละ 49.2 รองลงมา2 ,000,001-3,000,000 บาทจ านวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 35.4 
รองลงมา ไม่เกิน 1,000,000 บาท จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 13.2 รองลงมา  และน้อยที่สุด 
5,000,001-10,000,000 บาทจ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 2.2 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.50   
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามสถานที่ตั้งโครงการ
หมู่บ้านผู้สูงอายุที่สนใจซื้อ 

ด้านสถานที่ตั้งโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ 
ที่สนใจซื้อ 

จ านวน ร้อยละ 

เมือง 180 45.0 

ชนบท 220 55.0 

รวม 400 100.0 
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จากตารางที่ 4.50 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านสถานที่ตั้งโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่สนใจ
ซื้อ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สนใจซื้อโครงการบ้านผู้สูงอายุที่ตั้งอยู่ในขนบท จ านวน 220 
คน คิดเป็นร้อยละ 55.0 และน้อยที่สุด สนใจในเมือง จ านวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 45.0 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.51   
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามเส้นทางการคมนาคมที่
ท่านสนใจซื้อ 

ด้านเส้นทางการคมนาคมที่ท่านสนใจซื้อ จ านวน ร้อยละ 

มีรถโดยสารวิ่งผ่านหลายสาย 366 91.5 

อยู่ใกล้สถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน หรือ รถไฟฟ้า BTS 346 86.5 

อยู่ใกล้สนามบิน 90 22.5 

อยู่ติดถนน 308 77.0 

อยู่ใกล้ท่าเรือ 43 10.8 

หมายเหตุ. เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ 
 

จากตารางที่ 4.51 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านเส้นทางการคมนาคมที่ท่านสนใจซื้อพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สนใจซื้อโครงการบ้านที่มีรถโดยสารวิ่งผ่านหลายสาย จ านวน 366 คน 
คิดเป็นร้อยละ 91.5 รองลงมาอยู่ใกล้สถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน หรือ รถไฟฟ้า BTS จ านวน 346 คนคิดเป็น
ร้อยละ 86.5 รองลงมาอยู่ติดถนน จ านวน 308 คน คิดเป็นร้อยละ 77.0 รองลงมาอยู่ใกล้สนามบิน 
จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 และน้อยที่สุด อยู่ใกล้ท่าเรือ จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 10.8 
ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.52   
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามสื่อที่ได้รับข่าวสาร
เกี่ยวกับโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ 

ด้านสื่อที่ได้รับข่าวสารเกี่ยวกับโครงการ
หมู่บ้านผู้สูงอายุ 

จ านวน ร้อยละ 

โทรทัศน์ 293 73.3 

วิทยุ 37 9.3 

อินเตอร์เน็ต 48 12.0 

แผ่นพับ 22 5.4 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.52 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านสื่อที่ได้รับข่าวสารเกี่ยวกับโครงการหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ได้รับข่าวสารจากสื่อโทรทัศน์ จ านวน 293 คน คิดเป็น
ร้อยละ 73.3 รองลงมาสื่ออินเตอร์เน็ต จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12.0 รองลงมาสื่อวิทยุ จ านวน 
37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 และน้อยที่สุด แผ่นพับ จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.4 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.53   
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการ
สนใจซื้อ 

ด้านบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการสนใจซื้อ จ านวน ร้อยละ 

ตนเอง 154 38.5 

คู่สมรส 222 55.5 

ครอบครัว 15 3.8 

บุตรหลาน 9 2.2 

รวม 400 100.0 
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จากตารางที่ 4.53 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการสนใจซื้อ พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่าคู่สมรสมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ จ านวน 222 คน คิดเป็นร้อย
ละ 55.5 รองลงมาตนเอง จ านวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 38.5 รองลงมาครอบครัว จ านวน 15 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.8 และน้อยที่สุด บุตรหลาน จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.2 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.54   
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามสนใจซื้อเพ่ือบุคคลใด 

ด้านสนใจซื้อเพื่อบุคคลใด จ านวน ร้อยละ 

ตนเอง 216 54.0 

สามี/ภรรยา 184 46.0 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.54 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้  จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านสนใจซื้อเพ่ือบุคคลใด พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่สนใจซื้อให้กับตนเอง จ านวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 54.0  และน้อยที่สุด 
สามี/ภรรยา จ านวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 46.0 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.55   
 
แสดงค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามเหตุผลในการตัดสินใจซื้อ 

ด้านเหตุผลในการตัดสินใจซื้อ จ านวน ร้อยละ 

ต้องการคุณภาพการดูแล 154 38.5 

ต้องการตัวเลือกในการบริการที่มากขึ้น 214 53.5 

ต้องการสภาพแวดล้อมที่เป็นธรรมชาติและเอ้ืออ านวยต่อ
สุขอนามัยมากขึ้น 

100 25.0 

ต้องการสังคมวัยเดียวกัน 84 21.0 

ต้องการความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 272 68.0 

หมายเหตุ. ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
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จากตารางที่ 4.55 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านเหตุผลในการตัดสินใจซื้อ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ต้องการความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินจ านวน 272 คน คิดเป็นร้อยละ 
68.0 รองลงมาต้องการตัวเลือกในการบริการที่มากขึ้น จ านวน 214 คน คิดเป็นร้อยละ 53.5 
รองลงมาต้องการคุณภาพการดูแล จ านวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 38.5 รองลงมาต้องการ
สภาพแวดล้อมที่เป็นธรรมชาติและเอ้ืออ านวยต่อสุขอนามัยมากขึ้น จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.0 และน้อยที่สุด ต้องการสังคมวัยเดียวกัน จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 4.56   
 
แสดงค่าความถี่ และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามสิ่งแวดล้อมภายใน
โครงการแบบใดที่สนใจซื้อ 

ด้านสิ่งแวดล้อมภายในโครงการแบบใดที่สนใจซื้อ จ านวน ร้อยละ 

มีบริการทางการแพทย์ เช่น ห้องตรวจโรค ห้องพยาบาลฉุกเฉิน เป็นต้น 342 85.5 

มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ เช่น โยคะ แอโรบิค เป็นต้น 24 6.0 

มีห้องออกก าลังกาย เช่น ห้องฟิตเนส ซาวน่า เป็นต้น 36 9.0 

มีสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติที่ดี เช่น มีสวนและต้นไม้ที่ร่มรื่น เป็นต้น 348 87.0 

หมายเหตุ. ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
 
จากตารางที่ 4.56 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านสิ่งแวดล้อมภายในโครงการแบบใดที่สนใจ
ซ้ือ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สนใจมีสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติที่ดี เช่น มีสวนและต้นไม้ที่ร่ม
รื่น เป็นต้นจ านวน 384 คน คิดเป็นร้อยละ 87.0 รองลงมามีบริการทางการแพทย์ เช่น ห้องตรวจโรค 
ห้องพยาบาลฉุกเฉิน เป็นต้นจ านวน 342 คน คิดเป็นร้อยละ 85.5 รองลงมามีห้องออกก าลังกาย เช่น 
ห้องฟิตเนส ซาวน่า เป็นต้น จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 และน้อยที่สุด มีการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมสุขภาพ เช่น โยคะ แอโรบิค เป็นต้น จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.57   
 
ค่าความถ่ี และค่าร้อยละของปัจจัยพฤติกรรมการตัดสินซื้อจ าแนกตามรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 

ด้านรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ จ านวน ร้อยละ 

เงินสด 21 5.3 

ผ่อนกับธนาคาร (กรณีที่ยังสามารถกู้ได้ ซึ่งมีอายุไม่เกิน 60 ปี) 37 9.2 

ช าระเป็นงวดกับโครงการ 342 85.5 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางที่ 4.57 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาครั้งนี ้จ านวน 400 คน จ าแนกตามตัวแปรด้านรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่สนใจช าระเป็นงวดกับโครงการ จ านวน 342 คน คิดเป็นร้อยละ 85.5 
รองลงมาผ่อนกับธนาคาร (กรณีที่ยังสามารถกู้ได้ ซึ่งมีอายุไม่เกิน 60 ปี) จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อย
ละ 9.2 และน้อยที่สุด เงินสด จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 ตามล าดับ 
 
ส่วนที่ 6 การวิเคราะห์สมมติฐาน 
  

สมมติฐานปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยทางสังคม และปัจจัยทาง
จิตวิทยาเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร  

 
สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
สมมติฐานที่ 1.1 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านเพศกับช่วงอายุที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็น
สมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  เพศไม่มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร 
 H1:  เพศมีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร 
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ตารางที่ 4.58  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านเพศกับช่วงอายุที่
สนใจซื้อ  

เพศ 
ช่วงอายุท่ีสนใจซ้ือโครงการบ้านผู้สูงอายุ  

Chi - 
Square 

p-value 40-45 46-50 51-60 61-65 มากกว่า 
65 ป ี

รวม 

ชาย 13 
(9.4) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

18 
(12.9) 

108 
(77.7) 

139 
(100.0) 

32.524 0.00* 

หญิง 24 
(10.9) 

17 
(7.7) 

24 
(10.9) 

14 
(6.4) 

141 
(64.1) 

220 
(100.0) 

รวม 37 
(10.3) 

17 
(4.7) 

24 
(6.7) 

32 
(8.9) 

249 
(69.4) 

359 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 4.58 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้าน เพศกับช่วงอายุที่
สนใจซื้อ พบว่า เพศหญิงช่วงอายุมากกว่า 65 ปี คิดเป็นร้อยละ 64.1มีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ
หมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณมากกว่าเพศชาย 

 
สมมติฐานที่ 1.2 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านเพศกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อสามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  เพศไม่มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  เพศมีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
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ตารางที่ 4.59  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านเพศกับประเภท
ที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ  

เพศ 

ประเภทที่อยู่อาศัย  
Chi - 

Square 
p-value 

บ้าน
เด่ียวชั้น
เดียว 

บ้าน
เด่ียว

สองชั้น 

บ้าน
แฝด 

ทาวเฮ้าส์ คอนโดมี
เนียม 

รวม 

ชาย 24 
(16.0) 

47 
(31.3) 

32 
(21.3) 

13 
(8.7) 

34 
(22.7) 

150 
(100.0) 

61.838 0.00* 

หญิง 63 
(28.6) 

65 
(29.5) 

 9 
(4.1) 

65 
(29.5) 

18 
(8.2) 

220 
(100.0) 

รวม 87 
(23.5) 

112 
(30.3) 

41 
(11.1) 

78 
(21.1) 

52 
(14.1) 

370 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 4.59 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านเพศกับประเภทที่อยู่
อาศัยที่สนใจซื้อ โดยรวมมีความสนใจซื้อบ้านเดี่ยวสองชั้นมากที่สุด จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 
30.3 แต่เมื่อแยกเป็นรายด้านพบว่า เพศหญิง มีความสนใจซื้อบ้านประเภทบ้านเดี่ยวสองชั้นและทาว
เฮ้าส์ จ านวนประเภทละ 65 คน หรือร้อยละ 29.5 ส่วนเพศชายสนใจซื้อประเภทบ้านเดี่ยวสองชั้น
และคอนโดมีเนียม จ านวน 47 คนและ 34 คน คิดเป็นร้อยละ 31.3 และ ร้อยละ 22.7 ตามล าดับ 
 

สมมติฐานที่ 1.3 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านเพศกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อสามารถเขียน
เป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  เพศไม่มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  เพศมีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากร
ในกรุงเทพมหานคร 
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ตารางที่ 4.60  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านเพศกับระดับ
ราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

เพศ 
ระดับราคาบ้านที่สนใจซ้ือ  

Chi - 
Square 

p-
value 

ไม่เกิน
1,000,000 

1,000,001-
2,000,000 

2,000,001-
3,000,000 

5,000,001-
10,000,000 

รวม 53.83 0.00* 

ชาย - 
(0.0) 

95 
(63.3) 

47 
(31.3) 

8 
(5.3) 

150 
(100.0) 

หญิง 50 
(23.7) 

91 
(43.1) 

70 
(33.2) 

- 
(0.0) 

211 
(100.0) 

รวม 50 
(13.9) 

186 
(51.5) 

117 
(32.4) 

8 
(2.2) 

361 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 4.60 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านเพศกับระดับราคา
บ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่เพศชาย มีความสนใจซื้อระดับราคา 1,000,001-2,000,000 บาทมาก
ที่สุด จ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 63.3 

 
สมมติฐานที่ 1.4 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านเพศกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อสามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  เพศไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  เพศมีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
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ตารางที่ 4.61  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านเพศกับรูปแบบ
การช าระเงินที่สนใจซื้อ 

เพศ 
รูปแบบการช าระเงิน 

Chi - 
Square 

p-value 

เงินสด ผ่อนกับ
ธนาคาร 

ผ่อนกับ
โครงการ 

รวม 26.62 0.00* 

ชาย   8 
(5.3) 

- 
(0.0) 

142 
(94.7) 

150 
(100.0) 

หญิง 13 
(5.6) 

37 
(15.9) 

183 
(78.5) 

233 
(100.0) 

รวม 21 
(5.5) 

37 
(9.7) 

325 
(84.9) 

383 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 4.61 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านเพศกับรูปแบบการ
ช าระที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่เพศหญิงสนใจซื้อโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุโดยการผ่อนกับโครงการ 
มากที่สุด จ านวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 78.5 

 
สมมติฐานที่ 1.5 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอายุกับช่วงอายุที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็น
สมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0: อายุไม่มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร 
 H1:  อายุมีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร 
 
 
 



 
100 

 

ตารางที่ 4.62  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านอายุกับช่วงอายุที่
สนใจซื้อ  

อาย ุ
ช่วงอายุท่ีสนใจซ้ือโครงการบ้านผู้สูงอายุ  

Chi - 
Square 

p-value 40-45 46-50 51-60 61-65 มากกว่า 
65 ป ี

รวม 

40-45 ปี 37 
(16.4) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

3 
(1.3) 

186 
(82.3) 

226 
(100.0) 

349.07 0.00* 

46-50 ปี - 
(0.0) 

17 
(21.3) 

- 
(0.0) 

14 
(17.5) 

49 
(61.3) 

80 
(100.0) 

51-60 ปี - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

9 
(52.9) 

- 
(0.0) 

8 
(47.1) 

17 
(100.0) 

61-65 ปี - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

15 
(45.5) 

15 
(45.5) 

3 
(9.1) 

33 
(100.0) 

มากกว่า65 
ปี 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

20 
(100.0) 

20 
(100.0) 

รวม 37 
(9.8) 

17 
(4.5) 

24 
(6.4) 

32 
(8.5) 

266 
(70.7) 

376 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 4.62 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอายุกับช่วงอายุที่
สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีอายุ 46-50 ปีสนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณในช่วงอายุ
มากกว่า 65 ปี จ านวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 82.3 

 
สมมติฐานที่ 1.6 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอายุกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อสามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  อายุไม่มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
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 H1:  อายุมีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.63  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านอายุกับประเภท
ที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ  

อาย ุ

ประเภทที่อยู่อาศัย  
Chi - 

Square 
p-value 

บ้าน
เด่ียวชั้น
เดียว 

บ้าน
เด่ียว

สองชั้น 

บ้าน
แฝด 

ทาว
เฮ้าส ์

คอนโดมี
เนียม 

รวม 

40-45 ปี 37 
(16.4) 

77 
(34.1) 

20 
(8.8) 

61 
(27.0) 

31 
(13.7) 

226 
(100.0) 

300.82 0.00* 

46-50 ปี 50 
(62.5) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

17 
(21.3) 

13 
(16.3) 

80 
(100.0) 

51-60 ปี - 
(0.0) 

9 
(52.9) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

8 
(47.1) 

17 
(100.0) 

61-65 ปี - 
(0.0) 

15 
(45.5) 

18 
(54.5) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

33 
(100.0) 

มากกว่า65 
ปี 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

20 
(100.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

20 
(100.0) 

รวม 87 
(23.1) 

101 
(26.9) 

58 
(15.4) 

78 
(20.7) 

52 
(13.8) 

376 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.63 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอายุกับประเภทที่อยู่
อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีช่วงอายุ 40-45 ปี สนใจซื้อบ้านเดี่ยวสองชั้นมากที่สุด จ านวน 
77 คน คิดเป็นร้อยละ 34.1 
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สมมติฐานที่ 1.7 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอายุกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อสามารถเขียน
เป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  อายุไม่มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  อายุมีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากร
ในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.64  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านอายุกับระดับ
ราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

อาย ุ
ระดับราคาบ้านที่สนใจซ้ือ  

Chi - 
Square 

p-value 

ไม่เกิน
1,000,000 

1,000,001-
2,000,000 

2,000,001-
3,000,000 

5,000,001-
10,000,000 

รวม 308.45 0.00* 

40-45 ปี 26 
(12.0) 

94 
(43.3) 

97 
(44.7) 

- 
(0.0) 

217 
(100.0) 

46-50 ปี - 
(0.0) 

66 
(82.5) 

14 
(17.5) 

- 
(0.0) 

80 
(100.0) 

51-60 ปี 9 
(52.9) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

8 
(47.1) 

17 
(100.0) 

61-65 ปี 15 
(45.5) 

15 
(45.5) 

3 
(9.1) 

- 
(0.0) 

33 
(100.0) 

มากกว่า 
65 ปี 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

20 
(100.0) 

- 
(0.0) 

20 
(100.0) 

รวม 50 
(13.6) 

175 
(47.7) 

134 
(36.5) 

8 
(2.2) 

367 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.64 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอายุกับระดับราคา
บ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีอายุ 40-45 ปีเป็นผู้ที่มีความสนใจซื้อระดับราคา 2,000,001-
3,000,000 บาท มากที่สุด จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 44.7 

สมมติฐานที่ 1.8 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอายุกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อสามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  อายุกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  อายุกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.65   
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านอายุกับรูปแบบ
การช าระเงินที่สนใจซื้อ 

อาย ุ
รูปแบบการช าระเงิน 

Chi - 
Square 

p-value 

เงินสด ผ่อนกับ
ธนาคาร 

ผ่อนกับ
โครงการ 

รวม 175.19 0.00* 

40-45 ปี 13 
(5.4) 

13 
(5.4) 

213 
(89.1) 

239 
(100.0) 

46-50 ปี - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

80 
(100.0) 

80 
(100.0) 

51-60 ปี 8 
(47.1) 

9 
(52.9) 

- 
(0.0) 

17 
(100.0) 

61-65 ปี - 
(0.0) 

15 
(45.5) 

18 
(54.5) 

33 
(100.0) 

มากกว่า65 ป ี - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

20 
(100.0) 

20 
(100.0) 

รวม 21 
(5.4) 

37 
(9.5) 

331 
(85.1) 

389 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.65 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอายุกับรูปแบบการ
ช าระที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ช่วงอายุ 40-45 ปี สนใจผ่อนกับโครงการมากที่สุด จ านวน 213 คน 
คิดเป็นร้อยละ 89.1 

 
สมมติฐานที่ 1.9 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านสถานภาพสมรสกับช่วงอายุที่สนใจซื้อสามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  สถานภาพสมรสไม่มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  สถานภาพสมรสมีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.66  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านสถานภาพสมรส
กับช่วงอายุที่สนใจซื้อ  

สถานภาพ
สมรส 

ช่วงอายุท่ีสนใจซ้ือโครงการบ้านผู้สูงอายุ  
Chi - 

Square 
p-value 40-45 46-50 51-60 61-65 มากกว่า 

65 ป ี
รวม 

โสด 24 
(24.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

76 
(76.0) 

100 
(100.0) 

211.62 0.00* 

สมรส 13 
(5.8) 

- 
(0.0) 

24 
(10.6) 

21 
(9.3) 

168 
(74.3) 

226 
(100.0) 

หย่าร้าง - 
(0.0) 

17 
(41.5) 

- 
(0.0) 

11 
(26.8) 

13 
(31.7) 

41 
(100.0) 

รวม 37 
(10.1) 

17 
(4.6) 

24 
(6.5) 

32 
(8.7) 

257 
(70.0) 

367 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.66 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านสถานภาพสมรสกับ
ช่วงอายุที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีสถานภาพสมรส ในช่วงอายุมากกว่า 65 ปี จ านวน 168 คน 
คิดเป็นร้อยละ 74.3 มีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณมากที่สุด  
 

สมมติฐานที่ 1.10 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านสถานภาพสมรสกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  สถานภาพสมรสไม่มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  สถานภาพสมรสมีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.67   
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านสถานภาพสมรส
กับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ  

สถาน 
ภาพ 
สมรส  

ประเภทที่อยู่อาศัย  
Chi - 

Square 
p-value 

บ้าน
เด่ียวชั้น
เดียว 

บ้าน
เด่ียว

สองชั้น 

บ้าน
แฝด 

ทาวเฮ้าส์ คอนโดมี
เนียม 

รวม 

โสด 6 
(6.0) 

3 
(3.0) 

- 
(0.0) 

61 
(61.0) 

30 
(30.0) 

100 
(100.0) 

318.05 0.00* 

สมรส 70 
(29.5) 

109 
(46.0) 

58 
(24.5) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

237 
(100.0) 

หย่าร้าง 11 
(26.8) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

17 
(41.5) 

13 
(31.7) 

41 
(100.0) 

รวม 87 
(23.0) 

112 
(29.6) 

58 
(15.3) 

78 
(20.6) 

43 
(11.4) 

378 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.67 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านสถานภาพสมรสกับ
ประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีสถานภาพสมรสจะเลือกซื้อโครงการหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุประเภทบ้านเดี่ยวสองชั้นมากท่ีสุด จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 46.0 

 
สมมติฐานที่ 1.11 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านสถานภาพสมรสกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  สถานภาพสมรสไม่มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  สถานภาพสมรสมีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ
ของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.68  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านสถานภาพสมรส
กับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

สถาน 
ภาพ
สมรส 

ระดับราคาบ้านที่สนใจซ้ือ  
Chi - 

Square 
p-

value 

ไม่เกิน
1,000,000 

1,000,001-
2,000,000 

2,000,001-
3,000,000 

5,000,001-
10,000,000 

รวม 92.94 0.00* 

โสด 13 
(13.0) 

73 
(73.0) 

6 
(6.0) 

8 
(8.0) 

150 
(100.0) 

สมรส 37 
(15.6) 

83 
(35.0) 

117 
(49.4) 

- 
(0.0) 

237 
(100.0) 

หย่าร้าง - 
(0.0) 

30 
(73.2) 

11 
(26.8) 

- 
(0.0) 

41 
(100.0) 

รวม 50 
(13.2) 

186 
(49.2) 

134 
(35.4) 

8 
(2.1) 

378 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.68 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านสถานภาพสมรสกับ
ระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีสถานภาพสมรส มีความสนใจซื้อระดับราคา 
2,000,001-3,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 49.4 

  
สมมติฐานที่ 1.12 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านสถานภาพสมรสกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจ
ซ้ือสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  สถานภาพสมรสไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  สถานภาพสมรสมีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.69   
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านสถานภาพสมรส
กับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 

สถานภาพ
สมรส 

รูปแบบการช าระเงิน 
Chi - 

Square 
p-value 

เงินสด ผ่อนกับ
ธนาคาร 

ผ่อนกับ
โครงการ 

รวม 10.215 0.04* 

โสด 8 
(8.0) 

13 
(13.0) 

79 
(79.0) 

100 
(100.0) 

สมรส 13 
(5.2) 

24 
(9.6) 

213 
(85.2) 

250 
(100.0) 

หย่าร้าง - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

41 
(100.0) 

41 
(100.0) 

รวม 21 
(5.4) 

37 
(9.5) 

333 
(85.2) 

391 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.69 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านสถานภาพสมรสกับ
รูปแบบการช าระที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีสถานภาพสมรส สนใจรูปแบบการช าระเงินโดยการ
ผ่อนกับโครงการมากท่ีสุด จ านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 85.2 

สมมติฐานที่ 1.13 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอาชีพกับช่วงอายุที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็น
สมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  อาชีพไม่มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร 
 H1:  อาชีพมีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.70  
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านอาชีพกับช่วง
อายุที่สนใจซื้อ  

อาชีพ 
ช่วงอายุท่ีสนใจซ้ือโครงการบ้านผู้สูงอายุ  

Chi - 
Square 

p-value 40-45 46-50 51-60 61-65 มากกว่า 
65 ป ี

รวม 

พนักงาน
บริษัท 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

15 
(12.6) 

104 
(87.4) 

119 
(100.0) 

455.06 0.00* 

ข้าราชการ - 
(0.0) 

17 
(20.5) 

- 
(0.0) 

6 
(7.2) 

60 
(72.3) 

83 
(100.0) 

ธุรกิจส่วนตัว 11 
(14.3) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

66 
(85.7) 

77 
(100.0) 

รับจ้าง 13 
(26.5) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

36 
(73.5) 

49 
(100.0) 

เกษตรกรรม 13 
(39.4) 

- 
(0.0) 

9 
(27.3) 

11 
(33.3) 

- 
(0.0) 

33 
(100.0) 

อาชีพอ่ืน - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

15 
(100.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

15 
(100.0) 

รวม 37 
(9.8) 

17 
(4.5) 

24 
(6.4) 

32 
(8.5) 

226 
(70.7) 

376 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.70 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอาชีพกับช่วงอายุที่
สนใจซื้อ ส่วนใหญ่พนักงานบริษัทเอกชนมีความสนใจซื้อโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุช่วงอายุมากกว่า 
65 ปีมากที่สุด จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 87.4 

สมมติฐานที่ 1.14 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอาชีพกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อสามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  อาชีพไม่มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  อาชีพมีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.71  
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านอาชีพกับ
ประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ  

อาชีพ  
ประเภทที่อยู่อาศัย  

Chi - 
Square 

p-
value 

บ้านเด่ียว
ชั้นเดียว 

บ้านเด่ียว
สองชั้น 

บ้าน
แฝด 

ทาว
เฮ้าส ์

คอนโด
มีเนียม 

รวม 

พนักงาน
บริษัท 

- 
(0.0) 

71 
(59.7) 

35 
(29.4) 

13 
(10.9) 

- 
(0.0) 

119 
(100.0) 

421.39 0.00* 

ข้าราชการ 54 
(61.4) 

11 
(12.5) 

3 
(3.4) 

11 
(12.5) 

9 
(10.2) 

88 
(100.0) 

ธุรกิจส่วนตัว 6 
(7.2) 

3 
(3.6) 

20 
(24.1) 

38 
(45.8) 

16 
(19.3) 

83 
(100.0) 

รับจ้าง 3 
(6.1) 

3 
(6.1) 

- 
(0.0) 

16 
(32.7) 

27 
(55.1) 

49 
(100.0) 

เกษตรกรรม 24 
(72.7) 

9 
(27.3) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

33 
(100.0) 

อาชีพอ่ืน - 
(0.0) 

15 
(100.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

15 
(100.0) 

รวม 87 
(22.5) 

112 
(28.9) 

58 
(15.0) 

78 
(20.2) 

52 
(13.4) 

387 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.71 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอาชีพกับประเภทที่
อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ ส่วนใหญ่พนักงานบริษัทเอกชน สนใจซื้อโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุประเภทบ้าน
เดี่ยวสองชั้นมากท่ีสุด จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 59.7 

สมมติฐานที่ 1.15 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอาชีพกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อสามารถเขียน
เป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  อาชีพไม่มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  อาชีพมีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.72  
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านอาชีพกับระดับ
ราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

อาชีพ 
ระดับราคาบ้านท่ีสนใจซือ้  

Chi - 
Square 

p-value 

ไม่เกิน
1,000,000 

1,000,001-
2,000,000 

2,000,001-
3,000,000 

5,000,001-
10,000,000 

รวม 431.28 0.00* 

พนักงาน
บริษัท 

- 
(0.0) 

28 
(23.5) 

91 
(76.5) 

- 
(0.0) 

119 
(100.0) 

ข้าราช 
การ 

- 
(0.0) 

60 
(72.3) 

23 
(27.7) 

- 
(0.0) 

83 
(100.0) 

ธุรกิจ
ส่วนตัว 

- 
(0.0) 

76 
(96.2) 

3 
(3.8) 

- 
(0.0) 

79 
(100.0) 

รับจ้าง 13 
(26.5) 

22 
(44.9) 

6 
(12.2) 

8 
(16.3) 

49 
(100.0) 

เกษตร 
กรรม 

22 
(66.7) 

- 
(0.0) 

11 
(33.3) 

- 
(0.0) 

33 
(100.0) 

อาชพีอื่น 15 
(100.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

15 
(100.0) 

รวม 50 
(13.2) 

186 
(49.2) 

134 
(3235.4) 

8 
(2.1) 

378 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.72 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอาชีพกับระดับราคา
บ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชนมีความสนใจซื้อระดับราคา 
2,000,001-3,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 76.5 

สมมติฐานที่ 1.16 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอาชีพกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อสามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  อาชีพไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  อาชีพมีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.73  
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านอาชีพกับรูปแบบ
การช าระเงินที่สนใจซื้อ 

อาชีพ 
รูปแบบการช าระเงิน 

Chi - 
Square 

p-value 

เงินสด ผ่อนกับ
ธนาคาร 

ผ่อนกับ
โครงการ 

รวม 290.99 0.00* 

พนักงานบริษัทเอกชน - 
(0.0) 

13 
(10.9) 

106 
(89.1) 

119 
(100.0) 

ข้าราชการ - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

88 
(10.0) 

88 
(100.0) 

ธุรกิจส่วนตัว - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

83 
(100.0) 

83 
(100.0) 

รับจ้าง 8 
(12.9) 

- 
(0.0) 

54 
(87.1) 

62 
(100.0) 

เกษตรกรรม 13 
(39.4) 

9 
(27.3) 

11 
(33.3) 

33 
(100.0) 

อาชพีอื่น - 
(0.0) 

15 
(100.0) 

- 
(0.0) 

15 
(100.0) 

รวม 21 
(5.3) 

37 
(9.3) 

342 
(85.5) 

400 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.73 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอาชีพกับรูปแบบการ
ช าระที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่พนักงานบริษัทเอกชนสนใจผ่อนกับโครงการมากที่สุด จ านวน 106 
คน คิดเป็นร้อยละ 89.1 

 
สมมติฐานที่ 1.17 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านระดับการศึกษากับช่วงอายุที่สนใจซื้อสามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  ระดับการศึกษาไม่มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  ระดับการศึกษามีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.74  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านระดับการศึกษา
กับช่วงอายุที่สนใจซื้อ  

การศึกษา 
ช่วงอายุท่ีสนใจซ้ือโครงการบ้านผู้สูงอายุ  

Chi - 
Square 

p-value 40-45 46-50 51-60 61-65 มากกว่า 
65 ป ี

รวม 

ต่ ากว่า 
ม.ต้น 

26 
(49.1) 

- 
(0.0) 

9 
(17.0) 

15 
(28.3) 

3 
(5.7) 

53 
(100.0) 

264.06 0.00* 

ม.ปลาย - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

15 
(19.5) 

- 
(0.0) 

62 
(80.5) 

77 
(100.0) 

อนุปริญญา - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

11 
(37.9) 

18 
(62.1) 

29 
(100.0) 

ป.ตร ี 11 
(5.1) 

17 
(7.8) 

- 
(0.0) 

6 
(2.8) 

183 
(84.3) 

217 
(100.0) 

รวม 37 
(9.8) 

17 
(4.5) 

24 
(6.4) 

32 
(8.5) 

266 
(70.7) 

376 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.74 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านระดับการศึกษากับ
ช่วงอายุที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ทีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ
หมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณช่วงอายุมากกว่า 65 ปี มากที่สุด จ านวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 84.3 

สมมติฐานที่ 1.18 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านระดับการศึกษากับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  ระดับการศึกษาไม่มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  ระดับการศึกษามีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.75  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านระดับการศึกษา
กับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ  

การศึกษา  

ประเภทที่อยู่อาศัย  

Chi - 
Square 

p-value 
บ้าน
เด่ียว
ชั้น

เดียว 

บ้าน
เด่ียว

สองชั้น 

บ้าน
แฝด 

ทาว
เฮ้าส์ 

คอนโด
มีเนียม 

รวม 

ต่ ากว่า 
ม.ต้น 

13 
(24.5) 

9 
(17.0) 

15 
(28.3) 

3 
(5.7) 

13 
(24.5) 

53 
(10.0) 

136.42 0.00* 

ม.ปลาย - 
(0.0) 

51 
(66.2) 

- 
(0.0) 

26 
(33.8) 

- 
(0.0) 

77 
(100.0) 

อนุปริญญา 14 
(48.3) 

- 
(0.0) 

9 
(31.0) 

- 
(0.0) 

6 
(20.7) 

29 
(100.0) 

ป.ตร ี 60 
(26.3) 

52 
(22.8) 

34 
(14.9) 

49 
(21.5) 

33 
(14.5) 

228 
(100.0) 

รวม 87 
(22.5) 

112 
(28.9) 

58 
(15.0) 

78 
(20.2) 

52 
(13.4) 

387 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.75 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านระดับการศึกษากับ
ประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีสนใจซื้อโครงการ
หมู่บ้านผู้สูงอายุประเภทบ้านเดี่ยวชั้นเดี่ยวมากที่สุด จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3 

 
สมมติฐานที่ 1.19 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านระดับการศึกษากับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  ระดับการศึกษาไม่มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ
ของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  ระดับการศึกษามีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ
ของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.76  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านระดับการศึกษา
กับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

ระดับ
การศึกษา 

ระดับราคาบ้านที่สนใจซ้ือ  
Chi - 

Square 
p-

value 

ไม่เกิน
1,000,000 

1,000,001-
2,000,000 

2,000,001-
3,000,000 

5,000,001-
10,000,000 

รวม 175.80 0.00* 

ต่ ากว่า 
ม.ต้น 

22 
(41.5) 

31 
(58.5) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

53 
(100.0) 

ม.ปลาย 28 
(36.4) 

16 
(20.8) 

33 
(42.9) 

- 
(0.0) 

77 
(100.0) 

อนุ 
ปริญญา 

- 
(0.0) 

3 
(10.3) 

26 
(89.7) 

- 
(0.0) 

29 
(100.0) 

ป.ตร ี - 
(0.0) 

136 
(62.1) 

75 
(34.2) 

8 
(3.7) 

219 
(100.0) 

รวม 50 
(13.2) 

186 
(49.2) 

134 
(35.4) 

8 
(2.1) 

378 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.76 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านระดับการศึกษากับ
ระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีสนใจซื้อบ้านระดับราคา 
1,000,001-2,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 62.1 

 
สมมติฐานที่ 1.20 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านระดับการศึกษากับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจ
ซ้ือสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  ระดับการศึกษาไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  ระดับการศึกษามีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.77  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านระดับการศึกษา
กับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 

ระดับ
การศึกษา 

รูปแบบการช าระเงิน 
Chi - 

Square 
p-value 

เงินสด ผ่อนกับ
ธนาคาร 

ผ่อนกับ
โครงการ 

รวม 130.43 0.00* 

ต่ ากว่า 
ม.ต้น 

13 
(19.7) 

9 
(13.6) 

44 
(66.7) 

66 
(100.0) 

ม.ปลาย - 
(0.0) 

28 
(36.4) 

49 
(63.6) 

77 
(100.0) 

อนุปริญญา - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

29 
(100.0) 

29 
(100.0) 

ป.ตร ี 8 
(3.5) 

- 
(0.0) 

220 
(96.5) 

228 
(100.0) 

รวม 21 
(5.3) 

37 
(9.3) 

342 
(85.5) 

400 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.77 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านระดับการศึกษากับ
รูปแบบการช าระที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีสนใจผ่อนกับโครงการ
มากที่สุด จ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 96.5 

สมมติฐานที่ 1.21 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรายได้กับช่วงอายุที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็น
สมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  รายได้ไม่มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร 
 H1:  รายได้มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.78  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านรายได้กับช่วง
อายุที่สนใจซื้อ  

รายได้ 
ช่วงอายุท่ีสนใจซ้ือโครงการบ้านผู้สูงอายุ (คน) 

Chi - 
Square 

p-value 40-45 46-50 51-60 61-65 มากกว่า  
65 ป ี

รวม 

ต่ ากว่า 
15,000 

26 
(40.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

11 
(16.9) 

28 
(43.1) 

65 
(100.0) 

247.43 0.00* 

15,001-
20,000 

11 
(8.0) 

17 
(12.4) 

- 
(0.0) 

6 
(4.4) 

103 
(75.2) 

137 
(100.0) 

20,001-
25,000 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

11 
(100.0) 

11 
(100.0) 

25,001-
30,000 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

9 
(36.0) 

- 
(0.0) 

16 
(64.0) 

25 
(100.0) 

30,001-
35,000 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

15 
(12.2) 

108 
(87.8) 

123 
(100.0) 

รวม 37 
(10.2) 

17 
(4.7) 

9 
(2.5) 

32 
(8.9) 

266 
(73.7) 

361 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.78 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรายได้กับช่วงอายุที่
สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีรายได้ระหว่าง 30,001-35,000 บาท สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณมากที่สุดในช่วงอายุมากกว่า 65 ปี จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 87.8 

สมมติฐานที่ 1.22 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรายได้กับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อสามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  รายได้ไม่มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  รายได้มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.79  
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านรายได้กับ
ประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ  

รายได้  

ประเภทที่อยู่อาศัย  
Chi - 

Square 
p-value 

บ้าน
เด่ียวชั้น
เดียว 

บ้าน
เด่ียว

สองชั้น 

บ้าน
แฝด 

ทาว
เฮ้าส ์

คอนโด
มีเนียม 

รวม 

ต่ ากว่า 
15,000 

27 
(41.5) 

3 
(4.6) 

- 
(0.0) 

16 
(24.6) 

19 
(29.2) 

65 
(100.0) 

343.68 0.00* 

15,001-
20,000 

60 
(40.5) 

14 
(9.5) 

- 
(0.0) 

49 
(33.1) 

25 
(16.9) 

148 
(100.0) 

20,001-
25,000 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

3 
(27.3) 

- 
(0.0) 

8 
(72.7) 

11 
(100.0) 

25,001-
30,000 

- 
(0.0) 

9 
(36.0) 

3 
(12.0) 

13 
(52.0) 

- 
(0.0) 

25 
(100.0) 

30,001-
35,000 

- 
(0.0) 

71 
(57.7) 

52 
(42.3) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

123 
(100.0) 

รวม 87 
(23.4) 

97 
(26.1) 

58 
(15.6) 

78 
(21.0) 

52 
(14.0) 

372 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.79 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรายได้กับประเภทที่
อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีรายได้ 30,001-35,000 บาทสนใจซื้อโครงการหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุประเภทบ้านเดี่ยวสองชั้นมากท่ีสุด จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 57.7 

สมมติฐานที่ 1.23 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรายได้กับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อสามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  รายได้ไม่มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  รายได้มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.80  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านรายได้กับระดับ
ราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

รายได้ 
ระดับราคาบ้านที่สนใจซ้ือ  

Chi - 
Square 

p-
value 

ไม่เกิน
1,000,000 

1,000,001-
2,000,000 

2,000,001-
3,000,000 

5,000,001-
10,000,000 

รวม 605.75 0.00* 

ต่ ากว่า 
15,000 

26 
(40.0) 

22 
(33.8) 

17 
(26.2) 

- 
(0.0) 

65 
(100.0) 

15,001-
20,000 

- 
(0.0) 

136 
(97.8) 

3 
(2.2) 

- 
(0.0) 

139 
(100.0) 

20,001-
25,000 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

3 
(27.3) 

8 
(72.7) 

11 
(100.0) 

25,001-
30,000 

9 
(36.0) 

13 
(52.0) 

3 
(12.0) 

- 
(0.0) 

25 
(100.0) 

30,001-
35,000 

- 
(0.0) 

15 
(12.2) 

108 
(87.8) 

- 
(0.0) 

123 
(100.0) 

รวม 35 
(9.6) 

186 
(51.2) 

134 
(36.9) 

8 
(2.2) 

363 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.80 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรายได้กับระดับราคา
บ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีรายได้ระหว่าง 15,001-20,000 บาทสนใจซื้อบ้านระดับราคา 
1,000,001-2,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 97.8  

สมมติฐานที่ 1.24 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรายได้กับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  รายได้ไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  รายได้มีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.81  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านรายได้กับ
รูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 

รายได้ 
รูปแบบการช าระเงิน 

Chi - 
Square 

p-value 

เงินสด ผ่อนกับ
ธนาคาร 

ผ่อนกับ
โครงการ 

รวม 467.56 0.00* 

ต่ ากว่า 15,000 13 
(16.7) 

- 
(0.0) 

65 
(83.3) 

78 
(100.0) 

15,001-
20,000 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

148 
(100.0) 

148 
(100.0) 

20,001-
25,000 

8 
(72.7) 

- 
(0.0) 

3 
(27.3) 

11 
(100.0) 

25,001-
30,000 

- 
(0.0) 

22 
(88.0) 

3 
(12.0) 

25 
(100.0) 

30,001-
35,000 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

123 
(100.0) 

123 
(100.0) 

รวม 21 
(5.5) 

22 
(5.7) 

342 
(88.8) 

385 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.81 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรายได้กับรูปแบบ
การช าระที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีรายได ้15,001-20,000 บาทสนใจผ่อนกับโครงการมากท่ีสุด
จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0 

 
สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
สมมติฐานที่ 2.1 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านบุคคลที่พักอาศัยกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  บุคคลที่พักอาศัยไม่มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  บุคคลที่พักอาศัยมีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 
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ตารางที่ 4.82  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางวัฒนธรรมทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านบุคคลที่พัก
อาศัยกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ  

บุคคลที่พัก
อาศัย 

ช่วงอายุท่ีสนใจซ้ือโครงการบ้านผู้สูงอายุ  
Chi - 

Square 
p-value 40-45 46-50 51-60 61-65 มากกว่า  

65 ป ี
ล าพังคน
เดียว 

24 
(16.0) 

17 
(11.3) 

9 
(6.0) 

11 
(7.3) 

89 
(59.3) 

40.29 0.00* 

คู่สมรส 13 
(6.2) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

21 
(10.0) 

177 
(83.9) 

71.95 0.00* 

ปู่/ย่า - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

3 
(100.0) 

1.25 0.87 

ตา/ยาย - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

29 
(100.0) 

12.99 0.01* 

บุตรสาว 13 
(7.1) 

17 
(9.2) 

- 
(0.0) 

15 
(8.2) 

139 
(75.5) 

44.78 0.00* 

บุตรชาย 37 
(9.8) 

17 
(4.5) 

24 
(6.4) 

32 
(8.5) 

266 
(70.7) 

51.21 0.00* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.82 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านบุคคลที่พักอาศัย
กับช่วงอายุที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้สูงอายุในช่วงอายุมากกว่า 65 ปีสนใจซื้อโครงการหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุเพื่อพักอาศัยกับบุตรชายมากที่สุด จ านวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 70.7 

 
 
 
 
 
 
 



 
122 

 

สมมติฐานที่ 2.2 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านบุคคลที่พักอาศัยกับประเภทที่อยู่อาศัย
ที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  บุคคลที่พักอาศัยไม่มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  บุคคลที่พักอาศัยมีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.83 
  
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางวัฒนธรรมด้านบุคคลที่พักอาศัยกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ  

บุคคลที่พัก
อาศัย 

ประเภทที่อยู่อาศัย  
Chi - 

Square 
p-value 

บ้าน
เด่ียวชั้น
เดียว 

บ้าน
เด่ียว

สองชั้น 

บ้าน
แฝด 

ทาว
เฮ้าส ์

คอนโด
มีเนียม 

รวม 

ล าพังคน
เดียว 

17 
(11.3) 

12 
(8.0) 

- 
(0.0) 

78 
(52.0) 

43 
(28.7) 

150 
(100.0) 

252.88 0.00* 

คู่สมรส 70 
(31.5) 

85 
(38.3) 

58 
(26.1) 

- 
(0.0) 

9 
(4.1) 

222 
(100.0) 

216.86 0.00* 

ปู่/ย่า - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

3 
(100.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

3 
(100.0) 

17.15 0.00* 

ตา/ยาย - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

3 
(10.3) 

26 
(89.7) 

- 
(0.0) 

29 
(100.0) 

95.91 0.00* 

บุตรสาว 49 
(25.1) 

71 
(36.4) 

58 
(29.7) 

17 
(8.7) 

- 
(0.0) 

195 
(100.0) 

144.23 0.00* 

บุตรชาย 39 
(25.5) 

56 
(36.6) 

49 
(32.0) 

- 
(0.0) 

9 
(5.9) 

153 
(100.0) 

116.91 0.00* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.83 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านบุคคลที่พักอาศัย
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กับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่พักอยู่กับคู่สมรสสนใจซื้อบ้านเดี่ยวสองชั้นมาก
ที่สุด จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 38.3 

 
สมมติฐานที่ 2.3 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านบุคคลที่พักอาศัยกับระดับราคาบ้านที่
สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  บุคคลที่พักอาศัยไม่มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  บุคคลที่พักอาศัยมีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ
ของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.84  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางวัฒนธรรมด้านบุคคลที่พักอาศัยกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

บุคคลที่
พักอาศัย 

ระดับราคาบ้านที่สนใจซ้ือ  
Chi - 

Square 
p-

value ไม่เกิน
1,000,000 

1,000,001-
2,000,000 

2,000,001-
3,000,000 

5,000,001-
10,000,000 

รวม 

ล าพังคน
เดียว 

22 
(14.7) 

103 
(68.7) 

17 
(11.3) 

8 
(5.3) 

150 
(100.0) 

72.48 0.00* 

คู่สมรส 13 
(6.1) 

83 
(39.0) 

117 
(54.9) 

- 
(0.0) 

213 
(100.0) 

91.68 0.00* 

ปู่/ย่า - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

3 
(100.0) 

- 
(72.7) 

3 
(100.0) 

5.50 0.14 

ตา/ยาย 13 
(44.8) 

13 
(44.8) 

3 
(10.3) 

- 
(0.0) 

29 
(100.0) 

30.08 0.00* 

บุตรสาว 13 
(6.7) 

79 
(40.5) 

103 
(52.8) 

- 
(0.0) 

195 
(100.0) 

62.10 0.00* 

บุตรชาย 15 
(10.4) 

54 
(37.5) 

75 
(52.1) 

- 
(0.0) 

144 
(100.0) 

30.95 0.00* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.84 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านบุคคลที่พักอาศัย
กับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีอยู่ล าพังคนเดียวสนใจซื้อบ้านระดับราคา 
1,000,001-2,000,000 บาทจ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 68.7 และผู้ที่อยู่กับบุตรสาวสนใจซื้อ
บ้านระดับราคา 2,000,001-3,000,000 บาท จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 52.8  

 
สมมติฐานที่ 2.4 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านบุคคลที่พักอาศัยกับรูปแบบการช าระ
เงินที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  บุคคลที่พักอาศัยไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  บุคคลที่พักอาศัยมีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.85 
  
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางวัฒนธรรมด้านบุคคลที่พักอาศัยกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 

บุคคลที่พัก
อาศัย 

รูปแบบการช าระเงิน Chi - 
Square 

 

p-value 
 เงินสด ผ่อนกับ

ธนาคาร 
ผ่อนกับ
โครงการ 

รวม 

ล าพังคนเดียว 8 
(5.3) 

22 
(14.7) 

120 
(80.0) 

150 
(100.0) 

8.47 0.02* 

คู่สมรส 13 
(5.5) 

- 
(0.0) 

222 
(94.5) 

235 
(100.0) 

58.14 0.00* 

ปู่/ย่า - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

3 
(27.3) 

3 
(100.0) 

0.51 0.77 

ตา/ยาย - 
(0.0) 

13 
(44.8) 

16 
(55.2) 

29 
(100.0) 

47.79 0.00* 

บุตรสาว 13 
(6.7) 

- 
(0.0) 

182 
(93.3) 

195 
(100.0) 

39.38 0.00* 

บุตรชาย - 
(0.0) 

15 
(9.8) 

138 
(90.2) 

153 
(100.0) 

13.73 0.00* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.85 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านบุคคลที่พักอาศัย
กับรูปแบบการช าระที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่อยู่กับคู่สมรสสนใจซื้อบ้านผู้สูงอายุโดยการผ่อน
ช าระกับโครงการมากที่สุด จ านวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 94.5 

 
สมมติฐานที่ 2.5 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านขนาดของครอบครัวกับช่วงอายุที่สนใจ
ซื้อโครงการบ้านผู้สูงอายุโดยสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้  
 H0:  ขนาดของครอบครัวไม่มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ
ของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  ขนาดของครอบครัวมีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 

 
ตารางที่ 4.86  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางวัฒนธรรมด้านขนาดของครอบครัวกับช่วงอายุที่สนใจซื้อโครงการ
บ้านผู้สูงอายุ 

ขนาดของ
ครอบครัว 

ช่วงอายุท่ีสนใจซ้ือโครงการบ้านผู้สูงอายุ  
Chi - 

Square 
p-value 40-45 46-50 51-60 61-65 มากกว่า  

65 ป ี
ขนาดใหญ ่ 13 

(22.8) 
- 

(0.0) 
- 

(0.0) 
- 

(0.0) 
44 

(72.2) 
73.39 0.00* 

ขนาดกลาง - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

15 
(9.1) 

21 
(12.8) 

128 
(78.0) 

ขนาดเล็ก 24 
(15.5) 

17 
(11.0) 

9 
(5.8) 

11 
(7.1) 

94 
(60.6) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 4.86 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม

การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านขนาดของ
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ครอบครัวกับช่วงอายุที่สนใจซื้อโครงการบ้านผู้สูงอายุ  พบว่า ครอบครัวขนาดกลางมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อในช่วงอายุมากกว่า 65 ปีมากที่สุด จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 78.0 

 
สมมติฐานที่ 2.6 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านขนาดของครอบครัวกับประเภทที่อยู่
อาศัยที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  ขนาดของครอบครัวไม่มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  ขนาดของครอบครัวมีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.87 
  
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางวัฒนธรรมด้านขนาดของครอบครัวกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ  

ขนาดของ
ครอบครัว 

ประเภทที่อยู่อาศัย  
Chi - 

Square 
p-value 

บ้าน
เด่ียวชั้น
เดียว 

บ้าน
เด่ียว

สองชั้น 

บ้าน
แฝด 

ทาว
เฮ้าส ์

คอนโด
มีเนียม 

รวม 

ขนาดใหญ ่ 13 
(22.8) 

38 
(66.7) 

6 
(10.5) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

57 
(100.0) 

206.22 0.00* 

ขนาดกลาง 39 
(22.3) 

62 
(35.4) 

52 
(29.7) 

13 
(7.4) 

9 
(5.1) 

175 
(100.0) 

ขนาดเล็ก 35 
(22.6) 

12 
(7.7) 

- 
(0.0) 

65 
(41.9) 

43 
(27.7) 

155 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.87 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านขนาดของ
ครอบครัวกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ครอบครัวขนาดเล็กสนใจซื้อทาวเฮ้าส์มากที่สุด 
จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 41.9 
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สมมติฐานที่ 2.7 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านขนาดของครอบครัวกับระดับราคาบ้าน
ที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  ขนาดของครอบครัวไม่มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  ขนาดของครอบครัวมีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.88  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางวัฒนธรรมด้านขนาดของครอบครัวกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

ขนาด
ของ
ครอบ 
ครัว 

ระดับราคาบ้านที่สนใจซ้ือ  
Chi - 

Square 
p-

value ไม่เกิน
1,000,000 

1,000,001-
2,000,000 

2,000,001-
3,000,000 

5,000,001-
10,000,000 

รวม 

ขนาด
ใหญ่ 

13 
(22.8) 

- 
(0.0) 

44 
(77.2) 

- 
(0.0) 

57 
(100.0) 

116.82 0.00* 

ขนาด
กลาง 

15 
(9.0) 

78 
(47.0) 

73 
(44.0) 

- 
(0.0) 

166 
(100.0) 

ขนาดเล็ก 22 
(14.2) 

108 
(69.7) 

17 
(11.0) 

8 
(5.2) 

155 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.88 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านขนาดของ
ครอบครัวกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ครอบครัวขนาดเล็กสนใจซื้อบ้านระดับราคา
1,000,001-2,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 69.7  
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สมมติฐานที่ 2.8 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านขนาดของครอบครัวกับรูปแบบการช าระ
เงินที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  ขนาดของครอบครัวไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลัง
วัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  ขนาดของครอบครัวมีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.89  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางวัฒนธรรมด้านขนาดของครอบครัวกับรูปแบบการช าระเงินที่ 
สนใจซื้อ 

ขนาดของ
ครอบครัว 

รูปแบบการช าระเงิน Chi - 
Square 

 

p-value 
 เงินสด ผ่อนกับ

ธนาคาร 
ผ่อนกับ
โครงการ 

รวม 

ขนาดใหญ ่ 13 
(22.8) 

- 
(0.0) 

44 
(72.2) 

57 
(100.0) 

57.76 0.00* 

ขนาดกลาง - 
(0.0) 

28 
(14.9) 

160 
(85.1) 

188 
(100.0) 

ขนาดเล็ก 8 
(5.2) 

9 
(5.8) 

138 
(89.0) 

155 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.89 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านขนาดของ
ครอบครัวกับรูปแบบการช าระที่สนใจซื้อ พบว่า ครอบครัวขนาดเล็กสนใจซื้อบ้านผู้สูงอายุโดยการ
ผ่อนช าระกับโครงการมากที่สุด จ านวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 89.0 
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สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 

สมมติฐานที่ 3.1 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/
ชมรมกับช่วงอายุที่สนใจซื้อโครงการบ้านผู้สูงอายุโดยสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้  
 H0:  ความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมไม่มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อ
หมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  ความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมมีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อ
หมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที ่4.90  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมด้านความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมกับ
ช่วงอายุที่สนใจซื้อ 

ความถี่ใน
การท า
กิจกรรม 

ช่วงอายุท่ีสนใจซ้ือโครงการบ้านผู้สูงอายุ  
Chi - 

Square 
p-value 40-45 46-50 51-60 61-65 มากกว่า  

65 ป ี
รวม 

ไม่เคย 37 
(14.9) 

17 
(6.9) 

15 
(6.0) 

17 
(6.9) 

162 
(65.3) 

248 
(100.0) 

33.37 0.00* 

น้อยกว่า 1-
3 ครั้ง/
สัปดาห ์

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

9 
(7.0) 

15 
(11.7) 

104 
(81.3) 

128 
(100.0) 

รวม 37 
(9.8) 

17 
(4.5) 

2.4 
(6.4) 

32 
(8.5) 

266 
(70.7) 

376 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 4.90 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม

การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านความถ่ีในการท า
กิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมกับช่วงอายุที่สนใจซื้อโครงการบ้านผู้สูงอายุพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ไม่
เคยท ากิจกรรมสนใจซื้อบ้านในช่วงอายุมากกว่า 65 ปี จ านวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 65.3 
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 สมมติฐานที่ 3.2 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/
ชมรมกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  ความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมไม่มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่
สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  ความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมมีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่
สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.91 
  
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมด้านความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมกับ
ประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ  

ความถี่ใน
การท า
กิจกรรม 

ประเภทที่อยู่อาศัย  
Chi - 

Square 
p-value 

บ้าน
เด่ียวชั้น
เดียว 

บ้าน
เด่ียว

สองชั้น 

บ้าน
แฝด 

ทาว
เฮ้าส ์

คอนโด
มีเนียม 

รวม 

ไม่เคย 87 
(33.6) 

32 
(12.4) 

23 
(8.9) 

65 
(25.1) 

52 
(20.1) 

259 
(100.0) 

172.09 0.00* 

น้อยกว่า 1-
3 ครั้ง/
สัปดาห ์

- 
(0.0) 

80 
(62.5) 

35 
(27.3) 

13 
(10.2) 

- 
(0.0) 

128 
(100.0) 

รวม 87 
(22.5) 

112 
(28.9) 

58 
(15.0) 

78 
(20.2) 

52 
(13.4) 

387 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.91 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านความถี่ในการท า
กิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ไม่เคยท า
กิจกรรมสนใจซื้อบ้านเดี่ยวชั้นเดี่ยวมากที่สุด จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 33.6  
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สมมติฐานที่ 3.3 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/
ชมรมกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  ความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมไม่มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่
สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  ความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมมีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจ
ซ้ือหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.92  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมด้านความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมกับ
ระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

ความถี่ใน
การท า
กิจกรรม 

ระดับราคาบ้านที่สนใจซ้ือ  
Chi - 

Square 
p-

value ไม่เกิน
1,000,000 

1,000,001-
2,000,000 

2,000,001-
3,000,000 

5,000,001-
10,000,000 

รวม 

ไม่เคย 41 
(16.4) 

158 
(63.2) 

43 
(17.2) 

8 
(3.2) 

250 
(100.0) 

108.45 0.00* 

น้อยกว่า 
1-3 ครั้ง/
สัปดาห ์

9 
(7.0) 

28 
(21.9) 

91 
(71.1) 

- 
(0.0) 

128 
(100.0) 

รวม 50 
(13.2) 

186 
(49.2) 

134 
(35.4) 

8 
(2.1) 

378 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.92 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านความถี่ในการท า
กิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ไม่เคยท ากิจกรรม
สนใจซื้อบ้านระดับราคา 1,000,001-2,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 63.2  
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สมมติฐานที่ 3.4 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/
ชมรมกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  ความถ่ีในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงิน
ที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  ความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมมีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่
สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.93  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมด้านความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมกับ
รูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 

ความถี่ในการ
ท ากิจกรรม 

รูปแบบการช าระเงิน Chi - 
Square 

 

p-value 
 เงินสด ผ่อนกับ

ธนาคาร 
ผ่อนกับ
โครงการ 

รวม 

ไม่เคย 21 
(7.7) 

15 
(5.5) 

236 
(86.8) 

272 
(100.0) 

22.86 0.00* 

น้อยกว่า 1-3 
ครั้ง/สัปดาห ์

- 
(0.0) 

22 
(17.2) 

106 
(82.8) 

128 
(100.0) 

รวม 21 
(5.3) 

37 
(9.3) 

342 
(85.5) 

400 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.93 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านความถี่ในการท า
กิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมกับรูปแบบการช าระที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ไม่เคยท า
กิจกรรมสนใจซื้อบ้านผู้สูงอายุโดยการผ่อนช าระกับโครงการมากท่ีสุด จ านวน 236 คน คิดเป็นร้อยละ 
86.8 
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สมมติฐานที่ 3.5 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านงานอดิเรกที่ชื่นชอบกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ
โครงการบ้านผู้สูงอายุโดยสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้  
 H0:  งานอดิเรกที่ชื่นชอบไม่มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ
ของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  งานอดิเรกที่ชื่นชอบมีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 

 
ตารางที่ 4.94  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านงานอดิเรกที่ชื่น
ชอบกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 

ด้านงาน
อดิเรกที่ชื่น

ชอบ 

ช่วงอายุท่ีสนใจซ้ือโครงการบ้านผู้สูงอายุ  
Chi - 

Square 
p-value 40-45 46-50 51-60 61-65 มากกว่า  

65 ป ี
รวม 

อ่านหนังสือ - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

9 
(42.9) 

- 
(0.0) 

12 
(57.1) 

21 
(100.0) 

52.02 0.00* 

ออกก าลัง
ในร่ม 

24 
(14.2) 

17 
(10.1) 

- 
(0.0) 

3 
(1.8) 

125 
(74.0) 

169 
(100.0) 

63.16 0.00* 

ออกก าลัง
กลางแจ้ง 

13 
(40.6) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

19 
(59.4) 

32 
(100.0) 

41.11 0.00* 

ท ากิจ 
กรรรม
ร่วมกับคน
อื่น 

13 
(4.7) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

18 
(6.6) 

243 
(88.7) 

274 
(100.0) 

187.22 0.00* 

เล่นการ
พนัน 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

11 
(100.0) 

- 
(0.0) 

11 
(100.0) 

121.81 0.00* 

เข้าวัด 11 
(5.5) 

17 
(8.5) 

15 
(7.5) 

21 
(10.4) 

137 
(68.2) 

376 
(100.0) 

26.274 0.00* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.94 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านงานอดิเรกท่ีชื่นชอบ
กับช่วงอายุที่สนใจซื้อโครงการบ้านผู้สูงอายุพบว่า ส่วนใหญ่ชอบท ากิจกรรมร่วมกับคนอ่ืนมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อในช่วงอายุมากกว่า 65 ปี จ านวน 243 คน ร้อยละ 88.7  

สมมติฐานที่ 3.6 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านงานอดิเรกที่ชื่นชอบกับประเภทที่อยู่อาศัยที่
สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  งานอดิเรกที่ชื่นชอบไม่มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  งานอดิเรกที่ชื่นชอบมีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.95 
  
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมด้านงานอดิเรกที่ชื่นชอบกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ  

ด้านงาน
อดิเรกที่ 
ชื่นชอบ 

ประเภทที่อยู่อาศัย  
Chi - 

Square 
p-value 

บ้าน
เด่ียวชั้น
เดียว 

บ้าน
เด่ียว

สองชั้น 

บ้าน
แฝด 

ทาว
เฮ้าส ์

คอนโด
มีเนียม 

รวม 

อ่านหนังสือ 3 
(14.3) 

9 
(42.9) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

9 
(42.9) 

21 
(100.0) 

24.25 0.00* 

ออกก าลังใน
ร่ม 

31 
(17.2) 

58 
(32.2) 

6 
(3.3) 

57 
(31.7) 

28 
(15.6) 

180 
(100.0) 

59.14 0.00* 

ออกก าลัง
กลางแจ้ง 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

11 
(34.4) 

- 
(0.0) 

21 
(65.6) 

32 
(100.0) 

104.43 0.00* 

ท ากิจ 
กรรรม
ร่วมกับคน
อื่น 

63 
(23.0) 

74 
(27.0) 

58 
(21.2) 

50 
(18.2) 

29 
(10.6) 

274 
(100.0) 

32.62 0.00* 

เล่นการ
พนัน 

11 
(100.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

11 
(100.0) 

39.04 0.00* 

เข้าวัด 39 
(18.4) 

59 
(27.8) 

47 
(22.2) 

49 
(23.1) 

18 
(8.5) 

212 
(100.0) 

30.39 0.00* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.95 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านงานอดิเรกท่ีชื่นชอบ
กับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ท ากิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืนสนใจซื้อบ้านเดี่ยวสองชั้น
มากที่สุด จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 27.0 

สมมติฐานที่ 3.7 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านงานอดิเรกที่ชื่นชอบกับระดับราคาบ้านที่สนใจ
ซ้ือสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  งานอดิเรกที่ชื่นชอบไม่มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  งานอดิเรกที่ชื่นชอบมีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.96  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมด้านงานอดิเรกที่ชื่นชอบกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

ด้านงาน
อดิเรกที่ 
ชื่นชอบ 

ระดับราคาบ้านที่สนใจซ้ือ  
Chi - 

Square 
p-

value ไม่เกิน
1,000,000 

1,000,001-
2,000,000 

2,000,001-
3,000,000 

5,000,001-
10,000,000 

รวม 

อ่าน
หนังสือ 

9 
(75.0) 

3 
(25.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

12 
(100.0) 

41.88 0.00* 

ออกก าลัง
ในร่ม 

26 
(15.2) 

92 
(53.8) 

53 
(31.0) 

- 
(0.0) 

171 
(100.0) 

10.62 0.01* 

ออกก าลัง
กลางแจ้ง 

- 
(0.0) 

13 
(40.6) 

11 
(34.4) 

8 
(25.0) 

32 
(100.0) 

91.66 0.00* 

ท ากิจ 
กรรรม
ร่วมกับ
คนอ่ืน 

13 
(4.7) 

144 
(52.6) 

117 
(42.7) 

- 
(0.0) 

274 
(100.0) 

92.30 0.00* 

เล่นการ
พนัน 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

11 
(100.0) 

- 
(0.0) 

11 
(100.0) 

20.63 0.00* 

เข้าวัด 15 
(7.4) 

117 
(57.6) 

71 
(35.0) 

- 
(0.0) 

203 
(100.0) 

26.94 0.00* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.96 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านงานอดิเรกท่ีชื่นชอบ
กับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ท ากิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืนสนใจซื้อบ้านระดับราคา
1,000,001-2,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 52.6  

สมมติฐานที่ 3.8 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านงานอดิเรกที่ชื่นชอบกับรูปแบบการช าระเงินที่
สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  งานอดิเรกที่ชื่นชอบไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลัง
วัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  งานอดิเรกที่ชื่นชอบมีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.97  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมด้านงานอดิเรกที่ชื่นชอบกับรูปแบบการช าระเงินที่ 
สนใจซื้อ 

ด้านงาน 
อดิเรกที่ 
ชื่นชอบ 

รูปแบบการช าระเงิน Chi - 
Square 

 

p-value 
 เงินสด ผ่อนกับ

ธนาคาร 
ผ่อนกับ
โครงการ 

รวม 

อ่านหนังสือ - 
(0.0) 

9 
(26.5) 

25 
(73.5) 

34 
(100.0) 

14.49 0.00* 

ออกก าลังในร่ม 13 
(6.7) 

13 
(6.7) 

167 
(86.5) 

193 
(100.0) 

4.16 0.13 

ออกก าลัง
กลางแจ้ง 

8 
(25.0) 

- 
(0.0) 

24 
(75.0) 

32 
(100.0) 

29.51 0.00* 

ท ากิจ 
กรรรมร่วมกับ
คนอ่ืน 

- 
(0.0) 

13 
(4.7) 

261 
(95.3) 

274 
(100.0) 

74.44 0.00* 

เล่นการพนัน - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

11 
(100.0) 

11 
(100.0) 

1.92 0.38 

เข้าวัด - 
(0.0) 

28 
(12.4) 

197 
(87.6) 

225 
(100.0) 

32.93 0.00* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.97 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านงานอดิเรกท่ีชื่นชอบ
กับรูปแบบการช าระที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ท ากิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืนสนใจซื้อบ้านผู้สูงอายุโดย
การผ่อนช าระกับโครงการมากที่สุด จ านวน 261 คน คิดเป็นร้อยละ 95.3 

 
สมมติฐานที่ 3.9 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับ
คนไทยกับช่วงอายุที่สนใจซื้อโครงการบ้านผู้สูงอายุโดยสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้  
 H0:  รูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่เหมาะสมกับคนไทยไม่มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจ
ซ้ือหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  รูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่เหมาะสมกับคนไทยมีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อ
หมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.98  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านรูปแบบโครงการ
หมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 

รูปแบบ
โครงการ
หมู่บ้าน

ผู้สูงอายุที่
เหมาะสม
กับคนไทย 

ช่วงอายุท่ีสนใจซ้ือโครงการบ้านผู้สูงอายุ  

Chi - 
Square 

p-value 

40-45 46-50 51-60 61-65 มากกว่า 
65 ป ี

รวม 

เหมาะสม 37 
(10.2) 

17 
(4.7) 

24 
(6.6) 

21 
(5.8) 

262 
(72.6) 

361 
(100.0) 

84.67 0.00* 

ไม่เหมาะสม - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

11 
(73.3) 

4 
(26.7) 

15 
(100.0) 

รวม 37 
(9.8) 

17 
(4.5) 

24 
(6.4) 

32 
(8.5) 

266 
(70.7) 

376 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.98 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรูปแบบโครงการ
หมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยกับช่วงอายุที่สนใจซื้อโครงการบ้านผู้สูงอายุพบว่า  ส่วนใหญ่เห้น
ว่ารูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยช่วงอายุมากกว่า 65 ปี จ านวน 262 คน คิด
เป็นร้อยละ 72.6 
 

สมมติฐานที่ 3.10 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับ
คนไทยกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  รูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่เหมาะสมกับคนไทยไม่มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่
อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  รูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่เหมาะสมกับคนไทยมีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่
สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.99 
  
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมด้านรูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยกับ
ประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ  

รูปแบบ
โครงการ
หมู่บ้าน

ผู้สูงอายุที่
เหมาะสม
กับคนไทย 

ประเภทที่อยู่อาศัย  

Chi - 
Square 

p-value 

บ้าน
เด่ียวชั้น
เดียว 

บ้าน
เด่ียว

สองชั้น 

บ้าน
แฝด 

ทาว
เฮ้าส ์

คอนโด
มีเนียม 

รวม 

เหมาะสม 76 
(20.4) 

112 
(30.1) 

58 
(15.6) 

74 
(19.9) 

52 
(14.0) 

372 
(100.0) 

27.23 0.00* 

ไม่เหมาะสม 11 
(73.3) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

4 
(26.7) 

- 
(0.0) 

15 
(100.0) 

รวม 87 
(22.5) 

112 
(28.9) 

58 
(15.0) 

78 
(20.2) 

52 
(13.4) 

387 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.99 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรูปแบบโครงการ
หมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่าบ้าน
ประเภทบ้านเดี่ยวสองชั้นเหมาะสมกับคนไทยมากที่สุด จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 30.1 

 
สมมติฐานที่ 3.11 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับ
คนไทยกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  รูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่เหมาะสมกับคนไทยไม่มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่
สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  รูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่เหมาะสมกับคนไทยมีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่
สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.100  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมด้านรูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยกับ
ระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

รูปแบบ
โครงการ
หมู่บ้าน

ผู้สูงอายุที่
เหมาะสม
กับคนไทย 

ระดับราคาบ้านที่สนใจซ้ือ  

Chi - 
Square 

p-
value 

ไม่เกิน
1,000,000 

1,000,001-
2,000,000 

2,000,001-
3,000,000 

5,000,001-
10,000,000 

รวม 

เหมาะสม 50 
(13.8) 

182 
(50.1) 

123 
(33.9) 

8 
(2.2) 

363 
(100.0) 

10.33 0.02* 

ไม่เหมาะสม - 
(0.0) 

4 
(26.7) 

11 
(73.3) 

- 
(0.0) 

15 
(100.0) 

รวม 50 
(13.2) 

186 
(49.2) 

134 
(35.4) 

8 
(2.1) 

378 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.100 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรูปแบบโครงการ
หมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่าระดับราคา
บ้านทีเ่หมาะสมกับคนไทย คือ ระดับราคา1,000,001-2,000,000 บาทมากท่ีสุด จ านวน 187 คน คิด
เป็นร้อยละ 50.1  
 

สมมติฐานที่ 3.12 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับ
คนไทยกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  รูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่เหมาะสมกับคนไทยไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระ
เงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  รูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุทีเ่หมาะสมกับคนไทยมีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงิน
ที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.101  
 
แสดงความสัมพันธ์ของด้านรูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยกับรูปแบบการช าระ
เงินที่สนใจซื้อ 

รูปแบบโครงการ
หมู่บ้านผู้สูงอายุ
ที่เหมาะสมกับ 

คนไทย 

รูปแบบการช าระเงิน Chi - 
Square 

 

p-value 
 เงินสด ผ่อนกับ

ธนาคาร 
ผ่อนกับ
โครงการ 

รวม 

เหมาะสม 21 
(5.5) 

37 
(9.6) 

327 
(84.9) 

385 
(100.0) 

2.64 0.27 

ไม่เหมาะสม - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

15 
(100.0) 

15 
(100.0) 

รวม 21 
(5.3) 

37 
(9.3) 

342 
(85.5) 

400 
(100.0) 
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จากตารางที่ 4.101 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรูปแบบโครงการ
หมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยกับรูปแบบการช าระที่สนใจซื้อ พบว่า ด้านรูปแบบโครงการ
หมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยไม่มีความสัมพันธ์กับรูปแบบการช าระที่สนใจซื้อ 
 

สมมติฐานที่ 4 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

 
สมมติฐานที่ 4.1 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับช่วงอายุที่สนใจ
ซื้อโครงการบ้านผู้สูงอายุโดยสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้  
 H0:  แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยไม่มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1: แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยมีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.102  
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านแรงจูงใจในการ
จับจ่ายใช้สอยกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 

แรงจูงใจใน
การจับจ่ายใช้

สอย 

ช่วงอายุท่ีสนใจซ้ือโครงการบ้านผู้สูงอายุ  
Chi - 

Square 
p-value 40-45 46-50 51-60 61-65 มากกว่า 

65 ป ี
รวม 

ผลิตภณัฑ์ที่มี
คุณภาพ 

37 
(10.4) 

17 
(4.8) 

24 
(6.7) 

21 
(5.9) 

258 
(72.3) 

357 
(100.0) 

63.81 0.00* 

ความทนทาน
แข็งแรง 

24 
(7.9) 

17 
(5.6) 

- 
(0.0) 

21 
(6.9) 

241 
(79.5) 

303 
(100.0) 

131.19 0.00* 

มีนวัตกรรมใหม ่ - 
(0.0) 

17 
(53.1) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

15 
(46.9) 

32 
(100.0) 

194.21 0.00* 

ช่ือเสียง
ผู้ประกอบการ 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

88 
(100.0) 

88 
(100.0) 

47.51 0.00* 

ราคาถูก 13 
(10.5) 

17 
(13.7) 

15 
(12.1) 

17 
(13.7) 

62 
(50.0) 

124 
(100.0) 

61.22 0.00* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.102 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านแรงจูงใจในการ
จับจ่ายใช้สอยกับช่วงอายุที่สนใจซื้อโครงการบ้านผู้สูงอายุพบว่า ส่วนใหญ่มีแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้
สอยด้านผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพในการซื้อบ้านช่วงอายุมากกว่า 65 ปี จ านวน 258 คน คิดเป็นร้อยละ 
72.3  

สมมติฐานที่ 4.2 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับประเภทที่อยู่
อาศัยที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยไม่มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยมีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.103 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางจิตวิทยาด้านแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับประเภทที่อยู่อาศัยที่
สนใจซื้อ  

แรงจูงใจใน
การจับจ่าย

ใช้สอย 

ประเภทท่ีอยูอ่าศัย  
Chi - 

Square 
p-value 

บ้าน
เดีย่วชัน้
เดยีว 

บ้าน
เดีย่ว

สองชัน้ 

บ้าน
แฝด 

ทาว
เฮ้าส ์

คอนโดมี
เนียม 

รวม 

ผลิตภัณฑ ์
ที่มีคุณภาพ 

76 
(20.7) 

112 
(30.4) 

58 
(15.8) 

78 
(21.2) 

44 
(12.0) 

368 
(100.0) 

36.17 0.00* 

ความ
ทนทาน
แข็งแรง 

68 
(20.1) 

88 
(28.0) 

41 
(13.1) 

78 
(24.8) 

44 
(14.0) 

314 
(100.0) 

27.49 0.00* 

มีนวัตกรรม
ใหม่ 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

9 
(28.1) 

20 
(62.5) 

3 
(9.4) 

32 
(100.0) 

53.42 0.00* 

ชื่อเสียงผู้
ประกอบ 
การ 

3 
(3.4) 

22 
(25.0) 

17 
(19.3) 

33 
(37.5) 

13 
(14.8) 

88 
(100.0) 

37.62 0.00* 

ราคาถูก 48 
(35.6) 

59 
(43.7) 

- 
(0.0) 

17 
(12.6) 

11 
(8.1) 

135 
(100.0) 

72.65 0.00* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.103 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านแรงจูงใจในการ
จับจ่ายใช้สอยกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ต้องการผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ
สนใจซื้อบ้านเดี่ยวสองชั้นมากที่สุด จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 30.4 

สมมติฐานที่ 4.3 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับระดับราคาบ้าน
ที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยไม่มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยมีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 4.104  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางจิตวิทยาด้านแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับระดับราคาบ้านที่
สนใจซื้อ 

แรงจูงใจ
ในการ
จับจ่าย 
ใช้สอย 

ระดับราคาบ้านท่ีสนใจซือ้  
Chi - 

Square 
p-value 

ไม่เกิน
1,000,000 

1,000,001-
2,000,000 

2,000,001-
3,000,000 

5,000,001-
10,000,000 

รวม 

ผลิตภัณฑ์
ที่มี
คุณภาพ 

50 
(13.9) 

186 
(51.8) 

123 
(34.3) 

- 
(0.0) 

359 
(100.0) 

116.49 0.00* 

ความ
ทนทาน
แข็งแรง 

13 
(4.3) 

186 
(61.0) 

106 
(34.8) 

- 
(0.0) 

305 
(100.0) 

174.12 0.00* 

นวัตกรรม
ใหม่ 

- 
(0.0) 

20 
(62.5) 

12 
(37.5) 

- 
(0.0) 

32 
(100.0) 

6.66 0.08 

ชื่อเสียงผู้
ประ 
กอบการ 

13 
(14.8) 

36 
(40.9) 

39 
(44.3) 

- 
(0.0) 

88 
(100.0) 

6.78 0.07 

ราคาถูก 28 
(13.2) 

186 
(49.2) 

134 
(35.4) 

8 
(2.1) 

378 
(100.0) 

28.26 0.00* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.104 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านแรงจูงใจในการ
จับจ่ายใช้สอยกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ต้องการผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพสนใจซื้อ
บ้านระดับราคา1,000,001-2,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 51.8  
 

สมมติฐานที่ 4.4 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับรูปแบบการ
ช าระเงินที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยมีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.105  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางจิตวิทยาด้านแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับรูปแบบการช าระเงิน
ที่สนใจซื้อ 

แรงจูงใจใน
การจับจ่าย 

ใช้สอย 

รูปแบบการช าระเงิน Chi - 
Square 

 

p-value 
 เงินสด ผ่อนกับ

ธนาคาร 
ผ่อนกับ
โครงการ 

รวม 

ผลิตภณัฑ์ที่มี
คุณภาพ 

13 
(3.4) 

37 
(9.7) 

331 
(86.9) 

381 
(100.0) 

55.23 0.00* 

ความทนทาน
แข็งแรง 

- 
(0.0) 

13 
(4.0) 

314 
(96.0) 

327 
(100.0) 

171.17 0.00* 

มีนวัตกรรม
ใหม ่

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

32 
(100.0) 

32 
(100.0) 

5.89 0.05 

ช่ือเสียง
ผู้ประกอบการ 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

88 
(100.0) 

88 
(100.0) 

19.13 0.00* 

ราคาถูก 21 
(5.3) 

37 
(9.3) 

342 
(85.5) 

400 
(100.0) 

38.61 0.00* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.105 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านแรงจูงใจในการ
จับจ่ายใช้สอยกับรูปแบบการช าระที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ต้องการซื้อของราคาถูกสนใจซื้อบ้าน
ผู้สูงอายุโดยการผ่อนช าระกับโครงการมากท่ีสุด จ านวน 342 คน คิดเป็นร้อยละ 85.5 

 
สมมติฐานที่ 4.5 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านการติดตามข้อมูลข่าวสารกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ
โครงการบ้านผู้สูงอายุโดยสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้  
 H0:  การติดตามข้อมูลข่าวสารไม่มีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1: การติดตามข้อมูลข่าวสารมีอิทธิพลต่อช่วงอายุที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ
ของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

 
ตารางที่ 4.106  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อด้านการติดตาม
ข้อมูลข่าวสารกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ  

ด้านการ
ติดตาม
ข้อมูล

ข่าวสาร 

ช่วงอายุท่ีสนใจซ้ือโครงการบ้านผู้สูงอายุ  
Chi - 

Square 
p-value 

40-45 46-50 51-60 61-65 มากกว่า  
65 ป ี

รวม 

ไม่ค่อย
ติดตาม 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

11 
(18.3) 

49 
(81.7) 

60 
(100.0) 

29.62 0.00* 

ติดตาม
บางครั้ง 

37 
(12.1) 

17 
(5.6) 

24 
(7.9) 

21 
(6.9) 

206 
(67.5) 

305 
(100.0) 

ติดตาม
สม่ าเสมอ 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

11 
(100.0) 

11 
(100.0) 

รวม 37 
(9.8) 

17 
(4.5) 

24 
(6.4) 

32 
(8.5) 

266 
(70.7) 

376 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.106 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านติดตามข้อมูล
ข่าวสารกับช่วงอายุที่สนใจซื้อโครงการบ้านผู้สูงอายุพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ติดตามข้อมูลข่าวสารบางครั้ง
สนใจซ้ือบ้านในช่วงอายุมากกว่า 65 ปี จ านวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 67.5  

 
สมมติฐานที่ 4.6 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านการติดตามข้อมูลข่าวสารกับประเภทที่อยู่อาศัย
ที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  การติดตามข้อมูลข่าวสารไม่มีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  การติดตามข้อมูลข่าวสารมีอิทธิพลต่อประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลัง
วัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที ่4.107 
  
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางจิตวิทยาด้านการติดตามข้อมูลข่าวสารกับประเภทที่อยู่อาศัยที่ 
สนใจซื้อ  

การติดตาม
ข้อมูล

ข่าวสาร 

ประเภทที่อยู่อาศัย  
Chi - 

Square 
p-value 

บ้าน
เด่ียวชั้น
เดียว 

บ้าน
เด่ียว

สองชั้น 

บ้าน
แฝด 

ทาว
เฮ้าส ์

คอนโด
มีเนียม 

รวม 

ไม่ค่อย
ติดตาม 

35 
(58.3) 

14 
(23.3) 

- 
(0.0) 

8 
(13.3) 

3 
(5.0) 

60 
(100.0) 

114.29 0.00* 

ติดตาม
บางครั้ง 

52 
(17.0) 

76 
(24.9) 

58 
(19.0) 

70 
(23.0) 

49 
(16.1) 

305 
(100.0) 

ติดตาม
สม่ าเสมอ 

- 
(0.0) 

22 
(100.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

22 
(100.0) 

รวม 87 
(22.5) 

112 
(28.9) 

58 
(15.0) 

78 
(20.2) 

52 
(13.4) 

384 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.107 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านการติดตาม
ข้อมูลข่าวสารกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ติดตามข้อมูลข่าวสารบางครั้งสนใจ
ซ้ือบ้านเดี่ยวสองชั้นมากที่สุด จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 24.9 

 
สมมติฐานที่ 4.7 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านการติดตามข้อมูลข่าวสารกับระดับราคาบ้านที่
สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  การติดตามข้อมูลข่าวสารไม่มีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลัง
วัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  การติดตามข้อมูลข่าวสารมีอิทธิพลต่อระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.108  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางจิตวิทยาด้านการติดตามข้อมูลข่าวสารกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

การ
ติดตาม
ข้อมูล

ข่าวสาร 

ระดับราคาบ้านที่สนใจซ้ือ  
Chi - 

Square 
p-

value ไม่เกิน
1,000,000 

1,000,001-
2,000,000 

2,000,001-
3,000,000 

5,000,001-
10,000,000 

รวม 

ไม่ค่อย
ติดตาม 

- 
(0.0) 

35 
(58.3) 

25 
(41.7) 

- 
(0.0) 

60 
(100.0) 

19.73 0.00* 

ติดตาม
บางครั้ง 

50 
(16.9) 

140 
(47.3) 

98 
(33.1) 

8 
(2.7) 

296 
(100.0) 

ติดตาม
สม่ าเสมอ 

- 
(0.0) 

11 
(50.0) 

11 
(50.0) 

- 
(0.0) 

22 
(100.0) 

รวม 50 
(13.2) 

186 
(49.2) 

134 
(35.4) 

8 
(2.1) 

378 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.108 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านการติดตาม
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ข้อมูลข่าวสารกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ติดตามข้อมูลข่าวสารบางครั้งสนใจซื้อ
บ้านระดับราคา1,000,001-2,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 47.3 
 

สมมติฐานที่ 4.8 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านการติดตามข้อมูลข่าวสารกับรูปแบบการช าระ
เงินที่สนใจซื้อสามารถเขียนเป็นสมมติฐานย่อยได้ดังนี้ 
 H0:  การติดตามข้อมูลข่าวสารไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 H1:  การติดตามข้อมูลข่าวสารมีอิทธิพลต่อรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 4.109  
 
แสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยทางจิตวิทยาด้านการติดตามข้อมูลข่าวสารกับรูปแบบการช าระเงินที่ 
สนใจซื้อ 

การติดตาม
ข้อมูลข่าวสาร 

รูปแบบการช าระเงิน Chi - 
Square 

 

p-value 
 เงินสด ผ่อนกับ

ธนาคาร 
ผ่อนกับ
โครงการ 

รวม 

ไม่ค่อยตดิตาม - 
(0.0) 

- 
(0.0) 

60 
(100.0) 

60 
(100.0) 

57.76 0.00* 

ติดตามบางครั้ง 21 
(6.6) 

37 
(11.6) 

260 
(81.8) 

318 
(100.0) 

ติดตาม
สม่ าเสมอ 

- 
(0.0) 

- 
(0.0) 

22 
(100.0) 

22 
(100.0) 

รวม 21 
(5.3) 

37 
(9.3) 

342 
(85.5) 

400 
(100.0) 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.109 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านการติดตาม
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ข้อมูลข่าวสารกับรูปแบบการช าระที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ติดตามข้อมูลข่าวสารบางครั้งสนใจ
ซื้อบ้านผู้สูงอายุโดยการผ่อนช าระกับโครงการมากท่ีสุด จ านวน 260 คน คิดเป็นร้อยละ 81.8 
ตารางที่ 4.110  
 
สรุปการวิเคราะห์สมมติฐาน 
พฤติกรรมการตดัสินใจ 
 
 
 
สมมติฐาน 
 

ช่วงอายุท่ี 
สนใจซื้อ 

ประเภทที่อยู่
อาศัยที ่
สนใจซื้อ 

 

ระดับราคาบ้าน
ที่สนใจซื้อ 

รูปแบบการ 
ช าระเงิน 
ที่สนใจซื้อ 

 ปัจจัยส่วนบุคคล 

เพศ √ √ √ √ 
อาย ุ √ √ √ √ 
สถานภาพสมรส √ √ √ √ 

อาชีพ √ √ √ √ 
ระดับการศึกษา √ √ √ √ 
รายได ้ √ √ √ √ 
ปัจจัยทางวัฒนธรรม  

บุคคลที่พักอาศัย √ √ √ √ 

ขนาดครอบครัว √ √ √ √ 

ปัจจัยทางสังคม 

ความถี่ในการท ากิจกรรม
ร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรม 

√ √ √ √ 

งานอดิเรกที่ช่ืนชอบ √ √ √ √ 
รูปแบบโครงการหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทย 

√ √ √ √ 

ปัจจัยทางจิตวิทยา  

แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอย √ √ √ √ 
การติดตามข้อมลูข่าวสาร √ √ √ √ 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 4.111 
 
ตารางสรุปตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อบ้านโครงการผู้สูงอายุ 

ตัวแปร 
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อบ้านโครงการ

ผู้สูงอายุ 

ค่าความสัมพันธ์ Sig. 
เพศกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 32.524 0.00* 

เพศกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 61.838 0.00* 

เพศกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 53.83 0.00* 
เพศกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 26.62 0.00* 

อายุกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 349.07 0.00* 
อายุกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 300.82 0.00* 

อายุกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 308.45 0.00* 

อายุกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 175.19 0.00* 
สถานภาพสมรสกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 211.62 0.00* 

สถานภาพสมรสกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 318.05 0.00* 

สถานภาพสมรสกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 92.94 0.00* 
สถานภาพสมรสกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 10.215 0.04* 

อาชีพกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 455.06 0.00* 

อาชีพกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 421.39 0.00* 
อาชีพกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 431.28 0.00* 

อาชีพกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 290.99 0.00* 
ระดับการศึกษากับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 264.06 0.00* 

ระดับการศึกษากับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 136.42 0.00* 

ระดับการศึกษากับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 175.80 0.00* 
ระดับการศึกษากับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 130.43 0.00* 

รายไดก้ับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 247.43 0.00* 

รายไดก้ับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 343.68 0.00* 
รายไดก้ับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 605.75 0.00* 

รายไดก้ับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 467.56 0.00* 
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ตารางที่ 4.111 
 
ตารางสรุปตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อบ้านโครงการผู้สูงอายุ (ต่อ) 

ตัวแปร 
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อบ้าน 

โครงการผู้สูงอายุ 

ค่าความสัมพันธ์ Sig. 
บุคคลที่พักอาศัยกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 51.21 0.00* 

บุคคลที่พักอาศัยกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 216.86 0.00* 

บุคคลที่พักอาศัยกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 62.10 0.00* 
บุคคลที่พักอาศัยกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 58.14 0.00* 

ขนาดของครอบครัวกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 73.39 0.00* 
ขนาดของครอบครัวกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 206.22 0.00* 

ขนาดของครอบครัวกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 116.82 0.00* 

ขนาดของครอบครัวกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 57.76 0.00* 
ความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมกับช่วง
อายุที่สนใจซื้อ 

33.37 0.00* 

ความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมกับ
ประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 

172.09 0.00* 

ความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมกับ
ระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

108.45 0.00* 

ความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมกับ
รูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 

22.86 0.00* 

งานอดิเรกท่ีชื่นชอบกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 187.22 0.00* 
งานอดิเรกท่ีชื่นชอบกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 32.62 0.00* 

งานอดิเรกท่ีชื่นชอบกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 92.30 0.00* 

งานอดิเรกท่ีชื่นชอบกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 74.44 0.00* 
รูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยกับ
ช่วงอายุที่สนใจซื้อ 

84.67 0.00* 

รูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยกับ
ประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 

27.23 0.00* 
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ตารางที่ 4.111 
 
ตารางสรุปตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อบ้านโครงการผู้สูงอายุ (ต่อ) 

ตัวแปร 
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อบ้าน 

โครงการผู้สูงอายุ 

ค่าความสัมพันธ์ Sig. 
รูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยกับระดับ
ราคาบ้านที่สนใจซื้อ 

10.33 0.02* 

รูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยกับรูปแบบ
การช าระเงินที่สนใจซื้อ 

2.64 0.27 

แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 63.81 0.00* 

แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 36.17 0.00* 

แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 116.49 0.00* 
แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 38.61 0.00* 

การติดตามข้อมูลข่าวสารกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ 29.62 0.00* 

การติดตามข้อมูลข่าวสารกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 114.29 0.00* 
การติดตามข้อมูลข่าวสารกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 19.73 0.00* 

การติดตามข้อมูลข่าวสารกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ 57.76 0.00* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.110 และ 4.111 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทาง
วัฒนธรรม ปัจจัยทางสังคม และปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ด้านช่วงอายุที่สนใจซื้อ ประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ ระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ และรูปแบบการ
ช าระเงินที่สนใจซื้อ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาเรื่อง “ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม สังคม จิตวิทยา และพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร” มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) 
เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยทางสังคม และปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร (2) เพ่ือ
ศึกษาระดับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ อหมู่บ้ านผู้สู งอายุหลั งวัย เกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร และ (3) เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยทางสังคม และ
ปัจจัยทางจิตวิทยามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในเขตกรุงเทพมหานครโดยสามารถสรุปและอภิปรายผลการศึกษาวิจัยได้ดังนี้ 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง ร้อยละ 60.8 มีอายุระหว่าง 40-45 ปี ร้อยละ 61.4 มีสถานภาพสมรส ร้อยละ 63.9 
ส่วนใหญ่ไม่มีบุตรและมีบุตรจ านวน 2 คน ร้อยละ 31.5 อาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน ร้อยละ 
29.7 การศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 57.0 รายได้ระหว่าง 15,001-20,000 บาท ร้อยละ 38.4 
แหล่งที่มาของรายได้เป็นการท าประกันชีวิต สุขภาพ และอุบัติเหตุ ร้อยละ 65.3 นับถือศาสนาพุทธ 
ร้อยละ 98.0 มีสุขภาพสมบูรณ์ปราศจากโรคภัย ร้อยละ 65.8 มีชีวิตอย่างพอเพียงร้อยละ 95.3 และ
ที่พักอาศัยเป็นบ้านเดี่ยว ร้อยละ 37.0 ตามล าดับ 
 

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ปัจจัยทางวัฒนธรรม สังคม และจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางวัฒนธรรมของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่พักกับคู่สมรส ร้อยละ 58.8 มีครอบครัวขนาดกลาง (ไม่เกิน 4 คน) ร้อยละ 47.0 มีสัญชาติ
ไทย ร้อยละ 100.0 ชอบรับประทานอาหารไทย ร้อยละ 97.7 ชอบฟังดนตรีประเภทไทยสากล ร้อย
ละ 71.2  
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสังคมของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่ไม่เป็นสมาชิกกลุ่ม/ชมรม ร้อยละ 68.0 ไม่เคยท ากิจกรรม ร้อยละ 68.0 ส่วนใหญ่ขอบท า
กิจกรรมร่วมกับญาติพ่ีน้อง ร้อยละ 74.0 ชอบใช้ชีวิตอยู่ในชนบทร้อยละ 69.5 ส่วนใหญ่ชอบเข้าวัดฟัง
ธรรม ไปโบสถ์ มัสยิด ร้อยละ 56.3 ชอบจับจ่ายใช้สอยในตลาด/ตลาดนัดข้างบ้าน ร้อยละ 56.7 ไม่
เคยเดินทางไปต่างประเทศ ร้อยละ 90.3 สนใจโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุร้อยละ 94.0 เห็นว่าเป็น
โครงการที่เหมาะสมกับคนไทย ร้อยละ 96.2 เห็นว่าเป็นโครงการที่ยกระดับคุณภาพชีวิตดีขึ้น ร้อยละ 
91.7 โดยมีแรงจูงใจด้านผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ ร้อยละ 95.3 มีความพึงพอใจในชุมชนที่พักอาศัยใน
ปัจจุบัน ร้อยละ 94.0 มีความพึงพอใจในบริการ ด้านให้ความรู้/อาชีพแก่ผู้สูงอายุ  ร้อยละ 38.0 
ตามล าดับ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางจิตวิทยาของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่มีการติดตามข้อมูลข่าวสารบางครั้ง ร้อยละ 79.5 บ้านพักปัจจุบันส่วนใหญ่ไม่มีสิ่งอ านวยความ
สะดวก ร้อยละ 92.8 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สามารถเดินหรือเคลื่อนที่ได้เอง ร้อยละ 100.0 
รู้จักโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ ร้อยละ 91.8 รู้จักรูปแบบบ้านผู้สูงอายุว่าเป็นบ้านที่ออกแบบพิเศษ
ส าหรับผู้สูงอายุ เช่น มีการติดตั้งสัญญาณฉุกเฉินในห้องนอน ห้องรับแขก ห้องน้ า  ติดตั้งโทรศัพท์
ภายใน ห้องน้ ากว้างเป็นพิเศษ เป็นต้น ร้อยละ 89.8 รับรู้ว่าระดับคุณภาพของบ้านพักผู้สูงอายุของ
ไทยอยู่ในต่ ากว่าระดับสากล ร้อยละ 88.3 สนใจแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับผู้อ่ืนบางครั้ง ร้อยละ 
76.5 สนใจการดูแลรักษาสุขภาพบางครั้ง ร้อยละ 54.0 และเห็นด้วยกับด้านการปรับโครงสร้าง
ครอบครัวของไทยเป็นครอบครัวเดี่ยว ร้อยละ 91.3 ส่วนใหญ่ไม่เห็นด้วยว่าบุตรหลานต้องดูแลเมื่อ
ยามสูงอายุด้วยการพักอาศัยอยู่ร่วมกันร้อยละ 63.0 โดยเชื่อมั่นว่าสามารถด าเนินชีวิตตามล าพังได้ 
ร้อยละ 96.8 ไม่เห็นด้วยว่าบ้านที่ท่านพักอาศัยจ าเป็นต้องอยู่ใกล้หรือบริเวณเดียวกันกับบ้านพ่อแม่พ่ี
น้องร้อยละ 85.5 เห็นด้วยว่าโครงการบ้านผู้สูงอายุค านึงถึงรูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุในทุก
ด้าน ร้อยละ 100.0 และมีความพึงพอใจในการใช้ชีวิตผู้สูงอายุในโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุร้อยละ 
100.0 
 

ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุในช่วงวัยมากกว่า 65 ปี ร้อยละ 70.5 โดยมีการออม
ทรัพย์ด้วยการฝากธนาคารเป็นประจ าทุกเดือน ร้อยละ 51.0 สนใจซื้อบ้านในโครงการแบบบ้านเดี่ยว
สองชั้น ร้อยละ 28.9 สนใจซื้อเป็นกรรมสิทธิ์ของตนเอง ร้อยละ 100.0 ระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ 
ราคา 1,000,001-2,000,000 บาท ร้อยละ 49.2 สถานที่ตั้งโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่สนใจซื้อ อยู่ใน
ชนบท ร้อยละ 55.0 สนใจซื้อโครงการบ้านที่มีรถโดยสารวิ่งผ่านหลายสาย ร้อยละ 91.5 ส่วนใหญ่
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ได้รับข่าวสารจากสื่อโทรทัศน์ ร้อยละ 73.3 เห็นว่าคู่สมรสมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ ร้อยละ 55.5 
ส่วนใหญ่สนใจซื้อให้กับตนเอง ร้อยละ 54.0 เหตุผลในการตัดสินใจซื้อต้องการความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินร้อยละ 68.0 สิ่งแวดล้อมภายในโครงการแบบใดที่สนใจซื้อเป็นสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ
ที่ดี เช่น มีสวนและต้นไม้ที่ร่มรื่น เป็นต้นร้อยละ 87 .0 และรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ เป็นการ
ช าระรายงวดกับโครงการ ร้อยละ 85.5 ตามล าดับ 

 
ส่วนที่ 4 การทดสอบสมมติฐาน 

  
สมมติฐานปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยทางสังคม และปัจจัยทาง

จิตวิทยาเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร  

 
สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
สมมติฐานที่ 1.1 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านเพศกับช่วงอายุที่สนใจซื้อพบว่า เพศหญิงช่วง
อายุมากกว่า 65 ปี คิดเป็นร้อยละ 64.1มีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ
มากกว่าเพศชาย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.2 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านเพศกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ โดยรวมมี
ความสนใจซื้อบ้านเดี่ยวสองชั้นมากที่สุด จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 30.3 แต่เมื่อแยกเป็นราย
ด้านพบว่า เพศหญิง มีความสนใจซื้อบ้านประเภทบ้านเดี่ยวสองชั้นและทาวเฮ้าส์ จ านวนประเภทละ 
65 คน หรือร้อยละ 29.5 ส่วนเพศชายสนใจซื้อประเภทบ้านเดี่ยวสองชั้นและคอนโดมีเนียม จ านวน 
47 คนและ 34 คน คิดเป็นร้อยละ 31.3 และ ร้อยละ 22.7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

สมมติฐานที่ 1.3 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านเพศกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อพบว่า ส่วน
ใหญ่เพศชาย มีความสนใจซื้อระดับราคา 1,000,001-2,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 95 คน คิด
เป็นร้อยละ 63.3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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สมมติฐานที่ 1.4 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านเพศกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อพบว่า 
ส่วนใหญ่เพศหญิงสนใจซื้อโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุโดยการผ่อนกับโครงการ มากที่สุด จ านวน 183 
คน คิดเป็นร้อยละ 78.5 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.5 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอายุกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มี
อายุ 46-50 ปีสนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณในช่วงอายุมากกว่า 65 ปี จ านวน 186 คน คิด
เป็นร้อยละ 82.3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.6 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอายุกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วน
ใหญ่ผู้ที่มีช่วงอายุ 40-45 ปี สนใจซื้อบ้านเดี่ยวสองชั้นมากที่สุด จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 34.1
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

สมมติฐานที่ 1.7 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอายุกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อพบว่า ส่วน
ใหญ่ผู้ที่มีอายุ 40-45 ปีเป็นผู้ที่มีความสนใจซื้อระดับราคา 2,000,001-3,000,000 บาท มากที่สุด 
จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 44.7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สมมติฐานที่ 1.8 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอายุกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อพบว่า 
ส่วนใหญ่ช่วงอายุ 40-45 ปี สนใจผ่อนกับโครงการมากที่สุด จ านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 89.1 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.9 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านสถานภาพสมรสกับช่วงอายุที่สนใจซื้อพบว่า 
ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีสถานภาพสมรส ในช่วงอายุมากกว่า 65 ปี จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 74.3 มี
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณมากที่สุด  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
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สมมติฐานที่ 1.10 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านสถานภาพสมรสกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 
พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีสถานภาพสมรสจะเลือกซื้อโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุประเภทบ้านเดี่ยวสองชั้น
มากที่สุด จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 46.0 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.11 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านสถานภาพสมรสกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ
พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีสถานภาพสมรส มีความสนใจซื้อระดับราคา 2 ,000,001-3,000,000 บาทมาก
ที่สุด จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 49.4 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  
สมมติฐานที่ 1.12 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านสถานภาพสมรสกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจ
ซ้ือ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีสถานภาพสมรส สนใจรูปแบบการช าระเงินโดยการผ่อนกับโครงการมากที่สุด 
จ านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 85.2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.13 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอาชีพกับช่วงอายุที่สนใจซื้อพบว่า ส่วนใหญ่
พนักงานบริษัทเอกชนมีความสนใจซื้อโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุช่วงอายุมากกว่า 65 ปีมากที่สุด 
จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 87.4 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.14 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอาชีพกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า 
ส่วนใหญ่พนักงานบริษัทเอกชน สนใจซื้อโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุประเภทบ้านเดี่ยวสองชั้นมากที่สุด 
จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 59.7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.15 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอาชีพกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วน
ใหญ่ผู้ที่มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชนมีความสนใจซื้อระดับราคา 2 ,000,001-3,000,000 บาท
มากที่สุด จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 76.5 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สมมติฐานที่ 1.16 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านอาชีพกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ พบว่า 
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ส่วนใหญ่พนักงานบริษัทเอกชนสนใจผ่อนกับโครงการมากท่ีสุด จ านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 89.1
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 
สมมติฐานที่ 1.17 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านระดับการศึกษากับช่วงอายุที่สนใจซื้อพบว่า ส่วน
ใหญ่ผู้ทีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณช่วง
อายุมากกว่า 65 ปี มากที่สุด จ านวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 84.3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.18 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านระดับการศึกษากับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ
พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีสนใจซื้อโครงการหมู่บ้านผู้ สูงอายุประเภทบ้านเดี่ยว
ชั้นเดี่ยวมากที่สุด จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.19 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านระดับการศึกษากับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ
พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีสนใจซื้อบ้านระดับราคา 1,000,001-2,000,000 บาท
มากที่สุด จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 62.1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.20 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านระดับการศึกษากับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจ
ซื้อพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีสนใจผ่อนกับโครงการมากที่สุด จ านวน 220 คน 
คิดเป็นร้อยละ 96.5 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.21 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรายได้กับช่วงอายุที่สนใจซื้อพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มี
รายได้ระหว่าง 30,001-35,000 บาท สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณมากที่สุดในช่วงอายุ
มากกว่า 65 ปี จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 87.8 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สมมติฐานที่ 1.22 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรายได้กับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อพบว่า 
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ส่วนใหญ่ผู้ที่มีรายได้ 30,001-35,000 บาทสนใจซื้อโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุประเภทบ้านเดี่ยวสอง
ชั้นมากที่สุด จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 57.7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.23 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรายได้กับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วน
ใหญ่ผู้ที่มีรายได้ระหว่าง 15,001-20,000 บาทสนใจซื้อบ้านระดับราคา 1,000,001-2,000,000 บาท
มากที่สุด จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 97.8 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 1.24 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรายได้กับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ พบว่า 
ส่วนใหญ่ผู้ที่มีรายได้ 15,001-20,000 บาทสนใจผ่อนกับโครงการมากที่สุดจ านวน 148 คน คิดเป็น
ร้อยละ 100.0 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 
สมมติฐานที่ 2.1 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านบุคคลที่พักอาศัยกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ
พบว่า ส่วนใหญ่ผู้สูงอายุในช่วงอายุมากกว่า 65 ปีสนใจซื้อโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเพ่ือพักอาศัยกับ
บุตรชายมากที่สุด จ านวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 70.7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 2.2 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านบุคคลที่พักอาศัยกับประเภทที่อยู่อาศัย
ที่สนใจซื้อพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่พักอยู่กับคู่สมรสสนใจซื้อบ้านเดี่ยวสองชั้นมากที่สุด จ านวน 85 คน คิด
เป็นร้อยละ 38.3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 2.3 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านบุคคลที่พักอาศัยกับระดับราคาบ้านที่
สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่มีอยู่ล าพังคนเดียวสนใจซื้อบ้านระดับราคา 1,000,001-2,000,000 บาท
จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 68.7 และผู้ที่อยู่กับบุตรสาวสนใจซื้อบ้านระดับราคา 2,000,001-
3,000,000 บาท จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 52.8 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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สมมติฐานที่ 2.4 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านบุคคลที่พักอาศัยกับรูปแบบการช าระ
เงินที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่อยู่กับคู่สมรสสนใจซื้อบ้านผู้สูงอายุโดยการผ่อนช าระกับโครงการ
มากที่สุด จ านวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 94.5 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 2.5 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านขนาดของครอบครัวกับช่วงอายุที่สนใจ
ซื้อพบว่า ครอบครัวขนาดกลางมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อในช่วงอายุมากกว่า 65 ปี มาก
ที่สุด จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 78.0 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 2.6 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านขนาดของครอบครัวกับประเภทที่อยู่
อาศัยที่สนใจซื้อพบว่า ครอบครัวขนาดเล็กสนใจซื้อทาวเฮ้าส์มากที่สุด จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 
41.9 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 2.7 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน

ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านขนาดของครอบครัวกับระดับราคาบ้าน
ที่สนใจซื้อ พบว่า ครอบครัวขนาดเล็กสนใจซื้อบ้านระดับราคา1,000,001-2,000,000 บาทมากที่สุด 
จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 69.7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

สมมติฐานที่ 2.8 ปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านขนาดของครอบครัวกับรูปแบบการช าระ
เงินที่สนใจซื้อพบว่า ครอบครัวขนาดเล็กสนใจซื้อบ้านผู้สูงอายุโดยการผ่อนช าระกับโครงการมากที่สุด 
จ านวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 89.0 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
 

สมมติฐานที่ 3.1 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/
ชมรมกับช่วงอายุที่สนใจซื้อพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ไม่เคยท ากิจกรรมสนใจซื้อบ้านในช่วงอายุมากกว่า 65 
ปี จ านวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 65.3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 สมมติฐานที่ 3.2 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/
ชมรมกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ไม่เคยท ากิจกรรมสนใจซื้อบ้านเดี่ยวชั้น
เดี่ยวมากที่สุด จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 33.6 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 3.3 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/
ชมรมกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ไม่เคยท ากิจกรรมสนใจซื้อบ้านระดับราคา 
1,000,001-2,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 63.2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  
 

สมมติฐานที่ 3.4 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านความถี่ในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/
ชมรมกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ไม่เคยท ากิจกรรมสนใจซื้อบ้านผู้สูงอายุ
โดยการผ่อนช าระกับโครงการมากที่สุด จ านวน 236 คน คิดเป็นร้อยละ 86.8 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 
 

สมมติฐานที่ 3.5 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านงานอดิเรกที่ชื่นชอบกับช่วงอายุที่สนใจซื้อพบว่า 
ส่วนใหญ่ผู้ที่ชอบท ากิจกรรมร่วมกับคนอ่ืนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อในช่วงอายุมากกว่า 
65 ปี จ านวน 243 คน ร้อยละ 88.7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 



 
162 

 

สมมติฐานที่ 3.6 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านงานอดิเรกที่ชื่นชอบกับประเภทที่อยู่อาศัยที่
สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ท ากิจกรรมร่วมกับผู้ อ่ืนสนใจซื้อบ้านเดี่ยวสองชั้นมากที่สุด จ านวน 74 
คน คิดเป็นร้อยละ 27.0 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 3.7 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านงานอดิเรกที่ชื่นชอบกับระดับราคาบ้านที่สนใจ
ซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ท ากิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืนสนใจซื้อบ้านระดับราคา1,000,001-2,000,000 บาท
มากที่สุด จ านวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 52.6 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 3.8 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านงานอดิเรกที่ชื่นชอบกับรูปแบบการช าระเงินที่
สนใจซื้อพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ท ากิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืนสนใจซื้อบ้านผู้สูงอายุโดยการผ่อนช าระกับ
โครงการมากที่สุด จ านวน 261 คน คิดเป็นร้อยละ 95.3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 3.9 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับ
คนไทยกับช่วงอายุที่สนใจซื้อพบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่ารูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคน
ไทยช่วงอายุมากกว่า 65 ปี จ านวน 262 คน คิดเป็นร้อยละ 72.6 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 

สมมติฐานที่ 3.10 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับ
คนไทยกับประเภทที่อยู่อาศัยที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่าบ้านประเภทบ้านเดี่ยวสองชั้น
เหมาะสมกับคนไทยมากที่สุด จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 30.1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 

สมมติฐานที่ 3.11 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับ
คนไทยกับระดับราคาบ้านที่สนใจซื้อพบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่าระดับราคาบ้านที่เหมาะสมกับคนไทย คือ 
ระดับราคา1,000,001-2,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 50.1 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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สมมติฐานที่ 3.12 ปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านรูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับ
คนไทยกับรูปแบบการช าระเงินที่สนใจซื้อ พบว่า ด้านรูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับ
คนไทยไม่มีความสัมพันธ์กับรูปแบบการช าระที่สนใจซื้อ 
 

สมมติฐานที่ 4 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

 
สมมติฐานที่ 4.1 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับช่วงอายุที่สนใจ
ซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่มีแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยด้านผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพในการซื้อบ้านช่วงอายุ
มากกว่า 65 ปี จ านวน 258 คน คิดเป็นร้อยละ 72.3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 4.2 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับประเภทที่อยู่
อาศัยที่สนใจซื้อพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ต้องการผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพสนใจซื้อบ้านเดี่ยวสองชั้นมากที่สุด 
จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 30.4 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 4.3 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับระดับราคาบ้าน
ที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ต้องการผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพสนใจซื้อบ้านระดับราคา1,000,001-
2,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 51.8 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
 

สมมติฐานที่ 4.4 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยกับรูปแบบการ
ช าระเงินที่สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ต้องการซื้อของราคาถูกสนใจซื้อบ้านผู้สูงอายุโดยการผ่อน
ช าระกับโครงการมากที่สุด จ านวน 342 คน คิดเป็นร้อยละ 85.5อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
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สมมติฐานที่ 4.5 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านการติดตามข้อมูลข่าวสารกับช่วงอายุที่สนใจซื้อ
พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ติดตามข้อมูลข่าวสารบางครั้งสนใจซื้อบ้านในช่วงอายุมากกว่า 65 ปี จ านวน 206 
คน คิดเป็นร้อยละ 67.5 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 4.6 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านการติดตามข้อมูลข่าวสารกับประเภทที่อยู่อาศัย
ที่สนใจซื้อพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ติดตามข้อมูลข่าวสารบางครั้งสนใจซื้อบ้านเดี่ยวสองชั้นมากท่ีสุด จ านวน 
76 คน คิดเป็นร้อยละ 24.9 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
สมมติฐานที่ 4.7 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ

หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านการติดตามข้อมูลข่าวสารกับระดับราคาบ้านที่
สนใจซื้อ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ติดตามข้อมูลข่าวสารบางครั้งสนใจซื้อบ้านระดับราคา1,000,001-
2,000,000 บาทมากที่สุด จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 47.3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
 

สมมติฐานที่ 4.8 ปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานครด้านการติดตามข้อมูลข่าวสารกับรูปแบบการช าระ
เงินที่สนใจซื้อพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ที่ติดตามข้อมูลข่าวสารบางครั้งสนใจซื้อบ้านผู้สูงอายุโดยการผ่อน
ช าระกับโครงการมากที่สุด จ านวน 260 คน คิดเป็นร้อยละ 81.8 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 
 ผลการวิจัยสามารถสรุปปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยทางสังคม และปัจจัย
จิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณได้ ดังนี้ 
 
 5.2.1 ระดับปัจจัยทางวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ
หลังวัยเกษียณได้ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นคนสัญชาติไทย การศึกษาระดับปริญญาตรี มีครอบครัวขนาด
กลาง (ไม่เกิน 4 คน) ชอบรับประทานอาหารไทย ชอบฟังดนตรีประเภทไทยสากล และชอบที่จะพัก
อาศัยร่วมกับคู่สมรส แสดงให้เห็นว่า ครอบครัวไทยจากอดีตจนถึงปัจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงไป
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พอสมควร ในอดีตครอบครัวคนไทยจะมีลักษณะเป็นครอบครัวใหญ่ คือมีพ่อ แม่ ปู่ ย่า ตา ยาย ลุง 
ป้า น้า อา ซี่งอยู่รวมกันอย่างใกล้ชิด และก็จะมีบทบาทมากในครอบครัว เช่น ช่วยกันเลี้ยงหลาน แต่
ในปัจจุบัน จะเห็นว่าครอบครัวจะเปลี่ยนเป็นลักษณะของครอบครัวเดี่ยวก็คือ พ่อแม่อยู่กันตามล าพัง
กับลูก ๆ สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ รศ. ดร.วรเวศม์ สุวรรณระดา คณบดีวิทยาลัยประชากรศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พบว่า ปัจจุบันแนวโน้มโครงสร้างทางประชากรของสังคมไทยก าลังมุ่งสู่
สังคมผู้สูงอายุซึ่งนอกจากจะเป็นการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรแล้วนั้น แต่ขณะเดียวกัน 
ประเทศไทยก็ก าลังประสบกับภาวะเจริญพันธุ์ที่ต่ าลง หรือที่เรียกว่าภาวการณ์มีบุตรน้อย  จึงท าให้คู่
สมรสส่วนใหญ่ต้องอยู่ด้วยกันตามล าพัง นอกจากนั้นยังพบว่า ผู้สูงอายุในอนาคตจะเป็นผู้สูงอายุที่มี
คุณภาพมากขึ้น สะท้อนได้จากรสนิยมการฟังดนตรีไทยสากล ซึ่งสอดคล้องกับบทความของ อติภพ 
ภัทรเดชไพศาล ในคอลัมพ์เวิ้งวิภาษ (หนังสือพิมพ์สยามรัฐรายวัน, 2554) ที่กล่าวว่า ในเรื่องประเด็น
การศึกษาของคนไทยในปัจจุบันพบว่า ส่วนใหญ่เป็นคนที่มีการศึกษาและอยู่ในชนชั้นกลาง-สูง ซึ่งเห็น
ได้จากปรากฏการณ์ของวงสุนทราภรณ์เป็นปรากฏการณ์ที่น่าศึกษาเพราะชี้ให้เห็นรอยต่อของ
สังคมไทยระหว่างยุคเก่ากับยุคใหม่ได้เป็นอย่างดี นอกจากนั้นยังชี้ให้เห็นด้วยว่าวัฒนธรรมต่างๆ ย่อม
เปลี่ยนแปลงไปตามกลุ่มบุคคลที่เป็น “ก าลังซื้อ” ในแต่ละยุคแต่ละสมัยทั้งสิ้น และสอดคล้องกับ วิกิพี
เดีย (2558) กล่าวว่า วัฒนธรรมส่วนหนึ่งสามารถแสดงออกผ่าน ดนตรี วรรณกรรม จิตรกรรม 
ประติมากรรม การละครและภาพยนตร์ ทั้งนี้ จึงเห็นได้ว่าคนไทยก็มีการเตรียมความพร้อมเพ่ือ
เกษียณอายุเช่นกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ประสบ รัตนากร (2530: 78) ที่สนับสนุนให้
ข้าราชการเตรียมความพร้อมตั้งแต่อายุ 40 ปี 
 5.2.2  ระดับปัจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัย
เกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร พบว่า ส่วนใหญ่ ชอบท ากิจกรรมร่วมกับญาติพ่ีน้อง ชอบใช้
ชีวิตอยู่ในชนบท เข้าวัดฟังธรรม ไปโบสถ์ มัสยิด จับจ่ายใช้สอยในตลาด/ตลาดนัดข้างบ้าน สนใจ
โครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ โดยเห็นว่าเป็นโครงการที่เหมาะสมกับคนไทย เป็นโครงการที่ยกระดับ
คุณภาพชีวิตดีขึ้น แสดงให้เห็นว่า พฤติกรรมการด าเนินชีวิตของคนไทยมีผลต่อผลิตภัณฑ์และตรา
สินค้าที่บุคคลนั้นจะเลือกใช้ สอดคล้องกับผลงานวิจัยของนันทสารี สุขโตและคณะ (2555: 80-92) 
สรุปได้ว่า พฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภค (consumer buyer behavior) หมายถึง พฤติกรรมการซื้อ
ของผู้บริโภคขั้นสุดท้ายได้แก่ บุคคลและครัวเรือนที่ซื้อสินค้าและบริการเพ่ือการบริโภคส่วนตัว ซึ่งมี
ผลกระทบต่อการเลือกผลิตภัณฑ์และบริการ ดังนั้นนักการตลาดจ าเป็นต้องพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
แผนการตลาดที่เหมาะสมส าหรับแต่ละขั้นของวัฏจักรชีวิตเพราะผู้บริโภคไม่ได้ซื้อเพียงแค่ผลิตภัณฑ์
แต่พวกเขาจะซื้อค่านิยมและรูปแบบการด าเนินชีวิตที่ผลิตภัณฑ์นั้นแสดงให้เห็นด้วย 

5.2.3 ระดับปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลัง
วัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร พบว่า ส่วนใหญ่สามารถด าเนินชีวิตตามล าพังได้ ไม่เห็น
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ด้วยว่าบุตรหลานต้องดูแลเมื่อยามสูงอายุด้วยการพักอาศัยอยู่ร่วมกัน โดยรู้จักโครงการหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุว่าเป็นบ้านที่ออกแบบพิเศษส าหรับผู้สูงอายุ ค านึงถึงรูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุใน
ทุกด้าน สนใจซื้อโครงการในชนบทที่มีธรรมชาติแวดล้อมเป็นกรรมสิทธิ์ของตนเอง และมีความพึง
พอใจในการใช้ชีวิตผู้สูงอายุในโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ โดยเหตุผลหลักในการตัดสินใจซื้อต้องการ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน แสดงให้เห็นว่า คนไทยปัจจุบันมีการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร เกิดความ
เชื่อและทัศนคติผ่านการเรียนรู้ ซึ่งความเชื่อนั้นมีอิทธิพลต่อผลิตภัณฑ์ สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
ธงชัย สันติวงษ์ (2540: 107) กล่าวว่าผู้บริโภคตัดสินใจซื้อสินค้าหรือบริการ โดยการเข้าใจถึงสาเหตุ
ต่าง ๆ ที่มีผลในการจูงใจหรือก ากับการตัดสินใจของผู้บริโภคนั่นเอง และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
ชมพูนุท  ตันติถาวร (2551) เรื่อง สภาพการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุในเมืองสุขภาพดี กรณีศึกษา 
โครงการบางไทร ฮอสปิเฮ้าส์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า ท าเลที่เหมาะสมส าหรับโครงการบ้าน
ผู้สูงอายุควรเป็นจังหวัดปริมณฑลที่มีความสงบเงียบ เหตุผลหลักที่ซื้อบ้านคือ คาดหวังที่จะรับบริการ
ทางการแพทย์ในอนาคต และใช้อยู่อาศัยถาวร ต้องการซื้อบ้านเป็นกรรมสิทธิ์ตลอดไป ไม่ชอบพ่ึงพา
ผู้อื่น 

5.2.4 ระดับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร พบว่า ส่วนใหญ่สนใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุในช่วงวัยมากกว่า 65 ปี โดยมีการออม
ทรัพย์ด้วยการฝากธนาคารเป็นประจ าทุกเดือน แบบบ้านที่สนใจซื้อเป็นบ้านเดี่ยวสองชั้น ระดับราคา
บ้านที่สนใจซื้อ ราคา 1,000,001-2,000,000 บาท โดยสนใจซื้อให้กับตนเอง ซ่ึงเหตุผลในการตัดสินใจ
ซื้อต้องการความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน แสดงให้เห็นว่า ส่วนใหญ่มีการวางแผนและเตรียม
ความพร้อมเพ่ือใช้ชีวิตหลังเกษียณอายุอย่างมีคุณภาพตั้งแต่วัยกลางคนเพราะเห็นว่าการเตรียมความ
พร้อมด้านที่อยู่อาศัยเป็นสิ่งส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง การหวังพ่ึงลูกหลานในสภาพเศรษฐกิจ
ปัจจุบันเป็นเรื่องค่อนข้างล าบาก สอดคล้องกับแนวคิดของบรรลุ ศิริพานิช (2550) กล่าวว่า แนวคิดใน
การวางแผนเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุด้านที่อยู่อาศัยต้องค านึงถึงคือ 

1. ลักษณะการอยู่อาศัย ควรวางแผนล่วงหน้าว่าจะใช้ชีวิตหลังเกษียณอยู่กับใคร อยู่
กับคู่สมรส อยู่กับลูกหลาน อยู่กับญาติพ่ีน้อง หรืออยู่ตามล าพังคนเดียว 

2. สถานที่ตั้งที่อยู่อาศัย ต้องสะดวกในการเดินทาง อยู่ใกล้แหล่งชุมชน 
3. สภาพที่อยู่อาศัย ต้องจัดบ้านและสิ่งแวดล้อมให้เหมาะสมกับสภาพร่างกายและ

ข้อจ ากัดของวัยสูงอายุ เพ่ือลดอันตรายและอุบัติเหตุ 
5.2.5 ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม ปัจจัยสังคม และปัจจัยจิตวิทยาที่มีอิทธิพล

พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งผล
การศึกษาสามารถแบ่งออกได้เป็น 4 ด้าน ดังนี้ 
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 5.2.5.1 ด้านปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 
อาชีพและรายได้มีความสัมพันธ์กับช่วงอายุ ประเภทที่อยู่อาศัย สถานที่ตั้งของโครงการ ระดับราคา
บ้าน และรูปแบบการช าระเงิน โดยพบว่า เพศหญิงอายุ 40-45 ปี สถานภาพสมรส ตัดสินใจซื้อบ้าน
หลังวัยเกษียณในช่วงอายุมากกว่า 65 ปี ประเภทบ้านเดี่ยวสองชั้น ระดับราคา 2,000,001-
3,000,000 บาท และสามารถผ่อนช าระเป็นรายงวดได้กับโครงการ  แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นกลุ่มคนชั้นกลางที่มีฐานะทางการเงิน มีค่านิยม และความสามารถในการ
ดูแลตนเองได้ จึงต้องการทางเลือกที่ดีส าหรับการพักอาศัยได้ตลอดชีวิต สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ
ดุลยปวีณ กรณฑ์แสง (2554) พบว่า สังคมผู้สูงอายุในโครงการสวางคนิเวศ 80 เปอร์เซ็นต์เป็นคนโสด 
และคู่สมรสที่ไม่มีบุตร หรือเป็นหม้าย ที่มีหัวคิดสมัยใหม่ อยากอยู่เป็นส่วนตัว ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มชน
ชั้นกลาง หลายคนเป็นข้าราชการบ านาญ พนักงานรัฐวิสาหกิจ เป็นผู้มีเงินออมยามเกษียณ คนกลุ่มนี้
อาจจะไม่ได้ด้อยโอกาสทางการเงิน แต่ “ด้อยโอกาส” ในแง่ไม่มีใครดูแล เป็นช่องว่างทางสังคมที่ยัง
ขาดการเติมเต็ม  

5.2.5.2   ด้านวัฒนธรรม พบว่า บุคคลที่พักอาศัย และขนาดครอบครัวมีความสัมพันธ์กับ 
ช่วงอายุที่สนใจซื้อ โดยพบว่า การอยู่ตามล าพังคนเดียวในครอบครัวขนาดกลางมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุในช่วงอายุมากกว่า 65 ปี  แสดงให้เห็นว่า ในอนาคตเมื่อ 
ประเทศไทยเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ ใน พ.ศ. 2583 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ก็จะมีอายุ
ประมาณ 65-70 ปี ซึ่งเป็นช่วงอายุที่ได้มีการเตรียมความพร้อมและเข้าใจถึงรูปแบบการด าเนินชีวิตใน
โครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเป็นอย่างดี สอดคล้องกับรายงานการสูงวัยของประชากรไทย พ.ศ. 2557 
ของสถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล พบว่า สังคมสูงวัยของประชากรไทยในปี 
พ.ศ. 2557-2563 เพ่ิมขึ้นร้อยละ 83.1และร้อยละ 113.9 หลังจากนั้นจะเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่าง
สมบูรณ์และสังคมสูงวัยระดับสุดยอดในปี พ.ศ. 2583 

5.2.5.3 ด้านสังคม พบว่า การไม่เคยท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรม หรือมี
ความถึ่ในการท ากิจกรรมน้อยกว่า 1-3 ครั้ง/สัปดาห์ จึงเห็นว่าการท ากิจกรรมร่วมกับคนอ่ืนในหมู่บ้าน
ผู้สูงอายุมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ โดยเห็นว่ารูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสม
กับคนไทย แสดงให้เห็นว่า การออกแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุโดยการเน้น  สิ่งอ านวยความ
สะดวกสบายและศูนย์บริการอย่างครบถ้วนอยู่ในโครงการนั้นเป็นจุดขายส าคัญที่จะช่วยลบ
ภาพลักษณ์การเป็นสถานสงเคราะห์ของบ้านพักคนชรา ให้เป็นการลงทุนเพ่ือซื้อบริการที่จ าเป็นและ
รูปแบบชีวิตที่ต้องการในวัยเกษียณอายุสอดคล้องกับแนวคิดของ Kimmel (1980: 107) กล่าวว่าการ
เตรียมความพร้อมเพ่ือเกษียณอายุถือเป็นการวางแผนชีวิตอย่างหนึ่ง และการท ากิจกรรมจะช่วยท าให้
ผู้เกษียณอายุรู้สึกว่าชีวิตมีคุณค่า (ธาดา วิมลฉัตรเวที, 2543: 24) 
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5.2.5.4 ด้านจิตวิทยา พบว่า แรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ
และความทนทานแข็งแรง การติดตามข้อมูลข่าวสาร และรู้จักโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่จะเป็นผู้สูงอายุในอีก 25-30 ปี 
ข้างหน้าให้ความสนใจในการติดตามข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับโครงการผู้สูงอายุอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งต่อไป
จะมีการใช้จ่ายของผู้สูงอายุในกลุ่มนี้ เ พ่ิมขึ้นเช่นเดียวกับประเทศที่พัฒนาแล้ว สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ Economic Intelligence Center [EIC] 2014 พบว่า ในประเทศที่พัฒนาแล้ว การ
ใช้จ่ายของผู้สูงอายุมีขนาดราวร้อยละ 15  ของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) ทั้งนี้ ในปี 
2556 ขนาดของเม็ดเงินใช้จ่ายของผู้สูงอายุในกลุ่มประเทศที่พัฒนาแล้วมีมูลค่าประมาณ 1.1 แสน
ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ หรือกว่าร้อยละ 15 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมของโลก และคาดว่าจะขยายตัวเป็น 
1.7 แสนล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ภายในปี 2563 หรือเพ่ิมขึ้นร้อยละ 6 ต่อปี ซึ่งเป็นตลาดที่ค่อนข้างใหญ่
สอดคล้องกับสัดส่วนประชากรผู้สูงอายุที่เพ่ิมข้ึนอย่างชัดเจน 
 
5.3 ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการศึกษา 
 

ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย ส าหรับ ปัจจัยทางวัฒนธรรม สังคม และจิตวิทยา ที่มี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ดังนี้ 
 5.3.1 จากการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้ที่ไม่ค่อยสนใจติดตามข้อมูล
ข่าวสารมากนัก ส่วนผู้ที่มีพฤติกรรมสนใจซื้อส่วนใหญ่จะเป็นผู้ที่ติดตามข้อมูลข่าวสารอย่างสม่ าเสมอ 
ดังนั้น ผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์ควรส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมการประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้และเข้าใจเกี่ยวกับโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้น เพ่ือกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายได้เตรียมความ
พร้อมและเข้าใจถึงผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ต้องการน าเสนอมากยิ่งข้ึน 
 5.3.2 จากการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รับรู้ว่าระดับคุณภาพของบ้านพัก
ผู้สูงอายุของไทยอยู่ในต่ ากว่าระดับสากล ซึ่งส่วนใหญ่ต้องการซื้อผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพและความ
คงทนแข็งแรง ดังนั้น ผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์จึงควรให้ความใส่ใจในการเลือกวัสดุก่อสร้างและ
สิ่งอ านวยความสะดวกในโครงการเทียบเท่าระดับมาตรฐานสากล 
 5.3.3 จากการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เคยเข้าร่วมกลุ่ม และมีความถี่ใน
การท ากิจกรรมกลุ่มน้อย ดังนั้น ผู้ประกอบการอสังหาริมทรัพย์จึงควรจัดกิจกรรมให้ผู้สนใจโครงการ
หมู่บ้านผู้สูงอายุ ได้มีโอกาสเข้าร่วมท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกันบ่อยๆ เพ่ือสร้างความคุ้นเคยและสร้าง
แรงจูงใจในการด าเนินชีวิตร่วมกันในโครงการได้อย่างมีความสุข 
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5.4 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 
 5.4.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคล วัฒนธรรม สังคม และจิตวิทยาที่มีอิทธิพลกับ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อของชาวต่างชาติกับคนไทยเพ่ือน ามาก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดต่อไป 
 5.4.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคล วัฒนธรรม สังคม และจิตวิทยากับส่วนประสม
ทางการตลาดของโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ เพ่ือส ารวจความต้องการที่แท้จริงของกลุ่มเป้าหมาย 
 5.4.3 ควรศึกษาเปรียบเทียบด้านแนวคิดการจัดท าโครงการหมู่บ้านเพ่ือผู้สูงอายุของไทยกับ
ต่างประเทศ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการออกแบบโครงสร้างและสิ่งอ านวยความสะดวกให้ทัด    
เทียมกัน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
170 

 

รายการอ้างอิง 
 

หนังสือและบทความในหนังสือ 
 
กัลยา วานิย์บัญชา. (2551). การใช้ SPSS for Windows ในการวิเคราะห์ข้อมูล.  

กรุงเทพฯ: ธรรมสาร. 
เฉก ธนะสิริ. (2536). ท าอย่างไรชีวิตจะยืนยาวและมีความสุข. กรุงเทพฯ: บริษัท พลับลิชชิ่ง จ ากัด. 
ชูทิตย์ ปานปรีชา. (2540 ตุลาคม 6).ปรับตัวปรับใจสู่วัยเกษียณ. มติชน, 17. 
ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน. (2551). การประยุกต์ใช้ SPSS วิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัย.  

พิมพ์ครั้งที่ 2. กาฬสินธุ์ : ประสานการพิมพ์. 
ธงชัย สันติ. (2540). การบริหารงานบุคคล. พิมพ์ครั้งที่ 9 กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ไทยวัฒนาพานิช. 
นันทสารี สุขโตและคณะ. (2555). หลักการตลาด. กรุงเทพฯ: บริษัท เพียรสัน เอ็ดดูเคชั่น  

อินโดไชน่า จ ากัด. 
นฤมล สะอาดโฉม, บุษกร วัชรศรีโรจน์ และวาสิตา บุญสาธร. (2551). CRO ต้องรู้คู่มือบริหารความ 

เสี่ยงองค์กรยุคใหม่. กรุงเทพฯ: ฐานบุ๊คส์. 
บุญเทือง โพธิ์เจริญ. (2551). แผนที่ชีวิตวัยเกษียณ. กรุงเทพฯ: ฐานบุ๊ค. 
บรรลุ ศิริพานิช. (2550). คู่มือผู้สูงอายุ: ฉบับเตรียมตัวก่อนสูงอายุ (เตรียมตัวก่อนเกษียณอายุการ

ท างาน). กรุงเทพฯ: หมอชาวบ้าน. 
ประนอม โอทกานนท์. (2554). ชีวิตที่สุขสมบูรณ์ของผู้สูงอายุไทย หลักการท างานวิจัย และบทเรียน

จากประสบการณ์. พิมพ์ครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
ประสพ รัตนากร. (2522). บริการสาธารณสุขส าหรับผูสูงอายุในประเทศไทย. กรุงเทพ : ม.ป.ท. 
วิจิตร บุญยะโหตระ. (2537). คู่มือเกษียณอายุ. พิมพ์ครั้งที่ 2.  

กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์ธรรมสาร. 
วิชัย เทียนถาวร และคณะ.(2542). การพัฒนาครอบครัว. พิมพครั้งที่3. 

กรุงเทพมหานคร: ชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย. 
วิชิต อู่อ้น. (2550). การวิจัยและการสืบค้นข้อมูลทางธุรกิจ. กรุงเทพฯ: บริษัท พรินท์แอทมี  

(ประเทศไทย) จ ากัด. 
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ. (2541). การบริหารการตลาดยุคใหม่.  

กรุงเทพฯ: ธีระฟิล์มและไซเท็กซ์. 
 



 
171 

 

ศรีเรือน แก้วกังวาน. (2545).จิตวิทยาพัฒนาการชีวิตทุกช่วงวัย. เล่ม 2 วัยรุ่น - วัยสูงอายุ.  
พิมพ์ครั้งที่ 8. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 

สถาบันเวชศาสตร์ผู้สูงอายุ. (2548). คู่มือการอบรมการเตรียมความรู้เมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ. นนทบุรี. 
สุรศักดิ์ วงค์รัตนชีวิน รศนา วงค์รัตนชีวิน และวิชัย บุณแสง (บรรณาธิการ). (2548). กัน/แก้...แก่. 

กรุงเทพฯ: มูลนิธิบัณฑิตยสภาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย. 
อุทัย สุดสุข และคณะ. (2552). การศึกษาสถานการณ์ความสามารถในการปฏิบัติกิจวัตรประจ าวัน

ความต้องการ และคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ. กรุงเทพฯ: ส านักงานคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติ. 

 
บทความวารสาร 
 
ศรีจิตรา บุนนาค. (2549). เหลียวหน้า แลหลังการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุบริบทเชิงรุกกับ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554). ผู้สูงอายุในสังคมแห่ง
ภูมิปัญญาและการเรียนรู้. การประชุมทางวิชาการประจ าปี พ.ศ. 2549 ระหว่างวันที่ 1-3 
พฤศจิกายน 2549 จัดโดยสมาคมพฤฒาวิทยาและเวชศาสตร์ผู้สูงอายุไทย. 

 
วิทยานิพนธ์  
 
จารุนันท์ สมบูรณสิทธิ์. (2535). ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางประชากร กิจกรรมการด าเนิน

ชีวิตประจ าวันกับความพึงพอใจในชีวิตของผู้สูงอายุ. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, 
มหาวิทยาลัยมหิดล, คณะสาธารณสุขศาสตร์.   

ชมพูนุท  ตันติถาวร. (2551). สภาพการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุในเมืองสุขภาพดี : กรณีศึกษา โครงการ
บางไทร ฮอสปิเฮ้าส์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์, ภาควิชาเคหการ สาขาวิชาเคหการ.  

ดารณี ค าเจริญ. (2541). ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแบบแผนการด าเนินชีวิตของของข้าราชการ
บ านาญในกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยมหิดล, สาขา
ประชากรศึกษา.  

ปัญญภัทร ภัทรกัณฑากุล. (2544). การเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมและความผาสุกทางใจของผู้สูงอายุ. 
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, สาขาวิชาพยาบาลผู้สูงอายุ.  



 
172 

 

ปิยรัตน์ เมืองไทย. (2541). ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการเตรียมตัวต่อการเข้าสู่วัยสูงอายุของ
ข้าราชการสตรีโสด สังกัดราชการส่วนกลาง กระทรวงสาธารณสุข. วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยมหิดล, สาขาประชากรศึกษา. 

วรเวศม์ สุวรรณระดา. (2550). การศึกษาสถานการณ์ปัจจุบัน ของการสงเคราะห์เพื่อการยังชีพ
ส าหรับผู้สูงอายุในประเทศไทย. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, คณะเศรษฐศาสตร์. 

วสุชัญญาณ์ จันทร์ชู. (2554). การศึกษาความต้องการของนักลงทุนในการเลือกซ้ือห้องชุดพักอาศัย. 
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และ
การผังเมือง, สาขาวิชานวัตกรรมการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ อ าเภอคลองหลวง จังหวัด
ปทุมธานี. 

ทองสุข ค าธนะ. (2542). ผลของการเรียนการสอนแบบใชปญหาเป็นหลักที่มีตอความสามารถใน 
การแกปญหาทางการพยาบาลผูสูงอายุของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลสังกัด 
กระทรวงสาธารณสุข. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ส าเนา). 

ภัฐฬเดช มาเจริญ. (2555). ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือบ้านจัดสรรของผู้บริโภคในจังหวัด
ขอนแก่น. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, สาขาวิชา
วิศวกรรมโยธา. 

สุนีย์ เจษฆาวรางกูลและคณะ. (2555). ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อบ้านทาวน์เฮ้าส์ ในโครงการ
บริษัทวังทองกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน). วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
วไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถัมภ์, สาขาวิชาบริหารธุรกิจบัณฑิต จังหวัดปทุมธานี. 

 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

 
จับตาเอเซียตะวันออก. (2557). นโยบายสวัสดิการสังคมของสิงคโปร์.  
 สืบค้นจาก http://www.eastasiawatch.in.th. 
ดุลยปวีณ กรณฑ์แสง. (2554). วิมานใกล้ฝั่งไม่หวังพ่ึงใคร. หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ (ออนไลน์) 

สืบค้นจาก http://www.bangkokbiznews.com.  
ทามิ ฮาชีโมโตะ. (2557). โอกาสทอง ลองสเตย์ ไทย-ญี่ปุ่น. สืบค้นจาก 
 http://www.longstayatthailand.com. 
นรินทร์ โอฬารกิจอนันต์. (2558). เกษียณในเมือง. ข่าวด่วนธุรกิจ: กรุงเทพธุรกิจ 
 สืบค้นจาก

http://www.bangkokbiznews.com/home/detail/politics/opinion/human-
eco/20130403/498482 เมื่อวันที่ 18 มกราคม 2558. 

http://www.eastasiawatch.in.th/
http://www.bangkokbiznews.com/
http://www.longstayatthailand.com/


 
173 

 

แนวโน้มอุตสาหกรรมการดูแลผู้สูงอายุจากต่างประเทศสู่ไทย. (2557). สืบค้นจาก 
 http://medicarezine.com. 
แนวหน้า. (2557). ผู้สูงอายุไทยและญี่ปุ่น. คอลัมน์ผู้หญิง สืบค้นจากhttp://www.naewna.com. 
ปราโมทย์ ประสาทกุล. (2555). การขับเคลื่อนแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) 

ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1 พ.ศ. 2552 สู่การปฏิบัติ. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยมหิดล.  
สืบค้นจาก http://www.oppo.opp.go.th. 

ปราโมทย์ ประสาทกุลและ ปัทมา ว่าพัฒนวงศ์. (2555). โครงสร้างประชากรและการเปลี่ยนแปลง. 
 สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล สืบค้นจาก http://www.hiso.or.th. 
ประเสริฐ ประสมรักษ์. (2555). สถานการณ์ผู้สูงอายุ. คณะแพทย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 สืบค้นจาก http://commed1.md.kku.ac.th. 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. (2557). สังคมผู้สูงอายุ: นัยต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ. 
 สืบค้นจาก http://www.stou.ac.th. 
รายงานประจ าปี สถานการณ์ผู้สูงอายุไทย. (2554). สืบค้นจาก 

http://www.oppo.opp.go.th/info/Report_OlderSituation54-TH.pdf 
วิกิพีเดีย. (2558). วัฒนธรรม. สืบค้นจาก h.wikipedia.org/wiki.  
สถาบันวิจัยเพื่อตลาดทุน. (2555). ท าอย่างไรให้กองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการและกองทุนส ารอง

เลี้ยงชีพตอบโจทย์การออมระยะยาวของคนไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ. สืบค้นจาก 
 http://www.set.or.th/setresearch/files/cmresearch/CMRI_Research_Paper_2_25

55_Marge.pdf. 
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย ส านักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ (สทส.) ส านักงานส่งเสริม

สวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส และผู้สูงอายุ. (2555). โครงการวิจัยการ
ประมาณการงบประมาณส าหรับผู้สูงอายุ และแหล่งที่มาของเงิน. สืบค้นจาก 

 http://tdri.or.th. 
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย. (2554). อนาคตสังคมสูงอายุไทยยังน่าห่วง.  
 สืบค้นจาก tdri.or.th/wp-content/uploads/2012/09/pr004.pdf 
 เมื่อวันที่ 18 มกราคม 2558. 
ส านักวิจัยและสถิติ บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ ากัด (มหาชน). (2557). ผู้สูงอายุไทย: เป็นอยู่

อย่างไร. สืบค้นจาก http://www.thaire.co.th. 
สุรกุล เจนอบรม. (2534).เอกสารการสอนวิชาวิทยาการผู้สูงอายุ. ภาควิชาการศึกษานอกโรงเรียน 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

http://medicarezine.com/
http://www.hiso.or.th/
http://commed1.md.kku.ac.th/
http://www.stou.ac.th/
http://www.oppo.opp.go.th/info/Report_OlderSituation54-TH.pdf
http://www.set.or.th/setresearch/files/cmresearch/CMRI_Research_Paper_2_2555_Marge.pdf
http://www.set.or.th/setresearch/files/cmresearch/CMRI_Research_Paper_2_2555_Marge.pdf
http://tdri.or.th/
http://www.thaire.co.th/


 
174 

 

สยามธุรกิจ .(2557). อสังหาฯแห่ผุดเนอร์สซิงโฮม เจาะกลุ่มสูงวัยรับมือ "สึนามิคนแก่"/ทายาท "แป้ง
ตรางู" ลุยเชียงใหม่. สืบค้นจาก http://www.siamturakij.com. 

สยามธุรกิจ. (2558). เกษียณสบายๆ แบบไหนที่เราอยากได้. สืบค้นจาก 
 http://www.siamturakij.com/main/news_content.php?nt=4&nid=6810 
 เมื่อวันที่ 18 มกราคม 2558. 
Economic Intelligence Center [EIC]. (2557). ธุรกิจบริการผู้สูงอายุกับโอกาสของผู้ประกอบการ

ไทย. คอลัมน์ Blooming business หนังสือการเงินธนาคาร ฉบับเดือนมิถุนายน. สืบค้นจาก 
https://www.scbeic.com. 

Eldercare. (2557). แห่ผุดอสังหารับ"สูงอายุ" เกาะเทรนด์คนชราพุ่ง วัสดุปรับดีไซน์เอาใจ. 
 สืบค้นจาก http://www.eldercarethailand.com/eldercare 
 
Books and Book Articles 
 
Atchley. (1994). Social Forces and Aging: An Introduction to Social Gerontology.  

7th ed. California: Wadsworth Publishing Co. 
Birren, J.E. & Renner, V.J. (1977). Developments in research on the biological and 

behavioral aspects of aging and their implications. In, A.N. Exton-Smith and 
E.J.Grimley (Eds.), Care of the elderly, (pp. 194-224). New York: Grune and 
Stratton. 

E-bersole and Hess. (1981). toward healthy aging: human needs & nursing 
Response. (6th ed). Washington: Mosby. 

E-bersole and Hess. (1981). toward healthy aging: human needs & nursing 
Response. (6th ed). Washington: Mosby. 

Hall D.A. (1976). The Aging of Connective Tissue.New York: A cademic Press. 
Kimmel, D.C. (1980). Adulthood and aging: An interdisciplinary developmental 

view. New York: Wiley.  
Leedy, J.J. and Wynbrandt, J. (1987). Executive Retirement Management. 

 New York: Facts. On File Publications. 
Rovinelli, R.J., & Hambleton, R.K. (1977). On the use of content specialists in the 

assessment of criterion-referenced test item validity. Dutch Journal of 
Educational Research. 

http://www.siamturakij.com/
http://www.siamturakij.com/main/news_content.php?nt=4&nid=6810
https://www.scbeic.com/
http://www.eldercarethailand.com/eldercare


 
175 

 

Papalia, D.E., and Olds, S. W. (1995). Human Development. 6th edition.  
New York: Mc Graw – Hill Inc. 

Taro Yamane. (1973). Elementary Sampling Theory. New York: Harper and Row 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
176 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
177 

 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
ภาคผนวก ก 

 
แบบสอบถาม 

วิจัยเร่ือง ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม สงัคม จิตวิทยา และพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 



 
178 

 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
Faculty of Architecture and Planning, Thammasat University  
อาคารคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต อ าเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 12121  
โทรศัพท ์0-2986-9434, 0-2986-9605-6 โทรสาร 0-2986-8067 http://www.ap.tu.ac.th e-mail: info@arch.tu.ac.th 

 

แบบสอบถาม 
วิจัยเร่ือง ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรม สงัคม จิตวิทยา และพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

 
ค าชี้แจง 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องว่างที่สอดคล้องกับความเป็นจริงมากที่สุด 
 
1. เพศ 

� 1. ชาย    � 2. หญิง 
2. อายุ 

� 1. 40-45 ปี   � 2. 46-50 ปี   � 3. 51-60 ปี  

 � 4. 61-65 ปี   � 5. มากกว่า 65 ปี  
3. สถานภาพสมรส 

� 1. โสด � 2. สมรส � 3. หย่าร้าง � 4. หม้าย  � 5. แยกกันอยู ่
4. จ านวนบุตรในอุปการะ 

� 1. ไม่มี  � 2. 1 คน � 3. 2 คน  � 4. 3 คน 

�5. มากกว่า 3 คนขึ้นไป 
5. อาชีพ 

� 1. เกษตรกรรม  � 2. รับจ้าง 

� 3. ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ � 4. พนักงานบริษัทเอกชน 

� 5. ธุรกิจส่วนตัว  � 6. อาชีพอ่ืน โปรดระบุ.........................................  
6. ระดับการศึกษา 

� 1. ไม่ได้เรียนหนังสือ     � 2. ต่ ากว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 

� 3. มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.   � 4. อนุปริญญาตรี/ปวส.       

� 5. ปริญญาตรี     � 6. ปริญญาโท    

� 7. ปริญญาเอก    
7. รายได้ต่อเดือน 

� 1. รายได้ต่ ากว่า 15,000 บาทต่อเดือน   � 2. รายได้ 15,001-20,000 บาทต่อเดือน 

� 3. รายได้ 20,001-25,000 บาทต่อเดือน   � 4. รายได้ 25,001-30,000 บาทต่อเดือน 

� 5. รายได้ 30,000-35,000 บาทต่อเดือน   � 6. รายได้ 35,001-40,000 บาทต่อเดือน 
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8. แหล่งที่มาของรายได้ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� 1. บุตรหลาน    � 2. บ าเหน็จ/บ านาญ 

� 3. ดอกเบี้ยจากการออมทรัพย์  � 4. รายได้จากการลงทุนในตราสาร 

� 5. ท าประกันชีวิต สุขภาพ และอุบัติเหตุ� 6. ร่วมออมทรัพย์กับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
9. นับถือศาสนา  

� 1. พุทธ    � 2. คริสต์ 

� 3. อิสลาม    � 4. ศาสนาอื่น (โปรดระบุ)............................... 
10. ประวัติสุขภาพของท่านเป็นอย่างไร 

� 1. สมบรูณ์ปราศจากโรคภยั   
� 2. มีโรคประจ าตวั เช่น เวียนศีรษะบ่อย นอนไม่หลับ หูตึง ฯลฯ 

� 3. มีโรคเจ็บป่วยเรือ้รัง เช่น โรคเบาหวาน หวัใจ  อมัพาต อมัพฤกษ์ฯลฯ  
� 4. โรคอ่ืน โปรดระบ.ุ............................................................................ 

11. ท่านมีทัศนคติในการด าเนินชีวิตรูปแบบใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� 1. ชอบอยู่ตามล าพัง   � 2. ชอบเข้าสังคมพบปะเพ่ือนฝูง 

� 3. ชอบใช้ชีวิตอย่างหรูหรา  � 4. ชอบใช้ชีวิตแบบพอเพียง 

� 5. รูปแบบอื่น (โปรดระบุ)........................... 
12. ลักษณะที่อยู่อาศัย/ราคาในปัจจุบัน 

� 1. บ้านเดี่ยวราคา......................................     
� 2. บ้านแฝดราคา........................................ 

� 3. คอนโดมีเนียม  
 เช่าราคา..............................................  

ซื้อราคา……………………………………      

� 4. อพาร์ทเม้นต์ 
เช่าราคา..............................................  
ซื้อราคา…………………………………… 

� 5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................... 
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ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยทางวัฒนธรรม สังคม และจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ 

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องว่างที่สอดคล้องกับความเป็นจริงมากที่สุด 
 ปัจจัยทางวัฒนธรรม 
1. วัฒนธรรม 
1. ท่านอาศัยอยู่กับใครบ้าง  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

� 1. ล าพังคนเดียว         � 2. คู่สมรส 
� 3. ปู่/ย่า.....................คน   � 4. ตา/ยาย.....................คน 

� 5. บุตรสาว.....................คน   � 6. บุตรชาย.....................คน 
2. ขนาดครอบครัวในปัจจุบันของท่านเป็นขนาดใด 

� 1. ขนาดใหญ่  (มากกว่า 5 คน)     � 2. ขนาดกลาง (ไม่เกิน 4 คน) 

� 3. ขนาดเล็ก (1-2 คน) 
3. ประเทศท่ีท่านถือสัญชาติ (เกิดในประเทศใด) 

� 1. ไทย    � 2. จีน 

� 3. ญี่ปุ่น    � 4. อังกฤษ 

� 5. สหรัฐอเมริกา   � 6. ประเทศอ่ืน (โปรดระบุ)........................... 
2. วัฒนธรรมย่อย 
4. ท่านชอบรับประทานอาหารของประเทศใด 

� 1. ไทย � 2. จีน           � 3. ญี่ปุ่น � 4. อังกฤษ 

            � 5. สหรัฐอเมริกา � 6. ประเทศอ่ืน (โปรดระบุ)........................... 
5. ท่านชื่นชอบการฟังเพลงประเภทใด 

� 1. ไทยสากล    � 2. ไทยอีสาน 

� 3. ไทยภาคใต้   � 4. เพลงสากล (ภาษาต่างประเทศ) 

             � 5. เพลงชาติอ่ืน (โปรดระบุ)……………………………… 
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ปัจจัยทางสังคม 
1. กลุ่มและเครือข่ายทางสังคม 
6. ท่านเป็นสมาชิกกลุ่ม/ชมรมในชุมชนหรือไม่ 

� 1. ไม่เป็น    
� 2. เป็น (โปรดระบุ) 

 � 2.1 กลุ่ม/ชมรมในที่ท างาน/ชุมชน...........................................  

� 2.2 กลุ่ม/ชมรมในสังคม...........................................................  
7. ท่านมีความถ่ีในการท ากิจกรรมร่วมกับสมาชิกกลุ่ม/ชมรมเพียงใด 

� 1. ไม่เคย    � 2. น้อยกว่า 1-3 ครั้ง/สัปดาห์ 

� 3. 4-5 ครั้ง/สัปดาห์   � 4. มากกว่า 5 ครั้ง/สัปดาห์ 
 
2. รูปแบบการด าเนินชีวิต 
8. ท่านชื่นชอบการท ากิจกรรมร่วมกับผู้ใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� 1. ล าพังตนเอง   � 2. ญาติพ่ีน้อง 

� 3. สามี/ภรรยา   � 4. บุตรหลาน 

� 5. เพ่ือนสนิท    � 6. สมาชิกกลุ่ม/ชมรม 

� 7. ผู้อื่น โปรดระบุ............................................................................  
9. ท่านชื่นชอบการใช้ชีวิตในสังคมแบบใด 

� 1. เมือง    � 2. ชนบท 
10. งานอดิเรกที่ท่านชื่นชอบ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� 1. การอ่านหนังสือ   � 2. การออกก าลังกายในร่ม 

� 3. การออกก าลังกายในกลางแจ้ง  � 4. การท ากิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน 

� 5. เล่นการพนัน/เล่นหวย  � 6. เข้าวัด ฟังธรรม ไปโบสถ์ มัสยิด  

� 7. งานอดิเรกอ่ืน โปรดระบุ....................................................................  
11. ท่านชื่นชอบการจับจ่ายใช้สอยในสถานที่ใด 

� 1. ตลาด/ตลาดนัดข้างบ้าน  � 2. ตลาดนัดสวนจตุจักร 

� 3. ห้าง/ร้านสะดวกซื้อ   � 4. ห้างสรรพสินค้า 

� 5. สถานที่อ่ืน โปรดระบุ..................................................................................  
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12. ความถี่ในการเดินทางท่องเที่ยวต่างประเทศ 

� 1. ไม่เคย    � 2. 1-3 ครั้งต่อปี 

� 3. 4-6 ครั้งต่อปี   � 4. มากกว่า 6 ครั้งต่อปี 
13. ท่านสนใจโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุหรือไม่ (หากสนใจกรุณาตอบข้อต่อไป) 

� 1. สนใจ    � 2. ไม่สนใจ 
14. ท่านคิดว่ารูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเหมาะสมกับคนไทยหรือไม่ 

� 1. เหมาะสม    � 2. ไม่เหมาะสม 
15. ท่านคิดว่ารูปแบบโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุช่วยท าให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตเพียงใด 

� 1. แย่ลง  � 2. เท่าเดิม   � 2. ดีขึ้น 
 
ปัจจัยทางจิตวิทยา 
1. แรงจูงใจ 
16. ท่านมีแรงจูงใจในการจับจ่ายใช้สอยอย่างไร (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� 1. ผลติภณัฑ์ที่มีคณุภาพ  � 2. แข็งแรงทนทาน 

� 3. มีนวตักรรมใหม่   � 4. ช่ือเสียงของผู้ประกอบการ   
� 5. สนิค้าราคาถกู    
� 6. แรงจงูใจอ่ืนโปรดระบ.ุ................................. 

17. ท่านมีความพึงพอใจในชุมชนที่พักอาศัยปัจจุบันเพียงใด 

� 1. พอใจ    � 2. ไม่พอใจ เพราะ................................ 
18. ชุมชนที่ท่านพักอาศัยมีบริการเหล่านี้หรือไม่ 

� 1. ศนูย์อเนกประสงค์ส าหรับผู้สงูอาย ุ � 2. บริการเย่ียมผู้สงูอายทุี่บ้าน 
� 3. บริการดแูลสขุภาพผู้สงูอายทุี่บ้าน � 4. บริการดแูลที่บ้าน 
� 5. บริการเคลื่อนท่ีส าหรับผู้สงูอาย ุ � 6. บริการให้ความรู้/อาชีพแก่ผู้สงูอาย ุ
� 7. บริการด้านการกีฬา/ออกก าลงักาย 

2. การรับรู้ 
19. โดยปกติท่านติดตามข้อมูลข่าวสารอยู่ในระดับใด 

� 1. ไม่ค่อยติดตาม        � 2. ติดตามบางครั้ง         
� 3. ติดตามอย่างสม่ าเสมอ  

20. บ้านที่พักอาศัยในปัจจุบันมีสิ่งอ านวยความสะดวกเพียงพอส าหรับผู้สูงอายุหรือไม่  

� 1. มี    � 2. ไม่มี 
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21. ท่านสามารถเคลื่อนที่ภายในห้องหรือบ้านได้อย่างไร 

� 1. เคลื่อนที่ไปไหนมาไหนไม่ได้   

� 2. ใช้รถเข็นช่วยตัวเองให้เคลื่อนที่ได้เอง (ไม่ต้องมีคนมาเข็นให้)  

� 3. เดินหรือเคลื่อนที่โดยมีคนช่วยเช่น พยุง หรือบอกให้ท าตาม   
� 4. เดินหรือเคลื่อนที่ได้เอง 

22. ท่านรู้จักโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุหรือไม่ 

� 1. รู้จัก          � 2. ไม่รู้จัก    
23.  ท่านคิดว่ารูปแบบบ้านส าหรับผู้สูงอายุควรเป็นได้อย่างไร (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� 1. เป็นบ้านที่ออกแบบพิเศษส าหรับผู้สูงอายุ เช่น มี การติดตั้งสัญญาณฉุกเฉินใน
ห้องนอน ห้องรับแขก ห้องน้ า ติดตั้งโทรศัพท์ภายใน ห้องน้ ากว้างเป็นพิเศษ เป็นต้น   

� 2. เป็นหมู่บ้านที่มีรูปแบบ Hospihouse (Hospital+House) ให้ผู้พักอาศัยได้รับบริการ
ทางการแพทย ์

� 3. มีสิ่งอ านวยความสะดวกภายในหมู่บ้าน เช่น มีที่ออกก าลังกายในร่ม และ กลางแจ้ง 
สระว่ายน้ า ฟิตเนส สโมสร ฯลฯ เป็นต้น   

� 4. มีระบบรักษาความปลอดภัยที่ได้มาตรฐานทั้งภายในบ้านและในหมู่บ้าน 

� 5. เป็นหมู่บ้านที่มีเฉพาะคนสูงอายุพักอาศัยอยู่ 
24. ท่านคิดว่าบ้านพักอาศัยส าหรับผู้สูงอายุของไทยมีคุณภาพระดับใด 

� 1. สูงกว่าสากล   � 2. ระดับสากล 

� 3. ต่ ากว่าระดับสากล    
 
3. การเรียนรู้ 
25. โดยปกติท่านสนใจที่จะแลกเปลี่ยนประสบการณ์ต่างๆกับผู้อ่ืนเพียงใด 

� 1. ไม่ค่อยสนใจ    � 2. สนใจบางครั้ง         
� 3. สนใจมาก  

26. ท่านสนใจการดูแลรักษาสุขภาพเพียงใด 

� 1. ไม่ค่อยสนใจ    � 2. สนใจบางครั้ง         
� 3. สนใจมาก  
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4. ความเชื่อและทัศนคติ 
27. ท่านเห็นด้วยกับการปรับโครงสร้างทางสถาบันครอบครัวไทยจากครอบครัวใหญ่อยู่รวมกันเป็น
ครอบครัวเดี่ยว เช่น คู่สมรสแยกออกไปอยู่ตามล าพัง เป็นต้น 

� 1. เห็นด้วย         � 2. ไม่เห็นด้วย 
28. ท่านเห็นด้วยว่าบุตรหลานต้องดูแลเมื่อยามสูงอายุด้วยการพักอาศัยอยู่ร่วมกันมากกว่าการส่งให้
ไปพักที่บ้านพักคนชรา หรือ หมู่บ้านผู้สูงอายุ 

� 1. เห็นด้วย        
� 2. ไม่เห็นด้วย เพราะ....................................................  

29. ท่านเชื่อว่าตนเองสามารถด าเนินชีวิตได้โดยล าพังหรือไม่ 

� 1. ได้   � 2. ไม่ได้ 
30. ท่านคิดว่าบ้านที่ท่านพักอาศัยจ าเป็นต้องอยู่ใกล้หรือบริเวณเดียวกันกับบ้านพ่อแม่พ่ีน้องหรือไม่ 

� 1. ไม่จ าเป็น   � 2. จ าเป็น 
31. ท่านเชื่อว่าโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเป็นโครงการที่ค านึงถึงรูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุได้
อย่างสมบูรณ์ในทุกด้าน 

� 1. ใช่   � 2. ไม่ใช่ 
32. ท่านพึงพอใจในการใช้ชีวิตผู้สูงอายุในโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุ 

� 1. พอใจ   � 2. ไม่พอใจ 
 
ส่วนที่ 3 พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหมู่บ้านผู้สูงอายุ  
ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย/ลงในช่องว่างที่สอดคล้องกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 
1. ท่านมีแนวคิดในการสนใจซื้อหมู่บ้านสูงอายุตั้งแต่เมื่อใด 

� 1. 40-45 ปี   � 2. 46-50 ปี    

� 3. 51-60 ปี   � 4. 61-65 ปี  

� 5. มากกว่า 65 ปี 
2. ท่านเตรียมแผนการออมทรัพย์เพื่อซื้ออสังหาริมทรัพย์อย่างไร 

� 1. ไม่มี 

� 2. ฝากธนาคารเป็นประจ าทุกเดือน    
� 3. ลงทุนซื้อทรัพย์สิน/อสังหาริมทรัพย์    

� 4. ลงทุนในหุ้น ตราสารหนี้   
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� 5. ซื้อประกันชีวิต 

� 6. การออมทรัพย์ประเภทอื่น โปรดระบุ............................................................ 

� 7. วิธีการอ่ืน โปรดระบุ............................................................  
3. ประเภทที่อยู่อาศัยที่ท่านสนใจซื้อ 

� 1. บ้านเดี่ยวชั้นเดี่ยว  � 2. บ้านเดี่ยวสองชั้น 

� 3. บ้านแฝด   � 4. ทาวเฮ้าส์ 

� 5. คอนโดมีเนียม 
4. สิทธิการอยู่อาศัยที่สนใจซื้อ 

� 1. กรรมสิทธิ์ของตนเอง � 2. ซื้อสิทธิการอยู่อาศัย 

� 3 การเช่าพักอาศัย 
5. ระดับราคาบ้านในโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่ท่านสนใจซื้อ 

� 1. ไม่เกิน 1,000,000บาท  � 2. 1,000,001-2,000,000 บาท 
� 3. 2,000,001-3,000,000 บาท � 4. 3,000,001-5,000,000 บาท 
� 5. 5,000,001-10,000,000 บาท 
� 6. มากกว่า 10,000,000 บาทข้ึนไป 

6. สถานที่ตั้งโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุที่ท่านสนใจซื้อ 

� 1. เมือง   � 2. ชนบท 

� 3. สถานที่ท่องเที่ยว โปรดระบุ............................................................................  
7. สถานที่ตั้งของโครงการบนเส้นทางการคมนาคมแบบใดที่ท่านสนใจซื้อ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� 1. มีรถโดยสารวิ่งผ่านหลายสาย � 2. อยู่ใกล้สถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน หรือ รถไฟฟ้า BTS 

� 3. อยู่ใกล้สนามบิน    � 4. อยู่ติดถนน 

� 5. อยู่ใกล้ท่าเรือ 
8. สื่อใดท่ีท่านได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับโครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุมากที่สุด 

� 1. โทรทัศน์  � 2. วิทยุ  � 3. อินเตอร์เน็ต 

� 4. หนังสือพิมพ์  � 5. นิตยสาร   � 6. แผ่นพับ  
9. บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการสนใจซื้อ 

� 1. ตนเอง    � 2. คู่สมรส 

� 3. ครอบครัว    � 4. เพ่ือนสนิท 

� 5. บุตรหลาน 
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10. ท่านสนใจซื้ออสังหาริมทรัพย์ โครงการหมู่บ้านผู้สูงอายุเพ่ือใคร 

� 1. ตนเอง   � 2. บุพการี (บิดา มารดา) 

� 3. สามี/ภรรยา  � 4. ญาติพ่ีน้อง 

� 5. บุคคลอื่น โปรดระบุ...........................................................................................  
11. เหตุผลในการตัดสินใจซื้อ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� 1. ต้องการคุณภาพการดูแล  
� 2. ต้องการตัวเลือกในการบริการที่มากข้ึน 
� 3. ต้องการสภาพแวดล้อมท่ีเป็นธรรมชาติและเอ้ืออ านวยต่อสุขอนามัยมากขึ้น 
� 4. ต้องการสังคมวัยเดียวกัน 

� 5. ต้องการความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  
12. สิ่งแวดล้อมภายในโครงการแบบใดที่ท่านสนใจซื้อ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� 1. มีคลับเฮ้าส์   
� 2. มีบริการทางการแพทย์ เช่น ห้องตรวจโรค ห้องพยาบาลฉุกเฉิน เป็นต้น 

� 3. มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ เช่น โยคะ แอโรบิค เป็นต้น 

� 4. มีห้องออกก าลังกาย เช่น ห้องฟิตเนส ซาวน่า เป็นต้น 

� 5. มีสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติที่ดี เช่น มีสวนและต้นไม้ที่ร่มรื่น เป็นต้น 
13. รูปแบบการช าระเงินที่ท่านสนใจซื้อ 

� 1. เงินสด    
� 2. ผ่อนกับธนาคาร (กรณีที่ยังสามารถกู้ได้ ซึ่งมีอายุไม่เกิน 60 ปี) 

� 3. ช าระเป็นงวดกับโครงการ 
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