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บทคัดยอ 

 

ปจจุบันคานิยมของสังคมไทยในเรื่องของการออมเงินเริ่มท่ีจะมีการเปลี่ยนแปลงไปมาก 

จากเดิมท่ีประชาชนสวนใหญเลือกท่ีจะออมเงินจากการปนสวนของรายไดมาไวในรูปแบบของเงินฝาก

ธนาคารเพ่ือรับผลตอบแทนในรูปของอัตราดอกเบี้ย กลับเริ่มใหความสนใจกับการลงทุนในหลักทรัพย 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (The Stock Exchange of Thailand) กัน

มากข้ึน จากอัตราการเติบโตของมูลคาการซ้ือขายหลักทรัพยผานระบบ Internet สูงสุดในป 2557 ท่ี 

221% ในชวง 4-5 ปท่ีผานมา ประกอบกับความนาสนใจ และผลตอบแทนของผลิตภัณฑทางการเงิน

ผานการลงทุนในตราสารทุน สงผลใหการลงทุนในหลักทรัพยจึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งในการออมเงิน

ของผูมีเงินออม 

การศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยดานการลงทุนของผูมีเงินออมใน

การเลือกลงทุนในหลักทรัพย การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

และใชวิธีวิจัยสํารวจ (Survey Method) ผานกลุมตัวอยางของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการวิจัย และไดรับ

แบบสอบถามตอบกลับท่ีมีความครบถวนสมบูรณจํานวนท้ังสิ้น 406 ชุด 

ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางเลือกลงทุนในหลักทรัพยท่ีเปนหุนสามัญมากท่ีสุด คิด

เปนรอยละ 57.90 โดยสวนใหญมีประสบการณการลงทุนอยูท่ี 1-3 ป  คิดเปนรอยละ 49.00 และเปน

นักลงทุนระยะยาวท่ีถือหลักทรัพยมากกวา 6 เดือน ถึงรอยละ 70.90 แหลงเงินออมสวนใหญมาจาก

เงินออมสวนท่ีเหลือจากการใชจาย รอยละ 92.10 โดยท่ีกลุมตัวอยางมีวัตถุประสงคหลักในการลงทุน

เพ่ือใหเกิดการเติบโตของเงินลงทุนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 28.57 

หัวขอการคนควาอิสระ ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย
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นอกจากนี้ ผลการวิจัยพบวา มีปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของ

ผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลอยู 3 กลุมปจจัย โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย 

ไดแก ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และ

ตัวแทนจัดจําหนาย และปจจัยดานคําแนะนําการลงทุนจากบุคคลภายนอก 

 

คําสําคัญ: ผูมีเงินออม, การลงทุน, หลักทรัพย 
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ABSTRACT 

 

Presently, social value in Thailand in terms of saving money is starting to 

significantly change from the past. In the past, most people decided to spare their 

savings from revenue with banks, with receiving returns from interests. On the other 

hand, recent people are starting to change from saving with banks to investing more 

in securities. This result can be evidenced from the growth of trading value of the 

securities via the internet in 2014 from the previous 5 years period with the highest 

growth rate of 221%. Moreover, there is also an interestedness in returns from capital 

market resulting in the investment in securities can be another investment 

alternative for saving of savers. 

The study of factors that affect the decision to invest in securities of 

savers in Bangkok and perimeter area has an objective to study investment factors of 

savers to choose the types of investment in securities. The methodologies of this 

study include quantitative research and survey method from samples which are 

people who stay in Bangkok and perimeter area by using questionnaire as a tool to 

study. There are total complete 406 responded questionnaires. 

Based on the study, it can be founded from the samples for these 

results. First of all, samples mostly invest in the stock market (5 7 .9 0 %  of total 

responses). Second, most samples have investment experience between 1 -3  years 

(49.00% of total responses). Thirdly, most samples are long-term investors who hold 



 (4) 

stocks more than 6  years (70.90%  of total responses). Besides, most samples have 

source of fund from the balance after their usual expenses (9 2 . 1 0 %  of total 

responses). Finally, most samples invest in securities for the objective to have high 

growth of returns from their investment (28.57% of total responses) 

Moreover, from the study, it can be founded that there are 3 factors that 

can affect the investment decision in securities of savers in Bangkok and perimeter 

area. These 3  factors include (1 )  knowledge and investment experience, (2 ) 

interestedness of the investment and brokers, and (3 )  advices from third parties, 

ranked from highest to lowest effect, respectively. 

 

Keywords: Savers, Investment, Securities 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

การศึกษางานวิจัยฉบับนี้สามารถดําเนินงานจนประสบความสําเร็จลุลวงมาไดดวยดี 

เนื่องจากการไดรับความอนุเคราะหจาก รองศาสตราจารย ดร.มนวิกา ผดุงสิทธิ์ อาจารยท่ีปรึกษา

งานวิจัย ท่ีกรุณาสละเวลาใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะอันเปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับการศึกษา

งานวิจัย รวมไปถึง รองศาสตราจารย ดร.นภดล รมโพธิ์ ท่ีไดใหเกียรติเปนกรรมการและใหขอแนะนํา

เพ่ิมเติมท่ีเปนประโยชนอยางมากกับงานวิจัยฉบับนี้ สงผลใหงานวิจัยมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน 

อยางไรก็ตาม ผูวิจัยขอขอบพระคุณคณาจารยของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรทุกทานท่ี

ไดใหความรู และประสบการณตางๆ แกผูวิจัย อันชวยใหการศึกษางานวิจัยนี้ออกมาสมบูรณแบบมาก

ท่ีสุด นอกจากนี้ ขอขอบคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทานท่ีไดสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 

รวมถึงกําลังใจและความชวยเหลือตางๆ จากครอบครัว รุนพ่ี รุนนอง และเพ่ือนๆ ทุกคน ตลอดจนพ่ีๆ 

เจาหนาท่ีโครงการทุกทาน ในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร สงผลใหงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 

ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา งานวิจัยฉบับนี้จะเปนประโยชนไมมากก็นอยตอผูท่ีมีสวน

เก่ียวของในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย บริษัทหลักทรัพย สถาบันการเงิน ผูมีเงินออม ตลอดจน

ผูท่ีสนใจดานการลงทุนในหลักทรัพย อนึ่งหากงานวิจัยนี้มีขอบกพรองประการใด ผูวิจัยตองขออภัยไว 

ณ ท่ีนี้ 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 

ปจจุบันคานิยมของสังคมไทยในเรื่องของการออมเงินเริ่มท่ีจะมีการเปลี่ยนแปลงไปมาก 

จากเดิมท่ีประชาชนสวนใหญเลือกท่ีจะออมเงินจากการปนสวนของรายไดมาไวในรูปแบบของเงินฝาก

ธนาคารเพ่ือรับผลตอบแทนในรูปของอัตราดอกเบี้ย ซ่ึงการท่ีประชาชนเลือกท่ีจะฝากเงินไวกับ

ธนาคารพาณิชยนั้นเปนเพราะวาประชาชนมีความม่ันใจในความม่ันคงและความนาเชื่อถือของ

ธนาคารพาณิชย โดยท่ีธนาคารพาณิชยในประเทศไทยสวนใหญนั้นจะไดรับการคุมครองเงินฝากจาก

สถาบันคุมครองเงินฝาก (Deposit Protection Agency) ซ่ึงผูฝากเงินจะไดรับเงินคืนภายในวงเงินท่ี

กําหนด ในกรณีท่ีสถาบันการเงินท่ีอยูภายใตความคุมครองเงินฝากถูกเพิกถอนใบอนุญาต ดังตารางท่ี 

1.1 ซ่ึงผูฝากท่ีมีเงินฝากจํานวนเกินวงเงินคุมครองดังกลาวจะไดรับเงินเพ่ิมเติมจากการชําระบัญชี

สถาบันการเงินท่ีปดกิจการ และนอกจากนี้ การฝากเงินไวกับธนาคารพาณิชยผูฝากยังสามารถเลือก

การฝากเงินไดหลากหลายรูปแบบ ท้ังระยะสั้น ระยะยาว ความแตกตางในเรื่องของรูปแบบการฝาก

เงินของแตละธนาคาร และอัตราดอกเบี้ยท่ีจะไดรับ และแมในชวงเวลาท่ีผานมาจะเริ่มมีการออมเงิน

ผานชองทางอ่ืนๆ มีผลิตภัณฑทางการเงินท่ีเขามาเปนทางเลือกใหแกผูมีเงินออมมากข้ึน แตประชาชน

สวนใหญก็ยังไมมีความม่ันใจท่ีจะเขาไปลงทุนในหลักทรัพยกับผลิตภัณฑทางการเงินท่ีมีอยูอยาง

หลากหลาย อาจจะเปนการขาดความรูในการลงทุนผานผลิตภัณฑทางเงินรูปแบบอ่ืนๆ การขาดการ

รับรูในขอมูลขาวสารดานการลงทุนของประชาชนในชวงหลายปท่ีผานมา ดวยเหตุนี้จึงทําใหประชาชน

ในชวงท่ีผานมาสวนใหญจึงเลือกท่ีจะออมเงินในรูปแบบของเงินฝากธนาคารพาณิชย 

 

ตารางท่ี 1.1  

 

พระราชกฤษฎีกากําหนดจํานวนเงินฝากท่ีไดรับการคุมครองเปนการท่ัวไป พ.ศ. 2555 

ระยะเวลาที่สถาบันการเงินปดกิจการ จํานวนเงินที่คุมครอง

11 สิงหาคม 2555 - 10 สิงหาคม 2558 ไมเกิน 50 ลานบาท

11 สิงหาคม 2558 - 10 สิงหาคม 2559 ไมเกิน 25 ลานบาท

11 สิงหาคม 2559 เปนตนไป ไมเกิน 1 ลานบาท
 

ท่ีมา: วงเงินคุมครองเงินฝาก (สืบคนจาก http://www.dpa.or.th, วันท่ีสืบคน 20 กันยายน 2558) 
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ในชวงเวลาตอมาประชาชนจํานวนมากเริ่มมีการมองหาแหลงออมเงินในรูปแบบอ่ืนๆ 

กันมากข้ึน เพ่ือแสวงหาผลตอบแทนท่ีมากกวาในรูปของอัตราดอกเบี้ยเงินฝากซ่ึงอาจจะไมสามารถให

ผลตอบแทนท่ีดีไดเม่ือเทียบกับอัตราเงินเฟอ อีกท้ังในปจจุบันขอมูลขาวสารเก่ียวกับการลงทุนใน

ผลิตภัณฑทางการเงินตางๆนั้นสามารถเขาถึงไดงายข้ึน และสถาบันการเงินตางๆ ก็ไดมีการออกแบบ

ผลิตภัณฑทางการเงินเพ่ือตอบสนองความตองการท่ีหลากหลายของนักลงทุนมากข้ึน การลงทุนใน

หลักทรัพย หรือท่ีสวนใหญเรียกกันวาการลงทุนในตราสารทุน (หุน) กลับเริ่มไดรับความสนใจจาก

ประชาชนมากข้ึน ดังภาพท่ี 1.1 ท่ีแสดงใหเห็นถึงสถิติการเพ่ิมข้ึนของจํานวนลูกคาท่ีเปดบัญชีซ้ือขาย

หลักทรัพยท่ีปจจุบันในป พ.ศ. 2558 มีจํานวนลูกคาท่ีเปดบัญชีซ้ือขายหลักทรัพยอยู 1,244,907 ราย 

มีอัตราการเติบโตสูงสุดในรอบ 5 ปอยูท่ี 22% ในป 2556 โดยท่ีอัตราการเติบโตอาจจะมีลดลงบางใน

บางป และภาพท่ี 1.2 แสดงใหเห็นถึงสถิติการเพ่ิมข้ึนของมูลคาการซ้ือขายหลักทรัพยในตลาด

หลักทรัพยฯผานระบบ Internet ท่ีจะเห็นไดวาในปพ.ศ. 2558 มีมูลคาการซ้ือขายหลักทรัพยอยูท่ี 

569,866.30 ลานบาท มีอัตราการเติบโตของมูลคาการซ้ือขายสูงสุดในป 2557 ท่ี 221% ถือไดวามี

การเพ่ิมข้ึนเปนจํานวนมากจากในชวง 4-5 ปท่ีผานมา แตท่ีเห็นวาในบางป เชน ป พ.ศ. 2554 2556 

และ 2558 ท่ีมีมูลคาการซ้ือขายลดลงจากปกอนหนานั้นเปนผลมาจากสภาพเศรษฐกิจท่ีเกิดผล

กระทบจากปญหาอุทกภัยครั้งใหญของประเทศไทย จากปญหาความวุนวายทางการเมือง

ภายในประเทศ และการท่ีสภาวะเศรษฐกิจในตลาดโลกเริ่มมีการชะลอตัวลง ตามลําดับ 

 

 

ภาพท่ี 1.1 แสดงจํานวนลูกคาท่ีเปดบัญชีซ้ือขายหลักทรัพย และอัตราการเติบโต 

* จํานวนลูกคาของ Broker และ Sub-broker 

ท่ีมา: ขอมูลสถิติสําคัญของตลาดหลักทรัพย, สืบคนจาก http://www.set.or.th  

 

http://www.set.or.th/
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ภาพท่ี 1.2 แสดงมูลคาซ้ือขายผานระบบ Internet และอัตราการเติบโต 

ท่ีมา: ขอมูลสถิติสําคัญของตลาดหลักทรัพย, สืบคนจาก http://www.set.or.th  

 

ผลิตภัณฑเกี่ยวกับตราสารทุนท่ีนาสนใจ (สมาคมบริษัทหลักทรัพยไทย,  2559) มีดังนี้ 

1. หุนสามัญ (Common Stock) 

เปนตราสารท่ีแสดงความเปนเจาของกิจการ โดยจะแบงความเปนเจาของออกตาม

จํานวนหุน และอัตราสวนการถือครองหุน มีสิทธิออกเสียงในท่ีประชุมผูถือหุนตามสัดสวนของหุนท่ีถือ

อยู ไดรับสวนแบงกําไรในรูปของเงินปนผลเปนลําดับสุดทายหลังจากผูเรียกรองอ่ืนๆ แลว ไดรับสวน

แบงในทรัพยสิน กรณีท่ีเลิกกิจการเปนลําดับสุดทายหลังจากผูเรียกรองอ่ืนๆแลว และสามารถรับ

ขอมูลขาวสารเก่ียวกับความคืบหนาของบริษัท 

2. หุนบุริมสิทธิ (Preferred Stock) 

เปนตราสารท่ีแสดงความเปนเจาของกิจการ มีลักษณะก่ึงหนี้สินก่ึงหุนสามัญ 

(Hybrid) ไดรับเงินปนผลในอัตราท่ีกําหนดแนนอนเปนจํานวนคงท่ี มีสิทธิไดรับเงินปนผลกอนผูถือหุน

สามัญ แตจะไมมีสิทธิในการลงคะแนนเสียงในท่ีประชุมผูถือหุน ในกรณีเลิกกิจการ มีสิทธิไดรับสวน

แบงในสินทรัพยของกิจการหลังเจาหนี้แตกอนผูถือหุนสามัญ ผูออกมีความเสี่ยงนอยกวาหุนกู หากไม

มีการจายปนผลก็ไมไดทําใหตองลมกิจการ แตจะไมสามารถนําเงินปนผลไปหักเปนคาใชจายในการ

คํานวณภาษีไดเชนเดียวกับหุนกู 

http://www.set.or.th/


 4 

หุนบุริมสิทธิ แบงออกเปน 3 ประเภท 

2.1 หุนบุริมสิทธิชนิดสะสม (Cumulative Preferred Stock) ผูถือไดรับเงินปนผล

ของปท่ีไมได ประกาศจายเงินปนผลรวมกับเงินปนผลของปท่ีประกาศจาย โดยผูออกอาจกําหนด

ระยะเวลาท่ีเงินปนผลจะสะสมได 

2.2 หุนบุริมสิทธิชนิดไมสะสม (Non-Cumulative Preferred Stock) ผูถือไดรับ

เงินปนผลเฉพาะท่ี บริษัทประกาศจายเทานั้น ไมมีการสะสมแตอยางใด มีลักษณะใกลเคียงกับ 

Income Bond คือจะจายเงินใหผูถือในกรณีท่ีบริษัทมีกําไรเพียงพอท่ีจะจัดสรรใหเทานั้น 

2.3 หุนบุริมสิทธิชนิดรวมรับ (Participating Preferred Stock) ผูถือมีสิทธิได รับ

เงินปนผล นอกเหนือจากอัตราท่ีกําหนดไวรวมกับผูถือหุนสามัญ ข้ึนอยูกับขอตกลง 

หุนบุริมสิทธิลักษณะพิเศษอ่ืนๆ 

2.3.1 หุนบุ ริมสิทธิ ท่ีสามารถเรียกคืนได  (Callable Preferred Stock) 

บริษัทผูออกสามารถเรียกคืนไดเพียงบางสวน หรือเรียกคืนท้ังหมด หรือไมเรียกคืนก็ได 

2.3.2 หุนบุริมสิทธิชนิดมีกองทุนเพ่ือไถถอนหนี้ (Sinking Fund) ผูออกมี

เปาหมายท่ีจะไถถอนหุนคืนบางสวน หรือท้ังหมดในอนาคต โดยจัดตั้งกองทุนเพ่ือไถถอนหนี้ กองทุน

ไถถอนอาจเก็บเปนจํานวนแนนอนตายตัว หรือเก็บตามอัตราสวนตอกําไรของบริษัท สามารถเรียกคืน

โดยใชราคาเรียกคืนท่ีกําหนด แตถาเปนหุนท่ีไมมีสิทธิเรียกคืนแลวตองซ้ือคืนจากตลาดหุนเทานั้น การ

ไถถอนหุนคืนสงผลใหจํานวนหุนบุริมสิทธิในตลาดลดลงทําใหราคาหุนสวนท่ีเหลือสูงข้ึน 

2.3.3 หุนบุริมสิทธิชนิดแปลงสภาพได (Convertible Preferred Stock) ให

สิทธิแกผูถือสามารถแปลงเปนหุนสามัญได ตามอัตราสวนและระยะเวลาท่ีกําหนด กรณีท่ีบริษัทมี

กําไรดี สามารถจายเงินปนผลไดสูงข้ึน ผูถือหุนก็จะเปลี่ยนไปถือหุนสามัญแทน 

ผลตอบแทนจากการลงทุนในตราสารทุน 

1. กําไรหรือขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจริงจากสวนตางของราคา (Realized Profit/Loss) 

2. เงินสดปนผลท่ีบริษัทผูออกหุนประกาศจายใหกับผูถือหุน 

3. ผลประโยชนอ่ืนท่ีผูถือหุนไดรับ ไดแก การแตกหุน สิทธิการจองซ้ือหุนออกใหม หุน

ปนผล และสิทธิในการออกเสียงเพ่ือควบคุมบริษัท 

ความเส่ียงจากการลงทุนในตราสารทุน 

การลงทุนในตราสารทุนนั้นมีโอกาสหรือความนาจะเปนท่ีผลตอบแทนท่ีไดรับจริงจะ

คลาดเคลื่อนไปจากผลตอบแทนท่ีไดประมาณการไว ขนาดของความเสี่ยงจะข้ึนอยูกับความกวางของ

การแกวงตัวของราคาหรือผลตอบแทนจากการลงทุนนั้น เรียกวา ความผันผวน (Volatility) ซ่ึงจะ

ข้ึนอยูกับปจจัยทางดานจุลภาคในความเสี่ยงของการดําเนินธุรกิจ และปจจัยทางดานมหภาคท่ีกิจการ

ไมสามารถควบคุมความเสี่ยงนั้นได 
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ดังนั้น จากการท่ีปริมาณการซ้ือขายผานระบบ Internet เพ่ิมสูงข้ึน ประกอบความ

นาสนใจของผลิตภัณฑทางการเงินผานการลงทุนในตราสารทุน สงผลใหการลงทุนในหลักทรัพยท่ีถือ

เปนทางเลือกหนึ่งในการออมเงินของผูมีเงินออม จึงเปนอีกชองทางหนึ่งท่ีมีความนาสนใจในการท่ีจะ

ศึกษาทําการวิจัยวา เพราะเหตุใดประชาชนผูมีเงินออมสวนใหญจึงไดมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ

ออมเงินจากการฝากเงินกับธนาคารพาณิชยมาเปนการออมเงินผานการลงทุนในหลักทรัพย (ตราสาร

ทุน) กันเปนจํานวนมาก ผูมีเงินออมเล็งเห็นถึงประสิทธิภาพจากการลงทุนผานชองทางนี้ในดานใดบาง 

ปจจัยใดท่ีจะสามารถชักจูงใหผูมีเงินออมเปลี่ยนแหลงการออมเงินไปจากเดิม หลักทรัพยมีความเสี่ยง

และผลตอบแทนเปนอยางไรท่ีจะทําใหผูมีเงินออมเลือกมาลงทุนในรูปแบบนี้มากข้ึนเม่ือเทียบกับ

ความแนนอนท่ีเคยไดรับจากการออมเงินผานธนาคารพาณิชย 

 

1.2 คําถามวิจัย 

 

ปจจัยใดท่ี มีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผู มี เงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

1.3 วัตถุประสงคของงานวิจัย 

 

ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคของงานวิจัย ดังนี้ 

1. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

2. เพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

1.4 ขอบเขตการวิจัย 

 

งานวิจัยนี้ ทําการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงิน

ออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยจะทําการศึกษาปจจัยท่ีผูมีเงินออมใชในการตัดสินใจ

ลงทุนในหลักทรัพย ไดแก ปจจัยดานผลตอบแทนจากการลงทุน ปจจัยดานความเสี่ยงจากการลงทุน 

และปจจัยความนาสนใจในการลงทุนและตัวแทนจัดจําหนาย 

โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษางานวิจัยนี้ คือ ผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ผูท่ีเคยลงทุนในหลักทรัพย โดยทําการสํารวจและเก็บขอมูลผานการตอบแบบสอบถาม 

(Survey Research) และมีระยะเวลาในการดําเนินการศึกษาวิจัยระหวางเดือนกุมภาพันธ-มีนาคม  2559 
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1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 

การวิจัยครั้งนี้ มุงเนนการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย

ของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ คือ 

1. ทําใหผูท่ีสนใจทราบถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมี

เงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพ่ือเปนประโยชนแกผูท่ีเก่ียวของในการนําขอมูลไปใช

ในการสรางพอรตฟอลิโอไดเหมาะสมกับความตองการของผูมีเงินออม 

2. ใหหนวยงานท่ีเก่ียวของทราบถึงพฤติกรรมการลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออม 

เพ่ือเอ้ือใหเกิดการพัฒนาความมีเสถียรภาพของระบบการซ้ือขายหลักทรัพยผาน Internet หรือการ

ซ้ือขายหลักทรัพยผานผูแทนจัดจําหนายไดดียิ่งข้ึน 

3. ผลการวิจัยสามารถนําไปเปนขอมูลในการพัฒนากลยุทธของบริษัทหลักทรัพย เพ่ือ

เปนการเพ่ิมฐานลูกคาท่ีเขามาลงทุนกับบริษัทหลักทรัพยไดมากข้ึน 

 

1.6 นิยามศัพท 

 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยขอกําหนดความหมายและขอบเขตของคําศัพทเฉพาะ ดังนี้ 

1. ตราสารทุน หมายถึง ตราสารท่ีกิจการออกใหแกผูถือ เพ่ือระดมเงินทุนไปใชใน

กิจการ ผูถือตราสารทุนจะมีฐานะเปนเจาของรวมกิจการ ท้ังมีสวนไดสวนเสียหรือมีสิทธิในทรัพยสิน 

และสวนแบงกําไรของกิจการและมีโอกาสจะไดรับผลตอบแทนเปนเงินปนผล ตราสารทุน ไดแก หุน

สามัญ ใบสําคัญแสดงสิทธิหรือวอแรนท ฯลฯ (ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2556) 

2. บริษัทหลักทรัพย หรือโบรกเกอร (Broker) คือ บริษัทท่ีไดรับใบอนุญาตประกอบ

ธุรกิจการเปนนายหนาซ้ือขายหลักทรัพยท่ีไดผานการพิจารณาตามหลักเกณฑของตลาดหลักทรัพยฯ 

และเขาเปน “บริษัทสมาชิก” ของตลาดหลักทรัพยฯ เปนท่ีเรียบรอยแลว ทําใหสามารถสงคําสั่งซ้ือขาย

หลักทรัพยเขาสูระบบซ้ือขาย ของตลาดหลักทรัพยฯ ไดโดยตรง (ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2556) 

3. กําไรหรือขาดทุนจากสวนตางของราคา (Realized Profit/Loss) หมายถึง กําไร 

หรือขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจริงจากการซ้ือขายหลักทรัพยท่ีมีสวนตางของราคา ตางจาก Unrealized 

Profit/Loss ซ่ึงจะหมายถึง กําไร หรือขาดทุนจากสวนตางของราคา หากนักลงทุนตัดสินใจขาย

หลักทรัพย ณ เวลาท่ีกําลังตัดสินใจ แตถานักลงทุนยังไมไดตัดสินใจขายหลักทรัพย ผลจากกําไร หรือ

ขาดทุนในสวนนี้ก็จะยังไมเกิดข้ึนจริง 
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บทที่ 2 

วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือใชเปนแนวทางในการศึกษาปจจัยท่ี

มีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มี

รายละเอียดดังนี้ 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมการออมเงิน 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมการลงทุน 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการตัดสินใจ 

2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

2.5 สรุปกรอบแนวคิดการวิจัย 

 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการออมเงิน 

 

2.1.1 การออม (Savings) 

การออม หมายถึง การท่ีบุคคลมีสวนตางของรายไดท่ีมากกวารายจายใน

ชวงเวลาหนึ่ง (Incomes-Expenses = Savings) สวนตางของรายไดนี้จะไมไดมีการนําออกไปใชสอย

แตอยางใด โดยปกติแลวหากบุคคลมีความตองการท่ีจะเพ่ิมปริมาณเงินออมอาจทําไดโดยการเพ่ิม

รายไดใหมากข้ึน ประกอบกับการลดรายจายใหนอยลง (Coopthai, 2559) หรือ เปนการท่ีบุคคล

เลือกท่ีจะไมใชจายในปจจุบัน แตจะเก็บสะสมเงินเพ่ือไวใชจายในอนาคต เพ่ือเปนการเพ่ิมความม่ังค่ัง

ใหกับตนเอง (สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง, 2559) 

คําจํากัดความของการออมมีอยูหลากหลายแนวคิด ซ่ึงจะมีความแตกตางกันไป

ในแตละปจเจกบุคคล ดังเชน 

Keynes (1936) ไดกลาวถึงสมมติฐานในการบริโภคของบุคคลไว ดังนี้ 

1. การท่ีบุคคลมีรายไดเพ่ิมข้ึนนั้น จะสามารถแบงรายไดนั้นออกไดเปน 2 สวน

คือ นําไปใชจายในการบริโภคเพ่ิมข้ึน หรือนําไปเก็บออมไว 

2. การท่ีบุคคลมีรายไดเพ่ิมข้ึนนั้น จะกอใหเกิดการใชจายสําหรับการบริโภค

และการออมเกิดข้ึนพรอมกัน อยางไรก็ตามการเพ่ิมข้ึนของรายไดจะมีอัตราการเพ่ิมข้ึนท่ีมากกวาการ

เพ่ิมข้ึนของการใชจายเพ่ือการบริโภค สวนตางท่ีเกิดข้ึนระหวางรายไดกับการใชจายเพ่ือการบริโภคนี้ 

ก็คือการออม 
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Marzumdar (1959) ไดใหคําจํากัดความท่ีนิยมใชกันมากท่ีสุดคือ “สวนของ

รายไดท่ีเกินไปจากคาใชจาย” และการออมสามารถหาไดจากงบกําไรขาดทุน หรืองบดุล โดยท่ีการ

ออมเปนการเปลี่ยนแปลงของสินทรัพยสุทธิท่ีมีมากกวาหนี้สิน ความหมายของการออมดังกลาวนี้

สามารถใชไดกับท้ังการออมในระดับประเทศ ระดับธุรกิจ และระดับครัวเรือน 

Friend (1962) ไดกลาวเก่ียวกับความหมายดั้งเดิมของการออมไววา การออม 

คือ รายไดหักดวยคาใชจายในการบริโภค แตความหมายนี้จะสมบูรณก็ตอเม่ือไดใหคําจํากัดความของ

รายไดและคาใชจายในการบริโภคใหชัดเจนยิ่งข้ึน ซ่ึงในอีกนิยามของการออม คือ “รายไดสวนเกิน” 

ความหมายนี้คอนขางมีความชัดเจนโดยเฉพาะกับมุมมองของนักธุรกิจ และในความหมายท่ีสาม ไดคํา

จํากัดความท่ีวา การออมเกิดจากการท่ีทรัพยสินเพ่ิมข้ึนท้ังหมดหักจากการเพ่ิมข้ึนของหนี้สินท้ังหมด 

หลังจากมีการปรับคาบางรายการและปรับคาของการโอนทุนเรียบรอยแลว 

2.1.2 รูปแบบของการออม 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติของประเทศไทยได

มีการจัดรูปแบบของการออมออกมาหลากหลายรูปแบบดังนี้ 

1. การออมในรูปของสินทรัพยถาวร (Real Assets) คือการท่ีบุคคลนํารายได

จากสวนท่ีเหลือหลังจากท่ีไดทําการบริโภคแลวมาใชจายในการซ้ือสินทรัพยถาวร ซ่ึงในแตละบุคคล

อาจจะมีวัตถุประสงคในการออมท่ีแตกตางกันออกไป บางคนอาจมีความจําเปนท่ีจะตองถือไว บางคน

อาจจะตองการมีหลักประกันสําหรับการดําเนินชีวิตในอนาคต เปนตน โดยสินทรัพยถาวรท่ีเปนท่ีนิยม 

ไดแก 

(1) ท่ีดิน 

(2) ทรัพยสินท่ีใชในการผลิตและซอมแซมอุปกรณ 

(3) อาคารและสิ่งกอสรางเพ่ืออยูอาศัย 

(4) การเพ่ิมข้ึนของสินคาคงเหลือ 

(5) การออมในรูปของโลหะมีคาและอัญมณี 

2. การออมในรูปของสินทรัพยทางการเงิน (Financial Assets) คือการออม

ประเภทหนึ่งท่ีกอใหเกิดสภาพคลองสูงแกผูออม กลาวคือ ทําใหผูออมสามารถแลกเปลี่ยนเปนเงินสด

ไดงายกวาการออมในรูปของสินทรัพยถาวร โดยท่ีจะมีการแบงรูปแบบของการออมออกเปนหลาย

รูปแบบ ดังนี้ 

(1) การออมเงินท่ีอยูภายใตสถาบันการเงิน คือการออมในรูปแบบท่ีมี

กฎหมายคุมครอง ไดแก 

- เงินสดในมือ 

- เงินฝากท่ีสถาบันการเงินตางๆ 
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- การซ้ือหลักทรัพยทางการเงินตางๆ ท่ีเปนของเอกชนและภาครัฐ 

- การใหกูยืมแบบมีสัญญาเงินกู 

- กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ และเบี้ยประกันของกรมธรรมประกันชีวิต 

- อ่ืนๆ 

(2) การออมเงินท่ีอยูนอกสถาบันการเงิน คือการออมท่ีไมมีกฎหมายรองรับ 

ไดแก 

- การเลนแชร 

- การใหกูยืมแบบไมมีสัญญาการกูยืม 

2.1.3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการออม 

การออมเงินของบุคคลนั้นสามารถมีปจจัยตางๆมากมายท่ีจะมีผลกระทบตอการ

ตัดสินใจออมเงินในชวงเวลาหนึ่งๆ ของชีวิต ซ่ึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการออม (Coopthai, 2559) มี

ดังนี้ 

1. ผลตอบแทนจากการออม คือ ยิ่งผลตอบแทนท่ีไดรับจากการออมเงินสูง ก็

จะยิ่งกระตุนใหบุคคลมีการออมเพ่ิมมากข้ึนเทานั้น โดยท่ีผลตอบแทนจากการออมในท่ีนี้คืออัตรา

ดอกเบี้ยเงินฝาก 

2. มูลคาของอํานาจซ้ือของเงินในปจจุบัน คือ หากมูลคาของเงินในอนาคตมี

มูลคามากกวาอํานาจซ้ือของเงินในปจจุบัน บุคคลจะเลือกตัดสินใจออมเงินในวันนี้มากข้ึน แตจะตอง

แลกกับความพึงพอใจท่ีจะไดรับ หากการบริโภคในวันนี้สรางความพึงใจใหกับบุคคลมากกวา

ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการออม ดังนั้นหากบุคคลเลือกท่ีจะไดรับความพึงพอใจในวันนี้ก็จะสงผลให

ปริมาณเงินออมลดลง 

3. รายไดสวนบุคคลสุทธิ คือ ระดับรายได อาชีพ และตําแหนงงานของแตละ

บุคคลสงตอการออมท่ีแตกตางกันออกไป ดังนั้นหากมีการเปลี่ยนแปลงในอาชีพ หรือรายได ยอมทํา

ใหระดับของการออมเปลี่ยนแปลงไปเชนกัน 

4. ความแนนอนของจํานวนรายไดในอนาคตหลังเกษียณอายุ คือ การท่ีบุคคล

มองไปยังอนาคตวา หากไมสามารถหารายไดตอไปไดแลว เขาจะยังสามารถดําเนินชีวิตตอไปได

หรือไมโดยท่ีไมมีปญหาทางการเงิน เชน การมีกองทุนบําเหน็จ บํานาญ เงินชดเชย เปนตน ซ่ึงเปนสิ่ง

ท่ีชวยทําใหเกิดความแนนอนตอรายไดข้ึนในระดับหนึ่ง ทําใหบุคคลลดการออมในวันนี้ลง แตหากมอง

วาจํานวนรายไดในอนาคตนั้นไมแนนอน บุคคลก็จะตัดสินใจออมเงินในวันนี้เพ่ิมข้ึน เพ่ือไมใหเกิด

ปญหาทางการเงินข้ึนในอนาคต 
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2.1.4 แนวคิดเกี่ยวกับการออม 

จากการท่ีการออมคือสวนตางของรายไดและคาใชจายในการบริโภคนั้น จึงทํา

ใหสามารถทําความเขาใจทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมการออมไดดวยทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมการ

บริโภคซ่ึงมีอยูเปนจํานวนมาก ดังตอไปนี้ (วิไลลักษณ ไทยอุตสาห และวลัยภรณ อัตตะนันทน, 2531) 

1. ส ม ม ติ ฐ าน ร าย ได ส ม บู รณ  (Absolute-Income Hypothesis) John 

Maynard Kenes ไดอธิบายวา เม่ือมีรายไดเพ่ิมข้ึนบุคคลจะมีการบริโภคเพ่ิมข้ึน แตจะบริโภคเพ่ิมข้ึน

ในสัดสวนท่ีต่ํากวารายไดท่ีเพ่ิมข้ึน รายไดสวนท่ีเหลือจากการบริโภคนี้เรียกวาเงินออม ดังนั้นการท่ี

บุคคลมีรายไดเพ่ิมข้ึนจึงสงผลใหปริมาณเงินออมเพ่ิมข้ึนดวย 

2. สมมติฐานรายไดเปรียบเทียบ (Relative-Income Hypothesis) Jame S. 

Duesenberry ไดกลาววา บุคคลจะทําการบริโภคโดยการคํานึงถึงระดับรายไดโดยเปรียบเทียบ ซ่ึงจะ

มีการเปรียบเทียบตามระดับรายไดของกลุมสังคม หากในกลุมสังคมนั้นมีการบริโภคสูงก็จะสงผลให

เกิดการออมท่ีนอยกับผูท่ีมีรายไดเฉลี่ยต่ํากวา นอกจากนี้ยังมีการเปรียบเทียบรายไดปจจุบันกับรายได

ในอดีต ซ่ึงบุคคลจะเคยชินกับพฤติกรรมการบริโภคของตนเองในอดีต ดังนั้นเม่ือปจจุบันมีรายได

เพ่ิมข้ึนก็อาจจะสงผลทําใหสัดสวนการบริโภคตอรายไดในปจจุบันต่ําลง ในขณะท่ีสัดสวนการออมตอ

รายไดก็จะมีคาสูงข้ึนดวย 

3. สมมติฐานวัฏจักรชีวิต (Life-Cycle Hypothesis) A. Ando และ Modigliani 

ไดนําแนวคิดนี้มาทดสอบตอและกลาวไววา บุคคลจะทําการบริโภคในปจจุบันเพ่ือใหไดรับความพึง

พอใจสูงสุดโดยมีการคํานึงถึงรายไดในปจจุบันและรายไดในอนาคต ซ่ึงตามวัฏจักรชีวิตนั้นบุคคลจะมี

ระดับรายไดคอนขางสูงในชวงกลางของชีวิต เนื่องจากเปนชวงท่ีมีประสิทธิภาพการทํางานดี จึงสงผล

ใหเกิดการออมข้ึนในชวงกลางชีวิตของบุคคลเปนสวนใหญ 

4. ตัวแปรดานการพ่ึงพา (Dependency Rate) การท่ีบุคคลมีผูพ่ึงพิงท่ีไมมี

รายไดอยูในความดูแลดวยนั้นจะสงผลใหเกิดการออมต่ํากับครอบครัวนั้น แตหากคนสวนใหญอยูในวัย

ทํางานก็จะชวยใหครอบครัวมีอัตราการออมท่ีสูงข้ึนดวย 

 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการลงทุน 

 

2.2.1 การลงทุน (Investment) 

การลงทุน หมายถึง การท่ีบุคคลนําเงินเก็บท่ีสะสมไวไปสรางมูลคาเพ่ิมหรือสราง

ผลตอบแทนท่ีสูงกวาการออมเงิน โดยการนําไปลงทุนในพันธบัตรรัฐบาล หรือหลักทรัพยตางๆ ซ่ึงจะมี

ความเสี่ยงท่ีสูงข้ึนดวย (Moneymartthai, 2559) หรือการท่ีเราใชจายเงินสดในรูปแบบหนึ่งใน

ปจจุบัน โดยมุงหวังจะไดรับผลตอบแทนจากการใชจายนั้นในอนาคต ซ่ึงผูลงทุนเชื่อวาเงินสดหรือ
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ผลตอบแทนสวนเพ่ิมท่ีจะไดรับคืนนั้น จะสามารถชดเชยระยะเวลา อัตราเงินเฟอ และความเสี่ยงท่ี

อาจเกิดข้ึนไดอยางคุมคา (Betteroflife, 2554) 

Reilly (1979) ไดใหคําจํากัดความเก่ียวกับการลงทุนไววา การลงทุนเปนภาระ

ผูกพันของบุคคลในชวงเวลาหนึ่งเพ่ือท่ีจะกอใหเกิดผลตอบแทนในอนาคตไดมากเพียงพอท่ีจะมา

ชดเชยกับภาระผูกพันท่ีไดนํามาลงทุนในชวงเวลาหนึ่ง อีกท้ังยังตองสามารถชดเชยกับผลกระทบของ

เงินเฟอและความไมแนนอนเงินลงทุนจํานวนนั้นในอนาคตอีกดวย 

2.2.2 ประเภทของการลงทุน 

การลงทุนโดยบุคคลท่ัวไปนั้น สามารถแบงออกไดเปน 3 ประเภทหลักๆ (เพชรี 

ขุมทรัพย, 2544, น. 1-2) ดังนี้ 

1. การลงทุนเพ่ือการบริโภค (Consumer Investment) 

การลงทุนประเภทนี้เปนการลงทุนในเรื่องของการซ้ือสินคาคงทนถาวร 

(Durable Goods) ไดแก รถยนต โทรทัศน ตูเย็น เครื่องซักผา เปนตน ซ่ึงเปนการลงทุนเพ่ือคาดหวัง

ท่ีจะไดรับความพึงพอใจจากการใชสินคาเหลานี้ โดยท่ีจะไมไดหวังถึงกําไรจากการลงทุนท่ีวัดออกมา

เปนตัวเงิน 

การซ้ือท่ีอยูอาศัยไมวาจะเปนบาน หรือคอนโดมิเนียม ถือไดวาเปนการ

ลงทุนอยางหนึ่งเพ่ือการบริโภคเชนกัน สวนใหญจะคุนเคยกับคําวา การลงทุนในอสังหาริมทรัพย 

(Real Estate Investment) ซ่ึงเงินท่ีจะนํามาจายเพ่ือการซ้ือท่ีอยูอาศัยนั้นก็เปนเงินท่ีผูบริโภคเก็บ

ออมมา เพ่ือสรางความพึงพอใจใหแกผูบริโภคจากการพักอาศัย และนอกจากนี้หากเม่ือมีความ

ตองการ (Demand) ในท่ีอยูอาศัยเพ่ิมสูงข้ึนมากกวาอุปทาน (Supply) ผูบริโภคก็อาจจะไดรับสวน

ตางของมูลคาท่ีอยูอาศัยท่ีสูงข้ึนในกรณีท่ีนําออกขาย ซ่ึงถือเปนเพียงแคผลพลอยไดเทานั้น 

2. การลงทุนในธุรกิจ (Business or Economic Investment) 

การลงทุนในเชิงของธุรกิจนั้นเปนการซ้ือทรัพยสินเพ่ือนําทรัพยสินนั้นมา

ดําเนินธุรกิจในการหารายได มีความคาดหวังเปนอยางนอยวาจะสามารถหารายไดมาเพียงพอ

เพ่ือท่ีจะชดเชยกับความเสี่ยงจากการลงทุน โดยท่ีมีขอสังเกตวา เปาหมายของการดําเนินธุรกิจ คือ 

กําไร กําไรจึงเปนตัวดึงดูดใหแกผูลงทุนใหมีการนําเงินมาลงทุน การลงทุนประเภทนี้สามารถกลาว

อยางสรุปไดวา เปนการนําเงินออม (Saving) ท่ีไดสะสมไว (Accumulated Fund) และ/หรือ เงิน

กูยืมจากธนาคาร (Bank Credit) เพ่ือนํามาลงทุนในการสรางหรือหาสินคาประเภททุน ประกอบดวย

เครื่องจักรหรืออุปกรณ และสินทรัพยในรูปแบบของอสังหาริมทรัพย เชน การลงทุนในท่ีดิน อาคาร 

โรงงาน และอุปกรณ เพ่ือใชประโยชนในการผลิตสินคาและบริการ จนสามารถนํามาตอบสนองกับ

ความตองการของผูบริโภคได การลงทุนในเชิงธุรกิจนั้นมักมุงหวังกําไรจากการลงทุนเปนผลตอบแทน

ท้ังสิ้น 
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3. การลงทุนในหลักทรัพย (Financial or Securities Investment) 

การลงทุนในหลักทรัพย หรือการลงทุนในความหมายทางการเงิน เปนการ

ซ้ือสินทรัพย (Asset) ในรูปของหลักทรัพย (Securities) ไดแก หุนสามัญ (Stock) หุนกู หรือพันธบัตร 

(Bond) การลงทุนประเภทนี้ถือเปนการลงทุนทางออม ซ่ึงจะมีความแตกตางจากการลงทุนในธุรกิจท่ี

ผูมีเงินออมมีความตองการท่ีจะดําเนินธุรกิจเอง แตการลงทุนในหลักทรัพย ผูมีเงินออมอาจจะยังมีเงิน

ไมมากพอ หรือไมอยากจะตองเผชิญกับความเสี่ยงจากการดําเนินธุรกิจโดยตรง ผูมีเงินออมจึงไดนํา

เงินมาลงทุนดวยการซ้ือหลักทรัพยท่ีตนมีความพึงพอใจ ซ่ึงจะไดรับผลตอบแทนท่ีแตกตางกันไปตาม

ประเภทของหลักทรัพยท่ีไดเขาไปลงทุน เชน ดอกเบี้ย หรือเงินปนผล นอกจากนั้น ผูลงทุนยังอาจจะ

ไดรับผลประโยชน หรือผลขาดทุนจากสวนตางของราคาซ้ือกับราคาขายสินทรัพยท่ีเกิดข้ึน (Capital 

Gain/Loss) หรือคาดวาจะเกิดข้ึน (Unrealized Capital Gain/Loss) โดยอัตราผลตอบแทนท้ังหมด

ท่ีผูมีเงินออมจะไดรับจากการลงทุนนี้ เรียกวา Yield โดย Yield นั้นจะมากหรือนอยข้ึนอยูกับความ

เสี่ยง (Risk) ของหลักทรัพยท่ีไดเขาไปลงทุน ซ่ึงโดยท่ัวไปนักลงทุนจะเลือกลงทุนจากหลักทรัพยท่ีให

ผลตอบแทนสูงสุด ณ ท่ีระดับความเสี่ยงหนึ่ง 

2.2.3 จุดมุงหมายของการลงทุน 

ผูมีเงินออมท่ีตัดสินใจนําเงินออมมาลงทุนตางก็มีจุดมุงหมายของการลงทุนท่ี

แตกตางกันออกไป ผูลงทุนบางรายอาจมุงหวังผลกําไรจากการลงทุน บางคนอาจหวังท่ีจะสรางรายได

ใหกับตนเอง ข้ึนอยูกับความตองการและสภาพแวดลอมท่ีผูลงทุนกําลังเผชิญ โดยท่ีจุดมุงหมายของ

การลงทุน (เพชรี ขุมทรัพย, 2544, น. 4-5) สามารถแบงออกได ดังนี้ 

1. ความปลอดภัยของเงินทุน (Securities of Principal) เปนการลงทุนโดย

มุงหวังท่ีจะไมใหเกิดความสูญเสียข้ึนกับเงินกอนแรกท่ีนํามาลงทุน หรือเพ่ือไมใหเกิดการขาดทุนจาก

เงินลงทุน และยังรวมไปถึงการปองกันความเสี่ยงผลกระทบของเงินเฟอท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอีกดวย 

ซ่ึงโดยสวนใหญแลวจะเปนการลงทุนในหลักทรัพยท่ีมีระยะเวลาการไถถอนเงินตนระบุไวอยางชัดเจน 

2. เสถียรภาพของรายได (Stability of Income) เปนการลงทุนเพ่ือตองการให

เกิดรายไดรับจากการลงทุนอยางสมํ่าเสมอ ซ่ึงไดแก รายไดจากดอกเบี้ย หรือเงินปนผลของหุนบุริม

สิทธิ์ เพ่ือประโยชนในการวางแผนการเงินไดอยางตอเนื่อง 

3. ความงอกเงยของเงินลงทุน (Capital Growth) เปนการลงทุนเพ่ือตองการ

ใหเกิดการเติบโตข้ึนจากเงินลงทุนกอนแรก และเม่ือมีผลกําไรจากการลงทุนแลว นักลงทุนจะนําผล

กําไรนั้นไปลงทุนตอเพ่ือใหเงินลงทุนมีการเติบโตข้ึนอยางตอเนื่อง 

4. ความคลองตัวในการซ้ือขาย (Marketability) นักลงทุนตองการใหเกิดความ

คลองตัวในการซ้ือขายหลักทรัพย โดยความคลองตัวจะข้ึนอยูกับราคา ขนาดบริษัท ขนาดตลาดท่ี

หลักทรัพยนั้นจดทะเบียนอยู จํานวนผูถือหุน และความนาสนใจของหลักทรัพย 



 13 

5. ความสามารถในการเปลี่ยนเปนเงินสดไดทันที หรือหลักทรัพยท่ีมีสภาพ

คลอง (Liquidity) เปนการลงทุนในหลักทรัพยท่ีมีสภาพคลองสูง เพ่ือประโยชนในการปรับเปลี่ยนการ

ลงทุนไดอยางสะดวก หากนักลงทุนมองเห็นโอกาสในการลงทุนท่ีใหผลตอบแทนไดมากกวา แตนัก

ลงทุนจะตองแลกกับความสามารถในการทํากําไร (Profitability) ท่ีคอนขางต่ําดวย 

6. การกระจายเงินลงทุน (Diversification) เปนการกระจายความเสี่ยงจาก

การลงทุน โดยท่ีจะทําการลงทุนในหลักทรัพยหลายๆรูปแบบ หรือการสรางพอรตฟอลิโอใหมี

หลักทรัพยท่ี มีการกระจายตัวในกลุมธุรกิจของหลักทรัพย ความหลากหลายในดานการจาย

ผลตอบแทนของหลักทรัพย เปนตน 

7. ความพอใจดานภาษี (Favorable Tax Status) เปนการลงทุนเพ่ือหวัง

ผลประโยชนในดานภาษี โดยท่ีนักลงทุนจะเลือกลงทุนในพันธบัตรท่ีไดรับการยกเวนภาษี กองทุน

หลักทรัพยตางๆท่ีเอ้ือประโยชนในดานภาษี หรือการเขาซ้ือหลักทรัพยในชวงท่ียังไมมีการจายเงินปนผล 

เพ่ือเปนการหลีกเลี่ยงภาษีท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการมีรายไดในการลงทุนนี้ 

2.2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการลงทุน 

1. ทฤษฎีพฤติกรรมของนักลงทุนและความเสี่ยงจากการลงทุน (สถาบันพัฒนา

ความรูตลาดทุน ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2549) 

การท่ีจะพิจารณาถึงพฤติกรรมของนักลงทุนวาจะยินดีรับผลตอบแทนจาก

การลงทุนไดมากนอยเพียงใด ข้ึนอยูกับลักษณะสวนบุคคลของนักลงทุนวามีความสามารถท่ีจะยอมรับ

ผลตอบแทนจากการลงทุน และความเสี่ยงท่ีแตกตางกันไดอยางไร โดยปกติแลวจะสามารถแบงนัก

ลงทุนออกไดเปน 3 ประเภท (Haugen, 1997, อางถึงใน ฐปณีย นามนิราศภัย, 2556, น. 9-11) ดังนี้ 

(1) นักลงทุนท่ีหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk-Averse Investor) นักลงทุน

ประเภทนี้จะมีอรรถประโยชนเพ่ิมข้ึนในอัตราท่ีลดนอยถอยลงในทุกๆ ระดับผลตอบแทนท่ีเพ่ิมข้ึน ซ่ึง

การท่ีผลตอบแทนเพ่ิมข้ึนนี้ยอมแลกมาดวยความเสี่ยงท่ีนักลงทุนตองเผชิญเพ่ิมข้ึน และดวยความท่ี

เปนนักลงทุนท่ีหลีกเลี่ยงความเสี่ยง อรรถประโยชน ท่ีนักลงทุนจะไดรับจากการเพ่ิมข้ึนของ

ผลตอบแทนจะเพ่ิมข้ึนในอัตราท่ีลดนอยถอยลงเม่ือตองแบกรับความเสี่ยงท่ีมากข้ึน 

(2) นักลงทุนท่ีชอบความเสี่ยง (Risk-Loving Investor) นักลงทุนประเภท

นี้จะไดรับอรรถประโยชนเพ่ิมข้ึนในอัตราท่ีเพ่ิมข้ึนในทุกๆระดับของผลตอบแทนท่ีเพ่ิมข้ึนดวย แมวา

นักลงทุนจะตองเผชิญกับความเสี่ยงท่ีสูงข้ึนดวยก็ตาม 

(3) นักลงทุนท่ีไมสนใจความเสี่ยง (Risk-Neutral Investor) เปนนักลงทุนท่ี

คอนขางอยูตรงกลาง จะไมคอยใหความสนใจในเรื่องของความเสี่ยง นักลงทุนประเภทนี้จะไดรับ

อรรถประโยชนเพ่ิมข้ึนดวยอัตราท่ีคงท่ีในทุกๆระดับของผลตอบแทนท่ีสูงข้ึน 
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2. ทฤษฎีความเสี่ยงและอัตราผลตอบแทน 

ความเสี่ยงในแงของการลงทุน หมายถึง การท่ีผูลงทุนไดรับอัตราผลตอบแทนท่ี

ไดรับจริง (Actual Return) มีความคาดเคลื่อน หรือเบี่ยงเบนไปจากอัตราผลตอบท่ีแทนท่ีนักลงทุน

คาดไววาจะไดรับ (Expected Return) 

กลาวโดยสรุปไดวา ไมวานักลงทุนจะมีกําไรมากกวาหรือนอยกวาท่ีคาดไว 

ถือเปนความเสี่ยงของการลงทุนท้ังสิ้น ถึงแมจะเปนการคาดเคลื่อนในทางบวก (กําไรมากกวาท่ี

คาดการณไว) ซ่ึงจะทําใหนักลงทุนมีการวางแผนในอนาคตไดยาก คือ อาจมีการจัดสรรเงินลงทุน

ท่ีมากเกินไปสําหรับหลักทรัพยท่ีมี Expected Return สูง ในขณะท่ีมี Actual Return ท่ีต่ํา ในทาง

ตรงกันขามอาจเกิดการจัดสรรเงินลงทุนท่ีนอยเกินไปสําหรับหลักทรัพยท่ีมี Expected Return ต่ํา 

ในขณะท่ีมี Actual Return ท่ีสูง และมีผลทําใหผลตอบแทนรวม (Total Return) ท่ีนักลงทุนจะ

ไดรับนอยกวาท่ีควร 

ระดับผลตอบแทนจากการลงทุนในหลักทรัพยหรือสินทรัพยใดๆ มักจะมี

ความสัมพันธเปนไปในทิศทางเดียวกันกับความเสี่ยง กลาวคือ หากระดับอัตราผลตอบแทนจากการ

ลงทุนสูงข้ึน ระดับความเสี่ยงท่ีผูลงทุนจะตองแบกรับจากการลงทุนนั้นจะสูงข้ึนดวยเสมอ 

3. ทฤษฎีความเสี่ยงของการลงทุนในหลักทรัพย 

ความเสี่ยง (Risk) หรือ ความไมแนนอน (Uncertainty) จะเกิดข้ึนในกรณีท่ี

ไมอาจจะรูไดแนนอนวาจะเกิดอะไรข้ึน โอกาสท่ีผลตอบแทนท่ีไดรับจริง (Actual Return) จะต่ํากวา

ผลตอบแทนท่ีนักลงทุนไดคาดหวังไว (Expected Return) หรือในทางตรงกันขาม อันเนื่องมาจาก

สาเหตุตางๆ (เพชรี ขุมทรัพย, 2544, น. 257-269) 

นักลงทุนตางพยายามท่ีจะหลีกเลี่ยงความเสี่ยงหรือลดความเสี่ยงใหเหลือ

นอยท่ีสุด โดยท่ีแตละบุคคลจะมีความสามารถในการรับความเสี่ยงไดแตกตางกันออกไป ซ่ึงจะข้ึนอยู

กับความชอบ ทัศนคติ แรงจูงใจของผูลงทุนนั้นวามีมากนอยเพียงใดในการเลือกลงทุนท่ีให

ผลตอบแทนท่ีดี หากนักลงทุนพิจารณาแตเฉพาะแคความเสี่ยงจากการลงทุนแลวนั้น จะกอใหเกิด

ความผิดพลาดจากการลงทุนได โดยท่ัวไปแลวความเสี่ยงรวม (Total Risk) คํานวณไดจากคาความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน สามารถแบงประเภทของความเสี่ยงจากการลงทุนในหลักทรัพยไดเปน 2 ประเภทใหญ 

ดังนี้ 

(1) ความเสี่ยงท่ีเปนระบบ (Systematic Risk) 

ความเสี่ยงท่ีเปนระบบ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงของผลตอบแทน

จากการลงทุนในหลักทรัพยท่ีเปลี่ยนแปลงไป อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม

ภายนอกธุรกิจ ซ่ึงไมสามารถควบคุมได และทําใหมีผลกระทบตอราคาหลักทรัพยในตลาดท้ังหมด 
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โดยท่ีเม่ือเกิดข้ึนแลวจะทําใหราคาหลักทรัพยโดยท่ัวไปเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน สามารถ

แบงเปน 

1. ความเสี่ยงเก่ียวกับตลาดหลักทรัพย (Market Risk) ไดแก ความ

เสี่ยงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของราคาหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยท่ีไมมีความเก่ียวของกับการ

ประเมินมูลคาท่ีแทจริงของหลักทรัพยนั้น แมความสามารถในการทํากําไร (Earning Power) ของ

กิจการจะไมมีการเปลี่ยนแปลง แตการเปลี่ยนแปลงของราคาหลักทรัพยในตลาดจะข้ึนอยูกับ 

Demand และ Supply ของหลักทรัพยประเภทนั้นๆ ซ่ึงจะไมไดอยูภายใตการควบคุมของบริษัท 

2. ความเสี่ยงในอัตราดอกเบี้ย (Interest Rate Risk) ไดแก ความเสี่ยงท่ี

เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในผลตอบแทนของหลักทรัพย เนื่องจากเกิดการเปลี่ยนแปลงของอัตรา

ดอกเบี้ยท่ัวไปในตลาด เชน ในตลาดปกติ หากกอัตราดอกเบี้ยมีการปรับตัวสูงข้ึน จะสงผลทําใหราคา

หลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยลดลง เนื่องจากนักลงทุนจะเริ่มมีการเปรียบเทียบผลตอบแทนและ

ความเสี่ยงของหลักทรัพยระหวางการฝากเงินไวกับสถาบันการเงินกับการลงทุนในตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย ซ่ึงถานักลงทุนพิจารณาแลววาผลตอบแทนจากดอกเบี้ยสูงกวาผลตอบแทนจากการ

ลงทุนในหลักทรัพย นักลงทุนก็จะขายหลักทรัพยท่ีตนถือครองอยูออกมา ซ่ึงจะสงผลใหราคา

หลักทรัพยลดต่ําลง 

3. ความเสี่ยงในอํานาจซ้ือ หรือเงินเฟอ (Purchasing Power Risk 

or Inflation Risk) ไดแก ความเสี่ยงอันเกิดจากการท่ีระดับราคาสินคาโดยท่ัวไปสูงข้ึน สงผลใหมูลคา

ของเงินลดลง ซ่ึงจะทําใหอํานาจซ้ือลดต่ําลงดวย หรือเรียกวา การเกิดภาวะเงินเฟอ โดยท่ีนักลงทุน

หรือสถาบันการเงินนั้นจะไดรับผลกระทบเก่ียวกับอํานาจซ้ือคอนขางมาก โดยเฉพาะกับเงินฝาก

ประเภทออมทรัพย (Saving Account) พันธบัตรรัฐบาล หุนกู การประกันชีวิต (Life Insurance) และ

หลักทรัพยท่ีมีการจายดอกเบี้ยในอัตราคงท่ี จึงสรุปไดวาความเสี่ยงในอํานาจซ้ือ หรือเงินเฟอนี้จะไม

สงผลกระทบตออัตราผลตอบแทน แตกลับมีผลทําใหผลตอบแทนท่ีแทจริงลดลง 

(2) ความเสี่ยงท่ีไมเปนระบบ (Unsystematic Risk) 

ความเสี่ยงประเภทนี้จะเกิดข้ึนกับเฉพาะกิจการ หรืออุตสาหกรรมหนึ่ง 

โดยเม่ือเกิดความเสี่ยงนั้นแลวจะสงผลกระทบตอราคาหลักทรัพยกับเฉพาะแคธุรกิจนั้น แตจะไมสงผล

กระทบตอราคาหลักทรัพยอ่ืนในตลาด หรือเรียกวา ความเสี่ยงทางธุรกิจ (Business Risk) ซ่ึงจะประกอบ

ไปดวยความเสี่ยงตางๆ ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk) ไดแก ความเสี่ยงจากปญหา

ทางดานการเงินของบริษัทนั้นๆ ซ่ึงอาจจะสงผลทําใหบริษัทลมละลายลง ทําใหผูลงทุนมีโอกาสท่ีจะ

สูญเสียเงินลงทุนไป 
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2. ความเสี่ยงทางการบริหาร (Interest Rate Risk) ไดแก ความเสี่ยง

จากการดําเนินงานของผูบริหารภายในบริษัทท่ีอาจจะเกิดความผิดพลาดข้ึนได 

3. ความเสี่ยงทางอุตสาหกรรม (Industry Risk) ไดแก ความเสี่ยงท่ีเกิด

ข้ึนกับอุตสาหกรรมใดอุตสาหกรรมหนึ่ง มีผลกระทบตอผลตอบแทนของหลักทรัพยในธุรกิจท่ีอยูใน

อุตสาหกรรมประเภทเดียวกันหรือบางอุตสาหกรรมท่ีมีความเก่ียวของ 

 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ 

 

2.3.1 การตัดสินใจ (Decision Making) 

การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการในการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งจาก

หลากหลายทางเลือกท่ีไดนํามาพิจารณา หรือประเมินไวอยางดีแลววา เปนทางเลือกท่ีจะทําใหบรรลุ

วัตถุประสงค และเปาหมายท่ีไดวางไว การตัดสินใจจึงเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญ (Barnard, 1938; 

Simon, 1960) 

Moody (1963) ไดกลาวไววา การตัดสินใจเปนการกระทําท่ีจะตองทํา เม่ือไมมี

เวลาท่ีจะหาขอเท็จจริงอีก ปญหาท่ีเกิดข้ึนก็คือ เม่ือใดถึงจะตัดสินใจวาควรหยุดหาขอเท็จจริง แนว

ทางแกไขจะเปลี่ยนแปลงไปตามปญหาท่ีจะตองมีการแกไข ซ่ึงการรวบรวมขอเท็จจริงจะมีความ

เก่ียวพันกับการใชจายและการใชเวลาอยู ซ่ึง Gibson and Ivancevich (1970) ไดกลาววา การ

ตัดสินใจเปนกระบวนการสําคัญขององคการท่ีผูบริหารจะตองกระทําใหอยูบนพ้ืนฐานของขอมูล

ขาวสาร (Information) ซ่ึงจะไดรับมาจากโครงสรางองคการ พฤติกรรมบุคคล และกลุมในองคการ 

2.3.2 แนวคิดเกี่ยวกับการตัดสินใจ 

2.3.2.1 ทฤษฎีการตัดสินใจ 

ทฤษฎีการตัดสินใจ คือ การนําแนวความคิดท่ีมีเหตุมีผลมาใชในการ

ตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด สามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภทใหญ ไดแก ทฤษฎีการตัดสินใจ

จําแนกตามวิธีการตัดสินใจ และทฤษฎีการตัดสินใจตามบุคคลท่ีตัดสินใจ (สุโขทัยธรรมาธิราช, 2548, 

น. 263-264) ดังนี้ 

(1) ทฤษฎีการตัดสินใจจําแนกตามวิธีการตัดสินใจ ซ่ึงจําแนกออกได 3 

วิธี ดังนี้ 

1. ทฤษฎีการตัดสินใจโดยการคาดการณ จําเปนตองนําเทคนิคการ

คาดการณและการพยากรณเขามาใชในการประกอบการตัดสินใจ เชน การพยากรณโดยใชแนวโนม

ความนาจะเปน เปนตน 
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2. ทฤษฎีการตัดสินใจโดยการพรรณนา จะตองนํากระบวนการวิจัย

มาใชเปนเครื่องมือในการตัดสินใจ ทําใหผูวิจัยจะตองมีการพิสูจนและเห็นจริงกอนท่ีจะดําเนินการ

ตัดสินใจได หรือสามารถเรียกไดวา เปนการตัดสินใจทางวิทยาศาสตร 

3. ทฤษฎีการตัดสินใจโดยกําหนดความเปนทฤษฎี ซ่ึงจะตองมีการ

คํานึงถึงแนวทางการตัดสินใจวาควรจะเปนหรือนาจะเปนอยางไร จากนั้นจึงจะสามารถบรรลุ

เปาหมายท่ีตองการจะตัดสินใจได 

(2) ทฤษฎีการตัดสินใจจําแนกตามบุคคลท่ีตัดสินใจ ซ่ึงจะจําแนกออกได 

2 ประเภท ดังนี้ 

1. การตัดสินใจโดยคนเดียว ถือเปนการตัดสินใจโดยบุคคลเพียงคน

เดียว ซ่ึงจะทําใหเกิดความรวดเร็ว ความคลองตัว และมีประสิทธิภาพในการตัดสินใจมากกวา 

2. การตัดสินใจโดยกลุม ถือเปนการตัดสินใจท่ียึดทีมงานเปนผูรวม

ตัดสินใจ เปนการมุงเนนการมีสวนรวมในการตัดสินใจเปนหลัก 

2.3.2.2 กระบวนการตัดสินใจ (Process of Decision Making) 

กระบวนการตัดสินใจ เปนการกําหนดตั้งแตข้ันตอนแรกไปจนถึงข้ันตอน

สุดทายของการตัดสินใจ การตัดสินใจแบบมีลําดับข้ันนี้ ถือเปนการตัดสินใจโดยใชหลักเหตุผล และมี

กฎเกณฑ ซ่ึงเปนการตัดสินใจผานการใชระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตรนํามาเปนเครื่องมือชวยในการหา

ขอสรุปเพ่ือใหเกิดการตัดสินใจ มีข้ันตอนท่ีใชในกระบวนการตัดสินใจอยูหลายรูปแบบ แตกตางกันไป

ตามความคิดเห็นของนักวิชาการ (Plunkett and Attner, 1994, น. 162, อางถึงใน กุลชลี ไชยนันตา, 

2539, น. 135-139) ไดมีการนําเสนอลําดับข้ันตอนของกระบวนการในการตัดสินใจเปน 7 ข้ันตอน 

ดังนี้ 

ข้ันท่ี 1 การระบุปญหา (Define the Problem) ถือเปนข้ันตอนท่ีมีความสําคัญเปน

อยางมาก เนื่องจากการท่ีจะระบุปญหาไดถูกตองหรือไมนั้นจะสงผลตอการดําเนินการในข้ันตอน

ตอๆไปของกระบวนการตัดสินใจ นอกจากนี้ยังสงผลกระทบตอคุณภาพของการตัดสินใจดวย ดังนั้นผู

ตัดสินใจจึงควรจะตองระมัดระวังไมใหเกิดความผิดพลาดข้ึนในข้ันตอนของการระบุปญหา ท้ังนี้ผูทํา

การตัดสินใจควรจะแยกแยะความแตกตาง ระหวางอาการแสดง (Symptom) ท่ีเกิดข้ึนกับตัวปญหาท่ี

แทจริงเสียกอน เพ่ือใหเกิดการนําไปสูการระบุปญหาท่ีแทจริงไดอยางถูกตองแมนยํา 

ข้ันท่ี 2 การระบุขอจํากัดของปจจัย (Identify Limiting Factors) หากสามารถ

ระบุถึงปญหาไดอยางถูกตองแลว ผูตัดสินใจควรท่ีจะพิจารณาถึงขอจํากัดตางๆ โดยพิจารณาจาก

ทรัพยากรท่ีเรามีอยู ไดแก เงินลงทุน เวลา และความจําเปนในการใชเงิน การท่ีเรารูถึงขอจํากัดหรือ

เง่ือนไขท่ีไมสามารถเปลี่ยนแปลงได จะชวยใหเกิดการกําหนดขอบเขตในการพัฒนาทางเลือกใหแคบ

ลงได 
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ข้ันท่ี 3 การพัฒนาทางเลือก (Develop Potential Alternatives) ในข้ันตอนนี้

ควรจะตองทําการพัฒนาทางเลือกตางๆข้ึนมา โดยท่ีทางเลือกเหลานั้นควรจะเปนทางเลือกท่ีมี

ศักยภาพและมีความเปนไปไดในการแกปญหาใหนอยลงหรือใหเกิดประโยชนสูงสุด 

ข้ันท่ี 4 การวิเคราะหทางเลือก (Analyze the Alternatives) เปนการประเมิน

ทางเลือกตางๆภายหลังจากท่ีพัฒนาทางเลือกไว โดยจะทําการพิจารณาจากประโยชนท่ีไดรับจากสิ่ง

นั้นๆ โดยจะนํามาประเมินวาทางเลือกใดสามารถแกไขปญหาไดดีท่ีสุด โดยเกณฑท่ีใชในการประเมิน

นั้นมักมีรูปแบบท่ีแตกตางกัน ข้ึนอยูกับผลิตภัณฑแตละประเภท 

ข้ันท่ี 5 การเลือกทางเลื อก ท่ีดี ท่ี สุด  (Select the Best Alternative) เป น

ข้ันตอนของการนําทางเลือกตางๆมาเปรียบเทียบ วาทางเลือกใดมีความเหมาะสมและเปนไปไดมาก

ท่ีสุด นอกจากนี้จะตองสามารถตอบสนองความตองการไดดีท่ีสุด และตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด

อีกดวย 

ข้ันท่ี 6 การนําผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ (Implement the Decision) เม่ือได

เลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดแลว ก็จะเปนข้ันตอนในการนําผลการตัดสินใจไปปฏิบัติตอไป 

ข้ันท่ี 7 การสรางระบบควบคุมและประเมินผล (Establish a Control and 

Evaluation System) เปนข้ันตอนสุดทายของกระบวนการตัดสินใจ ซ่ึงจะตองมีการสรางระบบการ

ควบคุมและประเมินผล เพ่ือท่ีจะทําใหไดรับขอมูลยอนกลับ (Feedback) เก่ียวกับผลการตัดสินใจวา

เปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไวหรือไม ขอมูลยอนกลับจะชวยใหสามารถแกปญหา หรือทําการ

ตัดสินใจใหมไดในครั้งตอๆ ไป ซ่ึงจะไดผลลัพธของการปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด 

 

2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 จากการศึกษางานวิจัยในอดีตท่ีเก่ียวของ พบวาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุน

ในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ประกอบดวยปจจัยตางๆ ดังนี้ 

 

2.4.1 ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุน 

สุนทรี จึงประเสริฐกุล (2552) ไดศึกษาถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

ลงทุนในกองทุนรวมประเภทกองทุนรวมหุนระยะยาวของนักลงทุนท่ัวไปในเขตกรุงเทพมหานคร 

พบวา นักลงทุนสวนใหญใหความสนใจในเรื่องของผลตอบแทนเพ่ือท่ีจะใชในการตัดสินใจลงทุนใน

กองทุนรวมหุนระยะยาวคอนขางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของผลตอบแทนกองทุนท่ีสูงกวา

ดอกเบ้ียของเงินฝากท่ีไดรับความสนใจในการพิจารณามากท่ีสุด รองลงมาจะเปนเรื่องของการไดรับ

ราคาตอหนวยลงทุนสูงข้ึนในอนาคต นโยบายการจายเงินปนผลของกองทุน LTF การไดรับกําไร
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สวนเกินท่ีไดจากการขายคืนหนวยลงทุน และการไดรับผลตอบแทนจากการลงทุน อีกท้ังการศึกษา

งานวิจัยของ ชุรีพร สีสนิท (2553) เก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอแนวโนมการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม

หุนระยะยาวของลูกคาบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวมแหงหนึ่งในเขตกรุงเทพมหานครนั้น พบวา 

ลูกคากลุมตัวอยางใหความสําคัญกับเรื่องของผลประโยชนท่ีจะไดรับจากการลงทุนเปนจํานวนมาก 

และสอดคลองกับ สุศิริ เปลี่ยนขํา (2553) ท่ีไดศึกษาพฤติกรรมของนักลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน

ของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนกรุงไทย จํากัด จังหวัดเชียงใหม ไดขอสรุปวา นักลงทุนในกองทุน

รวมใหความพึงพอใจปจจัยดานสิทธิประโยชนในการลงทุนอยูในระดับมาก 

งานวิจัยขางตนสอดคลองกับ Keynes (1936) ท่ีไดเขียนเก่ียวกับทฤษฎีความ

ตองการถือเงิน ในเรื่องของความตองการถือเงินเพ่ือการเก็งกําไรไววา นักลงทุนจะทําการเปรียบเทียบ

ผลตอบแทนท่ีจะไดรับกลับมาจากการลงทุนแลวดูวาทางเลือกไหนใหผลตอบแทนมากท่ีสุด และเม่ือ

เปรียบเทียบกับ เพชรี ขุมทรัพย (2544, น. 1-2, อางถึงใน อรรถสิทธิ  บุตรพรหม, 2547, น. 8-12) ท่ี

ไดทําการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการลงทุน พบวา การลงทุนในหลักทรัพยเปนการลงทุนทางออม โดย

ตองการไดรับผลตอบแทนในรูปของดอกเบี้ยหรือเงินปนผล แลวแตประเภทหลักทรัพยท่ีเลือกลงทุน  

ผูลงทุนไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนจะมากหรือนอยยอมข้ึนอยูกับความเสี่ยงของหลักทรัพยท่ี

ลงทุนนัน้ๆ โดยปกติแลว ผูลงทุนจะพยายามเลือกลงทุนในหลักทรัพยท่ีใหผลตอบแทนสูงสุด ณ ระดับ

ความเสี่ยงหนึ่งเสมอ 

อุบลรัตน ศรีเกษ (2556) ทําการวิจัยเรื่องพฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

การลงทุนในหุนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา นักลงทุนท่ีเปนนักศึกษาในเชียงใหมให

ความสําคัญตอผลกําไรของบริษัทวาเปนสิ่งท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุนในหุนมากท่ีสุด การคาดหวังถึงผล

กําไรของบริษัทนี้เปนการแสดงถึงการคาดหวังถึงราคาหุนของบริษัทท่ีจะสูงข้ึนดวย ซ่ึงสอดคลองกับ 

ชรัณ  เปลี่ยนศรี (2550) ท่ีไดทําการสํารวจถึงพฤติกรรมของนักลงทุนท่ีลงทุนในกองทุนรวม 

กรณีศึกษาลูกคาธนาคารไทยพาณิชยจํากัด (มหาชน) พ้ืนท่ีเขตเทพารักษ ท่ีลงทุนกับบริษัทหลักทรัพย

จัดการกองทุนไทยพาณิชย จํากัด แสดงใหเห็นวา นักลงทุนในกองทุนรวมแหงนี้ก็ไดใหความสําคัญกับ

ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุนอยูในระดับมากเชนกัน 

2.4.2 ปจจัยดานความเส่ียงในการลงทุน 

สุนทรี จึงประเสริฐกุล (2552) ไดทําการวิจัย ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

ลงทุนในกองทุนรวมประเภทกองทุนรวมหุนระยะยาวของนักลงทุนท่ัวไปในเขตกรุงเทพมหานคร 

พบวา นักลงทุนท่ีไดทําการสํารวจนั้นใหความสําคัญกับเรื่องของภาษีและความเสี่ยงจากการลงทุนใน

กองทุนหุนระยะยาวในระดับมาก โดยท่ีจะใหคาความสําคัญกับเรื่องของการกระจายความเสี่ยงในการ

ลงทุนมีคาเฉลี่ยสูงเปนอันดับแรก รองลงมาจะเปนเรื่องการสนับสนุนจากภาครัฐ ความม่ันคงและ

ความนาเชื่อถือของบริษัทจัดการกองทุนหลักทรัพย การลดความเสี่ยงจากภาวะเศรษฐกิจในปจจุบัน 
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และการท่ีเงินออมในรูปของกองทุนมีความม่ันคงกวาการออมในรูปแบบอ่ืน สอดคลองกับ อุบลรัตน 

ศรีเกษ (2556) ท่ีไดศึกษาถึง พฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุนในหุนของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา ปจจัยเก่ียวกับตลาดหลักทรัพยดานขาวลือ ถือเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก

ท่ีสุดตอการตัดสินใจลงทุนในหุนของนักศึกษาเชียงใหม โดยขาวลือท่ีเกิดข้ึนกับตลาดหลักทรัพยก็เปน

หนึ่งในความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนจากการลงทุนท่ีนอกเหนือการควบคุมของนักลงทุนไดเชนกัน 

อยางไรก็ตาม งานวิจัยของ พนมพร อัครชยานันต และคณะ (2557) เก่ียวกับ

พฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในตราสารทางการเงิน ไดขอสรุปวา นักลงทุนให

ความสําคัญกับปจจัยภายในในเรื่องของการยอมรับความเสี่ยง ในระดับปานกลางเทานั้น เนื่องจากนัก

ลงทุนมีความเชื่อม่ันในการลงทุนดวยตัวเอง และมีความรูในเรื่องของการลงทุนอยูในระดับมาก จึง

เปนเหตุเปนผลท่ีทําใหนักลงทุนคอนขางยอมรับความเสี่ยงจากการลงทุนในตราสารทางการเงินไดใน

ระดับหนึ่ง 

2.4.3 ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน 

พิชญา ชัยณรงคเดชา (2557) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

ลงทุนในตลาดหลักทรัพยของนักลงทุนท่ัวไปในประเทศ พบวา ปจจัยดานความรู ความเขาใจและ

ประสบการณในการลงทุนมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในเชิงบวก เพราะจะชวยใหนักลงทุนเกิด

ความม่ันใจในการลงทุนในตลาดหลักทรัพย หากนักลงทุนมีความรู ความเขาใจ และประสบการณใน

การลงทุนมากอนแลว สอดคลองกันกับ พนมพร อัครชยานันต และคณะ (2557) ท่ีไดวิจัยถึง

พฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในตราสารทางการเงินนั้น สรุปไดวา ดานปจจัย

ภายในท่ีมีผลตอการตัดสินใจของนักลงทุนมากท่ีสุด คือ ความเชื่อม่ันในการลงทุน รองลงมาจะเปน

เรื่องความรูความเขาใจเรื่องการลงทุน ซ่ึงจะเห็นไดวาปจจัยภายในท้ังสองเรื่องนั้นมีความสอดคลอง

กันอยู กลาวคือ หากนักลงทุนมีความรูความเขาใจในเรื่องการลงทุนแลวก็จะสงผลตอความเชื่อในการ

ลงทุนในตราสารทางการเงิน และ อนุสรา โพธิ์ไทร (2556) ศึกษาถึงพฤติกรรมการออมและการลงทุน

ของ First Jobber ในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความรูความเขาใจดาน

ความเสี่ยงและผลตอบแทนท่ีแตกตางกันจะมีพฤติกรรมการลงทุนท่ีแตกตางกันดวย 

กนกดล สิริวัฒนชัย (2556) ศึกษาการตัดสินใจลงทุนในหุนของคนรุนใหมท่ีมี

อายุระหวาง 18-48 ป ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา นักลงทุนท่ีมีประสบการณจากการลงทุนในหุน

ท่ีแตกตางกันจะสงผลตอการตัดสินใจลงทุนในหุนของกลุมตัวอยาง ซ่ึงปจจัยดานความรูความเขาใจ

ของคนรุนใหม อายุระหวาง 18-48 ป ในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการตัดสินใจลงทุนใน

หุนสูงถึง 62.3% ประกอบไปดวยปจจัยพ้ืนฐาน และการรับรูขอมูลของนักลงทุน 
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2.4.4 ปจจัยความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย 

ชุรีพร สีสนิท (2553) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอแนวโนมการตัดสินใจ

ลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวของลูกคาบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวมแหงหนึ่งในเขต

กรุงเทพมหานคร พบวา ลูกคาของกองทุนใหความสําคัญมากกับปจจัยภายใน เรื่องผูบริหารกองทุน

มืออาชีพ มีความรูความสามารถ และเขาใจถึงความเสี่ยงเปนอยางดี อีกท้ังจากปจจัยภายนอกลูกคา

กองทุนยังคงใหความสําคัญกับการไดรับขาวสารขอมูลจากสื่อโฆษณาตางๆ และทาง Website 

ตลอดจนคําแนะนําจากตัวแทนขายในระดับมากเชนกัน และ พนมพร อัครชยานันต และคณะ 

(2557) ศึกษาถึง พฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในตราสารทางการเงิน ทําให

ไดขอสรุปวา ปจจัยภายนอกท่ีมีผลตอการตัดสินใจลงทุนในตราสารทางการเงินมากท่ีสุดจะเปนใน

เรื่องของขอมูลขาวสารท่ีไดรับเก่ียวกับการลงทุนท้ังทางสื่อโฆษณา website และ จากเจาหนาท่ี บล./

บลจ. นักลงทุนใหเปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจลงทุนในตราสารทางการเงินมากท่ีสุด สอดคลองกับ 

สุนทรี จึงประเสริฐกุล (2552) วิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม

ประเภทกองทุนรวมหุนระยะยาวของนักลงทุนท่ัวไปในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา นักลงทุนให

ความสําคัญกับความนาสนใจในการลงทุนและตัวแทนจัดจําหนายกองทุนในระดับมาก โดยท่ีนักลงทุน

ใหความเชื่อม่ันในเรื่องของการไดรับขอมูลขาวสารของกองทุนท่ีดีมีคุณภาพ และประสบการณของ

ตัวแทนจัดจําหนายในระดับท่ีเทากันมาเปนอันดับแรก เนื่องจากนักลงทุนเองสามารถเขาถึงขอมูลท่ี

นาเชื่อถือและถูกตองไดงาย ทําใหเกิดความม่ันใจในการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 

ฐปณีย นามนิราศภัย (2556) ไดศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกลงทุน

ในกองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพ (RMF) ในประเทศไทย สรุปไดวา นักลงทุนท่ีไดทําการสํารวจไดให

ความสําคัญกับคําแนะนําของเจาหนาท่ีกองทุน หนังสือชี้ชวนหรือเอกสารแนะนํากองทุนท่ีตีพิมพเปน

ลายลักษณอักษรในระดับมาก แมวาแหลงขอมูลทาง Internet จะมีอิทธิพลสูงสุดตอการตัดสินใจ

ลงทุนในกองทุนรวม RMF ในประเทศไทยก็ตาม และงานวิจัยของ วิทวัส รุงเรืองผล (2555) เรื่อง

พฤติกรรมการออมและการลงทุนของคนวัย 20-29 ป พบวา คนวัย 20-29 ป จะมีการตัดสินใจลงทุน

ภายใตขอมูลความเห็นของผูเชี่ยวชาญมากกวาตัดสินใจดวยตัวเอง ถึงรอยละ 81 โดยท่ีใหเหตุผลวาจะ

ลงทุนก็ตอเม่ือไดรับขอมูลมาสนับสนุนมากกวาการตัดสินใจดวยตนเอง 
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2.5 สรุปกรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

การตัดสินใจลงทุน 

ในหลักทรัพย 

 

 1.  ผลตอบแทนในการลงทุน    (+) 

 

2.  ความเสี่ยงในการลงทุน       (-) 

 

3.  ความรู และประสบการณ   (+) 

 ในการลงทุน  

 

4.  ความนาสนใจในการลงทุน  (+) 

   และตัวแทนจัดจําหนาย 

 

ตัวแปรอิสระ  

(Independent Variable) 

ตัวแปรตาม 

 (Dependent Variable) 
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บทที่ 3 

วิธีการวิจัย 

 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออม

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และใชวิธี

วิจัยสํารวจ (Survey Method) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการวิจัย ซ่ึง

ผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควาตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 

3.1 การออกแบบงานวิจัย 

3.2 ตัวแปรท่ีใชในงานวิจัย 

3.3 สมมติฐานของงานวิจัย 

3.4 การกําหนดประชากรและขนาดของกลุมตัวอยาง 

3.5 เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 

3.6 วิธีการเก็บขอมูล 

3.7 การประเมินความเท่ียงและความตรงของเครื่องมือ 

3.8 การวิเคราะหขอมูลและการทดสอบสมมติฐาน 

 

3.1 การออกแบบงานวิจัย 

 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย

ของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยปจจัยท่ีทําการศึกษา ไดแก 

1. ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุน 

2. ปจจัยดานความเสี่ยงในการลงทุน 

3. ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน 

4. ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย 

 

3.2 ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 

 

ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย แบงออกเปน ตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม ดังนี้ 
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3.2.1 ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรตน (Independent Variables)  

ไดแก 

1. ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุน 

2. ปจจัยดานความเสี่ยงในการลงทุน 

3. ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน 

4. ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย 

3.2.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable)  

ไดแก การตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย 

 

3.3 สมมติฐานของงานวิจัย 

 

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัย ท่ี เก่ียวของ พบวาปจจัยตาง ๆ ท่ี มี

ความสัมพันธกับการตัดสินใจซ้ือ มีดังนี้ 

สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุนมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนใน

หลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยดานความเสี่ยงในการลงทุนมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนใน

หลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุนมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

สมมติฐานท่ี 4 ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนายมีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

3.4 การกําหนดประชากรและขนาดของกลุมตัวอยาง 

 

3.4.1 กลุมประชากรเปาหมาย 

กลุมประชากรเปาหมายท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ กลุมประชากรผูมีเงินออมใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย โดยท่ีไมมีการ

จํากัดเพศ อาชีพ และรายไดตอเดือน ท้ังนี้เนื่องจากไมมีการเปดเผยขอมูลท่ีชัดเจนของผูมีเงินออม 

เนื่องดวยผูมีเงินออมสามารถออมเงินไดหลายรูปแบบซ่ึงไมจํากัดเฉพาะการมีเงินฝาก จึงทําใหผูวิจัยไม

สามารถทราบจํานวนประชากรท่ีชัดเจนได 
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3.4.2 การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 

จากการท่ีไมสามารถทราบจํานวนประชากรท่ีชัดเจนได และไมทราบถึงสัดสวน

ของผูมีเงินออมท่ีลงทุนในหลักทรัพย ผูวิจัยจึงไดคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางอางอิง ตามสูตรของ 

Cochran (1963) ซ่ึงไดกําหนดสัดสวนท่ีมีความแปรปรวนสูงสุด คือ p = 0.5 และ q = 0.5 โดยผูวิจัย

ยอมรับความคาดเคลื่อนในขอบเขตรอยละ 5 ท่ีระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 ดังนั้น ในการกําหนด

ขนาดของกลุมตัวอยางเพ่ือใชในการศึกษานี้ ผูวิจัยใชสูตรของ Cochran ในการคํานวณหาขนาดของ

กลุมตัวอยาง (Cochran, 1963, อางถึงใน ศรีเพ็ญ ทรัพยมนชัย, มนวิกา ผดุงสิทธิ์ และนภดล รมโพธิ์, 

2555) โดยมีสูตรการคํานวณดังนี้ 

n = 2

2

e

pqZ
 

กําหนดระดับความเชื่อม่ันท่ี 95% และ p = 0.5 

โดยท่ี n คือ ขนาดของกลุมตัวอยาง 

Z คือ ระดับความเชื่อม่ัน 

p คือ โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ หรือสัดสวนของคุณลักษณะท่ีสนใจ

ในกลุมตัวอยาง (p) 

q คือ โอกาสท่ีจะไมเกิดเหตุการณ ซ่ึงเทากับ 1-p ในกรณีของกลุม

ตัวอยาง 

e คือ ระดับความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง 

แทนคา n , 

n = 2

2

)05.0(
)5.01)(5.0()96.1( −  

ดังนั้น n = 384.16 หรือ 385 ราย 

จากการคํานวณพบวา จํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมดสําหรับการวิจัยครั้งนี้คือ 385 

ตัวอยาง อยางไรก็ตาม ผูวิจัยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางงานวิจัยครั้งนี้เพ่ิมอีกรอยละ 5 จากขนาด

ตัวอยางท่ีคํานวณได อีก 20 ตัวอยาง รวมเปน 405 ตัวอยาง เพ่ือท่ีจะปองกันขอผิดพลาดจากการ

ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงจะใชวิธีการในการเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) โดยทําการเจาะจงแจกแบบสอบถามเฉพาะกลุมผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล 

 



 26 

3.5 เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 

 

เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยคําถามท่ีใชในการ

วิจัย อางอิงมาจากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวของเพ่ือใหไดคําถามท่ีนาเชื่อถือ และครอบคลุมเนื้อหา

ท่ีตองการศึกษา โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 คําถามคัดกรองเบื้องตน และคําถามเก่ียวกับพฤติกรรมในการลงทุนของ

ผูตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามจะมีใหเลือกหลายคําตอบ (Multiple Choices) รวมท้ัง

ตัวเลือกปลายเปด 

สวนท่ี 2 คําถามเก่ียวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมี

เงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยแบบสอบถามสวนนี้ผูวิจัยใชการวัดแบบมาตร

ประมาณคา (Rating Scale) ในงานวิจัย ซ่ึงสามารถแบงระดับความคิดเห็นออกเปน 6 ระดับ (Likert 

Scale) ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.1  

 

การระบุคะแนนในแบบสอบถาม 

ระดับความเห็น คะแนน 

มากท่ีสุด 5 

มาก 4 

ปานกลาง 3 

นอย 2 

นอยท่ีสุด 1 

 

เกณฑการแปลคาเฉลี่ยผูวิจัยใชหลักการแบงอันตรภาคชั้น (Class Interval) โดยใชสูตร

คํานวณหาความกวางของอันตรภาคชั้นดังนี้ 

ความกวางของอันตรภาคชั้น = 
จํานวนชั้น

พิสัย  

= 
จํานวนชั้น

 ีคาตําสุดขอมูลที่ม ีคาสูงสุดขอมูลที่ม −
 

= 5
15−

  =   0.8 
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ดังนั้น เกณฑการใหคะแนนเฉลี่ยของระดับความเห็นตอปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุน 

และระดับการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย เปนดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.2  

 

การแปลคาเฉลี่ยความเห็นและการตัดสินใจซ้ือ 

คะแนนเฉล่ีย ระดับความเห็น/ระดับการตัดสินใจลงทุน 

4.21-5.00 เห็นดวยอยางยิ่ง หรือ ตัดสินใจลงทุนแนนอน 

3.41-4.20 เห็นดวยมาก หรือ อาจจะตัดสินใจลงทุน 

2.61-3.40 เห็นดวยปานกลาง หรือ ไมแนใจ 

1.81-2.60 เห็นดวยนอย หรือ อาจจะตัดสินใจไมลงทุน 

1.00-1.80 เห็นดวยนอยท่ีสุด หรือ ตัดสินใจไมลงทุนแนนอน 

 

 สวนท่ี 3 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวยคําถามท่ีเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของ

ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตร ซ่ึงลักษณะแบบสอบถามจะเปนแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check-List) 

 

3.6 วิธีการเก็บขอมูล 

 

ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของผูมีเงินออม โดยใชวิธีการแจก

แบบสอบถามออนไลน เนื่องจากเปนวิธีท่ีทําใหไดตัวอยางจํานวนมากในระยะเวลาท่ีจํากัด ประหยัด

คาใชจาย รวมท้ัง กลุมเปาหมายสามารถเขาถึงขอมูลไดงาย ซ่ึงระยะเวลาในการดําเนินการศึกษาวิจัย

อยูระหวางเดือนกุมภาพันธ-มีนาคม 2559 

 

3.7 การประเมินความเท่ียงและความตรงของเครื่องมือ 

 

งานวิจัยนี้ไดมีการทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) และความเชื่อถือได (Reliability) 

ของแบบสอบถามกอนนําไปใชงานจริง โดยการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญ ซ่ึงผูวิจัย

จะไดนําแบบสอบถามดังกลาวใหอาจารยท่ีปรึกษาโครงการตรวจสอบ เพ่ือตรวจสอบความครอบคลุม

ของเนื้อหา ลักษณะคําถาม เพ่ือสอบทานความครอบคลุมของแบบสอบถามและความสอดคลองกับ

วัตถุประสงคในการทําวิจัย จากนั้นจะทําการทดลองใชแบบสอบถาม (Pilot Survey) จํานวน 5 ชุด
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กับกลุมตัวอยาง เพ่ือตรวจสอบความเขาใจของผูตอบแบบสอบถาม ความถูกตองของคําถาม และนํา

ขอเสนอแนะตางๆ มาแกไข ปรับปรุง กอนสงแบบสอบถามไปยังกลุมเปาหมายเพ่ือเก็บขอมูล 

 

3.8 การวิเคราะหขอมูลและการทดสอบสมมติฐาน 

 

ในการวิเคราะหขอมูลและการทดสอบสมมติฐานของงานวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

การตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงกําหนด

ระดับความเชื่อม่ันไวท่ีรอยละ 95 แบงออกเปน 2 สวนดังนี้ 

 

3.8.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

เปนการวิเคราะหขอมูลของกลุมตัวอยางเก่ียวกับลักษณะทางประชากรศาสตร 

โดยศึกษาและนําเสนอในรูปแบบของตารางแจกแจงความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) 

คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

3.8.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) 

เปนการศึกษาขอมูลของกลุมตัวอยางและทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis 

Testing) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้ 

3.8.2.1 การวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis)  

เพ่ือจัดกลุมปจจัยท่ีสัมพันธกันใหเปนองคประกอบเดียวกัน 

3.8.2.2 การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression)  

เพ่ือทดสอบสมมติฐานของงานวิจัย หาความสัมพันธระหวางตัวแปร

อิสระ คือ ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุน กับตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมี

เงินออม ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติรอยละ 95 ซ่ึงจะทดสอบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุนตางๆ

นั้น มีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมหรือไม 

เม่ือผูวิจัยไดรวบรวมและตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถามแลว 

ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาลงรหัส และถายทอดรหัสแบบสอบถามลงในแบบฟอรมลงรหัส (Coding 

Form) เพ่ือใหสามารถนําไปประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร ในโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 

หลังจากนั้นจึงนํามาอภิปรายผล 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 

งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย

ของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยผูวิจัยไดนําขอมูลท่ีรวบรวมจากการแจก

แบบสอบถามกับกลุมตัวอยางมาประมวลผล และวิเคราะหคาทางสถิติ โดยแบงผลการวิเคราะห

ออกเปนสวนตาง ๆ ดังนี้ 

4.1 ขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม แบบสถิติเชิงพรรณา 

(Descriptive Statistics) 

4.2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมและประสบการณการลงทุนในหลักทรัพยของผูตอบ

แบบสอบถาม แบบสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

4.3 ขอมูลคะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นตอตัววัด

ของตั วแปรอิสระท่ี มี อิทธิพลตอการตัดสิน ใจลงทุนในหลักทรัพยของผู มี เงินออมใน เขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล และตัวแปรตาม 

4.4 การวิเคราะหปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงิน

ออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

4.4.1 การวิเคราะหความเหมาะสมของตัวแปรอิสระ โดยใชวิธีการวิเคราะหปจจัย 

4.4.2 การวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) 

4.4.3 การวิเคราะหสมการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

 

4.1 ขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

 

จากการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการแจกแบบสอบถามใหกับ

กลุมตัวอยางผานชองทางตางๆ สวนใหญจะเปนชองทางออนไลนผาน Social Network และจากการ

แจกแบบสอบถามตามสํานักงานตางๆ ท่ีมีกลุมเปาหมายของงานวิจัยนี้ โดยมีระยะเวลาในการ

รวบรวมแบบสอบถามประมาณ 1 เดือน (ระหวางวันท่ี 15 กุมภาพันธ-14 มีนาคม พ.ศ. 2559) 

สามารถดําเนินการจัดเก็บรวบรวมขอมูลไดท้ังสิ้น จํานวน 475 ชุด ท้ังนี้ ผูวิจัยไดมีการตรวจสอบ

ความถูกตอง และครบถวนของขอมูลท่ีจําเปนตอการวิเคราะหผล เนื่องจากตองการขอมูลของกลุม

ตัวอยางของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลท่ีปจจุบันมีการลงทุน หรือเคยลงทุนใน

หลักทรัพย ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้ จึงมีแบบสอบถามท่ีมีความครบถวนสมบูรณจํานวนท้ังสิ้น 406 ชุด 

มากกวาขนาดของกลุมตัวอยางท่ีกําหนดไว ซ่ึงมีลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.1  

 

ขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ   

ชาย 198 48.80 

หญิง 208 51.20 

รวม 406 100.00 

2. อายุ   

ต่ํากวาหรือเทากับ 20 ป 8 2.00 

21-30 ป 215 53.00 

31-45 ป 150 36.90 

46-60 ป 31 7.60 

มากกวา 60 ป 2 0.50 

รวม 406 100.00 

3. ระดับการศึกษา   

ต่ํากวาปริญญาตรี 11 2.70 

ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 242 59.60 

ปริญญาโท หรือเทียบเทา 147 36.20 

สูงกวาปริญญาโท 6 1.50 

รวม 406 100.00 

4. อาชีพ   

นักเรียน หรือนักศึกษา 30 7.40 

ขาราชการ หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ 53 13.10 

พนักงานบริษัทเอกชน 266 65.50 

ธุรกิจสวนตัว 52 12.80 

อาชีพอิสระ 4 1.00 

แพทย 1 0.20 

รวม 406 100.00 
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ตารางท่ี 4.1  

 

ขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม  (ตอ) 

ลักษณะทางประชากรศาสตร จํานวน (คน) รอยละ 

5. ระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือน   

นอยกวาหรือเทากับ 20,000 บาท 67 16.50 

20,001-40,000 บาท 172 42.40 

40,001-60,000 บาท 77 19.00 

60,001-80,000 บาท 40 9.90 

มากกวา 80,000 บาท 50 12.30 

รวม 406 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.1 พบวา ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางจากจํานวน

ผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้น 406 คน แบงเปนเพศชาย 198 คน คิดเปนรอยละ 48.80 และเพศหญิง 

208 คน คิดเปนรอยละ 51.20 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 21-30 ป จํานวน 215 คน 

คิดเปนรอยละ 53.00 และรองลงมาจะมีอายุอยูในชวงระหวาง 31-45 ป จํานวน 150 คน คิดเปนรอย

ละ 36.90 โดยเฉลี่ยแลวผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาสูงสุดอยูในระดับปริญญาตรีหรือ

เทียบเทา จํานวน 242 คน คิดเปนรอยละ 59.60 และระดับปริญญาโทหรือเทียบเทาเปนอันดับ 2 

จํานวน 147 คน คิดเปนรอยละ 36.20 กลุมตัวอยางสวนใหญมีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน 

จํานวน 266 คน คิดเปนรอยละ 65.50 รองลงมาคือ ขาราชการ หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ และผูท่ี

ประกอบธุรกิจสวนตัว มีจํานวนใกลเคียงกันท่ีจํานวน 53 และ 52 คน คิดเปนรอยละ 13.10 และ 

12.80 ตามลําดับ ท้ังนี้ สวนใหญมีระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูท่ี 20,001-40,000 บาท จํานวน 172 

คน คิดเปนรอยละ 42.40 และรองลงมาจะมีระดับรายไดเฉลี่ยอยูท่ี 40,001-60,000 บาท จํานวน 77 

คน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 19.00 

 

4.2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรม และประสบการณการลงทุนในหลักทรัพยของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผู มีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในงานวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย รูปแบบของการออมหรือการลงทุนใน

ปจจุบัน วัตถุประสงคในการลงทุน แหลงท่ีมาของเงินลงทุน ประสบการณการลงทุนในหลักทรัพย 

ประเภทของการลงทุน และประเภทของหลักทรัพยท่ีเลือกลงทุน ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
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ภาพท่ี 4.1 รูปแบบของการออมหรือการลงทุนในปจจุบัน* 

* หมายเหตุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

 
ภาพท่ี 4.2 วัตถุประสงคในการลงทุน* 

* หมายเหตุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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ตารางท่ี 4.2  

 

แหลงท่ีมาของเงินลงทุน 

แหลงท่ีมาของเงินลงทุน จํานวน (คน) รอยละ 

เงินออมสวนท่ีเหลือจากการใชจาย 374 92.10 

เงินกู 2 0.50 

เงินออมและเงินกู 29 7.10 

มรดก 1 0.20 

รวม 406 100.00 

 

ตารางท่ี 4.3  

 

ประสบการณการลงทุนในหลักทรัพย 

ประสบการณการลงทุนในหลักทรัพย จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 1 ป 56 13.80 

1-3 ป 199 49.00 

4-5 ป 67 16.50 

มากกวา 5 ป 84 20.70 

รวม 406 100.00 

 

ตารางท่ี 4.4  

 

ประเภทของการลงทุน 

ประเภทของการลงทุน จํานวน (คน) รอยละ 

นักเก็งกําไร 38 9.40 

นักลงทุนระยะสั้น (ถือหลักทรัพย 3-6 เดือน) 80 19.70 

นักลงทุนระยะยาว (ถือหลักทรัพย มากกวา 6 เดือน) 288 70.90 

รวม 406 100.00 

 



 34 

ตารางท่ี 4.5  

 

ประเภทของหลักทรัพยท่ีเลือกลงทุน 

ประเภทของหลักทรัพยท่ีเลือกลงทุน จํานวน (คน) รอยละ 

หุนสามัญ 235 57.90 

ใบสําคัญแสดงสิทธิ หรือวอแรนท 3 0.70 

ตราสารหนี้ (พันธบัตรและหุนกู) 23 5.70 

ตราสารอนุพันธ 9 2.20 

กองทุนรวม 133 32.80 

กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 2 0.50 

FOREX 1 0.20 

รวม 406 100.00 

 

จากภาพท่ี 4.1-4.2 และตารางท่ี 4.2-4.5 เก่ียวกับพฤติกรรมการตัดสินใจลงทุนใน

หลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล สามารถสรุปพฤติกรรมของกลุม

ตัวอยางไดดังนี้ 

ปจจุบันกลุมตัวอยางมีรูปแบบของการออมหรือการลงทุนสวนใหญอยูในรูปแบบของเงิน

ฝากธนาคาร หรือสถาบันการเงิน จํานวน 368 คน คิดเปนรอยละ 22.22 รองลงมาเปนการลงทุนใน

กองทุนรวม จํานวน 262 คน คิดเปนรอยละ 15.82 กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ จํานวน 248 คน คิดเปน

รอยละ 14.98 มีการลงทุนในตราสารทุน จํานวน 245 คน คิดเปนรอยละ 14.79 นอกจากนี้ กลุม

ตัวอยางยังไดมีการทําประกันชีวิต จํานวน 232 คน คิดเปนรอยละ 14.01 ลงทุนในพันธบัตรรัฐบาล 

หรือสลากออมสิน จํานวน 123 คน คิดเปนรอยละ 7.43 กลุมทองคํา หรืออัญมณี จํานวน 100 คน 

คิดเปนรอยละ 6.04 และเลือกลงทุนในอสังหาริมทรัพย จํานวน 78 คน หรือคิดเปนรอยละ 4.71 

กลุมตัวอยางสวนใหญมีวัตถุประสงคในการลงทุนเพ่ือใหเกิดการเติบโตของเงินลงทุน 

จํานวน 350 คน คิดเปนรอยละ 28.57 รองลงมา คือ เพ่ือการจัดการดานภาษี จํานวน 233 คน คิด

เปนรอยละ 19.02 ลงทุนเพ่ือใหเกิดการกระจายความเสี่ยง จํานวน 208 คน คิดเปนรอยละ 16.98 

และกลุมตัวอยางยังมีการลงทุนเพ่ือใหเกิดความปลอดภัยของเงินทุน จํานวน 170 คน คิดเปนรอยละ 

13.88 เพ่ือเสถียรภาพของรายได จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ 12.73 และวัตถุประสงคอันดับ

สุดทาย คือ การลงทุนเพ่ือใหเกิดความคลองตัวและมีสภาพคลอง มีจํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 

8.82 
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แหลงท่ีมาของเงินลงทุนท่ีกลุมตัวอยางนํามาใชลงทุนในหลักทรัพย สวนใหญมาจากเงิน

ออมสวนท่ีเหลือจากการใชจาย จํานวน 374 คน คิดเปนรอยละ 92.10 อันดับถัดมา คือ ใชท้ังเงิน

ออมและเงินกู จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 7.10 นอกจากนี้ ยังมีกลุมตัวอยางท่ีใชแหลงเงินทุนจาก

เงินกูเพียงอยางเดียว จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.50 และจากแหลงเงินทุนอ่ืน เชน มรดก จํานวน 

1 คน คิดเปนรอยละ 0.20 

ในสวนของประสบการณการลงทุนในหลักทรัพย กลุมตัวอยางสวนใหญมีประสบการณ

การลงทุนอยูท่ี 1-3 ป จํานวน 199 คน คิดเปนรอยละ 49.00 รองลงมา คือ จะมีประสบการณการ

ลงทุนมากกวา 5 ป จํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 20.70 ซ่ึงยังมีกลุมตัวอยางท่ีมีประสบการณการ

ลงทุนอยูท่ีระหวาง 4-5 ป จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 16.50 และนอยกวา 1 ป จํานวน 56 คน 

คิดเปนรอยละ 13.80 

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักลงทุนระยะยาวท่ีถือหลักทรัพยมากกวา 6 เดือน จํานวน 

288 คน คิดเปนรอยละ 70.90 อันดับสอง คือ นักลงทุนระยะสั้นท่ีถือหลักทรัพย 3-6 เดือน จํานวน 

80 คน คิดเปนรอยละ 19.70 และเปนนักลงทุนประเภทเก็งกําไร จํานวน 38 คน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 

9.40 

สําหรับประเภทของหลักทรัพยท่ีกลุมตัวอยางเลือกลงทุนมากท่ีสุด คือ หุนสามัญ มี

จํานวน 235 คน คิดเปนรอยละ 57.90 ในสวนของประเภทหลักทรัพยท่ีมีการเลือกลงทุนมากเปน

อันดับสอง คือ กองทุนรวม จํานวน 133 คน คิดเปนรอยละ 32.80 นอกจากนี้ กลุมตัวอยางมีการ

เลือกลงทุนในหลักทรัพยประเภทตราสารหนี้ ไมวาจะเปนพันธบัตร หรือหุนกู จํานวน 23 คน คิดเปน

รอยละ 5.70 ลงทุนในกลุมตราสารอนุพันธ จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 2.20 ท้ังนี้ ยังมีการถือ

ใบสําคัญแสดงสิทธิ หรือวอแรนท จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.70 ในขณะท่ีหลักทรัพยประเภท

อ่ืนๆท่ีมีการเลือกลงทุน คือ กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.50 และลงทุนใน 

FOREX จํานวน 1 คน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 0.20 

 

4.3 ขอมูลคะแนนเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นตอตัววัดของตัวแปร

อิสระท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล และตัวแปรตาม 

 

ขอมูลจากกลุมตัวอยาง จํานวน 406 ชุด สามารถสรุปคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงิน

ออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ท้ังหมด 4 กลุมปจจัย และตัวแปรตาม ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.6  

 

คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
แปลคา 

1. ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุน    

1.1 หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหผลตอบแทนตามท่ีคาด

ไว 
3.68 1.049 เห็นดวยมาก 

1.2 หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหผลตอบแทนสูงกวาเงิน

ฝาก 
4.13 0.990 เห็นดวยมาก 

1.3 หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหกําไรสวนเกินจากการ

ขายคืนหลักทรัพย (Realized Profit) 
3.70 1.046 เห็นดวยมาก 

1.4 หลักทรัพย ท่ี เลือกลงทุน มีนโยบายการจ าย

ผลตอบแทนอยางสมํ่าเสมอ 
3.70 1.112 เห็นดวยมาก 

1.5 มีโอกาสในการสรางผลตอบแทนไดหลากหลาย 3.73 1.036 เห็นดวยมาก 

2. ปจจัยดานความเส่ียงในการลงทุน    

2.1 บริษัทท่ีเลือกลงทุนกระจายความเสี่ยงในการ

ลงทุนไดดี 
3.81 0.876 เห็นดวยมาก 

2.2 บริษัทท่ีเลือกลงทุนมีความม่ันคงและความ

นาเชื่อถือ 
4.23 0.787 

เห็นดวย

อยางยิ่ง 

2.3 การลงทุนประเภทนี้ชวยลดความเสี่ยงจากภาวะ

เศรษฐกิจในปจจุบันไดเปนอยางดี 
3.49 1.070 เห็นดวยมาก 

2.4 ไมมีขาวลือท่ีไมดีเก่ียวกับหลักทรัพยท่ีเลือกลงทุน 3.49 1.160 เห็นดวยมาก 

2.5 ความเสี่ยงจากการลงทุนอยูในระดับท่ียอมรับได 3.94 0.780 เห็นดวยมาก 

3. ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน    

3.1 ทานมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับความเสี่ยงและ

ผลตอบแทนจากการลงทุนในระดับดี 
3.67 0.821 เห็นดวยมาก 

3.2 ทานตองการขอมูลเพ่ือประกอบการวิเคราะหใน

การตัดสินใจลงทุนเปนจํานวนมาก 
3.89 0.864 เห็นดวยมาก 

3.3 ทานมีความเชื่อม่ันในการลงทุน 3.72 0.820 เห็นดวยมาก 
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ตารางท่ี 4.6  

 

คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรอิสระ  (ตอ) 

ตัวแปรอิสระ คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
แปลคา 

3.4 ทานชอบตัดสินใจลงทุนตามบุคคลอ่ืน เชน เพ่ือน

เจาหนาท่ีการตลาด หรือนักวิเคราะห 
2.84 1.269 

เห็นดวย 

ปานกลาง 

3.5 ทานมีประสบการณการลงทุนในระดับมาก 2.84 1.101 
เห็นดวย 

ปานกลาง 

4. ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย 

4.1 ขอมูล ขาวสาร และคําแนะนําท่ีไดรับจาก

เจาหนาท่ีการตลาดมีคุณภาพ 
3.36  1.104  

เห็นดวย 

ปานกลาง 

4.2 บริษัทหลักทรัพยท่ีทานเลือกใชบริการมีความเปน

มืออาชีพ มีความรู และประสบการณในการลงทุน

เปนอยางดี 

3.75 1.005 เห็นดวยมาก 

4.3 อัตราคาคอมมิชชั่นท่ีบริษัทหลักทรัพยจัดเก็บมี

ความเหมาะสม 
3.48 1.119 เห็นดวยมาก 

4.4 บริษัทหลักทรัพยใหบริการดี เชน ความสะดวก 

และความคลองตัวในการใชบริการ 
3.87 0.965 เห็นดวยมาก 

4.5 ความปลอดภัยในการใชบริการผานบริษัท

หลักทรัพย 
4.09 0.896 เห็นดวยมาก 

 

จากตารางท่ี 4.6 เม่ือพิจารณาระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

ลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ท้ัง 20 ปจจัย พบวา ปจจัย

อิสระท่ีกลุมตัวอยางเห็นดวยมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ไดแก 

อันดับท่ี 1 ปจจัยดานความเสี่ยงในการลงทุน-บริษัทท่ีเลือกลงทุนมีความม่ันคงและ

ความนาเชื่อถือ (คาเฉลี่ย = 4.23) 

อันดับท่ี 2 ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุน–หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหผลตอบแทน

สูงกวาเงินฝาก (คาเฉลี่ย = 4.13) 

อันดับท่ี 3 ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย-ความ

ปลอดภัยในการใชบริการผานบริษัทหลักทรัพย (คาเฉลี่ย = 4.09) 
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อันดับท่ี 4 ปจจัยดานความเสี่ยงในการลงทุน-ความเสี่ยงจากการลงทุนอยูในระดับท่ี

ยอมรับได (คาเฉลี่ย = 3.94) 

อันดับท่ี 5 ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน-ทานตองการขอมูลเพ่ือ

ประกอบการวิเคราะหในการตัดสินใจลงทุนเปนจํานวนมาก (คาเฉลี่ย = 3.89) 

สวนปจจัยอิสระท่ีกลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยต่ําสุด 5 อันดับสุดทาย ไดแก 

อันดับท่ี 1 ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน-ทานชอบตัดสินใจลงทุน

ตามบุคคลอ่ืน เชน เพ่ือน เจาหนาท่ีการตลาด หรือนักวิเคราะห (คาเฉลี่ย = 2.84) 

อันดับท่ี 2 ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน-ทานมีประสบการณการ

ลงทุนในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 2.84) 

อันดับท่ี 3 ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย-ขอมูล 

ขาวสาร และคําแนะนําท่ีไดรับจากเจาหนาท่ีการตลาดมีคุณภาพ (คาเฉลี่ย = 3.36) 

อันดับท่ี 4 ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย-อัตราคา

คอมมิชชั่นท่ีบริษัทหลักทรัพยจัดเก็บมีความเหมาะสม (คาเฉลี่ย = 3.48) 

อันดับท่ี 5 ปจจัยดานความเสี่ยงในการลงทุน-การลงทุนประเภทนี้ชวยลดความเสี่ยง

จากภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันไดเปนอยางดี (คาเฉลี่ย = 3.49) 

เม่ือพิจารณาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุน สามารถสรุปผลการศึกษาเปน 4 กลุมปจจัย

หลักไดดังนี้ 

ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุน กลุมตัวอยางใหระดับคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นใน

เรื่องหลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหผลตอบแทนสูงกวาเงินฝากมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 4.13: เห็นดวยมาก) 

อันดับถัดมา คือ มีโอกาสในการสรางผลตอบแทนไดหลากหลาย (คาเฉลี่ย 3.73: เห็นดวยมาก) 

ปจจัยดานความเสี่ยงในการลงทุน กลุมตัวอยางใหระดับคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นใน

เรื่องบริษัทท่ีเลือกลงทุนมีความม่ันคงและความนาเชื่อถือมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 4.23: เห็นดวยอยางยิ่ง) 

อันดับถัดมา คือ ความเสี่ยงจากการลงทุนอยูในระดับท่ียอมรับได (คาเฉลี่ย 3.94: เห็นดวยมาก) 

ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน กลุมตัวอยางใหระดับคะแนนเฉลี่ย

ความคิดเห็นในเรื่องความตองการขอมูลเพ่ือประกอบการวิเคราะหในการตัดสินใจลงทุนเปนจํานวน

มากมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 3.89: เห็นดวยมาก) อันดับถัดมา คือ มีความเชื่อม่ันในการลงทุน (คาเฉลี่ย 

3.72: เห็นดวยมาก) 

ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย กลุมตัวอยางใหระดับ

คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นในเรื่องความปลอดภัยในการใชบริการผานบริษัทหลักทรัพยมากท่ีสุด 

(คาเฉลี่ย 4.09: เห็นดวยมาก) อันดับถัดมา คือ บริษัทหลักทรัพยใหบริการดี เชน ความสะดวก และ

ความคลองตัวในการใชบริการ (คาเฉลี่ย 3.87: เห็นดวยมาก) 
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ตารางท่ี 4.7  

 

คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรตาม 

ตัวแปรตาม คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
แปลคา 

การตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย    

ในอนาคต ทานจะตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย

ประเภทท่ีทานกําลังประเมินนี้อีกหรือไม 
4.53 0.683 ลงทุนแนนอน 

 

จากตารางท่ี 4.7 แสดงใหเห็นถึงระดับคะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการ

ตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย พบวา กลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษามีระดับการตัดสินใจลงทุนใน

หลักทรัพยท่ีประเมินอีกในระดับ “ลงทุนแนนอน” โดยม่ีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 

 

4.4 การวิเคราะหปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

จากการทบทวนวรรณกรรม และกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ผูวิจัยไดออกแบบ

แบบสอบถามโดยกําหนดปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุนในหลักทรัพยได 4 ปจจัย คือ ปจจัยดาน

ผลตอบแทนในการลงทุน, ปจจัยดานความเสี่ยงในการลงทุน, ปจจัยดานความรู และประสบการณใน

การลงทุน และปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย โดยหลังจากท่ีไดทําการ

เก็บรวบรวมขอมูลและตรวจสอบความถูกตองครบถวนของแบบสอบถามท่ีไดรับกลับมาจากกลุม

ตัวอยาง ผูวิจัยไดนําตัวแปรอิสระของแตละปจจัยมาวิเคราะหถึงความเหมาะสม เพ่ือใหเชื่อม่ันไดวา

ขอมูลท่ีไดรับมามีความถูกตอง เหมาะสม และนาเชื่อถือตอผลของการวิจัยมากยิ่งข้ึน กอนท่ีจะไดมี

การนําไปวิเคราะหคาทางสถิติตอไป 

 

4.4.1 การวิเคราะหความเหมาะสมของตัวแปรอิสระ โดยใชวิธีการวิเคราะหปจจัย 

ในเบื้องตนของการวิจัย ไดทําการกําหนดปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุนใน

หลักทรัพย 4 ปจจัย ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหสหสัมพันธ (Correlation) เพ่ือพิจารณาความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรอิสระตางๆ ท้ัง 20 ตัวแปร พบวา ตัววัดหลายคูมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ ซ่ึง

มีผลตอการวิเคราะหสมการถดถอยเชิงเสน ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดนําตัววัดเหลานั้นไปทําการวิเคราะหและ
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สกัดปจจัย ผูวิจัยใชสถิติทดสอบในการวิเคราะห คือ KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) และ Barlett’s 

Test of Sphericity ในการทดสอบความเหมาะสมของตัวแปรอิสระวาขอมูลมีความเหมาะสมในการ

นําการวิเคราะหปจจัยมาใชหรือไม และตัวแปรตางๆ มีความสัมพันธระหวางกันหรือไม 

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) เปนคาท่ีใชวัดความเหมาะสมของขอมูลตัวอยางท่ี

จะนํามาวิเคราะหโดยเทคนิคการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) KMO มีคาอยูระหวาง 0-1 ซ่ึงถา

คา KMO มีคาเขาใกล 1 แสดงวาสามารถใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัยในการแบงกลุมตัวแปรไดใน

ระดับดีมาก แตถาคา KMO มีคาเขาใกล 0 แสดงถึงความไมสมควรท่ีจะนําเทคนิคการวิเคราะหปจจัย

มาใช 

Barlett’s Test of Sphericity เปนคาท่ีนํามาใชในการทดสอบคาสหสัมพันธ

โดยรวมของตัวแปรยอยท่ีนํามาวิเคราะห ขอมูลท่ีเหมาะสมจะตองมีคา Sig. นอยกวาระดับนัยสําคัญท่ี

กําหนด 

ในการวิจัยครั้งนี้ไดกําหนดระดับนัยสําคัญเทากับ 0.05 และไดตั้งสมมติฐาน คือ 

H0: เมทริกซสหสัมพันธเปนเมทริกซเอกลักษณ (ตัวแปรไมมีความสัมพันธ

ระหวางกัน) และ 

H1: เมทริกซสหสัมพันธไมเปนเมทริกซเอกลักษณ (ตัวแปรมีความสัมพันธ

ระหวางกัน) 

 

ตารางท่ี 4.8  

 

คา KMO และ Bartlett’s Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .858 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 2772.934 

df 190 

Sig. 0.000 

 

จากตารางท่ี 4.8 พบวา หลังจากท่ีไดทําการทดสอบความเหมาะสมของขอมูลในการนํา

การวิเคราะหปจจัยมาใช มีคา KMO เทากับ 0.858 ซ่ึงมีคาอยูในชวง 0.80-0.89 แสดงวา สามารถใช

เทคนิคการวิเคราะหปจจัยในการแบงกลุมตัวแปรไดในระดับดี และสอดคลองกับการทดสอบ 

Barlett’s Test of Sphericity พบวา ชุดขอมูลดังกลาวใหคาไคสแควรเทากับ 2772.934 และมีคา 

Sig. เทากับ 0.000 ซ่ึงนอยกวาคาระดับนัยสําคัญในการทดสอบ (0.05) จึงปฏิเสธ H0 นั่นหมายความ
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วา เมทริกซสหสัมพันธไมเปนเมทริกซเอกลักษณ หรือตัวแปรท้ัง 20 ตัวแปรมีความสัมพันธระหวางกัน 

ซ่ึงจากผลวิเคราะหสถิติทดสอบท้ังสองวิธีขางตน สามารถสรุปไดวา ตัวแปรตางๆ มีความเหมาะสมท่ี

จะใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) 

4.4.2 การวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) 

ถัดจากข้ันตอนการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) ผูวิจัยไดทําการสกัด

ปจจัย (Extraction) เพ่ือเปนการหาและกําหนดกลุมปจจัยท่ีเหมาะสมกอนการนําไปคํานวณสมการ

ถดถอยเชิงเสน โดยงานวิจัยชิ้นนี้ใชวิธีการสกัดปจจัยแบบ Principal Component Analysis (PCA) 

และใชวิธีการหมุนแกนปจจัยแบบ Varimax โดยใชเกณฑในการพิจารณาจํานวนปจจัย คือ คา 

Eigenvalue ท่ีมากกวา 1 และคา Factor Loading ของตัววัดในปจจัยตองไมนอยกวา 0.30 รวม

ท้ังตัววัดแตละตัวตองไมมีคา Factor Loading สูงใกลเคียงกันในแตละปจจัยมากกวา 1 ปจจัย 

ผลลัพธท่ีไดจากการนําตัวแปรท้ัง 20 ตัวแปรไปทําการวิเคราะหปจจัย พบวา 

สามารถสกัดปจจัยเปนกลุมปจจัยใหมได 5 กลุมปจจัย ซ่ึงกลุมปจจัยเหลานี้สามารถอธิบายคาความ

แปรปรวนของตัวแปรท้ัง 20 ตัวแปรไดเทากับรอยละ 60.064 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ข) โดย

สามารถเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงของกลุมปจจัยระหวางปจจัยท่ีไดรับจากการทบทวนวรรณกรรม 

และปจจัยท่ีไดจากการวิเคราะหปจจัย ดังตารางท่ี 4.9 

 

ตารางท่ี 4.9  

 

เปรียบเทียบปจจัยและตัวแปรท่ีไดจากการทบทวนวรรณกรรมและการทําการวิเคราะหปจจัย 

ปจจัยท่ีไดจากการทบทวนวรรณกรรม ปจจัยท่ีไดจากการวิเคราะหปจจัย 

1. ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุน 

1) หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหผลตอบแทนตามท่ี

คาดไว 

2) หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหผลตอบแทนสูง

กวาเงินฝาก 

3) หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหกําไรสวนเกินจาก

การขายคืนหลักทรัพย (Realized Profit) 

4) หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนมีนโยบายการจาย

ผลตอบแทนอยางสมํ่าเสมอ 

5) มีโอกาสในการสรางผลตอบแทนได

หลากหลาย 

1. ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุน 

1) หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหผลตอบแทนตามท่ี

คาดไว 

2) หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหผลตอบแทนสูง

กวาเงินฝาก 

3) หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหกําไรสวนเกินจาก

การขายคืนหลักทรัพย (Realized Profit) 
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ตารางท่ี 4.9  

 

เปรียบเทียบปจจัยและตัวแปรท่ีไดจากการทบทวนวรรณกรรมและการทําการวิเคราะหปจจัย  (ตอ) 

ปจจัยท่ีไดจากการทบทวนวรรณกรรม ปจจัยท่ีไดจากการวิเคราะหปจจัย 

2. ปจจัยดานความเส่ียงในการลงทุน 

1) บริษัทท่ีเลือกลงทุนกระจายความเสี่ยงในการ

ลงทุนไดดี 

2) บริษัทท่ีเลือกลงทุนมีความม่ันคงและความ

นาเชื่อถือ 

3) การลงทุนประเภทนี้ชวยลดความเสี่ยงจาก

ภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันไดเปนอยางดี 

4) ไมมีขาวลือท่ีไมดีเก่ียวกับหลักทรัพยท่ีเลือก

ลงทุน 

5) ความเสี่ยงจากการลงทุนอยูในระดับท่ียอมรับ

ได 

2. ปจจัยดานการกระจายความเส่ียง และ

ความนาเช่ือถือของหลักทรัพย 

1) หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนมีนโยบายการจาย

ผลตอบแทนอยางสมํ่าเสมอ 

2) มีโอกาสในการสรางผลตอบแทนได

หลากหลาย 

3) บริษัทท่ีเลือกลงทุนกระจายความเสี่ยงในการ

ลงทุนไดดี 

4) บริษัทท่ีเลือกลงทุนมีความม่ันคงและความ

นาเชื่อถือ 

5) การลงทุนประเภทนี้ชวยลดความเสี่ยงจาก

ภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันไดเปนอยางดี 

6) ไมมีขาวลือท่ีไมดีเก่ียวกับหลักทรัพยท่ีเลือก

ลงทุน 

7) ความเสี่ยงจากการลงทุนอยูในระดับท่ียอมรับ

ได 

8) ทานตองการขอมูลเพ่ือประกอบการวิเคราะห

ในการตัดสินใจลงทุนเปนจํานวนมาก 

3. ปจจัยดานความรู และประสบการณในการ

ลงทุน 

1) ทานมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับความเสี่ยง

และผลตอบแทนจากการลงทุนในระดับดี 

2) ทานตองการขอมูลเพ่ือประกอบการวิเคราะห

ในการตัดสินใจลงทุนเปนจํานวนมาก 

3) ทานมีความเชื่อม่ันในการลงทุน 

4) ทานชอบตัดสินใจลงทุนตามบุคคลอ่ืน เชน 

เพ่ือน เจาหนาท่ีการตลาด หรือนักวิเคราะห 

5) ทานมีประสบการณการลงทุนในระดับมาก 

3. ปจจัยดานความรู และประสบการณในการ

ลงทุน 

1) ทานมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับความเสี่ยง

และผลตอบแทนจากการลงทุนในระดับดี 

2) ทานมีความเชื่อม่ันในการลงทุน 

3) ทานมีประสบการณการลงทุนในระดับมาก 

4. ปจจัยดานคําแนะนําการลงทุนจาก

บุคคลภายนอก 

1) ทานชอบตัดสินใจลงทุนตามบุคคลอ่ืน เชน 

เพ่ือน เจาหนาท่ีการตลาด หรือนักวิเคราะห 
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ตารางท่ี 4.9  

 

เปรียบเทียบปจจัยและตัวแปรท่ีไดจากการทบทวนวรรณกรรมและการทําการวิเคราะหปจจัย  (ตอ) 

ปจจัยท่ีไดจากการทบทวนวรรณกรรม ปจจัยท่ีไดจากการวิเคราะหปจจัย 

 2) ขอมูล ขาวสาร และคําแนะนําท่ีไดรับจาก

เจาหนาท่ีการตลาดมีคุณภาพ 

4. ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และ

ตัวแทนจัดจําหนาย 

1) ขอมูล ขาวสาร และคําแนะนําท่ีไดรับจาก

เจาหนาท่ีการตลาดมีคุณภาพ 

2) บริษัทหลักทรัพยท่ีทานเลือกใชบริการมีความ

เปนมืออาชีพ มีความรู และประสบการณใน

การลงทุนเปนอยางดี 

3) อัตราคาคอมมิชชั่นท่ีบริษัทหลักทรัพยจัดเก็บ

มีความเหมาะสม 

4) บริษัทหลักทรัพยใหบริการดี เชน ความ

สะดวก และความคลองตัวในการใชบริการ 

5) ความปลอดภัยในการใชบริการผานบริษัท

หลักทรัพย 

5. ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และ

ตัวแทนจัดจําหนาย 

1) บริษัทหลักทรัพยท่ีทานเลือกใชบริการมีความ

เปนมืออาชีพ มีความรู และประสบการณใน

การลงทุนเปนอยางดี 

2) อัตราคาคอมมิชชั่นท่ีบริษัทหลักทรัพยจัดเก็บ

มีความเหมาะสม 

3) บริษัทหลักทรัพยใหบริการดี เชน ความ

สะดวก และความคลองตัวในการใชบริการ 

4) ความปลอดภัยในการใชบริการผานบริษัท

หลักทรัพย 

 

จากการวิเคราะหปจจัยขางตน ทําใหผูวิจัยไดทบทวนและมีการปรับเปลี่ยน

สมมติฐานเก่ียวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการลงทุนในหลักทรัพย เพ่ือใหสอดคลองกับผลท่ีไดจากการจัด

กลุมปจจัยใหม จํานวน 5 ปจจัย ดังนี้ 

สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุน มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

ลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยดานการกระจายความเสี่ยง และความนาเชื่อถือของ

หลักทรัพย มีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล 

สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน มีอิทธิพลตอ

การตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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สมมติฐานท่ี 4 ปจจัยดานคําแนะนําการลงทุนจากบุคคลภายนอก มีอิทธิพลตอ

การตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

สมมติฐานท่ี 5 ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

4.4.3 การวิเคราะหสมการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

การวิเคราะหสมการถดถอยเชิงเสน เพ่ือหาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมี

ความสัมพันธกับการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผู มีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล และปจจัยท่ีไดจากการจัดกลุมจากการวิเคราะหปจจัย 

Factor Score (คะแนนของแตละปจจัย) ท่ีไดจากการวิเคราะหปจจัย และ

คะแนนของระดับการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยโดยรวมของกลุมตัวอยาง สามารถนํามาวิเคราะหหา

สมการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) เพ่ือสรางสมการหาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ี

มีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล กับ

การตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยผลท่ีไดรับ

จากการวิเคราะหสมการถดถอยดังกลาว จะสามารถบอกไดวาปจจัยใดบางท่ีมีความสัมพันธกับการ

ตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล อยางมีนัยสําคัญ 

ในสวนของการวิเคราะหความถดถอยแบบ Enter Multiple Regression 

เพื่อหาความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ ที่ไดจากการจัดกลุมใหม ซึ่งใชขอมูลจากแบบสอบถามท่ี

ไดทําการตรวจสอบความสมบูรณแลวจํานวน 406 ชุด และกําหนดระดับนัยสําคัญที่ 0.05 ได

ภาพรวมของผลการวิเคราะห ดังแสดงในตารางที่ 4.10 และ 4.11 โดยพบวา คาประสิทธิภาพใน

การทํานาย (R Square) คือ 0.172 

 

ตารางท่ี 4.10  

 

ประสิทธิภาพของสมการถดถอยตามวิธี Enter Multiple Regression ในการวิเคราะหการถดถอย

ระหวางการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย และปจจัยท้ัง 5 กลุม 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 0.414 0.172 0.161 0.626 

 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา มีคาประสิทธิภาพในการทํานาย (R Square) เทากับ 0.172 

แสดงถึง ตัวแปรท้ัง 5 กลุมปจจัย สามารถอธิบายถึงการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออม
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ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลไดรอยละ 17.2 สวนท่ีเหลือรอยละ 82.8 เกิดจากอิทธิพลของ

ปจจัยอ่ืนๆ 

 

ตารางท่ี 4.11  

 

ผลการวิเคราะหสมมติฐานในภาพรวมของสมการถดถอยตามวิธี Enter Multiple Regression ใน

การวิเคราะหการถดถอยระหวางการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยและปจจัยท้ัง 5 ตัว (ANOVA) 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 32.472 5 6.494 16.575 0.000 

Residual 156.730 400 0.392   

Total 189.202 405    

 

วิเคราะหผลจากตารางท่ี 4.11 โดยการตั้งสมมติฐาน ดังนี้ 

H0 : ตัวแปรอิสระทุกตัวไมสามารถนํามาใชในการพิจารณาการตัดสินใจลงทุนใน

หลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลได 

H1 : ตัวแปรอิสระอยางนอย 1 ตัวสามารถนํามาใชในการพิจารณาการตัดสินใจลงทุนใน

หลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลได 

จากการทดสอบท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 นั้น ผลจากการทดสอบตามตารางท่ี 4.11 ไดคา 

Sig. เทากับ 0.000 ซ่ึงนอยกวาคาระดับนัยสําคัญในการทดสอบ ดังนั้นจึงปฏิเสธ H0 และยอมรับ H1 

นั่นคือ ตัวแปรอิสระอยางนอย 1 ตัว สามารถนํามาใชในการพิจารณาการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย

ของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลได 
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ตารางท่ี 4.12  

 

สมการถดถอยท่ีไดในแตละข้ันตอนตามวิธี Enter Multiple Regression ในการวิเคราะหการถดถอย

ระหวางการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย และปจจัยท้ัง 5 กลุมปจจัย 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

คาคงท่ี 3.122 0.219  14.260 0.000 

ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุน 0.081 0.043 0.100 1.898 0.058 

ปจจัยดานการกระจายความเสี่ยง 

และความนาเชื่อถือของหลักทรัพย 

-0.069 0.067 -0.063 -1.031 0.303 

ปจจัยดานความรู และ

ประสบการณในการลงทุน 

0.278 0.045 0.306 6.128 0.000 

ปจจัยดานคําแนะนําการลงทุนจาก

บุคคลภายนอก 

-0.109 0.034 -0.162 -3.215 0.001 

ปจจัยดานความนาสนใจในการ

ลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย 

0.196 0.045 0.230 4.314 0.000 

 

จากตารางท่ี 4.12 เม่ือพิจารณาคา Sig. สามารถสรุปไดวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (T-Test ของปจจัยท่ีมีคา Sig. นอยกวา 0.05) มีจํานวน 3 ปจจัย ไดแก ปจจัย

ดานความรู และประสบการณในการลงทุน, ปจจัยดานคําแนะนําการลงทุนจากบุคคลภายนอก และ

ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย 

ผลท่ีไดจากการวิเคราะหการถดถอย สามารถตอบแตละสมมติฐานของงานวิจัย ไดดังนี้ 

สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุน มีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนใน

หลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

จากผลการวิจัยพบวา คาสถิติ T-Test มีคา Sig. เทากับ 0.058 ซ่ึงมีคามากกวาคาระดับ

นัยสําคัญท่ี 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี 1 ซ่ึงสามารถตีความไดวา ปจจัยดานผลตอบแทนในการ

ลงทุนไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล อาจมีสาเหตุมาจากในชวง 1 ปท่ีผานมา ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยอยูในชวงขาลง 
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ดัชนีตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (SET) ลวงติดลบลงมาหลายรอยจุด จากท่ีเคยอยูประมาณ 

1,500-1,600 จุดในป 2557-2558 ลงมาอยูต่ําสุดท่ี 1,224.83 จุดในเดือนมกราคม 2559 ซ่ึงดัชนี 

SET เริ่มปรับตัวลดลงมาตั้งแตในไตรมาสท่ี 3 ของป 2558 อาจมาจากท้ังภาวะความวุนวายทาง

การเมืองภายในประเทศ ความไมม่ันคงในการบริหารประเทศ ทําใหเศรษฐกิจภายในประเทศไมอาจมี

การเติบโตเทาท่ีควร นักลงทุนตางชาติยังขาดความเชื่อม่ันในการท่ีจะเขามาลงทุนในประเทศไทย 

ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจ และการดําเนินนโยบายทางเศรษฐกิจตางๆจากหลายประเทศ ทําใหนัก

ลงทุนมีการชะลอการลงทุน และปรับเปลี่ยนการลงทุนเพ่ือไปลงทุนในตลาดหลักทรัพยท่ีให

ผลตอบแทนท่ีสูงกวา จึงสงผลตอดัชนี SET ท่ียังไมสามารถกลับข้ึนไปปดตลาดในแดนบวกได

เทาท่ีควร ดัชนี SET ยังคงมีแนวโนมแกวงตัวข้ึนลงในกรอบแคบๆ (Sideway) ซ่ึงก็จะสะทอนถึง

ผลตอบแทนของหลักทรัพยทุกชนิดท่ีมีการซ้ือ-ขายอยูในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยดวย 

ดังนั้น หากมองท่ีอัตราผลตอบแทนท่ีจะไดรับจากการลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยในชวงปจจุบันนั้นอาจจะไมดีเทาท่ีควร สงผลใหผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑลท่ีมีความคาดหวังตอผลตอบแทนท่ีตองการจากการลงทุน อาทิ หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนให

ผลตอบแทนตามท่ีคาดไว และหลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหกําไรสวนเกินจากการขายคืนหลักทรัพย 

(Realized Profit) มองวา ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุนนั้นอาจจะยังไมใชปจจัยสําคัญท่ีทําใหผู

มีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเขามาลงทุนในหลักทรัพย กลาวคือ แมวาผลตอบแทน

ในหลักทรัพยจะไมเปนไปตามท่ีผูมีเงินออมตองการ แตผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑลก็ยังคงตัดสินใจท่ีจะลงทุนในหลักทรัพยท่ีเลือกอยูดี ท้ังนี้ เนื่องจากกลุมตัวอยางรอยละ 

70.90 สวนใหญเปนนักลงทุนระยะยาว จึงไมคอยใหความสนใจกับผลตอบแทนระยะสั้น เชน Capital 

Gain โดยท่ีจะตรงขามกับงานวิจัยของสุนทรี จึงประเสริฐกุล (2552) ท่ีไดทําการศึกษาปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมประเภทกองทุนรวมหุนระยะยาวของนักลงทุนท่ัวไปใน

เขตกรุงเทพมหานคร พบวา นักลงทุนสวนใหญใหความสนใจในเรื่องของผลตอบแทนเพ่ือท่ีจะใชใน

การตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวคอนขางมาก 

สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยดานการกระจายความเสี่ยง และความนาเชื่อถือของหลักทรัพย มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

จากผลการวิจัยพบวา คาสถิติ T-Test มีคา Sig. เทากับ 0.303 ซ่ึงมีคามากกวาคาระดับ

นัยสําคัญท่ี 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ี 2 โดยสามารถตีความไดวา ปจจัยดานการกระจายความเสี่ยง 

และความนาเชื่อถือของหลักทรัพยไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล อาจเนื่องมาจากการลงทุนตราสารทุนในหลักทรัพยนั้นยอมมี

ความเสี่ยงท่ีมากกวาการฝากเงินไวกับธนาคาร หรือสถาบันการเงิน และการลงทุนในตราสารหนี้ หรือ

พันธบัตรรัฐบาลท่ีเปนตราสารปลอดความเสี่ยง (Risk-free Rate) ประกอบกับการลงทุนท่ีมีความ
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เสี่ยงสูง มักจะใหผลตอบแทนท่ีสูงดวย (High Risk, High Return) ดวยเหตุนี้ผู มีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑลจึงมองวา การท่ีเลือกลงทุนในหลักทรัพยจะทําใหตองเผชิญกับความ

เสี่ยงตางๆ ท้ังความเสี่ยงท่ีสามารถควบคุมได (Unsystematic Risk) และความเสี่ยงท่ีไมสามารถ

ควบคุมได (Systematic Risk) เพ่ือแลกกับผลตอบแทนท่ีคาดวาจะไดรับมากกวาผลตอบแทนจากเงิน

ฝากธนาคาร หรือสถาบันการเงินท่ีผูมีเงินออมใชเปนแหลงลงทุนพ้ืนฐาน โดยท่ีผูมีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑลใหคาเฉลี่ยคอนขางนอยเม่ือเปรียบเทียบกันในกลุมปจจัยนี้กับปจจัย

ท่ีวา การลงทุนประเภทนี้ชวยลดความเสี่ยงจากภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันไดเปนอยางดี และไมมีขาว

ลือท่ีไมดีเก่ียวกับหลักทรัพยท่ีเลือกลงทุน ซ่ึงจะเห็นไดวาจากการท่ีภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยใน

ปจจุบันยังไมเติบโตเทาท่ีควร จึงทําใหผูมีเงินออมมองวาการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยนั้นไมไดชวย

ลดความเสี่ยงจากภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันได อีกท้ังผูมีเงินออมยังคงเลือกลงทุนในหลักทรัพยท่ีมีขาว

ลือท่ีไมดีอยู นั่นหมายความวาหลักทรัพยประเภทนั้นก็จะยังคงมีความเสี่ยงอยูดวย อยางไรก็ตาม ผูมี

เงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลยังคงตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยภายใตความเสี่ยงท่ี

ยอมรับได ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของพนมพร อัครชยานันต และคณะ (2557) เก่ียวกับพฤติกรรม

และปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในตราสารทางการเงินท่ีแสดงใหเห็นวา นักลงทุนให

ความสําคัญกับปจจัยภายในในเรื่องของการยอมรับความเสี่ยง ในระดับปานกลางเทานั้น เนื่องจากนัก

ลงทุนมีความเชื่อม่ันในการลงทุนดวยตัวเอง และมีความรูในเรื่องของการลงทุนอยูในระดับมาก จึง

เปนเหตุเปนผลท่ีทําใหนักลงทุนคอนขางยอมรับความเสี่ยงจากการลงทุนในตราสารทางการเงินไดใน

ระดับหนึ่ง 

สมมติฐานท่ี 3 ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน มีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

จากผลการวิจัยพบวา คาสถิติ T-Test มีคา Sig. เทากับ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาคาระดับ

นัยสําคัญท่ี  0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 3 ซ่ึงสามารถตีความไดวา ปจจัยดานความรู และ

ประสบการณในการลงทุนสงผลเชิงบวกตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยเฉพาะในเรื่องของการมีความเชื่อม่ันในการลงทุน และการมี

ความรู ความเขาใจเก่ียวกับความเสี่ยงและผลตอบแทนจากการลงทุนในระดับดี เนื่องจากปจจุบัน

บุคคลสามารถเขาถึงแหลงขอมูลขาวสารเพ่ือศึกษาความรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับการลงทุน ขอมูล

ปจจัยพ้ืนฐานของหลักทรัพยท่ีสนใจไดอยางสะดวก รวดเร็ว และขอมูลเหลานั้นก็มีอยูอยางไมจํากัด 

ไมวาจะเปนจากการคนหาขอมูลผานระบบออนไลน การหาขอมูลผานหองสมุด จนกระท่ังการเขาฟง

อบรมในเรื่องท่ีเก่ียวของกับการลงทุน ซ่ึงก็มีจัดบริการอยูเปนจํานวนมากจากบริษัทหลักทรัพยตางๆ 

ทําใหผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มองวา การท่ีจะตัดสินใจเขามาลงทุนใน

หลักทรัพยนั้นไมใชเรื่องยากอีกตอไป ผูมีเงินออมสามารถท่ีจะศึกษาความรูเก่ียวกับการลงทุน ขอมูล
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ปจจัยพ้ืนฐานของหลักทรัพยตางๆ เพ่ือท่ีจะทําความเขาใจในเรื่องของความเสี่ยงและผลตอบแทนจาก

การลงทุนในแตละหลักทรัพย และสามารถนํามาวิเคราะหหลักทรัพยท่ีจะเลือกลงทุนดวยตนเองไดใน

ระดับหนึ่ง ซ่ึงจะชวยใหผูมีเงินออมเกิดความเชื่อม่ันในการลงทุนไดเปนอยางดี 

ดังนั้น ผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจึงใหขอสรุปวา ปจจัยดาน

ความรู และประสบการณในการลงทุนมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย สอดคลองกับ

งานวิจัยของพนมพร อัครชยานันต และคณะ (2557) ท่ีไดวิจัยถึงพฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

การตัดสินใจลงทุนในตราสารทางการเงินนั้น สรุปไดวา ดานปจจัยภายในท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ

นักลงทุนมากท่ีสุด คือ ความเชื่อม่ันในการลงทุน รองลงมาจะเปนเรื่องความรูความเขาใจเรื่องการ

ลงทุน และงานวิจัยของกนกดล สิริวัฒนชัย (2556) ในเรื่องของการตัดสินใจลงทุนในหุนของคนรุน

ใหมท่ีมีอายุระหวาง 18-48 ป ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยดานความรูความเขาใจของคนรุน

ใหม อายุระหวาง 18-48 ป ในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการตัดสินใจลงทุนในหุนสูงถึง 

62.3% ประกอบไปดวยปจจัยพ้ืนฐาน และการรับรูขอมูลของนักลงทุน 

สมมติฐานท่ี 4 ปจจัยดานคําแนะนําการลงทุนจากบุคคลภายนอก มีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

จากผลการวิจัยพบวา คาสถิติ T-Test มีคา Sig. เทากับ 0.001 ซ่ึงมีคานอยกวาคาระดับ

นัยสําคัญท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 4 ซ่ึงสามารถสรุปไดวา ปจจัยดานคําแนะนําการลงทุนจาก

บุคคลภายนอกสงผลในทิศทางตรงกันขามตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เนื่องจากคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเปนไปในทิศทางตรงกันขาม ท้ัง

ในเรื่องของการตัดสินใจลงทุนตามบุคคลอ่ืน เชน เพ่ือน เจาหนาท่ีการตลาด หรือนักวิเคราะห เปนตน 

และเรื่องของขอมูล ขาวสาร และคําแนะนําท่ีไดรับจากเจาหนาท่ีการตลาดมีคุณภาพ โดยกลุมผูมีเงิน

ออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลก็ไดใหความสําคัญกับปจจัยท้ังสองในระดับปานกลาง

เทานั้น ท้ังนี้อาจจะเปนเพราะวาผูมีเงินออมสวนใหญไมไดมีการตัดสินใจลงทุนตามบุคคลอ่ืนเปนหลัก 

ซ่ึงการลงทุนในหลักทรัพยตามบุคคลอ่ืนโดยท่ีเราไมไดศึกษาขอมูลปจจัยพ้ืนฐานเก่ียวกับหลักทรัพยท่ี

ผูอ่ืนเลือกลงทุนอยูนั้น จะสงผลตอความเสี่ยงกับพอรตการลงทุนของเราดวย ไมวาจะเปนความเสี่ยง

ในการท่ีหลักทรัพยนั้นๆ อาจจะเปนหลักทรัพยท่ีมีการเก็งกําไรอยู ทําใหราคาของหลักทรัพยคอนขาง

ท่ีจะมีความผันผวน หรือความเสี่ยงท่ีเกิดจากการบริหารบริษัทของหลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนตามบุคคล

อ่ืน เปนตน สงผลใหผูมีเงินออมไมมีความเชื่อม่ันในคําแนะนําการลงทุนจากบุคคลภายนอก และเลือก

ตัดสินใจลงทุนในทิศทางตรงกันขามตามความเชื่อม่ันจากการวิเคราะหหลักทรัพยดวยตัวเอง และใน

สวนของขอมูล ขาวสาร และคําแนะนําท่ีไดรับจากเจาหนาท่ีการตลาดนั้น ผูมีเงินออมก็ยังคงไมมีความ

เชื่อม่ันเทาท่ีควร แมวาขอมูลขาวสารท่ีไดรับจากเจาหนาท่ีการตลาดจะเปนขอมูลท่ีมาจากแหลงขอมูล

ท่ีมีความนาเชื่อถือ ผานการวิเคราะหมาจากผูเชี่ยวชาญในระดับหนึ่งแลวก็ตาม ซ่ึงผูมีเงินออมอาจจะ
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มองวาคําแนะนําท่ีไดรับจากเจาหนาท่ีการตลาดยังไมมีคุณภาพเทาท่ีควร เพราะในแตละบริษัท

หลักทรัพยก็อาจจะมีความคิดเห็นจากการวิเคราะหหลักทรัพยท่ีแตกตางกันไปตามวิจารณญาณ และ

ประสบการณในการวิเคราะหหลักทรัพยของแตละบุคคล ซ่ึงอาจมองไดวา หากเจาหนาท่ีการตลาดให

คําแนะนําซ้ือ-ขายกับหลักทรัพยใดมากเกินไป กลับยิ่งไมนาเชื่อถือ เพราะเจาหนาท่ีการตลาดอาจจะมี

สวนไดสวนเสียในหลักทรัพยนั้นอยู ดวยเหตุนี้จึงทําใหคําแนะนําการลงทุนท่ีไดรับจากเจาหนาท่ี

การตลาดอาจมีความขัดแยงกันได ซ่ึงก็เปนสาเหตุท่ีทําใหผูมีเงินออมไมมีความเชื่อม่ัน และเลือก

ตัดสินใจลงทุนในทิศทางตรงกันขาม ซ่ึงตรงขามกับงานวิจัยของวิทวัส รุงเรืองผล (2555) เรื่อง

พฤติกรรมการออมและการลงทุนของคนวัย 20-29 ป พบวา คนวัย 20-29 ป จะมีการตัดสินใจลงทุน

ภายใตขอมูลความเห็นของผูเชี่ยวชาญมากกวาตัดสินใจดวยตัวเอง ถึงรอยละ 81 โดยท่ีใหเหตุผลวาจะ

ลงทุนก็ตอเม่ือไดรับขอมูลมาสนับสนุนมากกวาการตัดสินใจดวยตนเอง 

สมมติฐานท่ี 5 ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

จากผลการวิจัยพบวา คาสถิติ T-Test มีคา Sig. เทากับ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาคาระดับ

นัยสําคัญท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 5 ซ่ึงสามารถสรุปไดวา ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน 

และตัวแทนจัดจําหนายสงผลเชิงบวกตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ไมวาจะเปนในเรื่องของบริษัทหลักทรัพยท่ีเลือกใชบริการมีความเปน

มืออาชีพ มีความรู และประสบการณในการลงทุนเปนอยางดี, อัตราคาคอมมิชชั่นท่ีบริษัทหลักทรัพย

จัดเก็บมีความเหมาะสม, บริษัทหลักทรัพยใหบริการดี เชน ความสะดวก และความคลองตัวในการใช

บริการ และความปลอดภัยในการใชบริการผานบริษัทหลักทรัพย โดยท่ีกลุมผูมีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑลไดใหความสําคัญกับปจจัยดานความปลอดภัยในการใชบริการผาน

บริษัทหลักทรัพย และปจจัยดานการใหบริการท่ีดีของบริษัทหลักทรัพยอยูในระดับมาก เนื่องจากการ

ลงทุนในบริษัทหลักทรัพยตองมีการสงผานเงินเปนจํานวนมากระหวางผู มีเงินออมและบริษัท

หลักทรัพย ซ่ึงอาจจะตองมีตัวกลางในการเคลื่อนยายเงิน เชน ธนาคาร เขามาเก่ียวของดวย ดังนั้น 

ระบบความปลอดภัยในการทําธุรกรรมการเงินตางๆ ผานบริษัทหลักทรัพยจะตองมีความนาเชื่อถือ 

และมีการใชงานท่ีสะดวก คลองตัว ไมมีความซับซอนจนเกินไป อยางไรก็ตาม ปจจุบันไดมีเทคโนโลยี

ตางๆ ท่ีทันสมัยเขามาชวยใหการจัดการธุรกรรมการเงินตางๆ สําหรับการลงทุนผานบริษัทหลักทรัพย

นั้นมีความสะดวก และรวดเร็วข้ึน ไมวาจะเปนการสงคําสั่งซ้ือ-ขายผานระบบออนไลน ท้ังบน 

Internet Browser และ Application บน Smart Phone การโอนเงินและรับเงินจากการซ้ือ-ขาย

หลักทรัพยระหวางผูมีเงินออมและบริษัทหลักทรัพย เปนตน ดังนั้น หากบริษัทหลักทรัพยใดมีความ

พรอมในเรื่องความปลอดภัยในการใหบริการ มีการใหบริการท่ีสะดวก และคลองตัว มีการเก็บคา
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คอมมิชชั่นจากการลงทุนในอัตราท่ีเหมาะสมแลว ผูมีเงินออมก็จะตัดสินใจเปดพอรตการลงทุนกับ

บริษัทหลักทรัพยนั้น ดวยเหตุนี้จึงถือเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย 

สวนในเรื่องของความเปนมืออาชีพ การมีความรู และประสบการณในการลงทุนของ

บริษัทหลักทรัพยท่ีเลือกใชบริการนั้น ผูมีเงินออมมองวาการท่ีใชบริการผานบริษัทหลักทรัพยท่ีมีความ

เปนมืออาชีพนาจะทําใหผูมีเงินออมมีความเชื่อม่ันในการลงทุนมากข้ึน โดยเฉพาะกับการลงทุนใน

กองทุนรวมท่ีตองการบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนท่ีมีความเปนมืออาชีพ และประสบการณในการ

บริหารการลงทุนเปนอยางดี ตางกับสมมติฐานท่ี 4 ท่ีผูมีเงินออมไมมีความเชื่อม่ันในคําแนะนําท่ีไดรับ

จากเจาหนาท่ีการตลาด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของชุรีพร สีสนิท (2553) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ี

สงผลตอแนวโนมการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวของลูกคาบริษัทหลักทรัพยจัดการ

กองทุนรวมแหงหนึ่งในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ลูกคาของกองทุนใหความสําคัญมากกับปจจัย

ภายใน เรื่องผูบริหารกองทุนมืออาชีพ มีความรูความสามารถ และเขาใจถึงความเสี่ยงเปนอยางดี อีก

ท้ังงานวิจัยของสุนทรี จึงประเสริฐกุล (2552) เรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในกองทุน

รวมประเภทกองทุนรวมหุนระยะยาวของนักลงทุนท่ัวไปในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา นักลงทุนให

ความสําคัญกับความนาสนใจในการลงทุนและตัวแทนจัดจําหนายกองทุนในระดับมาก 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 

จากการศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออม

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

ลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมท้ังศึกษาถึงพฤติกรรม

การตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และปจจัย

ทางดานลักษณะของประชากรศาสตร โดยกลุมตัวอยางซ่ึงเปนตัวแทนของประชากรท่ีไดทําการศึกษา 

คือ กลุมผูมีเงินออมท่ีอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และเคยลงทุนในหลักทรัพย 

ผูวิจัยไดใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางเพ่ือ

นํามาใชในการวิจัย ผานการแจกแบบสอบถามโดยตรงตอกลุมตัวอยาง และการแจกแบบสอบถาม

ผานระบบออนไลน สามารถเก็บรวบรวมขอมูลท่ีมีความถูกตองสมบูรณไดจํานวน 406 ชุด จากนั้นจึง

นํามาเขาระบบวิเคราะหคาทางสถิติตามวัตถุประสงคท่ีไดกําหนดไว สามารถสรุปผลงานวิจัยไดดังนี้ 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 

5.1.1 ขอมูลลักษณะประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 

ลักษณะประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางโดยรวม พบวา ประชากรกลุม

ตัวอยางแบงออกเปนเพศชาย รอยละ 48.80 และเพศหญิง รอยละ 51.20 ผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญมีอายุระหวาง 21-30 ป คิดเปนรอยละ 53.00 และรองลงมาจะมีอายุอยูในชวงระหวาง 31-45 ป 

คิดเปนรอยละ 36.90 โดยเฉลี่ยแลวผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาสูงสุดอยูในระดับ

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา รอยละ 59.60 และระดับปริญญาโทหรือเทียบเทาเปนอันดับ 2 คิดเปนรอย

ละ 36.20 ซ่ึงกลุมตัวอยางสวนใหญมีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน รอยละ 65.50 รองลงมาคือ 

ขาราชการ หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 13.10 ท้ังนี้ สวนใหญมีระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูท่ี 

20,001-40,000 บาท คิดเปนรอยละ 42.40 และรองลงมาจะมีระดับรายไดเฉลี่ยอยู ท่ี 40,001-

60,000 บาท ซ่ึงคิดเปนรอยละ 19.00 

5.1.2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมและประสบการณการลงทุนในหลักทรัพยของผูตอบ

แบบสอบถาม 

ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางมีรูปแบบของการออมหรือการลงทุนสวนใหญ

อยูในรูปแบบของเงินฝากธนาคาร หรือสถาบันการเงิน คิดเปนรอยละ 22.22 รองลงมาเปนการลงทุน

ในกองทุนรวม รอยละ 15.82 โดยท่ีกลุมตัวอยางสวนใหญมีวัตถุประสงคในการลงทุนเพ่ือใหเกิดการ
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เติบโตของเงินลงทุน คิดเปนรอยละ 28.57 รองลงมา คือ เพ่ือการจัดการดานภาษี รอยละ 19.02 ซ่ึง

แหลงท่ีมาของเงินลงทุนท่ีกลุมตัวอยางนํามาใชลงทุนในหลักทรัพย สวนใหญมาจากเงินออมสวนท่ี

เหลือจากการใชจาย รอยละ 92.10 อันดับถัดมา คือ ใชท้ังเงินออมและเงินกู รอยละ 7.10 และใน

สวนของประสบการณการลงทุนในหลักทรัพยนั้น กลุมตัวอยางสวนใหญมีประสบการณการลงทุนอยูท่ี 

1-3 ป คิดเปนรอยละ 49.00 รองลงมา คือ มีประสบการณการลงทุนมากกวา 5 ป คิดเปนรอยละ 

20.70 กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักลงทุนระยะยาวท่ีถือหลักทรัพยมากกวา 6 เดือน คิดเปนรอยละ 

70.90 อันดับสอง คือ นักลงทุนระยะสั้นท่ีถือหลักทรัพย 3-6 เดือน คิดเปนรอยละ 19.70 และสําหรับ

ประเภทของหลักทรัพยท่ีกลุมตัวอยางเลือกลงทุนมากท่ีสุด คือ หุนสามัญ คิดเปนรอยละ 57.90 ใน

สวนของประเภทหลักทรัพยท่ีมีการเลือกลงทุนมากเปนอันดับสอง คือ กองทุนรวม คิดเปนรอยละ 

32.80 

5.1.3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

จากผลของการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) ท้ังหมด 20 ตัวแปร โดยใช

วิธีการหมุนแกนปจจัยแบบ Varimax สามารถสกัดปจจัยเปนกลุมปจจัยใหมได 5 กลุมปจจัย จากนั้น

นําท้ัง 5 กลุมปจจัยมาทําการวิเคราะหคาทางสถิติดวยวิธีการวิเคราะหสมการถดถอยเชิงพหุคูณ 

(Enter Multiple Regression) ผลการวิจัยพบวา จากท้ังหมด 5 กลุมปจจัย มีปจจัยจํานวน 3 กลุม

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล โดยเรียงลําดับจากคาสัมประสิทธิ์ของสมการถดถอย (Beta Coefficient) จากมากไปนอย 

คือ ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และ

ตัวแทนจัดจําหนาย และปจจัยดานคําแนะนําการลงทุนจากบุคคลภายนอก โดยตัวแบบดังกลาว

สามารถอธิบายความสัมพันธของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออม

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลของกลุมตัวอยางไดรอยละ 17.20 โดยท่ีรายละเอียดในแตละ

ปจจัยมีดังนี้ 

5.1.3.1 ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน  

สงผลเชิงบวกตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยเฉพาะในเรื่องของการมีความเชื่อม่ันในการลงทุน และการมี

ความรู ความเขาใจเก่ียวกับความเสี่ยงและผลตอบแทนจากการลงทุนในระดับดี เนื่องจากปจจุบัน

บุคคลสามารถเขาถึงแหลงขอมูลขาวสารเพ่ือศึกษาความรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับการลงทุน ขอมูล

ปจจัยพ้ืนฐานของหลักทรัพยท่ีสนใจไดอยางสะดวก รวดเร็ว และขอมูลเหลานั้นก็มีอยูอยางไมจํากัด 

สามารถนํามาวิเคราะหหลักทรัพยท่ีจะเลือกลงทุนดวยตนเองไดในระดับหนึ่ง ซ่ึงจะชวยใหผูมีเงินออม

เกิดความเชื่อม่ันในการลงทุนไดเปนอยางดี จึงสงผลใหปจจัยดานความรู และประสบการณในการ
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ลงทุนมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล 

5.1.3.2 ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนาย  

สงผลเชิงบวกตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ไมวาจะเปนในเรื่องของบริษัทหลักทรัพยท่ีเลือกใชบริการมีความเปน

มืออาชีพ มีความรู และประสบการณในการลงทุนเปนอยางดี, อัตราคาคอมมิชชั่นท่ีบริษัทหลักทรัพย

จัดเก็บมีความเหมาะสม, บริษัทหลักทรัพยใหบริการดี และความปลอดภัยในการใชบริการผานบริษัท

หลักทรัพย เนื่องจากการลงทุนในบริษัทหลักทรัพยตองมีการสงผานเงินเปนจํานวนมากระหวางผูมีเงิน

ออมและบริษัทหลักทรัพย ดังนั้นระบบความปลอดภัยในการทําธุรกรรมการเงินตางๆผานบริษัท

หลักทรัพยจะตองมีความนาเชื่อถือ และมีการใชงานท่ีสะดวก คลองตัว ไมมีความซับซอนจนเกินไป 

ดังนั้น หากบริษัทหลักทรัพยใดมีความพรอมในเรื่องความปลอดภัยในการใหบริการ มีการใหบริการท่ี

สะดวก และคลองตัว มีการเก็บคาคอมมิชชั่นจากการลงทุนในอัตราท่ีเหมาะสมแลว ผูมีเงินออมก็จะ

ตัดสินใจเปดพอรตการลงทุนกับบริษัทหลักทรัพยนั้น สวนในเรื่องของความเปนมืออาชีพ การมีความรู 

และประสบการณในการลงทุนของบริษัทหลักทรัพยท่ีเลือกใชบริการนั้น ผูมีเงินออมมองวาการท่ีใช

บริการผานบริษัทหลักทรัพยท่ีมีความเปนมืออาชีพนาจะทําใหผูมีเงินออมมีความเชื่อม่ันในการลงทุน

มากข้ึน สงผลใหปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุน และตัวแทนจัดจําหนายมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

5.1.3.3 ปจจัยดานคําแนะนําการลงทุนจากบุคคลภายนอก  

สงผลในทิศทางตรงกันขามตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมี

เงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เนื่องจากคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเปนไปในทิศทาง

ตรงกันขาม ท้ังในเรื่องของการตัดสินใจลงทุนตามบุคคลอ่ืน และเรื่องของขอมูล ขาวสาร และ

คําแนะนําท่ีไดรับจากเจาหนาท่ีการตลาดมีคุณภาพ ท้ังนี้อาจจะเปนเพราะวาผูมีเงินออมสวนใหญไมได

มีการตัดสินใจลงทุนตามบุคคลอ่ืนเปนหลัก เนื่องจากไม เชื่อ ม่ันในคําแนะนําการลงทุนจาก

บุคคลภายนอก และเลือกตัดสินใจลงทุนในทิศทางตรงกันขามตามความเชื่อม่ันจากการวิเคราะห

หลักทรัพยดวยตัวเอง และในสวนของขอมูล ขาวสาร และคําแนะนําท่ีไดรับจากเจาหนาท่ีการตลาด

นั้น ผูมีเงินออมมองวาแตละบริษัทหลักทรัพยก็อาจจะมีความคิดเห็นจากการวิเคราะหหลักทรัพยท่ี

แตกตางกันไปตามวิจารณญาณ และประสบการณในการวิเคราะหหลักทรัพยของแตละบุคคล ดวย

เหตุนี้จึงทําใหคําแนะนําการลงทุนท่ีไดรับจากเจาหนาท่ีการตลาดอาจมีความขัดแยงกันได ซ่ึงก็เปน

สาเหตุท่ีทําใหผูมีเงินออมไมมีความเชื่อม่ัน และเลือกตัดสินใจลงทุนในทิศทางตรงกันขาม สงผลให

ปจจัยดานคําแนะนําการลงทุนจากบุคคลภายนอกมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมี

เงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในทิศทางตรงกันขาม 
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5.2 ขอเสนอแนะสําหรับบริษัทหลักทรัพย 

 

จากงานวิจัยท่ีได ศึกษากลุมตัวอยางของผู มีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ทําใหทราบถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมไปถึงพฤติกรรมการลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพ่ือเอ้ือประโยชนแกผูท่ีเก่ียวของในตลาดหลักทรัพย โดยเฉพาะกับ

บริษัทหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยสามารถนําขอมูลท่ีไดจากงานวิจัยไป

ปรับปรุง พัฒนาระบบการใหบริการการซ้ือ-ขายหลักทรัพย ในฐานะเปนตัวแทนจัดจําหนาย เพ่ือท่ีจะ

ตอบสนองไดตรงกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑลไดเปนอยางดี สามารถรองรับกับความตองการท่ีเพ่ิมข้ึนจากการลงทุน

ในหลักทรัพยของผูมีเงินออม 

โดยผูวิจัยขอสรุปขอเสนอแนะตอผูท่ีเก่ียวของในตลาดหลักทรัพยตามปจจัยท่ีมีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ดังนี้ 

1. บริษัทหลักทรัพยควรสงเสริมใหการสนับสนุนในเรื่องของการใหความรูดานการ

ลงทุนมากข้ึน เพ่ือเปนขอมูลในการตัดสินใจลงทุน ท้ังในเรื่องของการใหขอมูลขาวสาร บทวิเคราะห

การลงทุน สภาพเศรษฐกิจ และสภาวะตลาดในปจจุบัน การจัดอบรมดานการลงทุน เปนตน เนื่องจาก

ผลการวิจัยพบวา ผูมีเงินออมตองการความเชื่อม่ันในการลงทุน และการมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับ

ความเสี่ยง และผลตอบแทนจากการลงทุนเปนอยางดี กอนท่ีจะตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย ซ่ึงเปน

การชวยเพ่ิมความรู และประสบการณในการลงทุนแกผูมีเงินออม ทําใหผูมีเงินออมเกิดความเชื่อม่ัน

ในการลงทุนในหลักทรัพยมากข้ึน เปนประโยชนตอการเพ่ิมปริมาณการซ้ือ-ขายหลักทรัพย หรือเพ่ิม

ฐานลูกคาท่ีจะเขามาลงทุนในหลักทรัพยในอนาคต ท้ังนี้บริษัทหลักทรัพยอาจจะนําชองทางการ

สื่อสารท่ีสะดวกรวดเร็วในปจจุบัน เชน Line Application เพ่ือแจงขอมูลขาวสาร และบทวิเคราะห

การลงทุนไปยังฐานลูกคาไดครอบคลุม และรวดเร็ว 

2. บริษัทหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยควรท่ีจะมีการพัฒนาระบบ

การซ้ือ-ขายหลักทรัพยใหมีความปลอดภัย มีเสถียรภาพ และงายตอการใชงาน โดยการลงทุนใน

เทคโนโลยีตางๆ ท่ีเก่ียวของกับระบบการลงทุนในตลาดหลักทรัพย เชน Streaming Application 

และระบบออนไลนตางๆ ของบริษัทหลักทรัพย โดยคํานึงถึงความปลอดภัยของผูใชงานเปนหลัก ซ่ึงก็

จะทําใหผูมีเงินออมเกิดความไววางใจกับบริษัทหลักทรัพยมากข้ึน จนตัดสินใจเขามาเปดพอรตการ

ลงทุน และเลือกลงทุนในตลาดหลักทรัพยมากยิ่งข้ึน 

3. บริษัทหลักทรัพยควรพัฒนาองคกรใหมีความเปนมืออาชีพในการบริหารหลักทรัพย 

ท้ังจากการสนับสนุนใหเกิดการเรียนรู พัฒนาความรู ความสามารถ และประสบการณแกบุคลากร
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ภายในองคกร ใหความสําคัญกับการอบรมพนักงานในเรื่องของการใหขอมูลแกลูกคา ควรใหขอมูล

การวิเคราะหในเชิงวิชาการ มากกวาท่ีจะใหคําแนะนําซ้ือ-ขายเพียงอยางเดียว มีการวางกลยุทธ

เพ่ือใหองคกรข้ึนไปอยูในอันดับตนของบริษัทหลักทรัพย เชน การสงเสริมใหบุคลากรในองคกรมี

ใบอนุญาตท่ีเก่ียวกับการลงทุนในตราสารประเภทตางๆ เพ่ือสรางความนาเชื่อถือในการเขามาลงทุน

กับบริษัทหลักทรัพยไดมากข้ึน เนื่องจากผลการวิจัยพบวา ผูมีเงินออมมองวาการท่ีใชบริการผาน

บริษัทหลักทรัพยท่ีมีความเปนมืออาชีพจะทําใหผูมีเงินออมมีความเชื่อม่ันในการลงทุนมากข้ึน 

โดยเฉพาะกับการลงทุนในกองทุนรวมท่ีตองการบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนท่ีมีความเปนมืออาชีพ 

และประสบการณในการบริหารการลงทุนเปนอยางดี 

4. สําหรับนักลงทุนผูมีเงินออมนั้น สามารถไดรับประโยชนจากการพัฒนาของบริษัท

หลักทรัพย และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เพ่ือเอ้ือใหเกิดความสะดวก และความปลอดภัยตอ

การใชบริการในการลงทุน อีกท้ังยังสามารถรูเทาทันถึงการทํางานของเจาหนาท่ีการตลาดในการ

นําเสนอซ้ือ-ขายหลักทรัพยแกนักลงทุน ไมควรใหความเชื่อม่ันกับเจาหนาท่ีการตลาด หรือบุคลล

ภายนอกในการท่ีจะตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยมากเกินไป เนื่องจากการตัดสินใจลงทุนตามบุคคลอ่ืน

นั้น อาจนํามาซ่ึงความเสี่ยงตอพอรตการลงทุนได ดังนั้น นักลงทุนควรท่ีจะสอบถามขอมูลเก่ียวกับ

หลักทรัพยท่ีสนใจ สภาพธุรกิจ สภาวะตลาดในปจจุบัน และทิศทางในอนาคตจากเจาหนาท่ีการตลาด 

หรือบริษัทหลักทรัพย เพ่ือท่ีจะใชในการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย 

ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา ผลการวิจัยนี้จะชวยใหบริษัทหลักทรัพยสามารถเพ่ิมฐานลูกคา

จากผูมีเงินออมท่ีมีแนวโนมจะเขามาลงทุนในหลักทรัพยมากข้ึนได อีกท้ังยังเอ้ือใหเกิดการแขงขัน

ระหวางบริษัทหลักทรัพยข้ึน เนื่องจากบริษัทหลักทรัพยตางมุงพัฒนาองคกรใหมีความเปนมืออาชีพ มี

การพัฒนาเทคโนโลยีตางๆ จนอัตราคาคอมมิชชั่นเริ่มไมคอยมีความแตกตางกันมาก สงผลดีตอผูมีเงิน

ออมท่ีจะเขามาลงทุนในหลักทรัพยตอไป 

 

5.3 ขอจํากัดงานวิจัย 

 

ขอมูลท่ีเก็บไดจากการสํารวจกลุมตัวอยางเปนขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาจากแบบสอบถาม 

ซ่ึงผูวิจัยไดตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือในการออกแบบคําถามในแบบสอบถามให

ครอบคลุมวัตถุประสงคของงานวิจัยแลว อยางไรก็ตามขอมูลท่ีไดรับจากงานวิจัย อาจจํากัดอยูแคใน

แบบสอบถามชุดนี้เทานั้น เนื่องจากขอมูลสําคัญบางประเภท อาจจะตองอาศัยขอมูลเชิงลึกจากการ

สังเกตหรือการสัมภาษณเพ่ิมเติม และขอมูลชุดนี้เปนขอมูลท่ีเก็บในชวงเดือนกุมภาพันธ-มีนาคม 

2559 อาจทําใหกลุมตัวอยางไมมีการกระจายตัวเทาท่ีควร รวมท้ังกลุมตัวอยางสวนใหญมาจากการ

ตอบแบบสอบถามออนไลน ดังนั้น ผูท่ีตองการนําขอมูลงานวิจัยชุดนี้ไปใช ควรเพ่ิมความระมัดระวังใน
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เรื่องของขอมูลทางดานประชากรศาสตร และขอมูลเชิงสถิติในการนําไปประยุกตใช เนื่องจากขอมูลท่ี

เชื่อมโยงปจจัยตางๆ อาจมีการเปลี่ยนแปลงไปตามชวงระยะเวลาได 

 

5.4 ขอเสนอแนะงานวิจัยตอเนื่อง 

 

มีขอเสนอแนะงานวิจัย ดังตอไปนี้ 

1. ควรเลือกใชเครื่องมือวิจัยอ่ืนควบคูกันในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยเฉพาะการวิจัย

เชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณในเชิงลึก (In-depth Interview) หรือการสนทนากลุม (Focus Group) 

กับกลุมตัวอยาง เพ่ือใหไดขอมูลท่ีหลากหลาย หรือเฉพาะเจาะจงมากข้ึนควบคูไปกับการแจก

แบบสอบถาม 

2. ควรขยายกลุมตัวอยางใหครอบคลุมในพ้ืนท่ีนอกเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

ดวย เพ่ือนําขอมูลท่ีไดมาทําการวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบใหไดผลงานวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพ และมี

ประโยชนมากข้ึน 

3. ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในเรื่องของการลงทุนในหลักทรัพย โดยเนนศึกษาเฉพาะ

ตราสารทุน เนื่องจากปจจุบัน ตราสารทุนเริ่มเปนท่ีนิยมจากการลงทุนในหลักทรัพยมากข้ึน 

4. ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับปจจัยทางดานประชากรศาสตร ในเรื่องของ

จิตวิทยาการลงทุน เพ่ือท่ีจะสังเกตวา พฤติกรรมทางดานจิตวิทยาของบุคคลสงผลตอการตัดสินใจ

ลงทุนอยางไร ซ่ึงอาจจะตองมีการวิจัยเชิงคุณภาพเขามาเก่ียวของ เพ่ือใหไดขอมูลทางดานจิตวิทยา

เชิงลึกท่ีมีคุณภาพ 

5. ควรทบทวนการศึกษาเปนระยะ เพ่ือปรับปรุงแกไข และพัฒนาอยางตอเนื่องให

สอดคลองกับสถานการณในปจจุบันมากท่ีสุด เพ่ือตอบสนองความตองการของผูมีเงินออมในการเขา

มาลงทุนในหลักทรัพยไดอยางถูกตอง และรวดเร็ว ซ่ึงสามารถชวยสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน

ไดอยางตอเนื่อง 
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รายการอางอิง 
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถาม 

 
 

เร่ือง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออม 

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

คําช้ีแจง 

แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาวิชาคนควาอิสระ (Independent Study) 

หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (MBA) คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของผูมีเงินออมใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผูวิจัยจึงใครขอความรวมมือตอบแบบสอบถามนี้ตามความเปน

จริงและครบถวน เพ่ือท่ีจะทําใหผลการวิจัยนี้ไดสมบูรณตามความมุงหมาย ผูวิจัยจะเก็บรักษาขอมูล

สวนบุคคลท่ีไดรับจากการทําแบบสอบถามไวเปนความลับอยางเครงครัด และไมเปดเผยตอ

สาธารณชนในกรณีใดๆ ท้ังสิ้น ผลวิจัยท่ีไดจากการศึกษาจะถูกนําไปใชเพ่ือประโยชนเชิงวิชาการ

เทานั้น 

แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมและประสบการณในการเลือกลงทุนในหลักทรัพย 

สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย 

สวนท่ี 3 ขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

 

**ขอขอบพระคุณอยางสูงท่ีกรุณาสละเวลารวมมือในการตอบแบบสอบถามนี้** 
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คําอธิบาย 

ผูมีเงินออม หมายถึง ผู ท่ี มีสวนตางของรายไดมากกวารายจายในชวงเวลาหนึ่ ง 

(Incomes-Expenses = Savings) โดยท่ีสวนตางของรายไดนี้จะไมถูกนําออกไปใชสอย 

ตราสารทุน หมายถึง ตราสารท่ีกิจการออกใหแกผูถือ เพ่ือระดมเงินทุนไปใชในกิจการ 

ผูถือตราสารทุนจะมีฐานะเปนเจาของรวมกิจการ ท้ังมีสวนไดสวนเสียหรือมีสิทธิในทรัพยสิน และสวน

แบงกําไรของกิจการและมีโอกาสจะไดรับผลตอบแทนเปนเงินปนผล ตราสารทุน ไดแก หุนสามัญ 

ใบสําคัญแสดงสิทธิหรือวอแรนท ฯลฯ 

กําไรหรือขาดทุนจากสวนตางของราคา (Realized Profit/Loss) หมายถึง กําไร 

หรือขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจริงจากการซ้ือขายหลักทรัพยท่ีมีสวนตางของราคา ตางจาก Unrealized 

Profit/Loss ซ่ึงจะหมายถึง กําไร หรือขาดทุนจากสวนตางของราคา หากนักลงทุนตัดสินใจขาย

หลักทรัพย ณ เวลาท่ีกําลังตัดสินใจ แตถานักลงทุนยังไมไดตัดสินใจขายหลักทรัพย ผลจากกําไร หรือ

ขาดทุนในสวนนี้ก็จะยังไมเกิดข้ึนจริง 

 

สวนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมและประสบการณการลงทุนในหลักทรัพย 

คําชี้แจง : กรุณาทําเครื่องหมาย () ลงในชองท่ีตรงกับพฤติกรรมและประสบการณการลงทุนของ

ทานมากท่ีสุด 

1. ปจจุบันทานเปนผูมีเงินออมใชหรือไม 

� ใช 

� ไมใช (จบแบบสอบถาม) 

2. ทานมีการลงทุน หรือเคยลงทุนในหลักทรัพยใชหรือไม 

� ใช 

� ไมใช (จบแบบสอบถาม) 

3. ปจจุบันทานมีท่ีอยูอาศัย ทํางาน หรือกําลังศึกษาอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลใช

หรือไม 

� ใช 

� ไมใช (จบแบบสอบถาม) 
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4. ปจจุบันทานมีการออมหรือการลงทุนอยูในรูปแบบใดบาง (ตอบไดมากกวาหนึ่งขอ) 

� ฝากเงินไวกับธนาคาร หรือสถาบันการเงิน 

� พันธบัตรรัฐบาล หรือสลากออมสิน 

� กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 

� กองทุนรวม 

� ลงทุนในตราสารทุน (หุนประเภทตางๆ) 

� ทําประกันชีวิต 

� ซ้ือทองคํา หรืออัญมณี 

� ซ้ืออสังหาริมทรัพย 

5. วัตถุประสงคในการลงทุนของทาน (ตอบไดมากกวาหนึ่งขอ) 

� เพ่ือความปลอดภัยของเงินทุน  

� เพ่ือเสถียรภาพของรายได 

� เพ่ือใหเกิดการเติบโตของเงินลงทุน 

� เพ่ือใหเกิดความคลองตัวและมีสภาพคลอง 

� เพ่ือกระจายความเสี่ยง 

� เพ่ือการจัดการดานภาษี 

� อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................ 

6. แหลงท่ีมาของเงินลงทุน 

� เงินออมสวนท่ีเหลือจากการใชจาย � เงินกู 

� เงินออมและเงินกู � อ่ืนๆ โปรดระบุ................................... 

7. ประสบการณการลงทุนในหลักทรัพยของทาน 

� นอยกวา 1 ป � 1-3 ป 

� 4-5 ป � มากกวา 5 ป 

8. ทานเปนนักลงทุนประเภทใด 

� นักเก็งกําไร 

� นักลงทุนระยะสั้น (ถือหลักทรัพย 3-6 เดือน) 

� นักลงทุนระยะยาว (ถือหลักทรัพย มากกวา 6 เดือน) 
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9. ปจจุบันทานลงทุนในหลักทรัพยประเภทใด (เลือกตอบเพียงขอเดียว โดยเลือกตอบประเภทท่ี

ทานมีการซ้ือขายบอยท่ีสุด) 

� หุนสามัญ 

� ใบสําคัญแสดงสิทธิ หรือวอแรนท 

� ตราสารหนี้ (พันธบัตรและหุนกู) 

� ตราสารอนุพันธ 

� กองทุนรวม 

� อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................ 

 

สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุน 

คําชี้แจง : กรุณาประเมินการลงทุนในหลักทรัพยตามประเภทท่ีทานซ้ือขายบอยท่ีสุดท่ีทานตอบใน

สวนท่ี 1 ขอ 9 ตามปจจัยตางๆ ดังตอไปนี้ วาทานเห็นดวยกับขอความตอไปนี้มากนอยเพียงใด 

โดยทําเครื่องหมาย () ลงในชองท่ีตรงกับความเห็นของทานมากท่ีสุด 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ 

การตัดสินใจลงทุน 

ระดับความเห็น ไม

สามารถ

ประเมิน

ได 

5 

มาก

ท่ีสุด 

4 

มาก 

3 

ปาน

กลาง 

2 

นอย 

1 

นอย

ท่ีสุด 

ปจจัยดานผลตอบแทนในการลงทุน       

1. หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนให

ผลตอบแทนตามท่ีคาดไว 

      

2. หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนให

ผลตอบแทนสูงกวาเงินฝาก 

      

3. หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหกําไร

สวนเกินจากการขายคืนหลักทรัพย 

(Realized Profit) 

      

4. หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนมีนโยบาย

การจายผลตอบแทนอยางสมํ่าเสมอ 

      

5. มีโอกาสในการสรางผลตอบแทนได

หลากหลาย 
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ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ 

การตัดสินใจลงทุน 

ระดับความเห็น ไม

สามารถ

ประเมิน

ได 

5 

มาก

ท่ีสุด 

4 

มาก 

3 

ปาน

กลาง 

2 

นอย 

1 

นอย

ท่ีสุด 

ปจจัยดานความเส่ียงในการลงทุน 

1. บริษัทท่ีเลือกลงทุนกระจายความ

เสี่ยงในการลงทุนไดดี 

      

2. บริษัทท่ีเลือกลงทุนมีความม่ันคง

และความนาเชื่อถือ 

      

3. การลงทุนประเภทนี้ชวยลดความ

เสี่ยงจากภาวะเศรษฐกิจในปจจุบัน

ไดเปนอยางดี 

      

4. ไมมีขาวลือท่ีไมดีเก่ียวกับ

หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุน 

      

5. ความเสี่ยงจากการลงทุนอยูใน

ระดับท่ียอมรับได 

      

ปจจัยดานความรู และประสบการณในการลงทุน 

1. ทานมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับ

ความเสี่ยงและผลตอบแทนจากการ

ลงทุนในระดับดี 

      

2. ทานตองการขอมูลเพ่ือประกอบการ

วิเคราะหในการตัดสินใจลงทุนเปน

จํานวนมาก 

      

3. ทานมีความเชื่อม่ันในการลงทุน       

4. ทานชอบตัดสินใจลงทุนตามบุคคล

อ่ืน เชน เพ่ือน เจาหนาท่ีการตลาด 

หรือนักวิเคราะห 

      

5. ทานมีประสบการณการลงทุนใน

ระดับมาก 
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ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ 

การตัดสินใจลงทุน 

ระดับความเห็น ไม

สามารถ

ประเมิน

ได 

5 

มาก

ท่ีสุด 

4 

มาก 

3 

ปาน

กลาง 

2 

นอย 

1 

นอย

ท่ีสุด 

ปจจัยดานความนาสนใจในการลงทุนและตัวแทนจัดจําหนาย 

1. ขอมูล ขาวสาร และคําแนะนําท่ี

ไดรับจากเจาหนาท่ีการตลาดมี

คุณภาพ 

      

2. บริษัทหลักทรัพยท่ีทานเลือกใช

บริการมีความเปนมืออาชีพ มี

ความรู และประสบการณในการ

ลงทุนเปนอยางดี 

      

3. อัตราคาคอมมิชชั่นท่ีบริษัท

หลักทรัพยจัดเก็บมีความเหมาะสม 

      

4. บริษัทหลักทรัพยใหบริการดี เชน 

ความสะดวก และความคลองตัวใน

การใชบริการ 

      

5. ความปลอดภัยในการใชบริการผาน

บริษัทหลักทรัพย 

      

 

 การตัดสินใจ 

5 

ลงทุน

แนนอน 

4 

อาจจะ

ลงทุน 

3 

ไมแนใจ 

2 

อาจจะไม

ลงทุน 

1 

ไมลงทุน

แนนอน 

ในอนาคต ทานจะตัดสินใจ

ลงทุนในหลักทรัพยประเภทท่ี

ทานกําลังประเมินนี้อีกหรือไม 
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**ขอขอบพระคุณอยางสูงท่ีกรุณาสละเวลารวมมือในการตอบแบบสอบถามนี้** 

 

 

 

สวนท่ี 3 ขอมูลลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง : กรุณาทําเครื่องหมาย () ลงในชองท่ีตรงกับขอมูลสวนตัวของทานมากท่ีสุด 

1. เพศ 

� ชาย � หญิง 

2. อายุ 

� ต่ํากวาหรือเทากับ 20 ป � 21-30 ป 

� 31-45 ป � 46-60 ป 

� มากกวา 60 ป 

3. ระดับการศึกษา 

� ต่ํากวาปริญญาตรี � ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 

� ปริญญาโท หรือเทียบเทา � สูงกวาปริญญาโท 

4. อาชีพ 

� นักเรียน หรือนักศึกษา � ขาราชการ หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ 

� พนักงานบริษัทเอกชน � ธุรกิจสวนตัว 

� อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................ 

5. ระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

� นอยกวาหรือเทากับ 20,000 บาท � 20,001-40,000 บาท 

� 40,001-60,000 บาท � 60,001-80,000 บาท 

� มากกวา 80,000 บาท 
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ภาคผนวก ข 

รายละเอียดผลการวิเคราะหจากโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 

 

ตารางท่ี ข.1  

 

จํานวนปจจัยท่ีสกัดไดจากการวิเคราะหปจจัยและคาความแปรปรวนของตัวแปรอิสระท่ีสามารถ

อธิบายได 

Total Variance Explained 

Co
m

po
ne

nt
 Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

1 5.916 29.579 29.579 5.916 29.579 29.579 3.217 16.087 16.087 

2 1.915 9.576 39.156 1.915 9.576 39.156 2.695 13.475 29.561 

3 1.635 8.174 47.329 1.635 8.174 47.329 2.200 11.001 40.562 

4 1.377 6.884 54.213 1.377 6.884 54.213 2.196 10.981 51.543 

5 1.170 5.851 60.064 1.170 5.851 60.064 1.704 8.521 60.064 

6 .882 4.408 64.472       

7 .851 4.255 68.728       

8 .754 3.772 72.500       

9 .658 3.292 75.792       

10 .630 3.149 78.942       

11 .592 2.958 81.900       

12 .561 2.806 84.705       

13 .480 2.400 87.105       

14 .460 2.299 89.404       

15 .416 2.079 91.483       

16 .402 2.009 93.492       

17 .378 1.890 95.382       

18 .330 1.651 97.033       

19 .324 1.620 98.653       

20 .269 1.347 100.000       

Extraction Method: Principal Component Analysis. 
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ตารางท่ี ข.2 

 

ปจจัยท่ีไดจากการวิเคราะหปจจัยและหมุนแกนแลว (Rotated Component Matrix) 

Rotated Component Matrixa 

 

Component 

1 2 3 4 5 

หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหผลตอบแทนตามท่ีคาดไว    0.726  

หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหผลตอบแทนสูงกวาเงินฝาก    0.809  

หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนใหกําไรสวนเกินจากการขายคืน

หลักทรัพย (Realized Profit) 

   0.798  

หลักทรัพยท่ีเลือกลงทุนมีนโยบายการจายผลตอบแทนอยาง

สม่ําเสมอ 

0.612     

มีโอกาสในการสรางผลตอบแทนไดหลากหลาย 0.524     

บริษัทท่ีเลือกลงทุนกระจายความเสี่ยงในการลงทุนไดด ี 0.618     

บริษัทท่ีเลือกลงทุนมีความมั่นคงและความนาเช่ือถือ 0.716     

การลงทุนประเภทน้ีชวยลดความเสี่ยงจากภาวะเศรษฐกิจใน

ปจจุบันไดเปนอยางดี 

0.609     

ไมมีขาวลือท่ีไมดีเก่ียวกับหลักทรัพยท่ีเลือกลงทุน 0.598     

ความเสี่ยงจากการลงทุนอยูในระดับท่ียอมรับได 0.557     

ทานมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับความเสี่ยงและผลตอบแทน

จากการลงทุนในระดับด ี

  0.809   

ทานตองการขอมูลเพ่ือประกอบการวิเคราะหในการตัดสินใจ

ลงทุนเปนจํานวนมาก 

0.474     

ทานมีความเช่ือมั่นในการลงทุน   0.766   

ทานชอบตัดสินใจลงทุนตามบุคคลอ่ืน เชน เพ่ือน เจาหนาท่ี

การตลาด หรือนักวิเคราะห 

    0.851 

ทานมีประสบการณการลงทุนในระดับมาก   0.784   

ขอมูล ขาวสาร และคําแนะนําท่ีไดรับจากเจาหนาท่ีการตลาด

มีคุณภาพ 

    0.717 
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ตารางท่ี ข.2 

 

ปจจัยท่ีไดจากการวิเคราะหปจจัยและหมุนแกนแลว (Rotated Component Matrix)  (ตอ) 

Rotated Component Matrixa 

 

Component 

1 2 3 4 5 

บริษัทหลักทรัพยท่ีทานเลือกใชบรกิารมีความเปนมืออาชีพ  

มีความรู และประสบการณในการลงทุนเปนอยางด ี

 0.634    

อัตราคาคอมมิชช่ันท่ีบริษัทหลักทรัพยจัดเก็บ 

มีความเหมาะสม 

 0.764    

บริษัทหลักทรัพยใหบริการดี เชน ความสะดวก และ 

ความคลองตัวในการใชบริการ 

 0.839    

ความปลอดภัยในการใชบริการผานบริษัทหลักทรัพย  0.787    

Extraction Method: Principal Component Analysis.  

 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 

a. Rotation converged in 6 iterations. 
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ประวัติผูเขียน 

 

ชื่อ นายพงษพันธ ชะนิ่ม 

วันเดือนปเกิด 10 พฤษภาคม 2533 

วุฒิการศึกษา ปการศึกษา 2554: เศรษฐศาสตรบัณฑิต  

(เศรษฐศาสตรการเงิน) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

ตําแหนงงาน เจาหนาท่ีอาวุโส สวนงานอนุพันธทางการเงิน  

ฝายปฏิบัติการบริหารเงิน ธนาคาร มิซูโฮ จํากัด 

  

ประสบการณทํางาน 2558-ปจจุบัน: เจาหนาท่ีอาวุโส สวนงานอนุพันธทางการเงิน 

ฝายปฏิบัติการบริหารเงิน ธนาคาร มิซูโฮ จํากัด 

2555-2557: เจาหนาท่ี สวนงานธุรกรรมอัตราแลกเปลี่ยน  

ฝายปฏิบัติการบริหารเงิน ธนาคาร มิซูโฮ จํากัด 
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