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บทคัดยอ 

 

อุตสาหกรรมทางการเกษตรเปนอุตสาหกรรมท่ีท่ีมีความสําคัญสูงมาก ซึ่งสามารถสราง

มูลคาถึง 1.1% ของ GDP ขาวเปนหนึ่งในพืชผลทางการเกษตรท่ีสําคัญท่ีสุดของประเภทไทยท่ีมี

ความสําคัญท้ังในการบริโภคภายในประเทศและสงออกตางประเทศ (สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 2558) 

แมวาอุตสาหกรรมขาวจะเปนอุตสาหกรรมท่ีสําคัญของประเทศไทย แตแนวโนมการ

บริโภคขาวภายในประเทศ กลับมีแนวโนมลดลงในอนาคต โดยในอดีตไดลดลงแลว 1.27% เนื่องจาก

ราคาขาวท่ีสูงข้ึน และผูบริโภคมีตัวเลือกดานอาหารมากข้ึน (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร 2558) 

เมื่อพิจารณาศักยภาพในการผลิตและสงออกขาวของประเทศไทย ไดคนพบวาใน

ระยะเวลา 5 ปท่ีผานมาอัตราการสงออกขาวของประเทศไทยไดมีความผันผวนข้ึนลงระหวาง 6-10 

ลานตัน ในขณะท่ีอุปสงคของตลาดโลกกลับเติบโตอยางสม่ําเสมอ (ธนาคารแหงประเทศไทย 2558)  

งานวิจัยชินนี้เปนการศึกษารูปแบบหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาวภายในประเทศ

ไทยในเชิงลึก พรอมท้ังสํารวจความตองการของผูมีสวนไดเสียตลอดหวงโซอุปทานและรวบรวม

ขอเสนอแนะ เพื่อพัฒนากลยุทธและรูปแบบหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาว ใหมีประสิทธิภาพ

และขีดความสามสามารถทางการแขงขันทัดเทียมระดับสากล พรอมท้ังพัฒนาใหสามารถตอบสนอง

ความตองการผูบริโภคกลุมตาง ๆ ดียิ่งข้ึน 

จากการสัมภาษณเชิงลึกกับสมาชิกในหวงโซอุปทาน ท้ังส้ิน 42 คน ท่ีมีบทบาท

แตกตางกัน ไดคนพบประเด็นและอุปสรรคสําคัญสําหรับอุตสาหกรรมขาวไทย 4 ประเด็น คือ อุปทาน

ขาวสูงเกินไป การขาดแคลนนวัตกรรม ผลประโยชนสมาชิกท่ีขัดแยง และทัศนคติเชิงลบตอภาครัฐ 
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สงผลใหไมเกิดความรวมมือภายในหวงโซอุปทาน (Supply Chain Coordination) และผลผลิต ไม

สอดคลองกับความตองการของผูบริโภค 

งานวิจัยนี้ไดนําเสนอปจจัยและแรงจูงใจของสมาชิกตาง ๆ ภายในหวงโซอุปทาน 

พรอมท้ังเสนอแบบจําลองของบทบาทสมาชิกในหวงโซอุปทาน เพื่อเปนตนแบบและแนวทางในการ

พัฒนาหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาวไทยในอนาคตเพื่อทัดเทียมมาตรฐานสากล 
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ABSTRACT 

 

The Thai rice industry is one of the most important industries for the Thai 

economy but in recent years the Thai rice industry has been in a decline due to 

oversupply and slumping rice prices. This has driven some farmers to switch to 

different agricultural products and has led to a decline in the total value of the 

industry. 

This research paper aims to address this issue by creating a holistic supply 

chain map of Thailand’s rice industry as well as uncover the motivational factors of 

each supply chain member and suggest methods of improvement. 

This study was conducted by in-depth interviews from 42 people, who 

represent different levels within the supply chain. 

This study has uncovered 4 main obstacles that have led to a decline 

within the rice industry from a supply chain perspective, which are an oversupply of 

rice within the supply chain, lack of innovation from supply chain members, lack of 

cooperation from supply chain members, and a negative attitude towards 

government’s role within the supply chain. 
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This research paper have proposed provisional methods of adjusting and 

improving the supply chain to create more value by adjust the supply chain map and 

improving responsibilities.   

 

Keywords: Supply Chain, Supply Chain Members, Supply Chain Management 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญ 

 

ความสําคัญของอุตสาหกรรมขาวไทย 

อุตสาหกรรมทางการเกษตรเปนอุตสาหกรรมท่ีท่ีมีความสําคัญสูงมาก ซึ่งสามารถสราง

มูลคาถึง 1.1% ของ GDP ขาวเปนหนึ่งในพืชผลทางการเกษตรท่ีสําคัญท่ีสุดของประเภทไทยท่ีมี

ความสําคัญท้ังในการบริโภคภายในประเทศและสงออกตางประเทศ (สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 2558) 

ขาวเปนพืชผลท่ีมีความนิยมสูงมากในประเทศไทย โดยในป พ.ศ. 2557 มีความตองการ

ขาวสําหรับอุตสาหกรรมตาง ๆ สูงถึง 16.32 ลานตัน โดยขาวสารเปนหนึ่งในอาหารหลักท่ีผูบริโภค

ชาวไทยนิยมรับประทาน อีกท้ังผลผลิตจากขาวยังสามารถนําไปใชประโยชนในหลายอุตสาหกรรม 

เชน รําขาวสามารถนําไปทําอาหารสัตว หรือแกลบท่ีเหลือจากการสีขาวสามารถนําไปใชสรางพลังงาน 

เปนตน 

ขาวเปนผลิตภัณฑท่ีมีความสําคัญมากสําหรับอุตสาหกรรมการสงออกของประเทศไทย 

โดยประเทศไทยสามารถสงออกขาวในป พ.ศ. 2557 สูงถึง 10.3 ลานตันนับวาเปนผูนําดานการ

สงออกในตลาดโลกท่ีมีสวนแบงทางการตลาดสูงถึง 24.7% สามารถนับเปนมูลคาประมาณ 180,000 

ลานบาท (ธนาคารแหงประเทศไทย 2558) 

สถานการณอุตสาหกรรมขาวไทยในปจจุบัน 

แมวาอุตสาหกรรมขาวจะเปนอุตสาหกรรมท่ีสําคัญของประเทศไทย แตแนวโนมการ

บริโภคขาวภายในประเทศ กลับมีแนวโนมลดลงในอนาคต โดยในอดีตไดลดลงแลว 1.27% เนื่องจาก

ราคาขาวท่ีสูงข้ึน และผูบริโภคมีตัวเลือกดานอาหารมากข้ึน (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร 2558) 

นอกจากการบริโภคท่ีนอยลงแลว การผลิตขาวก็มีอัตราลดลงเชนเดียวกัน โดยมีสาเหตุ

เนื่องจากชาวนามีแรงจูงในการปลูกขาวตํ่าเพราะวามีกําไรนอย ซึ่งมาจากการท่ีตนทุนการผลิตสูงข้ึน

เรื่อย ๆ ในขณะท่ีราคาของขาวเปลือกกลับลดลง เพราะรัฐบาลไดยกเลิกการประกันราคาขาวทําให

ราคาขาวลดลงตามกลไกการตลาด  

ในปจจุบันราคาขายของขาวเปลือกแตละพันธุไดลดลงประมาณ 5-12% ทําใหมีชาวนา

หลายรายหันไปผลิตพืชท่ีมีผลตอบแทนสูงกวา และมีหวงโซอุปทานท่ีมั่นคงและแนนอนกวา เชน ออย 

(พิทยา ฉิมพาลี 2558) 
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อุตสาหกรรมขาวไทย เมื่อเทียบกับภาพรวมระดับโลก 

เมื่อพิจารณาศักยภาพในการผลิตและสงออกขาวของประเทศไทย ไดคนพบวาใน

ระยะเวลา 5 ปท่ีผานมาอัตราการสงออกขาวของประเทศไทยไดมีความผันผวนข้ึนลงระหวาง 6-10 

ลานตัน ในขณะท่ีอุปสงคของตลาดโลกกลับเติบโตอยางสม่ําเสมอ (ธนาคารแหงประเทศไทย 2558)  

ความผันผวนของการสงออกมีสาเหตุจากตนทุนและราคาขาวของประเทศไทยท่ีสูง 

เพราะการประกันราคาขาว โดยในปจจุบันไดยกเลิกแลว ทําใหการสงออกสูงข้ึน แตคาแรงของ

ประเทศไทยก็ยังสูงกวาคูแขงหลัก คือ อินเดียและเวียดนาม ถาหากมีการปรับปรุงหวงโซอุปทานจะมี

สวนชวยในการปฏิรูปโครงสรางตนทุนของอุตสาหกรรมขาวใหสามารถแขงขันไดมากข้ึน 

ในปจจุบันผูบริโภคในตลาดขาวบางประเทศท่ีเจริญแลว เชน สหรัฐอเมริกาและแคนาดา 

ไดเริ่มมีทัศนคติท่ีเปล่ียนไปตอขาว จากในอดีตท่ีเคยมองวาขาวเปน Commodity Product ท่ีตองให

ความสําคัญกับราคาและตนทุน ในปจจุบันเริ่มพัฒนาความตองการสําหรับขาวท่ีมีคุณภาพ เชน ขาว

หอมมะลิ 105 แตก็เผชิญกับการแขงขันจากขาวท่ีมีคุณภาพจากประเทศผูผลิตอื่น ๆ เชน ขาวญี่ปุน

และขาวบาสมาติ อุตสาหกรรมขาวไทยจึงตองปรับระบบหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาว

ภายในประเทศไทยใหดียิ่งข้ึนและสรางความไดเปรียบทางการแขงขันในตลาดโลก (สมพร อิศวิลา

นนท 2557) 

 

1.2 วัตถุประสงคงานวิจัย 

 

(1) เพื่อศึกษาหวงโซอุปทาน (Supply Chain) ของอุตสาหกรรมขาวภายในประเทศไทย

ในเชิงลึกและเปนภาพรวม 

(2) เพื่อศึกษาความตองการของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ตลอดหวงโซอุปทานของ

อุตสาหกรรมขาวไทย 

(3) เพื่อศึกษาแนวทางการปรับปรุง และพัฒนาหวงโซอุปทาน เพื่อสรางมูลคาและความ

ไดเปรียบทางการแขงขัน 

 

1.3 ขอบเขตของงานวิจัย 

 

งานวิจัยชินนี้เปนการศึกษารูปแบบหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาวภายในประเทศ

ไทยในเชิงลึก พรอมท้ังสํารวจความตองการของผูมีสวนไดเสียตลอดหวงโซอุปทานและรวบรวม

ขอเสนอแนะ เพื่อพัฒนากลยุทธและรูปแบบหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาว ใหมีประสิทธิภาพ



3 

 

และขีดความสามสามารถทางการแขงขันทัดเทียมระดับสากล พรอมท้ังพัฒนาใหสามารถตอบสนอง

ความตองการผูบริโภคกลุมตาง ๆ ดียิ่งข้ึน 

 

1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 

(1) ประโยชนเชิงธุรกิจ ผลจากงานวิจัยช้ินนี้สามารถถูกนําไปศึกษาจากบุคคลและหนวย

ธุรกิจในภาคอุตสาหกรรมการเกษตรและผลผลิตจากสินคาเกษตร เพื่อพัฒนาธุรกิจใหมีระบบหวงโซ

อุปทานท่ีดียิ่งข้ึน พรอมท้ังสรางความเขาใจตอหนวยธุรกิจอื่นท่ีอยูคนละชวงของหัวโซอุปทานเดียวกัน 

(2) ประโยชนเชิงเศรษฐกิจ งานวิจัยช้ินนี้สามารถถูกนําไปศึกษาโดยบุคลากรจากภาครัฐ 

เพื่อนําไปพัฒนานโยบายท่ีตรงกับความตองการของหนวยตาง ๆ ในหวงโซอุปทาน และสามารถเพื่อ

สรางความเขาใจของรากปญหาตาง ๆ 

(3) ประโยชนเชิงวิชาการ งานวิจัยช้ินนี้สามารถถูกศึกษาในเชิงวิชาการ เพื่อใชเปนฐาน

ในการตอยอดงานศึกษาทางวิชาการท่ีเกี่ยวของ เชน งานวิจัยรูปแบบเดียวกันแตอยูในอุตสาหกรรมท่ี

แตกตางกัน งานวิจัยในอุตสาหกรรมเดียวกันแตศึกษาในเชิงลึกข้ึน หรือ นําไปประยุกตใชในการศึกษา

ประเด็นท่ีมีความเช่ือมโยงกัน 

(4) ประโยชนเชิงพัฒนาระดับคุณภาพชีวิต งานวิจัยช้ินนี้มีความเกี่ยวของกับการศึกษา

รูปแบบชองทางรายไดของชาวนา ซึ่งมักมีระดับรายไดนอย งานวิจัยช้ินนี้สามารถถูกนําไปประยุกตใช

เพื่อใหชาวนามีความเขาใจเกี่ยวกับหวงโซอุปทานมากข้ึนต้ังแตตนน้ําจนถึงปลายน้ํา โดยอาจนําไปสู

ชองทางการเพิ่มมูลคาผลผลิตและเพิ่มรายไดของเกษตรกร 
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

2.1 ทฤษฎีหวงโซอุปทาน (Supply Chain) 

 

นิยาม Supply Chain 

หวงโซอุปทาน หมายถึง กระบวนการและข้ันตอนของการเคล่ือนยาย บุคลากร ขอมูล 

ทรัพยากร สินคา ฯลฯ โดยจะครอบคลุมต้ังแตตนนํา คือ การจัดหาปจจัยการผลิต จนถึงปลายน้ํา คือ 

สินคาและบริการไปถึงมือผูบริโภค (Nagurney 2006) 

Supply Chain Management 

จากคํานิยามกอนหนา สามารถเห็นไดวาหวงโซอุปทานเปนส่ิงท่ีมีความเกี่ยวของในทุก

อุตสาหกรรม ทําใหการวิเคราะหหวงโซอุปทานและบริหารใหมีประสิทธิภาพกลายเปนปจจัยสู

ความสําเร็จท่ีสําคัญสําหรับทุอุตสาหกรรม ความสําคัญนี้ไดนําไปสูการพัฒนาหลักการ “จัดการหวงโซ

อุปทาน (Supply Chain Management)” 

การจัดการหวงโซอุปทาน คือ “การออกแบบ วางแผน การปฏิบัติตามแผน การควบคุม 

และการประเมิน หวงโซอุปทาน” (APICS Dictionary 2016) 

องคกรและอุตสาหกรรมตาง ๆ มักมีเปาหมายท่ีแตกตางกัน ทําใหมีรูปแบบหรือ

แบบจําลอง (Model) หวงโซอุปทานท่ีแตกตางกัน บางอุตสาหกรรม เชน แฟช่ันอาจใหความสําคัญ

ดานความเร็วและความยืดหยุน ในขณะอุตสาหกรรมเหล็กอาจใหความสําคัญดานตนทุนและความ

แนนอนของปจจัยการผลิต ในการศึกษาหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาวจึงตองใหความสําคัญตอ

เปาหมายและความตองการของสมาชิกทุกฝายตลอดหวงโซอุปทานเพื่อระบุเปาหมายในการพัฒนา

หวงโซอุปทาน  

 

2.2 เคร่ืองมือในการวิเคราะหและปรับปรุงหวงโซอุปทาน 

 

การวิเคราะหหวงโซอุปทานจะทําใหสามารถเขาใจ การไหลเวียน (Flow) ของทรัพยากร

ในเชิงลึก สงผลใหสามารถระบุจุดออนในหวงโซอุปทาน เพื่อทําการแกไขปรับปรุงและเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการแขงขัน 
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กรอบทางความคิดสําหรับการวิเคราะหหวงโซอุปทานท่ีเปนท่ีนิยมมีท้ังหมด 2 แบบ คือ 

“องคประกอบของการบริหารหวงโซอุปทาน” ของ Lambert และ Cooper (2000) และ SCOR 

Mdel ของ Supply Chain Council 

Lambert และ Cooper (2000) กลาวไววาการจัดการหวงโซอุปทานจะตองเริ่มจากการ

เขาไจปจจัยพื้นฐานและองคประกอบของหวงโซอุปทานภายในอุตสาหกรรม โดยแบงไวเปน 2 ดาน

หลัก และ 9 ดานยอยดังแผนภาพตอไปนี้ 

  

ตารางท่ี 2.1 องคประกอบของการบริหารหวงโซอปุทาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคประกอบเชิงกายภาพและเทคนิค เปนองคประกอบท่ีจับตองไดอยางชัดเจน ทําให

ผูจัดการหวงโซอุปทานหลายราย มักมุงความสนใจในการปรับปรุงเฉพาะจุดนี้ 

องคประกอบเชิงพฤติกรรมและการบริหาร เปนองคประกอบท่ีจับตองยาก และอาจไม

ประจักษใหเห็นชัดเจนเทาองคประกอบเชิงกายภาพและเทคนิค แตถาหากองคประกอบเชิงพฤติกรรม

และการบริหาร ไมถูกปรับปรุงและดูแลใหสอดคลองกับหวงโซอุปทาน อาจทําใหหวงโซอุปทาน

สูญเสียโอกาสในการทํากําไรและความสามารถทางการแขงขัน 

Supply-Chain Operations Reference Model หรือ SCOR เปนแบบจําลองหวงโซ

อุปทานข้ันพื้นฐานท่ีถูกพัฒนาโดย APICS Supply Chain Council ในสหรัฐอเมริกา ซึ่งใชเปน

องคประกอบของการบริหารหวงโซอุปทาน 

องคประกอบเชิงกายภาพและเทคนิค องคประกอบเชิงพฤติกรรมและการบริหาร 

-วิธีการวางแผนและควบคุม 

-การไหลเวียนของงาน และ

โครงสรางกิจกรรม 

-โครงสรางหนวยงาน 

-การส่ือสารและการไหลเวียนของ

ขอมูล 

-การไหลเวียนของสินคา 

 

-วิธีการบริหาร 

-อํานาจและการนํา 

-โครงสรางจัดการความเส่ียงและ

การใหรางวัล 

-วัฒนธรรมและทัศนคติ 

 



6 

 

ตนแบบในการศึกษาและประเมินหวงโซอุปทานต้ังแตระดับผูผลิตปจจัยการผลิตจนถึงการสงมอบ

สินคาและบริการใหแกผูบริโภค 

กิจกรรมหลักท่ีสามารถเกิดข้ึนในหวงโซอุปทานตามแบบจําลอง SCOR สามารถแบงได

เปน 6 ดาน ดังตอไปนี้ 

 

 
ภาพท่ี 2.1 แบบจําลอง SCOR  

 

- วางแผน (Plan) กระบวนการวางแผนหวงโซอุปทาน ตามอุปสงคผูบริโภค 

- จัดหา (Source) กระบวนการท่ีเกี่ยวของกับการจัดหาทรัพยากรท่ีจําเปน 

- ผลิต (Make) กระบวนการท่ีเกี่ยวของกับการลงมือปฏิบัติและการผลิต 

- ขนสง (Deliver) กระบวนการจัดเก็บและขนสงสินคาใหถึงผูบริโภค 

- รับคืน (Return) กระบวนการไหลเวียนแบบยอนกลับตามหวงโซอุปทาน 

- ติดตาม (Enable) กระบวนการติดตามขอมูล ทรัพยากร และกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 

ภายใตกรอบแนวความคิด SCOR กระบวนการศึกษาหวงโซอุปทานสามารถแบงไดเปน 

4 ระดับการศึกษาดังนี้ 

ระดับ 1 เปนการนิยามกระบวนการหลักในหวงโซอุปทาน โดยมีพื้นฐานจาก 6 ดาน

สําคัญของ SCOR ท่ีกลาวถึงในสวนกอนหนา 

ระดับ 2 จะเกี่ยวของกับการนิยามกระบวนการใหชัดเจนและเจาะจงยิ่งข้ึนโดยมีพื้นฐาน

จากกระบวนการยอยท้ัง 26 ของ SCOR 

Plan

Source

Make

Deliver

Return

Enable
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ระดับ 3 จะเกี่ยวของกับการแยกกระบวนการหลักจากระดับ 2 เปนองคประกอบสําคัญ

สําหรับความสําเร็จ เชน การออกแบบการวัดผล (KPI) หรือการมีแนวทางการปฏิบัติท่ีดี (Best 

Practices) 

เมื่อสามารถเขาใจหวงโซอุปทานไดอยางลึกซึ้ง พรอมท้ังมีแนวทางการปรุงจึงมีระดับ 4 

คือ การนําไปปฏิบัติจริง เพื่อพัฒนาหวงโซอุปทานใหดีข้ึน 

สามารถเปรียบเทียบกรอบทางความคิดท้ัง 2 แบบไดดังตาราง 

 

ตารางท่ี 2.2 เปรียบเทียบแบบจําลองการวิเคราะหหวงโซอุปทาน 

 องคประกอบของการบริหารหวง

โซอุปทาน 

SCOR Model 

จุดเดน - วิเคราะหองคประกอบท่ีเปนไปได

แบบละเอียด ท้ังในเชิงรูปธรรมและ

นามธรรม 

- มีการกําหนดระดับช้ันกิจกรรม 

และการแบงระดับความสําคัญ 

จุดดอย - ขาดความลึกซึ้งในเชิงการแบง

ระดับช้ันกองกิจกรรม คือ ไมคอยมี

การกําหนดความสําคัญ 

- ไมคอยมีการกลาวถึงองคประกอบ

เชิงนามธรรม 

 

  จากการเปรียบเทียบแบบจําลองท้ังสอบแบบสามารถเห็นไดวา ท้ัง 2 แบบมีจุดเดนท่ี

แตกตางกัน อยางไรก็ตาม SCOR Model มีความเหมาะสมในการใชในงานวิจัยนี้มากกวาเนื่องจากมี

การแบงลําดับความสําคัญของกิจกรรม และมีการวิเคราะหในเชิงลึก ในสวนขององคประกอบของการ

บริหารหวงโซอุปทาน จะนําองคประกอบเชิงนามธรรมมาพิจารณาประกอบกับ SCOR Model 

บางสวนเพื่อสรางแบบจําลองหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาวท่ีมีความสมบูรณแบบ 
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2.3 หวงโซอุปทานอุตสาหกรรมขาวไทยในปจจุบัน 

 

ในปจจุบันมีงานวิจัยเกี่ยวกับหวงโซอุตสาหกรรมขาวและหวงโซอุปทานหลายช้ิน เชน 

การจัดการโลจิสติกสและโซอุปทานขาวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย (สนั่น เถาชารี

และระพีพันธ ปตาคะโส 2555) โครงการศึกษาแนวทางการจัดการหวงโซอุปทานและโลจิสติกสของ

สินคาเกษตร (นิพนธ พัวพงศกร และคณะ 2553) การพัฒนาแบบจําลองโซอุปทานของขาวหอมมะลิ

อินทรียในประเทศไทย (ทํานอง ชิดชอบ และคณะ 2557) ฯลฯ สามารถสังเคราะหงานวิจัยและสรุป

เปนแบบจําลองหวงโซอุปทานอุตสาหกรรมขาวแบบเบ้ืองตนดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2 แบบจําลองหวงโซอุปทานขาวข้ันพื้นฐาน 

 

ระดับช้ันท่ี 1 (Tier 1) ประกอบดวย เกษตรกร ท่ีมีหนาท่ีปลูกขาว (ผลิต) มีการปลูก

พันธุขาวท่ีหลากหลาย เชน ขาวเหนียว ขาวหอมมะลิ ขาวเจา ขาวสังขหยด ฯลฯ โดยจะตองรักษา

คุณภาพขาวใหเปนไปตามมาตรฐานการซื้อขายขาว มิฉะนั้นรายไดตอตันอาจลดลง 

ระดับช้ันท่ี 2 (Tier 2) ประกอบดวย พอคาคนกลาง สหกรณ และหนวยงานภาครัฐ มี

หนาท่ีรวบรวมขาวท่ีถูกปลูกโดยเกษตรกร เพื่อขนยายและกระจายขาวไปสูระดับช้ันถัดไป มีบทบาท

ในการอํานวยความสะดวกใหแกเกษตรกร พรอมท้ังลดภาระของโรงสีในการติดตอกับเกษตรกรหลาย

ราย อยางไรก็ตามมีเกษตรกรบางสวนไมขายขาวผาน ระดับช้ันท่ี 2 แลวเลือกขายโรงสีโดยตรง 

ระดับช้ันท่ี 3 (Tier 3) ประกอบดวย โรงสี มีหนาท่ีแปรรูปขาวเปลือกใหเปนขาวสารผาน

การสีขาว โดยจะมีผลผลิตตกคางจากกระบวนการสี เชน รําและแกลบ ซึ่งสามารถจําหนายแก

เกษตรกร สหกรณ 

พอคาคนกลาง 

หนวยงานรัฐ 

โรงสี 

หยง 

ผูสงออก 

ผูคาสงภายใน 

ประเทศ 

ผูบริโภค 

Tier 1 Tier 2 Tier 3 Tier 4 Tier 5 
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อุตสาหกรรมอื่น ๆ ในลําดับถัดไป โดยโรงสีขนาดใหญอาจจัดจําหนายแกผูแปรรูปในลําดับช้ันถัดไป

โดยตรง แตโรงสีขนาดยอยอาจจัดจําหนายผานพอคาคนกลาง เชน หยง 

ระดับช้ันท่ี 4 (Tier 4) ประกอบดวย ผูสงออก และผูคาสงภายในประเทศ มีหนาท่ีแปร

รูปและบรรจุขาวใหมีความเหมาะสมตอการบริโภค กอนกระจายผานชองทางการจัดจําหนายใหเขาถึง

ผูบริโภค 

ระดับช้ันท่ี 5 (Tier 5) คือ ผูบริโภค ท่ีเลือกบริโภคตราสินคา พันธุขาว ปริมาณขาว และ

ชองทางการจัดจําหนายท่ีตรงกับความตองการสวนตัว 

อยางไรก็ตามสามารถเห็นไดวาเมื่อพิจารณาตามหลักแบบจําลอง SCOR จะพบวา

แผนภาพหวงโซอุปทานนี้ ยังไมสามารถอธิบายการไหลเวียนของสินคาและทรัพยากรตลอดหวงโซ

อุปทานไดดีนัก เนื่องจากแบบจําลองหวงโซอุปทานนี้อยูในระดับ 1 ถึง ระดับ 2 ทําใหไมไดมีการ

กระจายกิจกรรมโดยละเอียด เชน ขาวท่ีผานการสีกระจายสูอุตสาหกรรมใดบาง หรือชองทางการจัด

จําหนายหลักมีอะไรบาง อีกท้ังยังมีบางสวนท่ีขาดหาย เชน ผลผลิตตกคางจากการสีขาว เชน แกลบ

และรํา มีการเคล่ือนยายอยางไรตามหวงโซอุปทาน 

กลาวไดวาการศึกษาหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาวในภาพกวาง จะสามารถชวย

สรางความเขาใจตออุตสาหกรรมขาวในภาพรวมมากข้ึน ทําใหสามารถใชเปนพื้นฐานในการตอยอด

แนวคิดเพื่อพัฒนาหวงโซอุปทาน เชน งานวิจัย New Opportunities in Operations Research to 

Improve Pork Supply Chain Efficiency (Rodriguez et al. 2013) ท่ีคนพบกรอบแนวความคิด

สําหรับการตัดสินใจสําหรับสมาชิกในหวงโซอุปทานเพื่อชวยเพิ่มขีดความสามารถทางการแขงขัน หรือ 

งานวิ จัย Indonesian Rice Supply Chain Analysis and Supplier Selection Model (Surjasa 

et al. 2013) ท่ีไดคนพบแนวทางการปรับปรุงหวงโซอุปทานขาวใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน ผานการ

ออกแบบกรอบแนวความคิดสําหรับการคัดเลือกผูจัดหาปจจัยการผลิต 
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บทท่ี 3 

วิธีการวิจัย 

 

3.1 คําถามงานวิจัย 

 

คําถามงานวิจัยนี้มีจุดประสงคเพื่อวิเคราะหหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาวในเชิง

ลึกเพื่อหาแนวทางพัฒนาเพื่อเสริมประสิทธิภาพใหสมาชิกหวงโซอุปทานมีแรงจูงใจและพัฒนาขีด

ความสามารถทางการแขงขันใหทัดเทียมระดับสากล โดยมีประเด็นคําถาม ดังตอไปนี้ 

RQ1 แผนภาพหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาวภายในประเทศไทย แบบเชิงลึกมี

ลักษณะอยางไร 

RQ2 อะไรคือปจจัยและแรงจูงใจของสมาชิกสําคัญในหวงโซอุปทานของ

อุตสาหกรรมขาวในประเทศไทย 

RQ3 แนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมขาวในอนาคตควรเปนอยางไร 

 

3.2 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

กรอบแนวความคิดสําหรับการตอบคําถามวิจัยจะแบงเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1 กรอบ

ทางการวิจัยการไหลเวียน (Flow) ภายในหวงโซอุปทาน และ สวนท่ี 2 กรอบทางการวิจัยสําหรับการ

วิจัยแนวคิดเชิงลึกของสมาชิกหวงโซอุปทาน 

สวนท่ี 1 กรอบทางการวิจัยการไหลเวียน (Flow) ภายในหวงโซอุปทาน จะมุงเนน

การศึกษาการไหลเวียนของ ขอมูล ผลผลิต และทรัพยากรภายในหวงโซอุปทาน เพื่อเขาใจการ

เคล่ือนยายของปจจัยการผลิตและผลผลิตตาง ๆ ตลอดกระบวนการผลิตต้ังแตตนน้ําไปจนถึงปลายน้ํา

 

Resources

Goods

Information Supply Chain 

Mapping 

ภาพท่ี 3.1 กรอบทางการวิจัยเพื่อทํา Supply Chain Mapping  
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สวนท่ี 2 กรอบทางการวิจัยสําหรับการวิจัยแนวคิดเชิงลึกของสมาชิกหวงโซอุปทาน เปน

การวิจัยปจจัยแรงจูงใจ (Motivational Factors) และความตองการในปจจุบัน (Current Needs) 

ของสมาชิกหวงโซอุปทานในปจจุบัน เพื่อระบุแนวทางการปรับปรุงและสรางความสอดคลองภายใน

หวงโซอุปทาน (Supply Chain Coordination) 

 

3.3 การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยาง 

 

งานวิจัยหวงโซอุปทานอุตสาหกรรมขาวไทยนี้ ใชกลุมตัวอยางคือ สมาชิกหวงโซอุปทาน 

(Actual Supply Chain Members) และผูเช่ียวชาญอุตสาหกรรมขาว (Experts) เพื่อทราบความ

คิดเห็นและขอเท็จจริงของหวงโซอุปทานอุตสาหกรรมขาวต้ังแตตนน้ําจนถึงปลายน้ํา แบงเปนท้ังหมด 

4 กลุม ดังนี้ 

1. เกษตรกร เปนหนึ่งในผูมีสวนไดเสียท่ีสําคัญเนื่องจากเปนตนน้ําในการผลิตขาว และ

เปนหนึ่งในสมาชิกสําคัญท่ีมีบทบาทในการกําหนดราคาขาว โดยเกษตรกรเปนหนึ่งในอาชีพหลักของ

ประชาชนไทยทําใหมีจํานวนมาก โดยใน พ.ศ. 2556 มีผูถือครองท่ีดินการเกษตรสูงถึง 5.9 ลานราย 

(สํานักงานสถิติแหงชาติ 2557) 

2. พอคาคนกลาง เปนหนึ่งในผูมีบทบาทสําคัญในหวงโซอุปทานขาว เนื่องจากเปนผูมี

บทบาทรวบรวมและเคล่ือนขาวใหไหลเวียนในหวงโซอุปทานอยางราบรื่น 

3. ตัวแทนจากภาคอุตสาหกรรม เปนตัวแทนอุตสาหกรรมท่ีเกี่ยวกับการแปรรูป

ผลิตภัณฑจากขาวเปลือก มีความสําคัญเนื่องจากเปนผูผลิตสินคา (Finished Goods) กอนสงตอ

ใหแกผูบริโภค 

4. ผูเช่ียวชาญ เปนตัวแทนบุคคลภายนอกท่ีมีความเช่ียวชาญและความรูเกี่ยวกับหวง

โซอุปทานขาวในวงกวางและในเชิงลึก 
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สามารถสรุปจํานวนกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 42 คน ดังตาราง 

ตารางท่ี 3.1 สรุปการเลือกกลุมตัวอยาง  

ลําดับ กลุม จํานวน (คน) การเลือกกลุมตัวอยาง 
S1 เกษตรกร (ท้ังส้ิน) 25 Random 
S1.1 - เกษตรกรจากภาคเหนือ -5- Random 
S1.2 - เกษตรกรจากภาคกลาง -7- Random 
S1.3 - เกษตรกรจากภาคใต -5- Random 
S1.4 - เกษตรกรจากภาคอีสาน -8- Random 
S2 พอคาคนกลาง 5 Random 
S3 ตัวแทนจากภาคอุตสาหกรรม 7 Judgement 
S4 ผูเช่ียวชาญ 5 Judgement 

 

3.4 การสรางเคร่ืองมือวิจัย 

 

การศึกษานี้จะเปนในรูปแบบงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผานการ

สัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) กับกลุมตัวอยางท่ีกลาวถึงในสวนกอนหนา โดยการสัมภาษณ

จะเปนในรูปแบบมีโครงสรางกึ่งหนึ่ง (Semi-Structure Interview) ในรูปแบบคําถามปลายเปด 

(Open-Ended Questions) โดยจะเตรียมประเด็นสัมภาษณไวลวงหนาบางสวนและถามเพิ่มเติมใน

ประเด็นท่ีนาสนใจ โดยประเด็นท่ีเตรียมลวงหนามีดังนี้ 

ประเด็นท่ี 1: ถามเกี่ยวกับการไหลเวียนของขาว ขอมูล และทรัพยากร 

ประเด็นท่ี 2: ถามเกี่ยวกับทัศนคติตอหวงโซอุปทานขาวในปจจุบัน 

ประเด็นท่ี 3: ถามเกี่ยวกับทัศนคติตอหวงโซอุปทานขาวในอนาคต 

ประเด็นท่ี 4: ถามเกี่ยวกับความตองการของกิจการตนเองและปจจัยท่ีใหความสําคัญใน

การประกอบธุรกิจ 

ประเด็นท่ี 5: ถามเกี่ยวกับส่ิงท่ีควรปรับปรุงภายในหวงโซอุปทานขาวไทย 
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3.5 การรวบรวมขอมูล 

 

การรวบรวมขอมูลในงานวิจัยนี้จะทําใน 2 รูปแบบ คือ การรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ และ

ขอมูลทุติยภูมิ ดังนี้ 

ขอมูลปฐมภูมิ จะรวบรวมผานการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) บุคคลท่ี

กลาวถึงในสวนกลุมตัวอยางและการสังเกตการณ (Observation) กิจการของสมาชิกในหวงโซอุปทาน 

ขอมูลทุติยภูมิ จะศึกษาผานเอกสารตีพิมพท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัย เชน ขอมูลสถิติ 

รายงาน งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ฯลฯ พรอมท้ังศึกษาบทสัมภาษณท่ีสมาชิกหวงโซอุปทานเคยใหแกส่ือ 

เพื่อประกอบการเก็บขอมูลปฐมภูมิ 

 

3.6 การวิเคราะหขอมูล 

 

การวิเคราะหขอมูลดิบท่ีเก็บไดจากกระบวนการวิจัยจะใชกระบวนการวิเคราะหขอมูล

เชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) เพื่อยอยขอมูลดิบและจับกลุมหัวขอตามข้ันตอนวิเคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis) แลวจึงจัดทําขอสรุปแบบอุปนัย (Analytic Induction) โดยจะสังเคราะหเฉพาะ

แกนสําคัญเพื่อจัดแผนภาพหวงโซอุปทาน สรุปปจจัยสําคัญของสมาชิกหวงโซอุปทาน และจัด

ขอเสนอแนะในการพัฒนาหวงโซอุปทาน 
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บทท่ี 4  

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 

  จากการเก็บขอมูลรูปแบบสัมภาษณเชิงลึก จากกลุมตัวอยางท่ีเปนตัวแทนสมาชิก

หวงโซอุปทานในอุตสาหกรรมขาวของประเทศไทย ท้ังส้ิน 42 คน สามารถแบงผลการศึกษาเปน 2 

หัวขอหลัก ดังนี้ 

  4.1 รายช่ือผูใหสัมภาษณ 

  4.2 ผลการสัมภาษณเชิงลึก 

 

4.1 รายช่ือผูใหสัมภาษณ 

 

การศึกษานี้จะเปนในรูปแบบงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผาน

การสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) กับกลุมตัวอยาง 42 คน โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 4.1 รายละเอียดผูใหสัมภาษณ  

ลําดับ ช่ือ หนวยงาน 
ตัวแทนเกษตรกร 

S1-S5 เกษตรกรภาคเหนือ - 
S6-S12 เกษตรกรภาคกลาง - 
S13-S17 เกษตรกรภาคใต - 
S18-S25 เกษตรกรภาคอีสาน - 

ตัวแทนพอคาคนกลาง 
S26-S30 พอคาคนกลาง - 

ตัวแทนจากภาคอุตสาหกรรม 
S31 คุณสมชาติ ชินธรรมมิตร บริษัท อุตสาหกรรมแปงไทย จํากัด 
S32 คุณสุรชัย ชัยชนะสิทธิการ บริษัท ขาว ซี.พี. จํากัด 
S33 คุณวัลลภ พิชญพงศา สมาคมผูสงออกขาวไทย 
S34 คุณบุญธรรม อรามศิริวัฒน สมาคมผูผลิตอาหารสัตวไทย 
S35 คุณวัลลภ มานะธัญญา บริษัท บางซื่อโรงสีไฟเจียเมง จํากัด 
S36 คุณอภิชาต เอี่ยมบาง บริษัท เบทาโกร ฟูดส จํากัด 
S37 คุณอนุรัตน โควคาสัย บริษัท พรานทะเล มารเก็ตต้ิง 

จํากัด (มหาชน) 
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ตารางท่ี 4.1 รายละเอียดผูใหสัมภาษณ (ตอ) 

ตัวแทนผูเช่ียวชาญ 
S38 คุณปรินดา ศรีรัตนะ กรมสงเสริมการเกษตร 
S39 คุณทานตะวัน วรรธนะวลัญช กรมการขาว 
S40 คุณปองวดี จรังรัตน สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร 
S41 คุณอัญชลี อุไรกุล สํานักพัฒนาวิจัยการเกษตร 
S42 ดร.อัจฉราพร ณ ลําปาง เนินพลับ ศูนยวิจัยขาวพิษณุโลก 

 

4.2 ผลการสัมภาษณเชิงลึก 

 

ผลการสัมภาษณเชิงลึกแบงเปน 2 หมวดยอยคือ การไหลเวียนของขาวและทรัพยากร

ตลอดหวงโซอุปทาน และ แรงจูงใจของสมาชิกในหวงโซอุปทาน 

การไหลเวียนของขาวและทรัพยากรตลอดหวงโซอุปทาน 

จากการสัมภาษณเชิงลึกจากสมาชิกในหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาว ทําให

สามารถสรุปแผนภาพหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาวในประเทศไทย ดังนี้ 
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ภาพท่ี 4.1 หวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาวในประเทศไทย 

แหลงเมล็ดพันธ

เกษตรกร

คนกลาง

โรงสี

รําขาวขาวหัก ขาวทอน และปลายขาวตนขาวและขาวหัก แกลบ

คนกลาง

อุตสาหกรรม

ขาวสารบรรจุถุง

อุตสาหกรรม

อาหารพรอมทาน

อุตสาหกรรม

ขนม

อุตสาหกรรม

แปง

อุตสาหกรรม

เสน

อุตสาหกรรม

เคร่ืองด่ืม

อุตสาหกรรม

น้ํามันรําขาว

กากรํา อุตสาหกรรม

อาหารสัตว

อุตสาหกรรม

พลังงาน

ชองทางการจัดจําหนายแบบเปนทางการ ชองทางการจัดจําหนายแบบไมเปนทางการ

หางคาปลีกขนาด

ใหญ

ซุปเปอรมารเก็ต

ขนาดยอม
รานสะดวกซื้อ

รานขายขาวสาร

โดยเฉพาะ

รานขายของชํา 

และตลาดนัด

ผูบริโภค

สงออก

การไหลเวียนขาวเปลือก

การไหลเวียนผลิตผลจากขาว
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กระบวนการไหลเวียนของขาวสามารถสรุปไดดังนี้ 

(1) เกษตรกร ถือเปนสมาชิกตนน้ําของหวงโซอุปทาน โดยเกษตรกรจะมีบทบาทในการ

ผลิตขาวเปลือก 

เกษตรกรจะสรรหาเมล็ดพันธุสวนใหญจากการเก็บเกี่ยวขาวในปกอน และมีบางสวนท่ี

ไดรับจากหนวยงานภายนอก เชน หนวยงานภาครัฐ และหนวยงานผลิตเมล็ดพันธุเอกชน 

ภายหลังการเก็บเกี่ยวขาว เกษตรกรจะเก็บขาวเปลือกบางสวนไวเปนเมล็ดพันธุและ

บริโภคเอง แลวนําขาวท่ีเหลือไปขาย เชน วิสาหกิจชุมชนท่ีชวยสรางอํานาจตอรองแกเกษตรกร คน

กลางท่ีอํานวยความสะดวกในการรวบรวมขาวเปลือก ขายแกโรงสีโดยตรง ฯลฯ 

(2) โรงสี ถือเปนสมาชิกถัดมาท่ีมีบทบาทสําคัญในการแปรรูปขาวเปลือกใหกลายเปน

ผลิตผลขาวเปลือก 

โรงสีจะเริ่มจากการประเมินคุณภาพขาวเปลือกท่ีไดรับ แลวจึงคอยนําเขาสูกระบวนการ

สีขาว ทําใหเกิดผลผลิต 3 อยาง คือ ขาวสาร รํา และแกลบ 

ขาวสาร เปนผลผลิตท่ีเกิดข้ึนจากการสีขาว ถาหากสีแคเปลือก (แกลบ) ก็จะไดรับขาว

กลอง ท่ีเปนขาวสารท่ีมีรําลอมรอบ แตถาสีรําออก ก็จะไดขาวขาวหรือขาวขัดสี 

อยางไรก็ตามกระบวนการสีขาวไมสามารถรักษาคุณภาพขาวสารทุกเม็ดจึงมีการแบง

ขาวสารเปนหมวดยอย 4 หมวด คือ ตนขาวท่ีเปนขาวเต็มเม็ด ขาวหักท่ีเปนขาวเกือบเต็มเม็ด ขาว

ทอนและขาวหักท่ีมีขนาดเล็ก โดยขาวสารแตละรูปแบบจะถูกนําไปใชประโยชนแตกตางกัน 

ตอมาผลิตผลขาวเปลือกจึงเคล่ือนยายไปหาสมาชิกถัดไปในหวงโซอุปทาน คือ 

เคล่ือนยายไปหาอุตสาหกรรมโดยตรงหรือผานคนกลาง หรือเคล่ือนยายไปหาผูบริโภคผานชอง

ทางการจัดจําหนายท่ีไมเปนทางการและการสงออก 

(3) อุตสาหกรรม เปนสมาชิกท่ีมีบทบาทในการแปรรูปและเพิ่มมูลคาใหแกผลิตผล

ขาวเปลือก โดยตนแบบหวงโซอุปทานนี้จะกลาวถึงเฉพาะอุตสาหกรรมหลักท่ีรับผิดชอบเคล่ือนยาย

ผลิตผลขาวเปลือกสวนใหญ ดังนี้ 

- อุตสาหกรรมขาวสาร จะมี 2 กลุมหลัก คือ กลุมขาวสารบรรจุถุง และกลุมอาหาร

พรอมทาน โดยกลุมนี้จะเนนขาวสารแบบเต็มเม็ด จึงรับเฉพาะตนขาวและอาจมีขาวหักผสมเล็กนอย

ตามท่ีกฎหมายอนุโลม 

- อุตสาหกรรมผลิตภัณฑจากขาวสาร เปนกลุมอุสาหกรรมท่ีผลิตผลิตภัณฑจากขาวสาร

ท่ีสามารถใชขาวแบบไมเต็มเม็ด คือ ขาวหัก ขาวทอน และปลายขาว โดยจะแบงเปน 5 กลุมหลัก คือ 

อุตสาหกรรมอาหารสัตว อุตสาหกรรมแปง อุตสาหกรรมเสน อุตสาหกรรมเครื่องด่ืม และอุตสาหกรรม

ขนม โดยปริมาณขาวสารท่ีแตละอุตสาหกรรมใชจะลดลงตามลําดับ 
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- อุตสาหกรรมวัตถุคงเหลือจากการสีขาว จะเปนอุตสาหกรรมท่ีรับผิดชอบวัสดุตกคาง

จากกระบวนการสีขาว ซึ่งจะประกอบดวยรําและแกลบ โดยจะไหลเวียนไป 3 กลุมหลัก คือ 

อุตสาหกรรมน้ํามันรําขาวท่ีผิตน้ํามันจากรําขาว อุตสาหกรรมพลังงานท่ีสรางพลังงานชีวมวลจาก

แกลบ และอุตสาหกรรมอาหารสัตวท่ีใชรํา แกลบ และกากรําท่ีตกคางจากการผลิตน้ํามันรําขาว 

นําไปใชปูพื้นฟารมและผลิตอาหารสัตว 

(4) การจัดจําหนาย เกี่ยวของกับเคล่ือนยายผลผลิตขาวเปลือกใหผูบริโภคสามารถ

เขาถึงไดโดยสะดวก โดยจะแบงเปนชองทางการจัดจําหนายแบบเปนทางการ และแบบไมเปนทางการ 

ชองทางการจัดจําหนายแบบไมเปนทางการเปนชองทางการจัดจําหนายท่ีผูบริโภคสวน

ใหญเลือกใช โดยมีอัตราสวนใกลเคียงกันระหวางรานขายขาวสารโดยเฉพาะ และรานขายของชําและ

ตลาดนัด 

ชองทางการจัดจําหนายแบบเปนทางการ เปนรูปแบบอันดับรองท่ีผูบริโภคเลือกใช โดย

ผูบริโภคสวนใหญเลือกซื้อขาวจากรานคาปลีก 

แรงจูงใจของสมาชิกในหวงโซอุปทาน สามารถสรุปไดดังตารางตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 4.2 สรุปบทบาทและแรงจูงใจสมาชิกหวงโซอุปทาน  

บทบาท สมาชิก แรงจูงใจและปจจัยสําคัญ 
ผลิตขาว เกษตรกร - ปจจัยท่ีเกษตรกรใหความสําคัญสูงมาก คือ รายได โดย 

เกษตรกรมีทัศนคติวาการปลูกขาวเปนเครื่องมือในการ
สรางรายไดแบบหนึ่ง ถาราคาขาวไมดีก็พรอมปลูกพืชชนิด
อื่น อยางไรก็ตามมีเกษตรกรบางสวนท่ีคํานึงถึงตนทุนใน
ก า ร เ ป ล่ี ย น  ( Switching Cost)  เ ช น เ ค รื่ อ ง จั ก ร 
ประสบการณ องคกรท่ีตนเขารวม (เชนสหกรณ) ทําใหไม
สามารถเปล่ียนพืชท่ีเพาะปลูกสงผลใหขาดแคลนรายได 
 
- ปจจัยท่ีเกษตรกรใชในการเลือกพันธุขาว คือ สภาพภูมิ
ประเทศ คุณภาพดิน สภาพภูมิอากาศ ปริมาณแสงท่ีคาด
วาจะมีและความสามารถในการเขาถึงเมล็ดพันธุ เนื่องจาก 
เกษตรกรไดกลาวไววา อุปทานเมล็ดพันธุคุณภาพดีจาก
ภาคเอกชนไมพอตออุปทานของเกษตรกร เพราะเมล็ด
พันธุท่ีเหลือจากการเก็บเกี่ยวมีความเส่ียงวา อาจมีการ
กลายพันธุ จึงอยากไดของเอกชนมากกวา 
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ตารางท่ี 4.2 สรุปบทบาทและแรงจูงใจสมาชิกหวงโซอุปทาน (ตอ)  

บทบาท สมาชิก แรงจูงใจและปจจัยสําคัญ 
  - ปจจัยท่ีเกษตรพิจารณาในการเลือกชองทางจัดจําหนาย 

คือ ความเช่ือมั่น ความสะดวก และอํานาจตอรอง โดย
บริ เวณท่ีมี เกษตรกรหนาแนน จะทําให เกิดสหกรณ
การเกษตรซึ่งเกษตรกรจะไวใจวาจะใหราคาท่ียุติธรรม
มากกวาการขายโรงสีหรือคนกลางโดยตรง 

แปรรูป
ขาวเปลือก 

โรงสี - เนื่องจากโรงสีมีหนา ท่ีเปนเสมือนคนกลางระหวาง
เกษตรกรและภาคอุตสาหกรรม ป จ จัย ท่ี โ ร ง สี ให
ความสําคัญคือ คุณภาพขาว เนื่องจากขาวท่ีมีคุณภาพสูง 
และความช้ืนในระดับเหมาะสมจะสามารถลดการหักของ
ขาว ทําใหสามารถขายตอในราคาสูง  
  อยางไรก็ตามโรงสีขนาดใหญมักไดเปรียบโรงสีขนาดยอม 
เนื่องจากมีกําลังการผลิตสูงกวา มีเครื่องมือในการวัด
คุณภาพขาว และสามารถเขาถึงแหลงขาวเปลือกอยาง
หลากหลาย 

อุตสาหกรรม ขาวถุง - อุตสาหกรรมข าว ถุ ง  เป นอุ ตสาหกรรม ท่ีต อ ง ให
ความสําคัญแกความตองการของผูบริโภคเปนอยางมาก 
เนื่องจากผูบริโภคมีรสนิยมท่ีหลากหลาย และตัวเลือกขาว
ก็หลากหลายเชนเดียวกัน กลุมนี้จึงใหความสําคัญแกพันธุ
ขาว และระดับคุณภาพ 
   โดยผูผลิตขาวถุงบางราย ยังเปนกลุมท่ีขยายตัวไปทํา
หนาท่ีอื่นในหวงโซอุปทาน เชน เปดโรงสีของตนเอง เพื่อ
ลดตนทุนการผลิต และควบคุมคุณภาพตลอดหวงโซ
อุปทาน 

 สงออก - ผูสงออกสามารถแบงเปนสองกลุม คือ ขาวราคาถูก และ
ขาวคุณภาพ 
   โดยผูบริโภคในตางประเทศท่ียังไมสามารถแยกแยะ
คุณภาพขาวหรือไมมีกําลังซื้อก็จะสนใจเฉพาะราคา ทําใหผู
สงออกกลุมนี้ตองแขงขันดานราคาและตนทุนจากคูแขง
ประเทศอื่น ท่ีมีตนทุนการผลิต ตํ่า เชน อินเดีย  และ
เวียดนาม 
   ในบางกรณีอาจเปล่ียนช่ือและตราสินคาเพื่อขายใหถูก
กวาปกติ 

 



20 

 

ตารางท่ี 4.2 สรุปบทบาทและแรงจูงใจสมาชิกหวงโซอุปทาน (ตอ)  

บทบาท สมาชิก แรงจูงใจและปจจัยสําคัญ 
  ในขณะท่ีอีกกลุม คือ ขาวคุณภาพ จะใหความสําคัญแก

แหลงขาว พันธุขาว และคุณภาพขาว ผูสงออกกลุมนี้จึง
ตองใหความสําคัญกับการรักษาคุณภาพขาว การส่ือสาร
กับผูบริโภค และการไดรับการรับรองจากหนวยงาน
ตางประเทศ เนื่องจากกลุมประเทศผูบริโภคขาวคุณภาพ 
มักเปนประเทศท่ีเขมงวดดานการนําเขา และผูบริโภคจะ
ไวใจการรับรองจากหนวยงานตาง ๆ 

 แปงและเสน - ในข้ันตนจะใหความสําคัญกับพันธุขาว เนื่องจากขาวบาง
สายพันธุ เชน ขาวหอมมะลิ ท่ีจะเละและไมเกาะติดกันจน
แปรรูปไมได หรือหาขาวเกาท่ีมีความแข็ง 
   บางทีขาดแคลนวัตถุดิบในการผลิตเพราะโรงสีไมคอยคัด
แยกพันธุขาวและขาวใหมมักนุมเกินไป ตองนําไปผสมขาว
เกากอน 

 อาหารสัตว - อุตสาหกรรมอาหารสัตวใหความสําคัญแกสารอาหาร
สําหรับสัตวและราคา โดยจะพิจารณาวาสัตวจําเปนตอง
ไดรับสารอาหารอะไรบาง ในปริมาณเทาไหร แลวจึงคอย
พิจารณาวาในหมวดนั้นมีสินคาอะไรบาง ในราคาเทาไหร 
(ในปจจุบันขาวยัง เปนตัวเลือกท่ีดีกวาอยางอื่น เชน 
ขาวโพด) 
 
- อีกปจจัยท่ีใหความสําคัญ คือ ความสะดวกในการใช เชน 
รําขาวสามารถใชไดทันที ในขณะท่ีปลายขาวตองไปโมกอน
เพื่อกําจัดส่ิงเจอปน อีกท้ังยังมีอายุการเก็บรักษาเพราะรํา
ขาวมีไขมันทําใหเหม็นหืนเร็วกวาผลผลิตขาวเปลือกอื่น ๆ 

 น้ํามันรําขาว - อุตสาหกรรมน้ํามันรําขาวใหความสําคัญแกความสามารถ
ในการเขาถึงรําขาว เนื่องจากรําขาวเปนผลผลิตเหลือจาก
กระบวนการสีขาว ทําใหอุปทานมี จํากัดตามอุปสงค
อุตสาหกรรมขาวสาร 
   ในขณะท่ีอุปสงคสําหรับน้ํามันรําขาวเพิ่มข้ึน การเขาถึง
วัตถุดิบกลับยากข้ึน เนื่องจากมีจํากัด ตองแขงขันกับผูผลิต
รายอื่น และโรงสีบางแหงมีพฤติกรรมมักสงรําขาวไปสู
อุตสาหกรรมอาหารสัตวโดยตรง บางทีตองนําเขาจาก
ตางประเทศเพื่อชดเชยสวนท่ีขาด 
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ตารางท่ี 4.2 สรุปบทบาทและแรงจูงใจสมาชิกหวงโซอุปทาน (ตอ)  

บทบาท สมาชิก แรงจูงใจและปจจัยสําคัญ 
ชองทางการ จัด
จําหนาย 

 - สวนใหญพูดถึงเฉพาะโมเดิรนเทรดท่ีใหความสําคัญกับ
สวนตางทางราคา (Margin) และการหมุนเวียนสินคา 
(Inventory Turnover) โดยภาคอุตสาหกรรมไดกลาววา
ปจจัยเหลานี้สงผลใหการวิจัยพัฒนาและผลิตสินคาใหมมี
ตนทุนท่ีสูง 
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 

จากการศึกษาขอมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณเชิงลึก และการศึกษาขอมูลจากแหลง

ทุติยภูมิทําใหสามารถสรุปผลการวิจัยและประเด็นสําคัญเปน 2 หัวขอหลัก คือ ประเด็นและปญหาใน

หวงโซอุปทานขาวไทยในปจจุบัน และแนวทางการปรับปรุงหวงโซอุปทานในอนาคต ดังนี้ 

 

5.1 ประเด็นและปญหาในหวงโซอุปทานขาวไทยในปจจุบัน 

 

5.1.1 อุปทานขาวสูงเกินไปในตลาด 

จากโครงการจํานําขาว ความไมรวมมือของสมาชิกหวงโซอุปทาน และการขาดการ

วางแผน ทําใหในปจจุบันขาวสารในตลาดไทยมีเปนจํานวนมาก ซึ่งสงผลกระทบเชิงลบตอ

อุตสาหกรรมและหวงโซอุปทานขาวไทย ดังนี้ 

(1) มีตนทุนขาวสูง ทําใหการแขงขันในเวทีโลกทําไดลําบาก และการเก็บขาวเปน

ระยะเวลานานจะยิ่งสงผลใหคุณภาพขาวดอยลงและราคาท่ีจะขายไดยิ่งลดลงตาม 

(2) ขาดแคลนผลิตผลขาวอื่น ๆ เนื่องจากขาวสารเปนผลผลิตหลักของโรงสี ทําให

ในสภาวะท่ีขาวสารลนตลาด โรงสีก็จะชะลอการสีขาวเนื่องจากตองการรักษาคุณภาพขาวเปลือก ทํา

ให ผูประกอบการในอุตสาหกรรมผลิตผลจากขาวสารอื่น ๆ ขาดแคลนปจจัยทางการผลิต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.1 คอขวดของปจจัยการผลิต 

โรงสี

รําขาวขาวหัก ขาวทอน และปลายขาวตนขาวและขาวหัก แกลบ

คนกลาง

อุตสาหกรรม

ขาวสารบรรจุถุง

อุตสาหกรรม

อาหารพรอมทาน

อุตสาหกรรม

ขนม

อุตสาหกรรม

แปง

อุตสาหกรรม

เสน

อุตสาหกรรม

เคร่ืองด่ืม

อุตสาหกรรม

น้ํามันรําขาว

กากรํา อุตสาหกรรม

อาหารสัตว

อุตสาหกรรม

พลังงาน
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(3) ราคาขาวเปลือกตกตํ่า เกษตรกรมีสภาวะความเปนอยูท่ีลําบาก เนื่องจากราคา

ขาวเปลือกลดลงอยางกะทันหัน ในขณะท่ีตนทุนตาง ๆ ยังสูง เชน ปุย คาขนสง ยาฆาแมลง เมล็ดพันธุ 

ฯลฯ 

 

5.1.2 การขาดแคลนนวัตกรรมในหวงโซอุปทาน 

บุคคลท่ีสัมภาษณหลายกลุมไดกลาวไววาหวงโซอุปทานขาวในประเทศไทยขาด

แคลนประสิทธิภาพและนวัตกรรม โดยเฉพาะเมื่อเปรียบเทียบกับระดับสากล 

ในแงเมล็ดพันธุถือวาการวิจัยและพัฒนาพันธุขาวยังไมเดินหนาเทาท่ีควร การ

เขาถึงเมล็ดพันธุคุณภาพดียังไมกระจายเทาท่ีควร และการรับรองพันธุขาวยังไมหลากหลาย ทําใหขาว

สายพันธุท่ีไมใชหอมมะลิ กข 105 มีระดับคุณภาพท่ีไมแนนอน 

กระบวนการผลิตขาวในบางจุดยังขาดประสิทธิภาพ ทําใหเกิดของเสียในหวงโซ

อุปทาน เชน การรับซื้อขาวเปลือกของรายยอยอาจไมมีเครื่องมือตรวจวัดคุณภาพและกระบวนการสี

อาจขาดคุณภาพทําใหเกิดขาวหักเปนจํานวนมาก ซึ่งจะสงผลใหโรงสีสงตอภาระตนทุนท่ีสูงหรือ

ประสบภาวะสูญเสียกําไร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.2 การขาดแคลนวิทยาการท่ีดี 

 

5.1.3 ความขัดแยงทางผลประโยชนของสมาชิกในหวงโซอุปทาน 

ความรวมมือของสมาชิกในหวงโซอุปทาน (Supply Chain Coordination) เปน

หนึ่งในกิจกรรวมสําคัญของหวงโซอุปทานท่ีจะสงผลใหสมาชิกตลอดหวงโซอุปทานมีประสิทธิภาพมาก

ข้ึน และสามารถสรางมูลคาเพิ่ม 

แหลงเมล็ดพันธ

เกษตรกร

คนกลาง

โรงสี

รําขาวขาวหัก ขาวทอน และปลายขาวตนขาวและขาวหัก แกลบ

คนกลาง

ขาดแคลนเมล็ดพันธุ

ขาดแคลนวิทยาการ
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อยางไรก็ตาม หวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาวในประเทศไทยมีสภาวะเปน

อิสระจากกัน (Independent) เปนอยางมากและมักใสใจเฉพาะผลประโยชนของหนวยตนเอง จึงทํา

ใหการรวมมือกันทําไดลําบาก เชน เกษตรกรเลือกปลูกสายพันธุขาวตามใจตนเอง เกษตรกรไมคอย

ไวใจโรงสีและพอคาคนกลาง โรงสีตองการขายผลผลิตขาวเปลือกอยางรวดเร็วทําใหในบางกรณีไมเกิด

การคัดแยกคุณภาพวัตถุดิบกอนขายแตผูประกอบการมีความตองการสําหรับปจจัยการผลิตไม

เหมือนกันจึงไมสามารถซื้อได การขาดแคลนผลผลิตขาวเปลือกทําใหอุตสาหกรรมท่ีตองการปจจัยการ

ผลิตแยงกัน 

อีกเหตุผลท่ีเกิดความขัดแยง เกิดจากอํานาจตอรองของสมาชิกหวงโซอุปทานท่ีไม

สมดุล ทําใหสมาชิกชวงปลายน้ําสามารถกดดันสมาชิกชวงตนน้ําได เชน ชองทางการจัดจําหนาย

กดดันอุตสาหกรรม และอุตสาหกรรมกดดันเกษตรกร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.3 วงจรการกดดันสมาชิกหวงโซอุปทาน 

 

5.1.4 ทัศนคติท่ีมีตอรัฐบาล 

สมาชิกมีทัศนคติและความคาดหวังตอภาครัฐท่ีขัดแยงกันทําใหอาจไมใหความ

รวมมือเทาท่ีควรและทําใหรัฐดําเนินนโยบายไมสะดวก โดยรัฐบาลสามารถดําเนินนโยบายเกี่ยว

กับขาว 3 รูปแบบ คือ 

(1) เพิ่มรายได (Revenue Increase) เชน การประกันราคาขาว 

เกษตรกร

โรงสี

อุตสาหกรรม

ชองทางการจัด

จําหนาย

ผูบริโภค

ผูบริโภคใชชองแบบเปน

ทางการมากขึ้น

มีอํานาจตอรองจาก

ผูบริโภคมากขึ้น

เปนผูซ้ือรายใหญ

ปริมาณการขายตํ่า 

ตองพ่ึงโรงสีสําหรับรายได
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(2) ลดตนทุน (Cost Decrease) เชน การวิจัยแนวทางการเพาะปลูกท่ีใชตนทุน

นอยลง 

(3) การเพิ่มประสิทธิภาพ (Productivity Increase) เชน การเพิ่มอุปทานน้ํา หรือ

วิจัยแนวทางลดปริมาณน้ําท่ีตองใชในการเพาะปลูก 

เกษตรกรสวนใหญมักตองการความชวยเหลือในรูปแบบเพิ่มรายได หรือเงินชดเชย

เพื่อลดตนทุนโดยตรง เนื่องจากสามารถเห็นผลไดในทันที แตนโยบายในรูปแบบดังกลาวไมสามารถ

เพิ่มมูลคาแกหวงโซอุปทานในภาพรวม ทางภาคอุตสาหกรรมจึงมีทัศนคติวาภาครัฐไมไดชวยตนมาก

นัก เนื่องจากการประกันราคาขาวทําใหมีตนทุนสูง ในขณะท่ีภาครัฐกลับกําหนดเพดานราคาสําหรับ

ผลิตภัณฑท่ีตนแปรรูป โดยภาคอุตสาหกรรมตองการใหรัฐวิจัยและพัฒนาแนวทางการเพิ่มมูลคาท่ีมี

ความยั่งยืนยิ่งข้ึน 

 

5.2 แนวทางการปรับปรุงหวงโซอุปทานในอนาคต 

 

จากการวิเคราะหขอมูลและอุปสรรคท่ีคนพบจากการสัมภาษณเชิงลึก ทําใหสามารถ

สรุปแนวทางการปฏิรูปหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาว ดังนี้ 

 

5.2.1 สรางการไหลเวียนของขอมูลในหวงโซอุปทาน 

หวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมไทยในปจจุบันขาดการรวมมือจากสมาชิกหวงโซ

อุปทาน ทําใหไมสามารถรวมกันวางแผนและกําหนดอุปทานท่ีเหมาะสม ซึ่งจะสงผลใหสมาชิกตลอด

หวงโซอุปทานสูญเสียโอกาสในการสรางกําไร 

ภาคอุตสาหกรรมจะเปนกลุมท่ีทราบอุปสงคการบริโภคผลิตภัณฑจากขาวดีท่ีสุด 

ทําใหถาสามารถต้ังระบบในการส่ือสารถึงเกษตรกรจะทําใหสรางมูลคาแกอุตสาหกรรมขาวอยางยั่งยืน 

เพราะในปจจุบันเกษตรกรไมแนใจวาควรปลูกอะไร จึงหันไปปลูกส่ิงท่ีคิดวาปกอน ๆ มีราคาดี จน

กลายเปนปลูกมากเกินไปและเกิดภาวะอุปทานเกิน (Oversupply) เชน ปจจุบันขาวเหนียวขาดตลาด

ทําใหราคาสูงข้ึน 

ปญหานี้สามารถแกไดผานการกําหนดอุปทานลวงหนา แลวใหเกษตรกรปลูกตาม 

อยางไรก็ตามเกษตรกรอาจไมใหความรวมมือจึงควรมีการจัดพื้นท่ีเพาะปลูก (Zoning) และอาจมี

นโยบายจูงใจจากภาครัฐและภาคเอกชน 

การวางแผนแบบนี้จะชวยลดพื้นท่ีท่ีมีผลิตภาพตํ่า และทําใหเกษตรกรสามารถขาย

ผลิตภัณฑในราคาสูงยิ่งข้ึน เชน ในปจจุบันเกษตรกรไมอยากปลูกขาวสีท่ีดีตอสุขภาพและมูลคาสูง



26 

 

เพราะไมมีตลาดรองรับท่ีเหมาะสม แตถาภาคอุตสาหกรรมมั่นใจในอุปทานก็จะสามารถทําการตลาด

ถึงผูบริโภคอยางเต็มท่ี 

นอกจากนี้การจัดพื้นท่ีการเพาะปลูกจะสงผลใหเกษตรกรปลูกพืชท่ีหลากหลาย

ยิ่งข้ึน ซึ่งจะชวยยกระดับคุณภาพดิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.4 การพัฒนาการไหลเวียนขอมูล 

 

5.2.2 ยกระดับประสิทธิภาพภายในหวงโซอุปทาน 

หวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมขาวในประเทศไทยในปจจุบันขาดแคลนการพัฒนา

นวัตกรรมอยางตอเนื่อง ทําใหหวงโซอุปทานลาหลังมาตรฐานสากล 

สมาชิกในหวงโซอุปทานควรนําประเทศอื่นเปนตัวอยางแนวทางการปฏิบัติท่ีดี 

(Best Practice) ในการพัฒนานวัตกรรมหวงโซอุปทานในอุตสาหกรรม แลวปรับพื้นฐานตามความ

เหมาะสมของของตองการของประเทศไทย 

รัฐบาลและองคกรเอกชนควรลงทุนในการวิจัยและพัฒนาเมล็ดพันธุขาวให

เพียงพอตออุปทานของเกษตรกรพรอมท้ังวิจัยสายพันธุใหมท่ีตอบโจทยสภาพแวดลอมประเทศไทย 

เชน เมล็ดพันธุท่ีใชปริมาณน้ํานอยลง 

นอกจากนี้เกษตรกรควรเขาถึงแหลงความรูเกี่ยวกับการเพาะปลูกมากข้ึน โดยหนึ่ง

ในผูถูกสัมภาษณไดเสนอวารัฐควรจัดทําศูนยการเรียนรูออนไลน (E-learning) สําหรับเกษตรกรเพื่อมี

ความรูเกี่ยวกับการเพาะปลูกมากข้ึน แลวจึงนําไปลงทุนในเทคโนโลยีการเพาะปลูกท่ีเหมาะสมกับตน 
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ในสวนของโรงสีควรมีการนําเทคโนโลยีในการคัดกรองคุณภาพกอนซื้อขาวสาร 

และการคัดแยกหลังสี เพื่อประเมินคุณภาพแมนยําข้ึน ถาหากโรงสีขนาดยอยไมมีกําลังซื้อ อาจรวมมือ

กันลงทุนในเทคโนโลยีแลวใชรวมกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.5 การพัฒนาวิทยาการ 

 

5.2.3 บทบาทของภาครัฐ 

จากการสัมภาษณเชิงลึกคนพบวาผูประกอบการมีทัศนคติวาภาครัฐไมควรยื่นมือ

บิดเบือนกลไกทางการตลาดเพราะอาจสงผลแคระยะส้ันและอาจมีผลกระทบในระยะยาว แตภาครัฐ

ควรมีบทบาทในการสนับสนุนอุตสาหกรรมและกําหนดกรอบ 

บทบาทแรกท่ีรัฐควรมี คือ การกํากับอุตสาหกรรม เชน ในปจจุบันบทลงโทษ

สําหรับการขายขาวท่ีไมไดมาตรฐานคือการตักเตือน แลวเมื่อตักเตือนครบ 3 ครั้ง จึงโดนยึดใบรับรอง 

แตก็สามารถขายตอไปได ทางรัฐควรมีมาตรการควบคุมท่ีสูงข้ึน 

บทบาทท่ีสองของรัฐ คือ ควรมีสวนในการควบคุมและรับรองมาตรฐานขาว เพราะ

ในปจจุบันขาวท่ีไมใช กข 105 สวนใหญไมคอยมีการกํากับและรับรองโดยภาครัฐ ทําใหผูบริโภคไม

ไววางใจในการซื้อและผลิตภัณฑมีระดับคุณภาพท่ีไมแนนอน 

บทบาทสุดทาย คือ การพัฒนาหวงโซอุปทาน เชน การจัดหาความรูใหเกษตรกร 

การใหกูสําหรับการลงทุนในเทคโนโลยี การวิจัยพันธุขาว และการจูงใจสมาชิกในหวงโซอุปทานใหให
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ความรวมมือ โดยสามารถใชการใหความรวมมือในนโยบายเปนเกณฑในการไดรับสิทธิประโยชนจาก

นโยบายรัฐ 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.6 บทบาทภาครัฐ 

 

รัฐบาล

ควบคุม
รับรอง

พัฒนา
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