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บทคัดย่อ 

วิท ย า นิพน ธ์ เ รื ่ อ ง  “ก า ร รับ รู ้ ข อ ง นัก ท่อ ง เ ที ่ ย ว ช า ว ต่า ง ป ร ะ เ ท ศ ที ่มีต ่อ
รูปแบบสถาปัตยกรรมรีสอร์ท :  แบบพื้นถิ่นและแบบไทยประยุกต์” มีจุดประสงค์ เ พื่ อ
วิ เ ค ร าะห์ค ว ามสัมพัน ธ์ ร ะหว่ า ง รูปแบบสถาปัตยกรรม พื้นถิ่น และ ไทยประยุกต์ของ  
รีสอร์ทกับการรับรู้ ของนักท่อง เที่ ย วชาวต่างประเทศกลุ่มตัวอย่ า ง  การ เก็บรวบรวม
ข้อ มูล ป ฐ ม ภ ูม ิอ า ศ ัย แ บ บ ใ น ก า ร จ ด บัน ท ึก ข ้อ ม ูล ส า ห ร ับ ก า ร ส อ บ ถ า ม ผู ้ที ่ ม ีส ่ ว น
เกี่ ยวข้องในการบริหารโครงการ รีสอร์ท  และแบบสอบถามส าหรับการสอบถามความ
คิด เห็น เกี่ ย วกับการรับรู้ รูปแบบสถาปัตยกรรมของนั กท่อง เที่ ย ว  ส่ วนข้อมูลทุติยภูมิ
ไ ด ้ม า จ า ก ก า ร ศึก ษ า แ ล ะ ค้น ค ว้ า จ า ก ก า ร ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม  ต า ร า  สื ่ อ สิ ่ ง พิม พ์  
สื่ อออนไลน์  และงานวิจัยที่ เ กี่ ย วข้อ ง  การวิ เ คร าะห์ข้อมูลสถิติ โ ดยการ ใช้  ความถี่  
ค่ า เฉลี่ ย  ร้อยละ  และส่วน เบี่ ย ง เบนมาตรฐาน การวิ เคราะห์ข้อมูลสถิติ  โดยการใช้  
Chi -square และpai red t - test  ในการทดสอบสมมติฐานการวิจัย  จากการ เก็บ
ข้อมูลนักท่องเที่ ยวชาวต่างประเทศกลุ่ มตัวอย่ าง  ที่ จั งหวัด เชียงใหม่  จ านวน 127 คน  
พบว่าส่ วนใหญ่ เป็นชาวยุ โ รป  เพศหญิง  อายุระหว่ า ง  20 –  39 ปี  สถานะโสด และมี
อาชีพ อื่นๆที่ ไ ม่ เ กี่ ย วข้อ งกับศิลปะหรือการออกแบบ ผลการวิจัยพบว่ากลุ่ มตัวอย่ า ง
ส่ วนใหญ่มีความชื่นชอบและมีการรับรู้ รูปแบบของสถาปัตยกรรมพื้นถิ่นมากกว่ า ไทย
ประยุกต์  มีคว ามแตกต่า ง ในการ รับ รู้ ลักษณะนามธรรม ใน เ รื ่ อ งคว าม เบา /  ลอย  
และ  ความโปร่ ง /  โ ล่ ง  แต่ ไม่มีคว ามแตกต่า ง ใน เ รื่ อ งความร่มรื่น /  เย็นสบาย  ความ
ชื่นชอบ  มีค วามสัมพันธ์กับการรับรู้ ส ถาปัตยกรรม รีสอร์ท ใน เชิ ง รูปแบบและวัสดุ  
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ตามความต้องการของกลุ่ ม เป้ าหมาย ได้   
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ABSTRACT 

The thesis topic on “Foreign Tourists’ Perception of Resort 
Architecture: Vernacular and Applied Thai” is intended to analyse the 
relationship between the foreign tourists’ perception of vernacular and 
applied Thai architecture. Primary data were collected, through the interview 
regarding project management of the resort and the use of questionnaire 
regarding tourists’ perception of architectural style. Secondary data were 
obtained from studies of literature, publication, online data source and 
related research. Analysis of tourist information was made by using 
frequency, percentage, mean and standard deviation. The hypothesis 
concerning relationship between preferences and perception of concrete 
dimension was tested using Chi-square and the perception of abstract 
dimension was tested using paired t-test. Data from foreign tourist sample of 
127 people at Chiang Mai province show that most of them are European, 
female, aged between 20 – 39 years, single and occupation not related to art 
or design. The result of research reveals that the preference and perception 
of resort architecture is focussed on vernacular rather than applied Thai.  
There are differences in perception of resort architecture about lightness/ 
buoyancy and transparency/ spaciousness but there are no differences in 
shadiness/ coolness. Preferences relate to the perception  of resort 
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architecture, regarding form and material. The result of research can be used 
as a guide to determine the appropriate architectural style of resort that 
reflects perception of target group.  

 
Keywords: Tourists’ Perception, Vernacular Architecture, Applied Thai 
Architecture 
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 บทที ่1
บทน า 

ในงานวิจัยเรื่องการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่มีต่อรูปแบบสถาปัตยกรรม      
รีสอร์ท: แบบพื้นถิ่นและแบบไทยประยุกต์ ในส่วนของบทน าสามารถแบ่งเนื้อหาออกเป็น 7 ส่วนดังนี้ 

1. ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
3. ระเบียบวิธีการวิจัย 
4. ขอบเขตการวิจัย 
5. ระยะเวลาด าเนินการท าวิทยานิพนธ์ 
6. ค าจ ากัดความที่ใช้ในงานวิจัย 
7. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากงานวิจัย 

1.1 ที่มาและความส าคัญ 

1.1.1 ความส าคัญด้านศิลปะสถาปัตยกรรม 

ในปัจจุบันธุรกิจสถานที่พักแรมหันมาให้ความส าคัญกับเอกลักษณ์ความเป็นไทย
มากขึ้น สังเกตได้จากการน าเสนอเอกลักษณ์และวัฒนธรรมไทยผ่านทางการออกแบบเพ่ือสร้าง
ประสบการณ์และการรับรู้ของผู้เข้าพัก ให้สามารถรับรู้ได้ถึงภาพลักษณ์ความเป็นไทย ไม่ว่าจะเป็น
การออกแบบอาคารที่พักด้วยรูปแบบของสถาปัตยกรรมไทย (ภาคผนวก ก ภาพที่ 1.1) การตกแต่ง
พ้ืนที่ภายในอาคารเพ่ือสร้างบรรยากาศความเป็นไทย (ภาคผนวก ก ภาพที่ 1.2)  การประดับประดา
ด้วยองค์ประกอบต่าง ๆ ของอาคารที่แสดงถึงความเป็นไทย (ภาคผนวก ก ภาพที่ 1.3) รวมไปถึง
จิตรกรรมไทย และประติมากรรมไทยที่วางเรียงรายและประดับอยู่ตามโถงทางเดิน หรือพ้ืนที่ต่าง ๆ 
ภายในโครงการ ทุกสิ่งที่กล่าวมาข้างต้นนั้น มีส่วนในการช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ เอกลักษณ์ และ
วัฒนธรรมที่อยู่อาศัยแบบไทย ซึ่งมีความสอดคล้องกับนโยบายของแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
ฉบับที่สิบเอ็ด พ.ศ. 2555 – 2559 (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ)  
ที่เน้นการให้ความส าคัญกับภาพลักษณ์ความเป็นไทย และสนับสนุนให้ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวนั้น น าอัตลักษณ์ความเป็นไทยมาเป็นจุดขาย เพ่ือสร้าง
ความแข็งแกร่งให้กับภาพลักษณ์ความเป็นไทย 
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1.1.2 ความส าคัญของรีสอร์ท 

หากกล่าวถึงธุรกิจสถานที่พักแรมในประเทศไทยถือว่าธุรกิจรีสอร์ทเป็นธุรกิจ
สถานที่พักแรมที่มีจ านวนโครงการมากที่สุดในส่วนแบ่งการตลาดที่พักทั้งหมดของประเทศไทย  
ซึ่งมีมากถึง 5,819 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 39.77 (ภาพที่ 1.1) และยังมีแนวโน้มจะเพ่ิมขึ้นอีกใน
อนาคต (ศูนย์วิจัยด้านตลาดการท่องเที่ยว, การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย) 

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวนั้นเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนรายได้ให้เข้าสู่
ประเทศ รัฐบาลจึงได้มีการสนับสนุนให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจด้านการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐ  
และภาคเอกชนช่วยกันพัฒนาธุรกิจ และยังผลักดันให้ทุกฝ่ายให้ความส าคัญกับเอกลักษณ์ของความ
เป็นไทยเพ่ือน าเสนอแก่นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ท าให้ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ
นักท่ อง เที่ ย วซึ่ ง ในที่ นี้ ก็ คื อธุ รกิ จ รี สอร์ ท  ให้ ความส าคัญต่ อภาพลั กษณ์ความเป็ น ไทย 
(กรมการท่องเที่ยวและกีฬา, 2554; การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2557)  

 

 
ภาพที่ 1. 1 ส่วนแบ่งการตลาดโครงการธุรกิจที่พักแรมในประเทศไทย ปี 2558. จากศูนย์วิจัยด้าน
ตลาดการท่องเที่ยว. การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย. 

1.1.3 ความส าคัญของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

ในปี พ.ศ. 2557 ประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเที่ยวเป็นอันดับที่ 9 ของโลก 
( อั นดั บที่  3  ขอ ง เ อ เ ชี ย )  แ ล ะมี จ า น วนนั กท่ อ ง เ ที่ ย ว ม าก เป็ น อั นดั บที่  1 4  ขอ ง โ ลก  
(อันดับที่ 4 ของเอเชีย) (ดูรายละเอียดที่ ภาคผนวก ข) จากข้อมูลสถิติพบว่าในปี พ.ศ. 2551-2557 
ประเทศไทยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยของรายได้จากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว อยู่ที่ร้อยละ 18 ต่อปี 
มีจ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศในเพ่ิมขึ้นในทุกปี และมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมขึ้นอย่างต่อ เนื่อง 
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ทั้งนี้อาจเพราะเนื่องจากนโยบายของรัฐบาลในยุคปัจจุบันที่มีการกระตุ้นอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
และแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อการท่องเที่ยว อาทิ การแก้ปัญหามัคคุเทศก์เถื่อน 
เป็นต้น ท าให้นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศเกิดความมั่นใจที่จะท่องเที่ยวในประเทศ
ไทยกันมากขึ้น จากรายงานสถานการณ์สถิตินักท่องเที่ยวในประเทศไทย ได้ระบุว่าอัตราการขยายตัว
ของจ านวนนักท่องเที่ยวในปี 2558 นั้นเพ่ิมมากขึ้นถึงร้อยละ 28.5 เมื่อเทียบจากช่วงเวลาเดียวกัน 
ในปีก่อนหน้า ในไตรมาสที่ 3 ปี 2558 (ภาพที่ 1.2) อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยมี
อัตราการเติบโตที่ค่อนข้างสูง มูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมทางตรงทางการท่องเที่ยว (Tourism Direct 
GDP: TDGDP) ประมาณ 5.45 เมื่อเทียบกับ GDP ของประเทศ และมีดุลการท่องเที่ยวเกินดุล 
ถึง 284.22 ล้านบาท 

 

 
ภาพที่ 1. 2 จ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่เดินทางเข้ามาในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2551 – 
2558. จากกรมการท่องเที่ยว. กระทรวงการท่องเที่ยวและการกีฬา. 

1.1.4 ความส าคัญด้านความชื่นชอบและการรับรู้ในงานสถาปัตยกรรม  

ธุรกิจรีสอร์ทกลายมาเป็นทางเลือกที่น่าลงทุนอีกทางหนึ่งส าหรับผู้ประกอบการ
สถานที่ พักแรม หรือนักพัฒนาโครงการอสังหาริมทรัพย์  จากข้อมูลการเติบโตของธุรกิจ
ภาคอุตสาหกรรม จึงมีแนวโน้มว่าจะมีการขยายตัวของธุรกิจสถานที่พักแรมในระดับที่ค่อนข้างสูง 
รูปแบบทางสถาปัตยกรรมเป็นส่วนที่ส าคัญส่วนหนึ่งซึ่งเป็นกลไกในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวของประเทศไทยเนื่องจากสถาปัตยกรรมไทยนั้นสามารถแสดงออกถึงวัฒนธรรม  
และอัตลักษณ์ของความเป็นไทย เป็นจุดขายที่จะน ามาสร้างความประทับใจ ( impression)  
ต่อนักท่องเที่ยว หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นการสร้างประสบการณ์ท่ีน่าจดจ าแก่นักท่องเที่ยว เนื่องจากใน

0

10

20

30

40

2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558

ล้า
นค

น จ านวนนักท่องเที่ยว
ชาวต่างประเทศ 

trendline



 4 

ปัจจุบันนักท่องเที่ยวเริ่มให้ความสนใจในรูปแบบสถาปัตยกรรมมากขึ้น  ตามกระแสนิยมในการ
ท่องเที่ยว (ภูมิชาย พันธุ์ไพโรจน์ , 2556, หน้า 45) ไม่ว่าจะเป็นทัศนคติตามกระแสสังคม  
หรือทัศนคติความชื่นชอบส่วนตัว ต่างก็มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพัก นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ
ต้องการได้รับประสบการณ์ใหม่จากการท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นด้านความบันเทิง ศิลปวัฒนธรรม และ
สัมผัสวิถีชีวิตของคนในพ้ืนที่ นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศส่วนใหญ่มีความชื่นชอบในความสวยงาม
และเอกลักษณ์ของประเทศ (พงศธร จันทร์วิโรจน์ และ ณักษ์ กุลิสร์, 2554, หน้า 38) 

การออกแบบสถาปัตยกรรมไทยในรีสอร์ทนั้นควรค านึงถึง ทั้งในเชิงการรับรู้
รูปธรรม และในเชิงนามธรรม (วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, 2553, หน้า 9) เนื่องจากผู้เข้าพักจะได้รับ
ประสบการณ์ และความประทับใจต่อเอกลักษณ์ความเป็นสถาปัตยกรรมไทยที่ครบถ้วน การน า
เอกลักษณ์สถาปัตยกรรมไทยมาถ่ายทอดใหม่มีอยู่ 4 ระดับด้วยกัน ได้แก่ การจ าลองต้นแบบอย่าง
เลือกสรร การรักษาลักษณะส าคัญ การเลือกใช้สัญญะไทยในบางส่วน และการตีความใหม่  
(สันต์ สุวัจฉราภินันท์, ทวีศักดิ์ เกียรติวีระศักดิ,์ และ รัฏฐา ฤทธิศร, 2555, หน้า 92-93) 

รูปแบบของสถาปัตยกรรมไทยที่พบเห็นได้ทั่วไปของรีสอร์ทในประเทศไทยมี
รูปแบบหลัก ๆ อยู่ 2 รูปแบบได้แก่ รูปแบบสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น  (ภาคผนวก ก ภาพที่ 2.1) 
(Thai Vernacular Architecture Style) ที่จ าลองมาจากรูปแบบเรือนอยู่อาศัยของชาวบ้าน เพ่ือให้ผู้
เข้าพักสามารถสัมผัสกับประสบการณ์ที่แปลกใหม่ ด้วยบรรยากาศและสถาปัตยกรรมที่อยู่อาศัยที่
คล้ายคลึงกับวิถีชีวิต หรือวัฒนธรรมของท้องถิ่น แต่ก็แฝงด้วยความสะดวกสบาย และความทันสมัยใน
อุปกรณ์และการบริการ รูปแบบสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์  (ภาคผนวก ก ภาพที่  2 .2)  
(Applied Thai Architecture Style) เป็นการถ่ายทอดข้อมูลโดยการน าเอกลักษณ์หรือองค์ประกอบ
บางส่วนที่มีความโดดเด่นจากสถาปัตยกรรมไทยเดิม เพ่ือเป็นตัวแทนในการแสดงออกถึงความเป็น
สถาปัตยกรรมไทย  

ผู้ประกอบการควรศึกษาและท าความเข้าใจทั้งในเชิงธุรกิจและในเชิงรูปแบบ
สถาปัตยกรรมของโครงการเพ่ือทราบถึงความชื่นชอบและระดับความสามารถในการรับรู้ใน
สถาปัตยกรรมไทยของนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือเป็นการตอบโจทย์ที่ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย 

1.1.5 ความส าคัญของงานวิจัย 

จากข้อสงสัยที่ว่ารูปแบบของสถาปัตยกรรมที่มีความแตกต่างกันนั้นจะสามารถ
สร้างการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ที่แตกต่างกันออกไป จึงท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะ
ศึกษา การรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศท่ีมีต่อรูปแบบสถาปัตยกรรมรีสอร์ท: แบบพ้ืนถิ่นและ
แบบไทยประยุกต์  
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เนื่องจากในปัจจุบันการศึกษาคุณค่าของธุรกิจสถานที่พักแรมส่วนใหญ่จะเป็น
การศึกษาในด้านการบริการ และยังไม่มีการศึกษาทางด้านสถาปัตยกรรมโดยเฉพาะ ผู้วิจัยจึงต้องการ
ที่จะศึกษาและก าหนดตัวชี้วัดการรับรู้ในเชิงสถาปัตยกรรม เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่ าง
รูปแบบสถาปัตยกรรมไทยของรีสอร์ทกับการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ โดยที่ผู้วิจัยได้
ก าหนดตัวชี้วัดการรับรู้สถาปัตยกรรมจากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบทางสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น
และไทยประยุกต์ ร่วมกับการศึกษาทฤษฎีทางจิตวิทยาและหลักการตลาดเกี่ยวกับนักท่องเที่ยว  

ผู้วิจัยหวังว่างานวิจัยชิ้นนี้จะมีประโยชน์ส าหรับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในธุรกิจ      
รีสอร์ทซึ่งได้แก่ เจ้าของกิจการ สถาปนิก ผู้ออกแบบ และนักวิจัยการตลาด โดยสามารถน าข้อมูลไป
ใช้ประกอบการวางแผนในโครงการธุรกิจ และผู้ที่มีความสนใจหรือนักวิจัยรุ่นต่อไปสามารถน าไป
ศึกษาและต่อยอดได้ในอนาคต เพ่ือเพ่ิมระดับคุณค่าทางสถาปัตยกรรมให้กับธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในประเทศไทย 

1.2 วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. ศึกษาความชื่นชอบของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่มีต่อรูปแบบสถาปัตยกรรม 
รีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ 

2. ศึ กษากา ร รั บ รู้ ลั กษณะรู ป ธ ร รม ในสถาปั ต ยกรรม รี ส อร์ ท แบบ พ้ืนถิ่ น 
และแบบไทยประยุกต์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

3. ศึกษาการรั บ รู้ ลั กษณะนามธรรมในสถาปั ตยกรรม รี สอร์ ท แบบ พ้ืนถิ่ น 
และแบบไทยประยุกต์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

4. วิเคราะห์เปรียบเทียบและเสนอแนะการรับรู้สถาปัตยกรรมรีสอร์ทของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างประเทศระหว่างรูปแบบพื้นถ่ินและรูปแบบไทยประยุกต์ 
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1.3 ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
ภาพที่ 1. 3 ระเบียบวิธีการวิจัย 
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1.4 ขอบเขตการวิจัย 

1.4.1 เนื้อหา 

1.4.1.1 รูปแบบสถาปัตยกรรมไทยของรีสอร์ท  
(1) สถาปัตยกรรมแบบพ้ืนถิ่น 
(2) สถาปัตยกรรมแบบไทยประยุกต์ 

1.4.1.2 พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ  
(1) ความชื่นชอบในรูปแบบของสถาปัตยกรรมรีสอร์ท 
(2) พฤติกรรมการรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรมของรีสอร์ท 

1.4.2 พื้นที่ในการศึกษาวิจัย 

ผู้วิจัยได้ก าหนดพ้ืนที่ในการศึกษาและส าหรับเก็บข้อมูลคือ จังหวัดเชียงใหม่ 
ซึ่งเป็นจังหวัดที่มีศักยภาพในด้านการท่องเที่ยวอยู่ในระดับสูง และมีมาตรฐานการบริการในระดับ
สากล สามารถรองรับนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศได้เป็นจ านวนมาก (ดูรายละเอียดที่ ภาคผนวก ค)
มีเอกลักษณ์และวัฒนธรรมที่ชัดเจน สามารถดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศใน
ระดับท่ีสูงมาก  

นอกจากนี้แผนพัฒนาจังหวัดเชียงใหม่ที่ 4 ปี พ.ศ. 2558–2561 (คณะกรรมการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ ร่วมกับคณะอนุกรรมการ) ยังมุ่งพัฒนา และผลักดันธุรกิจ 
ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว อาทิ ธุรกิจสถานที่พักแรม ธุรกิจสินค้าที่ระลึก เพ่ือให้ภาคธุรกิจเหล่านั้น
ให้ความส าคัญกับภาพลักษณ์ของวัฒนธรรม ช่วยส่งต่อประสบการณ์อันดีงามพร้อมทั้งสร้างความ
ประทับใจให้กับนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศผู้มาเยือน เพ่ือเป็นการกระจายฐานกลุ่มเป้าหมายไปยัง
กลุ่มท่ียังไม่เคยมีประสบการณ์สัมผัสกับวัฒนธรรมความเป็นไทย พร้อมกับการรักษาฐานนักท่องเที่ยว
เดิมให้ยังคงความรู้สึกที่ดีต่อภาพลักษณ์ความเป็นไทย ทั้งนี้เพ่ือเตรียมการรองรับจ านวนนักท่องเที่ยว
ที่จะเพ่ิมข้ึนในอนาคต 
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1.4.3 กรณีศึกษา 

1.4.3.1 ปัจจัยควบคุมกรณีศึกษา 

ผู้วิจัยได้ก าหนดปัจจัยควบคุมในการวิจัยและเลือกกรณีศึกษาโดยการก าหนด
ปัจจัยที่เก่ียวข้องทางกายภาพของสถาปัตยกรรมทั้งหมด ยกเว้นปัจจัยด้านรูปแบบทางสถาปัตยกรรม
เพียงอย่างเดียว ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกกรณีศึกษาดังนี้ 

(1) เป็นโครงการรีสอร์ทที่มีรูปแบบสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นและไทยประยุกต์ 
(รูปแบบละ 1 โครงการ) 

(2) ท าเลที่ตั้งอยู่ใกล้กัน 
(3) ระดับการให้บริการของรีสอร์ททั้งสองโครงการอยู่ในระดับเดียวกนั 
(4) กลุ่มเป้าหมายหลักของรีสอร์ททั้ง 2 โครงการ เป็นกลุ่มเดียวกัน 
(5) ราคาเฉลี่ยห้องพักมาตรฐานต่อคืน ของรีสอร์ทกรณีศึกษาต้องมีความ

ใกล้เคียงกัน 

1.4.3.2 ผลจากการพิจารณากรณีศึกษา 

จากการพิจารณาตามเกณฑ์ข้างต้น (ตารางที่ 1.1) จึงได้กรณีศึกษาส าหรับ
การศึกษาวิจัย 2 โครงการดังนี้  

(1) ม้ง ฮิลล์ ไทร์ป ล็อดจ์ เป็นรีสอร์ทที่มีรูปแบบสถาปัตยกรรมแบบพ้ืนถิ่น 
ที่จ าลองรูปแบบบ้านพักมาจากเรือนพ้ืนถิ่นของชาวม้ง (ภาพที่ 1.4)  

(2) เ รื อ น อ ริ ย า  รี ส อ ร์ ท  เ ป็ น รี ส อ ร์ ท ที่ มี รู ป แ บ บส ถ า ปั ต ย ก ร ร ม 
แบบไทยประยุกต์เน้นรูปลักษณ์ภายนอกให้มีความเป็นสถาปัตยกรรมไทย (ภาพที่ 1.5) 
 



 9 

ตารางที่ 1.1 
  
เปรียบเทียบปัจจัยควบคุมระหว่างกรณีศึกษาทั้ง 2 โครงการ  

ปัจจัยควบคุม ม้ง ฮิลล์ ไทร์ป ล็อดจ์ รีสอร์ท เรือนอริยา รีสอร์ท 

ที่ตั้งโครงการ 
111 หมู่ 4 ต าบลแม่แรม 
อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

298 หมู่ 1 ต าบลแม่แรม 
อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

รูปแบบสถาปัตยกรรม สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 

จ านวนห้องพัก 40 ห้องพัก 11 ห้องพัก 

ราคาห้องพักมาตรฐาน 3,000 – 6,000 บาท/ คืน 2,500 – 5,700 บาท/ คืน 

ราคาเฉลี่ยต่อคืน 4,500 บาท/ คืน 4,100 บาท/ คืน 

ระดับการให้บริการ 3 ดาว 3 ดาว 

 

 
ภาพที่ 1. 4 ม้ง ฮิลล์ ไทร์ป ล็อดจ์ รีสอร์ท 

 
ภาพที่ 1. 5 เรือนอริยา รีสอร์ท 

1.4.4 ประชากร 

ประชากรในงานวิจัยนี้คือ นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศผู้เข้าพักในรีสอร์ทที่เป็น
กรณีศึกษาทั้งสองแห่ง และนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศท่ีเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ 
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1.4.5 กลุ่มตัวอย่าง 

เนื่องจากไม่สามารถทราบจ านวนที่แน่นอนของกลุ่มประชากร ผู้วิจัยจึงใช้สูตร
ค านวณกลุ่มตัวอย่างแบบไม่ทราบจ านวนประชากรของทาโร่ ยามาเน่ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2538) 

1.5 ระยะเวลาด าเนินการท าวิทยานิพนธ ์

ผู้วิจัยได้เริ่มท าการศึกษา และด าเนินการวิจัยตั้งแต่เดือนธันวาคม พ.ศ. 2558  
จนแล้วเสร็จเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2559 มีการก าหนดช่วงเวลาในการท าวิทยานิพนธ์เป็น 6 ช่วงเวลา
หลัก ๆ (ตารางที่ 1.2) ดังนี้ 

ตารางที่ 1.2 
 
ระยะเวลาด าเนินการท าวิทยานิพนธ์ 

ช่วงเวลาในการด าเนินการ ขั้นตอนด าเนินการท าวิทยานิพนธ์ 

23 ธันวาคม พ.ศ. 2558 สอบหัวข้อวิทยานิพนธ์ (thesis proposal examination) 

8 – 9 มีนาคม พ.ศ. 2559 ลงพื้นที่ส ารวจกรณีศึกษา และเก็บข้อมูลเบื้องต้น 

11 – 14 มีนาคม พ.ศ. 2559 ลงพื้นที่เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างครั้งที่ 1 

6 – 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 ลงพื้นที่เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างครั้งที่ 2 

1 มิถุนายน พ.ศ. 2559 สอบความก้าวหน้าวิทยานิพนธ์ (thesis progress examination) 

24 มิถุนายน พ.ศ. 2559 สอบจบวิทยานิพนธ์ (thesis final examination) 

1.6 ค าจ ากัดความท่ีใช้ในงานวิจัย 

1.6.1 รูปแบบสถาปัตยกรรม  

รูปแบบสถาปัตยกรรม (architecture style) ที่กล่าวถึงในงานวิจัยนี้หมายถึง 
รูปแบบทางสถาปัตยกรรมไทยในรีสอร์ท 2 รูปแบบ คือ สถาปัตยกรรมแบบพ้ืนถิ่นและสถาปัตยกรรม
แบบไทยประยุกต์ที่ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาจากรีสอร์ท ระดับ 3 ดาว ที่เป็นกรณีศึกษาบริเวณ 
ต าบลแม่แรม อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ประเทศไทย ทั้ง 2 โครงการ 
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1.6.2 เอกลักษณ์สถาปัตยกรรมไทยในลักษณะรูปธรรม  

เอกลักษณ์สถาปัตยกรรมไทยในลักษณะรูปธรรม (concrete identity of Thai 
architecture) ประกอบไปด้วย 3 ประการ ได้แก่  รูปแบบสถาปัตยกรรม วัสดุที่ ใช้ ในงาน
สถาปัตยกรรม และองค์ประกอบสถาปัตยกรรม 

1.6.3 เอกลักษณ์สถาปัตยกรรมไทยในลักษณะนามธรรม  

เอกลักษณ์สถาปัตยกรรมไทยในลักษณะนามธรรม (abstract identity of Thai 
architecture) ประกอบไปด้วย 3 ประการ ได้แก่ ความรู้สึกเบา/ ลอย ความรู้สึกโปร่ง/ โล่ง  
และความรู้สึกร่มรื่น/ เย็นสบาย 

1.6.4 นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ  

นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ (foreign tourists) ที่กล่าวถึงในงานวิจัยนี้หมายถึง 
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ผู้ตัดสินใจเลือกเข้าพักในรีสอร์ท ระดับ 3 ดาว ทั้ง 2 แห่งบริเวณต าบล
แม่แรม อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ประเทศไทย รวมไปถึงนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่
ท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ และเป็นกลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูลแบบสอบถามส าหรับการวิจัย  
ในครั้งนี ้

1.6.5 ความชื่นชอบ  

ความชื่นชอบ (preference) ที่กล่าวถึงในงานวิจัยนี้หมายถึง ความชื่นชอบของ
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศท่ีมีต่อรูปแบบสถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ 

1.6.6 การรับรู้  

การรับรู้  (perception) ที่ กล่ าวถึ ง ในงานวิ จั ยนี้ หมายถึ ง  การรับรู้ ของ
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศท่ีมีต่อสถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ในลักษณะ
รูปธรรม และนามธรรม 
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1.6.7 ระดับการรับรู้  

ระดับการรับรู้ (perception level) ที่กล่าวถึงในงานวิจัยนี้หมายถึง ระดับของ
การรับรู้ หรือสัมผัสได้ถึงดัชนีตัวชี้วัดความเป็นสถาปัตยกรรมไทยของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

1.6.8 ลักษณะทางกายภาพ  

ลักษณะทางกายภาพ (physical) ที่กล่าวถึงในงานวิจัยนี้หมายถึงลักษณะทาง
สถาปัตยกรรมที่นักท่องเที่ยวสามารถมองเห็นหรือสัมผัสได้ภายในบริเวณรีสอร์ท หรือจากการ
พิจารณาภาพถ่ายของสถานที่ 

1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากงานวิจัย 

1. เพ่ือทราบถึงระดับการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่มีต่อรูปแบบ
สถาปัตยกรรมของรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ 

2. ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในการออกแบบธุรกิจรีสอร์ท ได้แก่ เจ้าของกิจการ สถาปนิก 
ผู้ออกแบบ นักวิจัยการตลาด สามารถน าข้อมูลไปใช้ประกอบการวางแผนในการออกแบบโครงการ
เพ่ือให้ตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

3. ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในธุรกิจรีสอร์ท ได้แก่ เจ้าของกิจการ สถาปนิก ผู้ออกแบบ
นักวิจัยการตลาด สามารถน าข้อมูลไปใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงธุรกิจเพ่ือให้ตรงตามความต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมาย 

4. เป็นการเสนอแนะรูปแบบสถาปัตยกรรมแบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ส าหรับ
ธุรกิจรีสอร์ทที่เหมาะสมและตรงตามความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

5. ผู้ที่มีความสนใจในเรื่องรูปแบบสถาปัตยกรรมของรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นและแบบไทย
ประยุกต์หรือความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อรูปแบบของรีสอร์ทสามารถน าข้อมูลไปใช้เพ่ือเป็น
แนวทางในการศึกษาต่อในอนาคต 
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 บทที ่2
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ในการศึกษาเรื่องการรับรู้ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อรูปแบบสถาปัตยกรรมรีสอร์ท:     
แบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาเป็น
ข้อมูลประกอบการวิจัย ซึ่งสามารถจ าแนกหัวข้อออกเป็น 5 ส่วนดังนี้ 

1. แนวความคิดเก่ียวกับสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น 
2. แนวความคิดเก่ียวกับสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว 
4. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความชื่นชอบ 
5. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรู้ 
6. บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับสถาปัตยกรรมพื้นถิ่น 

2.1.1 สถาปัตยกรรมพื้นถิ่น 

สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นต้องมีความสัมพันธ์และสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและใช้
วัสดุก่อสร้างจากท้องถิ่น (วีระ อินพันทัง, 2554, หน้า 7) และมีความใกล้ชิดกับมนุษย์มาก 
(ธัญญพร จิตราภิรมย์ และ ระวิวรรณ โอฬารรัตน์มณี, 2558, หน้า 19) สามารถแสดงออกถึงวิถีชีวิต
วัฒนธรรม และเรื่องราวการอยู่อาศัยของบุคคลในท้องถิ่นนั้น ๆ ได้ สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นนั้นเป็นวัตถุ
หรือหลักฐานทางวัฒนธรรมที่มี เอกลักษณ์แตกต่างกันออกไปตามแต่ละท้องถิ่นที่อยู่อาศัย  
(ธัญญพร จิตราภิรมย์ และ ระวิวรรณ โอฬารรัตน์มณี , 2558, หน้า 25) และเนื่องจากรูปแบบของ
สถาปัตยกรรมนั้นเกิดจากการปรับเปลี่ยนไปตามสภาพความเหมาะสมกับวิถีชีวิต ธรรมชาติ  
บริบทรอบข้าง (สุรีพรรณ์ สุพรรณสมบูรณ์, 2553, หน้า 27) จึงท าให้เป็นรูปแบบที่มีความเหมาะสม
กับสถานที่นั้น ๆ มาก ถือเป็นภูมิปัญญาชาวบ้านที่ควรค่าแก่การศึกษาและอนุรักษ์ให้คงอยู่ต่อไป  

2.1.2 ลักษณะเด่นของสถาปัตยกรรมพื้นถิ่น 

ลักษณะเด่นของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นในเชิงกายภาพที่เห็นได้ชัดคือรูปแบบของ
หลังคาที่แตกต่างกันไปตามแต่ละท้องถิ่น (อรศิริ ปาณินท์, 2546) ซึ่งขึ้นอยู่กับวัฒนธรรมและรูปแบบ
ของการใช้ชีวิตของผู้คนในท้องถิ่นนั้น ๆ แต่ทุกรูปแบบนั้นมีสิ่งเดียวที่เหมือนกันคือ มีองศาความลาด
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ชันตั้งแต่ 45 องศาข้ึนไป ท าให้กลายเป็นรูปทรงหลังคาจั่วที่มีความสูงและชันมาก (สุวิทย์ วรัญญาพร, 
2540) ถือเป็นเอกลักษณ์และภูมิปัญญาไทยเพ่ือแก้ปัญหาในเรื่องของการระบายน้ าฝน มีชายคายื่น
ยาวออกมาปกคลุมส่วนของชานหรือพาไล เพ่ือบังแดดและสร้างร่มเงาให้แก่ตัวสถาปัตยกรรม      
(วิมลสิทธิ์ หรยางกูร , บุษกร เสรฐวรกิจ , และ วีระ อินพันทัง, 2558) และวัสดุที่ใช้ส าหรับ
สถาปัตยกรรมนั้นจะเป็นวัสดุที่ได้มาจากธรรมชาติ หรือหาได้จากในท้องถิ่น 

อาจกล่าวได้ว่า สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นนั้นจะต้องมีความสอดคล้องไม่แปลกแยก
จากบริบทของที่ตั้ง ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ ท้องถิ่นหรือชุมชน และยังสะท้อนถึงวัฒนธรรม  
และเอกลักษณ์ของแต่ละท้องถิ่นออกมา สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นนั้นไม่มีรูปแบบที่ตายตัว เนื่องจาก 
ต้องมีการปรับเปลี่ยนไปตามลักษณะทางกายภาพของสภาพแวดล้อมที่ตั้ง แต่หากสังเกต ให้ดี 
จะสามารถจ าแนกรูปแบบสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นได้จากรูปทรง รูปร่าง และรูปแบบการก่อสร้างที่เป็น
เสมือนเค้าโครงของรากฐานทางวัฒนธรรมของชนชาติหรือท้องถิ่นนั้น ๆ 

2.2 แนวความคิดเกี่ยวกับสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 

2.2.1 สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 

สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ในปัจจุบันมี 2 ลักษณะได้แก่ 
1. การประยุกต์แบบเชื่อมโยง เช่น อาคารที่สร้างด้วยวัสดุปูน แต่มีองค์ประกอบ

ของสถาปัตยกรรมไทย หรือมีการผสมผสานความเป็นไทยเข้าไปเช่น รูปทรง  สัดส่วน เพ่ือให้
สอดคล้องกับเทคโนโลยีและวัสดุสมัยใหม่ (วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, 2554, หน้า 1-19) 

2. การประยุกต์แบบตัดต่อ เช่น อาคารก่ออิฐถือปูนที่มีหลั งคาจั่วแบบไทย    
เป็นการน าเอารูปแบบของสถาปัตยกรรมไทยเดิมหรือไทยประเพณีมาประยุกต์เข้ากับสังคมสมัยใหม่ 
(วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, 2553, หน้า 5) ซึ่งท าให้ในบางครั้งเกิดความไม่กลมกลืนในรูปแบบของ
สถาปัตยกรรมอาทิ การลดทอนจนเกิดเป็นความเรียบง่ายตามรูปแบบของอาคารสมัยใหม่ ประยุกต์
เข้ากับเครื่องบนของเรือนไทยที่มีองค์ประกอบค่อนข้างละเอียดและซับซ้อน จึงท าให้รูปแบบทั้งสอง
นั้นมีความขัดแย้งกัน ท าให้เกิดความรู้สึกที่ไม่กลมกลืน 

2.2.2 ลักษณะเด่นของสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 

สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์พัฒนาการมาจากสถาปัตยกรรมไทยประเพณี 
ที่ลดทอนรายละเอียดในงานสถาปัตยกรรมให้น้อยลง เป็นการลดระดับความอ่อนช้อยลงแต่เพ่ิมระดับ
ความแข็งแรงและคงทนให้เพ่ิมมากขึ้น หรืออาจเรียกได้ว่าเป็นการสร้างอาคารสมัยใหม่ที่ประยุกต์  
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เอาองค์ประกอบสถาปัตยกรรมไทยเดิมมาเพ่ือสร้างเอกลักษณ์ภายนอกของอาคาร แต่ภายในอาคาร 
ก็ยังเป็นพ้ืนที่ใช้สอยตามแบบอาคารสมัยใหม่ (รุ่งนภา ศรีวิเศษศักดิ์, 2553) สถาปัตยกรรมรูปแบบ
ไทยประยุกต์นี้มีจุดเด่นคือทรงหลังคาจั่ว ผสมผสานกับเทคนิคในการก่อสร้างด้วยวัสดุสมัยใหม่  
(เชษฐา พลายชุม และ อภินันท์ พงศ์เมธากุล, 2544)  

รูปแบบของสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์นั้นถือเป็นการสะท้อนเอกลักษณ์ความ
เป็นไทย ผ่านทางเทคโนโลยีสมัยใหม่ จึงถือว่าเป็นรูปแบบสถาปัตยกรรมที่พยายามจะอนุรักษ์ความ
เป็นไทยให้ด ารงอยู่ต่อไปท่ามกลางยุคสมัยที่เปลี่ยนไป แต่ในทางกลับกันการใช้วัสดุที่มีความแข็งแรง
ทนทานอาจลดทอนความอ่อนโยนและประณีตแบบไทยดั้งเดิมลงไป อาจยังมีสัญลักษณ์ต่าง  ๆ      
เป็นเครื่องแทนความหมายว่านี่คือสถาปัตยกรรมไทย แต่น้ าเสียงหรืออารมณ์ของข่าวสารที่ส่งออกไป
ยังผู้รับนั้นก็ได้มีการเปลี่ยนแปลงไปด้วย 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว 

2.3.1 ความหมายของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว  

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว (consumer behavior) หมายถึงกิจกรรมที่มีความ
เกี่ยวข้องเก่ียวข้องกับการเลือก ซื้อ และใช้สินค้าและบริการ และยังรวมถึงความคิดและประสบการณ์
ต่าง ๆ ที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว ผ่านทางการจับจ่ายใช้สอยสินค้าและบริการ  
รวมไปถึงกระบวนการตัดสินใจในการบริโภค ซึ่งนักท่องเที่ยวจะมีการคาดหวังผลลัพธ์เอาไว้ว่า  
ควรจะสามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ในระดับที่น่าพึงพอใจ (Schiffman & 
Wisenblit, 2015) 

2.3.2 กระบวนการตัดสินใจซื้อของนักท่องเที่ยว 

กระบวนการตัดสินใจซื้อ (buying decision process) ของนักท่องเที่ยว 
เกิดจาก 3 กระบวนการดังนี้ (ภาพท่ี 2.1) (Schiffman & Wisenblit, 2015, pp. 366-374) 
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ภาพที่ 2.1 โมเดลความสัมพันธ์การตัดสินใจของนักท่องเที่ยว 
หมายเหตุ. ดัดแปลงจาก Consumer Behaviour, (p.368), by L. G. Schiffman, and J. L. 
Wisenblit, 2015, The United States of America: Courier Kendallville. 

 
2.3.2.1 ส่วนข้อมูล (input) 

ส่วนประสมทางการตลาดจึงมีความส าคัญอย่างมากต่อการวางแผนส าหรับการ
สื่อสารข้อมูลสินค้าหรือบริการเพ่ือส่งต่อไปยังนักท่องเที่ยวหรือนักท่องเที่ยว  

2.3.2.2 ส่วนกระบวนการ (process) 

(1) การยอมรับความต้องการ (need recognition) อาจเป็นความต้องการ
ระดับพ้ืนฐานหรือที่เรียกว่าความจ าเป็น (need) หรือความต้องการในระดับที่สูงขึ้นหรือที่เรียกว่า
ความต้องการหรือความอยาก (want) ในกระบวนการนี้จะท าให้นักท่องเที่ยวทราบและยอมรับใน
ความต้องการของตนเอง 

(2) การแสวงหาทางเลือก (identification of alternatives) หรือการ
แสวงหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องก่อนจะตัดสินใจซื้อ ระดับของความพยายามหาข้อมูลมีความแตกต่างกันไป
ในแต่ละบุคคล ขึ้นอยู่กับระดับความเกี่ยวพัน (involvement level) ซึ่งจะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับ
ลักษณะความส าคัญของผลิตภัณฑ์ที่มีต่อนักท่องเที่ยว 4 ประการได้แก่ ข้อมูลที่นักท่องเที่ยวมีต่อ
ผลิตภัณฑ์ และราคาของผลิตภัณฑ์ ความส าคัญต่อการยอมรับของสังคม และความส าคัญทาง
กายภาพต่อนักท่องเที่ยว 

(3) การประเมินทางเลือก (evaluation of alternatives) ส าหรับผลิตภัณฑ์
ที่มีความเกี่ยวพันสูง (high–involvement product) จะใช้เวลาค่อนข้างมาก ส่วนผลิตภัณฑ์ที่มี
ความเกี่ยวพันต่ า (low–involvement product) จะใช้เวลาค่อนข้างน้อย 

ข้อมูล กระบวนการ ผลลัพธ์ 
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2.3.2.3 ส่วนผลลัพธ์ (output) 

(1) การตัดสินใจซื้อและการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับการซื้อ (purchase and 
related decisions) นักท่องเที่ยวจะก าหนดคุณสมบัติที่ตนต้องการเพิ่มเติมจากสินค้า หรือบริการนั้น 
เพ่ือความสะดวกสบาย หรือเพ่ือข้อเสนอพิเศษที่จะได้รับ 

(2) พฤติกรรมหลังการซื้อ (post-purchase behavior) นักท่องเที่ยวจะ 
ท าการประเมินคุณค่าที่ได้รับจากการซื้อสินค้า หรือบริการนั้น ซึ่งในส่วนนี้จะมีผลต่อการตัดสินใจซื้อ
ในครั้งต่อไป  

2.3.3 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อของนักท่องเที่ยว  

กระบวนการตัดสินใจซื้อของนักท่องเที่ยวได้รับอิทธิพลมาจากปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อ (influence factors for buying decision process)  

1. สิ่งกระตุ้นทางการท่องเที่ยว (travel stimuli) เป็นสิ่งเร้าในรูปของข่าวสาร
ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่นักท่องเที่ยวให้ความสนใจรวมไปถึงความตระหนักในเรื่อง
การท่องเที่ยว (travel awareness) ซึ่งปัจจัยด้านข่าวสารข้อมูล (information factors)  
มีความส าคัญอย่างมากต่อการตัดสินใจซื้อของนักท่องเที่ยว สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทได้แก่ 
ข่าวสารข้อมูลเพ่ือการค้า (commercial sources) และข่าวสารและข้อมูลทั่วไป (social sources)  
ข้อมูลทั้ ง 2 ประเภทนี้มีความแตกต่างกันตรงผู้ส่ งส ารและจุดประสงค์ของข้อมูลข่าวสาร 
กล่าวคือข่าวสารและข้อมูลเพ่ือการค้านั้นถูกกระจายออกไปโดยองค์กรธุรกิจของผู้ผลิต เพ่ือเป็นการ
บอกเล่าคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ให้แก่นักท่องเที่ยว เพ่ือใช้ในการประกอบการตัดสินใจ ส่วนข่าวสาร
และข้อมูลทั่วไปนั้นถูกกระจายออกไปโดยกลุ่มอ้างอิง ครอบครัวของนักท่องเที่ยว หรือสื่อมวลชน
แขนงต่างๆ จุดประสงค์เพ่ือบอกเล่าสรรพคุณทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ข้อมูลประเภทนี้จะไม่สามารถ
ควบคุมทิศทางได้ขึ้นอยู่กับทัศนคติของผู้ส่งสาร แต่โดยทั่วไปแล้วนักท่องเที่ยวจะรับรู้การมีอยู่ของ
ผลิตภัณฑ์จากข้อมูลเพ่ือการค้า แต่เลือกที่จะใช้ข้อมูลทั่วไปในการประกอบการตัดสินใจมากกว่า 
เนื่องจากส่วนใหญ่เห็นว่าข้อมูลทางการค้านั้นผู้เผยแพร่ข้อมูลนั้นมีส่วนได้ส่วนเสียกับธุรกิจ จึงอาจไม่
บอกข้อมูลทั้งหมดแก่นักท่องเที่ยว (วิทวัส รุ่งเรืองผล, 2552, หน้า 59) 

2. ตัวก าหนดส่วนบุคคลและสังคม (personal and social determinants) 
เป็นสิ่งก าหนดความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีความแตกต่างกันออกไป เช่น ความปรารถนา 
และความคาดหวัง เป็นต้น 
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3. ตัวแปรภายนอก (external variables) เกี่ยวกับเรื่องของภาพลักษณ์ของ
สถานที่ท่องเที่ยว และลักษณะของการเดินทาง (trip features) อาทิ ระดับของความเชื่อมั่น 
ประสบการณ์ ความทรงจ า ข้อจ ากัดในด้านเวลาและค่าใช้จ่าย ระยะเวลาตลอดการเดินทางท่องเที่ยว 
ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว เป็นต้น 

4. คุณลักษณะของแหล่งท่องเที่ยว (destination characteristics) เกี่ยวกับ
เรื่องของคุณลักษณะและคุณสมบัติของแหล่งท่องเที่ยวรวมไปถึงสิ่ งอ านวยความสะดวก 
เช่น การตรวจคนเข้าเมือง ระบบสาธารณูปโภค เป็นต้น 

5. ภาพรวมลักษณะของนักท่องเที่ยว (tourist profile) คือลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยว รวมไปถึง ทัศนคติ แรงจูงใจ และประสบการณ์ในอดีต 

2.3.4 ลักษณะของนักท่องเที่ยว  

การก าหนดส่วนแบ่งการตลาดหรือการก าหนดกลุ่มเป้าหมายในเชิงธุรกิจนั้น 
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษาถึงลักษณะของนักท่องเที่ยว (tourists characteristics) ตามหลัก
ประชากรศาสตร์ กล่าวคือการศึกษาปัจจัยด้านสังคม (social factors) ซึ่งเป็นปัจจัยที่ท าให้
นักท่องเที่ยวแต่ละคนมีความต้องการและความรู้สึกนึกคิดที่แตกต่างกันออกไป ส่งผลต่อกระบวนการ
ตัดสินใจต่าง ๆ (วิทวัส รุ่งเรืองผล, 2552, หน้า 48-55)  

จากการศึกษาวิจัยในศาสตร์แขนงต่างๆ หากเนื้อหาของงานวิจัยที่มีความ
เกี่ยวข้องกับบุคคลแล้ว โดยส่วนมากในงานวิจัยจะมีการวิเคราะห์และเปรียบเทียบข้อมูลในเชิง
ลั กษณะประชากรศาสตร์  เ พ่ื อสามารถน าผลการวิ จั ย ไป ใช้ ใ ห้ ตร งกั บกลุ่ ม เป้ าหมาย 
และมีประสิทธิภาพสูงที่สุดเนื่องจากลักษณะทางประชากรศาสตร์มีผลต่อทัศนคติที่บุคคลมีต่อสิ่งใดสิ่ง
หนึ่ง และการรับรู้ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งจะสอดคล้องกับกรอบแนวคิดของแต่ละบุคคล ซึ่งกรอบ
เหล่านั้นจะถูกหล่อหลอมด้วยบทบาทหรือปัจจัยต่าง ๆ ของแต่ละคน อาทิ เชื้อชาติ เพศ กลุ่มอายุ 
สถานภาพ หรือแม้กระทั่งกลุ่มอาชีพ สิ่งเหล่านี้ล้วนมีผลท าให้ทัศนคติของนักท่องเที่ยวมีความ
แตกต่างกันออกไป  

จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวสามารถ
สรุปความเพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในงานวิจัยชิ้นนี้ได้ว่า ปัจจัยทางด้านจิตวิทยานั้นมีความส าคัญอย่าง
มากต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการของนักท่องเที่ยว ซึ่งรวมไปถึงการรับรู้ข่าวสารข้อมูล  
ความชื่นชอบ หรือความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อสินค้าและบริการ และกระบวนการตัดสินใจ
ซื้อก็ยังได้รับอิทธิพลมาจากสิ่งเร้าภายนอกหรือข่าวสารข้อมูลนั่นเอง ซึ่งในงานวิจัยนี้ก็คือรูปแบบทาง
สถาปัตยกรรมของรีสอร์ทที่ส่งสารไปยังผู้รับสารซึ่งก็คือนักท่องเที่ยว 
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2.4 แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมความชื่นชอบ 

2.4.1 ความชื่นชอบ 

ทัศนคติเกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรได้แก่ ความเชื่อของนักท่องเที่ยว 
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว และผลที่ได้รับ สามารถแบ่งออกเป็น 3 กรณีได้แก่ ทัศนคติที่เกิดจาก
กระบวนการรับรู้ ทัศนคติที่เกิดจากกระบวนการเรียนรู้พฤติกรรม และทัศนคติที่เกิดจากความสุข
สบายในการบริโภค (ภาพที่ 2.2) อาจกล่าวได้ว่าการตัดสินใจซื้อของนักท่องเที่ยว เกิดจากการให้
ความส าคัญกับการรับรู้ข่าวสารข้อมูลของนักท่องเที่ยว ซึ่งนักท่องเที่ยวจะน าข้อมูลข่าวสารที่ได้รับมา
คาดการณ์ถึงความรู้สึกของตนเองในขณะที่บริโภคสินค้า และบริการ เพ่ือเป็นเกณฑ์ในการช่วย
ตัดสินใจว่าควรจะซื้อสินค้าหรือไม่  ซึ่งกระบวนการคาดการณ์ทั้งหมดนี้ขึ้นอยู่กับทัศนคติของ
นักท่องเที่ยวเป็นส าคัญ หากนักท่องเที่ยวมีทัศนคติที่ดีต่อสินค้าและบริการ จะมีแนวโน้มในการ
ตัดสินใจซื้อไปในทิศทางบวก และในทางตรงกันข้าม หากนักท่องเที่ยวมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อสินค้าและ
บริการจะมีแนวโน้มในการตัดสินใจซื้อไปในทิศทางลบ (Solomon, Bamossy, Askegaard, & Hogg, 
2006, p. 156)  

  

กรณีท่ี 1 

 

ทัศนคติ 
บนพื้นฐานของ

กระบวนการรับรู้ 

กรณีท่ี 2 

 

ทัศนคติ 
บนพื้นฐานของ

กระบวนการเรียนรู้
พฤติกรรม 

กรณีท่ี 3 

 

ทัศนคติ 
บนพื้นฐานของ

ความสุขสบายในการ
บริโภค 

ภาพที่ 2.2 ล าดับความสัมพันธ์ของตัวแปร ที่ท าให้เกิดทัศนคติ ทั้ง 3 รูปแบบ 
หมายเหตุ. ดัดแปลงจาก Consumer Behaviour: A European Perspective (p.141), by M. 
Solomon, G. Bamossy, S. Askegaard, and M. K. Hogg, 2006, Madrid: Mateu Cromo.  

ความเชื่อ 

ผลที่ได้รับ 

พฤติกรรม 

ความเชื่อ 

พฤติกรรม 

ผลกระทบ 

ผลกระทบ 

พฤติกรรม 

ความเชื่อ 
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ทัศนคติของนักท่องเที่ยวสามารถแยกออกเป็น 2 ทิศทางหลัก ๆ คือ ชื่นชอบ  
และไม่ชื่นชอบ ซึ่งมีปัจจัยหลายอย่างมาเกี่ยวข้องในการก่อให้เกิดทัศนคติในบริบทของพฤติกรรมการ
บริโภค อาทิ ผลิตภัณฑ์ ตราสินค้า บริการ ราคา บรรจุภัณฑ์ การโฆษณา การส่งเสริมการขาย 
ช่องทางการติดต่อ เป็นต้น (Schiffman & Wisenblit, 2015, pp. 172-175) 

ความชื่นชอบของนักท่องเที่ยวหรืออาจเรียกอีกอย่างหนึ่ งว่าทัศนคติของ
นักท่องเที่ยว เกิดจากสภาพของจิตใจนักท่องเที่ยวในขณะนั้น อาจเป็นเรื่องของความรู้สึกนึกคิด 
ที่อิงไปทางด้านอารมณ์ (ประภาเพ็ญ สุวรรณ, 2520) มากกว่าเหตุผล คล้ายกับเป็นการเอนเอียงของ
จิตใจที่มีต่อประสบการณ์ที่ได้รับมา (Solomon, Bamossy, Askegaard, & Hogg, 2006, p. 138) 
นักการตลาด และผู้ประกอบการจึงควรให้ความส าคัญต่อทัศนคติของนักท่องเที่ยว ในด้าน 
ความชื่นชอบ เนื่องจากสามารถเป็นตัวก าหนดทิศทางในการด าเนินธุรกิจได้ 

2.5 แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการรับรู้ 

การรับรู้มีความส าคัญมากในทางการตลาด เนื่องจากนักท่องเที่ยวจะท าการ
ตัดสินใจเลือกซื้อสินค้า และบริการบนพ้ืนฐานของข้อมูลข่าวสารที่ได้รับรู้มา (Schiffman & 
Wisenblit, 2015, pp. 114-115)  

2.5.1 การเลือกรับรู้ของนักท่องเที่ยว 

การเลือกที่จะรับรู้ของนักท่องเที่ยวจะอยู่บนพื้นฐานของการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ความคาดหวัง นักท่องเที่ยวมักจะเลือกรับรู้แต่สิ่งที่ตนเองต้องการ และปิดกั้นต่อสิ่งที่คิดว่าไม่จ าเป็น 
ไม่ชอบ หรือสิ่งเร้าที่ท าให้เกิดความเจ็บปวด (Schiffman & Wisenblit, 2015, pp. 116-118)  
และเนื่องจากร่างกายของมนุษย์เราจะสามารถรับรู้ได้แค่เพียงพลังงานที่อยู่เหนือระดับ เทรชโฮลด์
เท่านั้น ไม่สามารถรับรู้ได้ทั้งหมด จึงต้องมีการเลือกที่จะรับรู้ ซึ่งการเลือกรับรู้นั้นขึ้นอยู่กับ 2 ปัจจัย
หลักได้แก่ อวัยวะรับความรู้สึก และสิ่งเร้า (Stimulus) (รัจรี นพเกตุ, 2540, หน้า 1-4) 

สิ่งเร้าจะถูกเลือกก็ต่อเมื่อ นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังไว้ล่วงหน้าต่อผลลัพธ์ 
ที่ต้องการให้เกิดขึ้น (Schiffman & Wisenblit, 2015, pp. 122-125) สิ่งเร้าแต่ละตัว 
ต่างก็มีความสามารถในการท าให้เกิดการรับรู้ที่ต่างกัน สิ่งเร้าบางตัวสามารถเรียกร้องความสนใจและ
ท าให้นักท่องเที่ยวเกิดการรับรู้ได้มาก แต่สิ่งเร้าบางตัวก็ท าให้นักท่องเที่ยวเกิดการรับรู้ได้น้อย 
คุณสมบัติของสิ่ งเร้าที่ท าให้ถูกเลือกรับรู้ ได้แก่  ความเปลี่ยนแปลงกะทันหัน ความขัดแย้ง 
หรือความแปลก ความแรงหรือความเข้ม ความซ้ า และความซับซ้อน  
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การรับรู้ของนักท่องเที่ยวคือกระบวนการเลือก รวบรวมและตีความสิ่งเร้าทาง
การตลาดและสภาพแวดล้อมให้เป็นภาพรวม ผ่านประสาทสัมผัสเพ่ือรับรู้ถึงการบริการและข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ จากทางผู้ให้บริการ (Morison, 1996) นักการตลาดได้แบ่งกระบวนการรับรู้ออกเป็น 
3 ระดับได้แก่ 

1. การเลือกสนใจ (selective attention) นักท่องเที่ยวจะเลือกรับรู้ในสิ่งที่สนใจ 
หรือข้อมูลที่มากระทบ และเลือกที่จะรับรู้ในสิ่งที่ผิดแปลกไปจากประสบการณ์ที่เคยทราบมา 
เพ่ือที่จะสร้างเป็นภาพด้วยประสาทสัมผัส แล้วจึงสร้างภาพในสมองที่มีความหมายหรือสอดคล้องกับ
ความทรงจ าที่เคยมีมาในอดีต แล้วจึงส่งผลให้เกิดเป็นการกระท า (Schiffman & Wisenblit, 2015, 
pp. 124-12; ฉัตยาพร เสมอใจ และ มัทนียา สมมิ, 2546) 

2. การเลือกตีความ (selective distortion) เป็นการจัดระเบียบและตีความรู้สึก 
ของความประทับใจของตนเพ่ืออธิบายความหมายถึงสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะมีการบิดเบือนข้อมูลตามความ
เชื่อหรือประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวแต่ละคน หากข้อมูลที่รับมาไม่ตรงกับข้อมูลในอดีต 
นักท่องเที่ยวสามารถเลือกที่จะเชื่อหรือว่าไม่เชื่อข้อมูลนั้นได้ (Asseal, 1998) 

3. การเลือกจดจ า (selective retention) นักท่องเที่ยวจะเลือกจดจ า 
ในสิ่งที่ เป็นไปในทิศทางเดียวกับความเชื่อหรือทัศนคติที่ นักท่องเที่ยวได้รับรู้มาจากในอดีต 
(วิทวัส รุ่งเรืองผล, 2552, หน้า 60) 

2.5.2 การรับรู้ในลักษณะรูปธรรม 

การรับรู้ในลักษณะรูปธรรม อาจเรียกได้อีกอย่างหนึ่งว่า การรับรู้สภาพแวดล้อม 
(principle of environment perception) เป็นความสามารถในการแปลผลข้อมูลที่ได้จากการ
มองเห็น (visual cognitive function) ซึ่งน าเอาข้อมูลข่าวสารที่สามารถรับรู้ได้จากการมองเห็นไป
ประมวลผล โดยทั่วไปจะประกอบไปด้วยความสามารถในการให้ความสนใจในสิ่งที่เห็น ความสามารถ
ในการจดจ าในสิ่งที่เห็น ความสามารถในการแยกแยะสิ่งที่มองเห็น นอกจากนี้ยังสามารถแยกออกมา
อีก 2 รูปแบบดังนี้ 

1. การรับรู้วัตถุด้วยสายตา ประกอบไปด้วยการจดจ าและจ าแนกรูปทรง 
ความสามารถในการแยกแยะวัตถุ และความสามารถในการแยกแยะภาพ  

2. การรับรู้ความสัมพันธ์ระหว่างต าแหน่งของวัตถุและสภาพแวดล้อมโดยรอบ 
ประกอบไปด้วยความสามารถในการรับรู้ทิศและต าแหน่งของวัตถุ ความสามารถในการรับรู้รูปแบบ
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ความสัมพันธ์ที่มีต่อสิ่งอ่ืน ความสามารถในการรับรู้ระยะของวัตถุ และความสามารถในการแยกแยะ
และเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของวัตถุแต่ละชิ้นได้ (นนทิชา ถาวรไพบูลย์บุตร, 2555) 

หลักการส าคัญของการรับรู้สภาพแวดล้อมนั้นมีความเกี่ยวข้องกับกระบวนการ
ทางจิต มีหลักการส าคัญดังนี้ การร่วมอยู่ในสภาพการณ์ของสภาพแวดล้อม ความซับซ้อนของ
สภาพแวดล้อมที่สามารถรับรู้ได้ การรับรู้สิ่งต่าง  ๆ และอิทธิพลของผู้รับรู้ในสภาพการณ์ 
(วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, บุษกร เสรฐวรกิจ, และ ศิวาพร กลิ่นมาลัย, 2554, หน้า 35-36) 

ปัจจัยที่มีผลต่อการรับรู้สภาพแวดล้อมกายภาพ (factors influencing the 
perception of physical environment) จะเป็นการรับรู้ที่เก่ียวกับการออกแบบจึงเป็นการรับรู้ทาง
ทัศนาการเป็นส่วนใหญ่ การรับรู้ของแต่ละบุคคลนั้นขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมกายภาพในรูปแบบของ
ปัจจัยด้านข่าวสาร หรือลักษณะทางกายภาพของสิ่งเร้าที่ก่อให้เกิดความสนใจโดยอาศัยความรู้สึกที่มี
ต่อ รูปทรง วัสดุ สีสัน ขนาด พ้ืนผิวสัมผัส รูปลักษณ์ภายนอก ความซับซ้อนขององค์ประกอบ และ
ความชัดเจน เป็นต้น มนุษย์สามารถรับรู้ถึงลักษณะทางกายภาพของสถาปัตยกรรมได้ และสิ่งที่โดด
เด่นย่อมมีโอกาสในการถูกเลือกที่จะรับรู้ได้มากกว่าสิ่งที่ไม่มีความโดดเด่น (Bell, 1965) ความโดด
เด่นจากความซับซ้อนของรูปทรงมีผลต่อการรับรู้ข่าวสาร แต่หากว่าความซับซ้อนนั้นมีมากจนเกินไป  
อาจท าให้ผู้รับสารไม่สามารถรับข้อมูลข่าวสารได้ทั้งหมดภายในครั้งเดียว ท าให้พลาดข้อมูลในหลายๆ
ส่วนไป สภาพแวดล้อมนั้นก็มีส่วนส าคัญในการท าให้ข่าวสารข้อมูลที่จะสื่อออกไปเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน รวมไปถึงประสบการณ์ในอดีตของแต่ละบุคคลล้วนมีความแตกต่างกันออกไป ท าให้การรับรู้
ในรูปแบบของงานออกแบบนั้นแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคลซึ่งมาจากการจดจ าหรือจ าได้จากอดีต  
ที่ผ่านมาในเชิงสัญลักษณ์ รูปแบบรูปทรงหรือภาพรวมว่าลักษณะแบบนี้หมายถึงอาคารอะไรหรือเป็น
อาคารประเภทไหน เป็นต้น และนอกจากนี้ยังมีความสัมพันธ์กับปัจจัยที่อยู่ภายนอก ซึ่งในที่นี้
หมายถึง บุคลิกภาพ ประสบการณ์ ค่านิยม ทัศนคติ แรงจูงใจและความคาดหวัง เป็นต้น และปัจจัย
ด้านความใส่ใจและการให้คุณค่าของผู้รับรู้   (วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, บุษกร เสรฐวรกิจ, และ ศิวาพร 
กลิ่นมาลัย, 2554, หน้า 46-51) 

ความงามท่ีมนุษย์รับรู้ได้สามารถจ าแนกออกเป็น 3 กลุ่ม คือ  
1. ความงามของวัตถุ (material) เป็นการรับรู้ความงามท่ีมาจากสีสันของวัสดุ  
2. ความงามจากรูปแบบ รูปทรง (form) ซึ่งเป็นส่วนแรกสุดที่มนุษย์จะรับรู้ได้

เกี่ยวกับตัววัตถุ อาจกล่าวได้ว่าสถาปัตยกรรมมีสัดส่วน กว้าง ยาว สูง และมีลักษณะเป็นสามมิติ   
(พ.พรหมพิจิตร, 2495) เป็นความงามที่มาจากความพึงพอใจต่อสัดส่วนหรือความสมดุลย์  

3. ความงามจากความเด่นชัด (expression) (วนิดา ข าเขียว, 2543) 
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2.5.3 การรับรู้ในลักษณะนามธรรม 

เอกลักษณ์เชิงนามธรรมของสถาปัตยกรรมไทยสามารถแบ่งออกเป็น 3 ประการ 
ได้แก่ ความเบาหรือลอยตัว ความโปร่งโล่ง และความร่มรื่น (วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, 2539, หน้า 51-54; 
ประวิช ประทีป, 2540)  

รูปแบบของหลังคาที่มีความอ่อนช้อยและโค้งงอนอย่างงดงามและเสาลอยที่ท า
หน้าที่ยกตัวอาคารสถาปัตยกรรมให้สูงขึ้นเหนือพ้ืนดิน ท าให้เกิดความรู้สึกในเชิงนามธรรมในแง่ของ
ความเบาลอยต่อผู้ที่พบเห็น ซึ่งถือเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวที่โดดเด่นในงานสถาปัตยกรรมไทย 
(วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, บุษกร เสรฐวรกิจ, และ วีระ อินพันทัง, 2558, หน้า 2-87) เปรียบเสมือนการท า
ให้อาคารสถาปัตยกรรมนั้นมีน้ าหนักเบา และราวกับลอยอยู่บนอากาศ (วีระ อินพันทัง, 2544, หน้า 
29) 

ความโปร่งโล่งของสถาปัตยกรรมไทยนั้นส่วนใหญ่ขึ้นอยู่กับบริเวณที่เรียกว่า 
ชานเรือน หรือบริเวณที่เป็นพ้ืนที่ว่างโล่ง ที่ท าให้สถาปัตยกรรมดูโปร่งโล่งและไม่อึดอัด ซึ่งบริเวณนี้
เป็นบริเวณท่ีกลางแจ้งหรือค่อนข้างกลางแจ้งและได้รับแสงอาทิตย์เกือบจะตลอดทั้งวัน ท าให้อุณหภูมิ
ของพ้ืนที่บริเวณนี้ค่อนข้างสูงในเวลากลางวันและให้ความอบอุ่นในตอนกลางคืน แต่การที่อุณหภูมิ
ค่อนข้างสูงในตอนกลางวันเนื่องจากแสงแดด ไม่ได้แปลว่าจะอยู่ไม่สบาย (จิตพัต ฉอเรืองวิวัฒน์, 
2545) เพราะพ้ืนที่บริเวณนั้นมีความโปร่งและโล่ง จึงท าให้มีลมพัดผ่านอยู่ตลอดเวลา ซึ่งเหมาะกับ
การนั่งพักผ่อนรับลมธรรมชาติเป็นอย่างยิ่งโดยเฉพาะบริเวณระเบียงหรือพาไล จึงถือเป็นเอกลักษณ์
อีกอย่างหนึ่งที่ปรากฏอยู่ในสถาปัตยกรรมไทย   (วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, บุษกร เสรฐวรกิจ, และ วีระ 
อินพันทัง, 2558, หน้า 2-87) 

ความร่มรื่นที่เกิดขึ้นในสถาปัตยกรรมไทยส่วนใหญ่เกิดจากการที่มีชายคายื่นยาว
เพ่ือบังแดดให้กับตัวอาคาร และมีความกลมกลืนกับธรรมชาติ (วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, บุษกร เสรฐวรกิจ
, และ วีระ อินพันทัง, 2558, หน้า 2-87) การจัดวางต้นไม้ที่เป็นบริบทโดยรอบของสถาปัตยกรรม 
ก็จะให้ความรู้สึกท่ีร่มเย็นได้เช่นเดียวกัน (อภินันท์ พงศ์เมธากุล, 2542) 

จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรู้สามารถสรุปความเพ่ือน ามา
ประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี้ได้ว่า การรับรู้ของคนเรานั้นเกิดจากความสามารถของระบบสัมผัสของ
ร่างกาย ก่อนที่จะน าข้อมูลเข้าสู่กระบวนการรับรู้จะต้องมีการคัดกรองข่าวสารหรือเลือกที่จะรับรู้
เฉพาะสิ่งที่ตนให้ความสนใจหรือมีแรงกระตุ้นสูง หากพิจารณาความสัมพันธ์ของการรับรู้ที่มนุษย์มีต่อ
สถาปัตยกรรมนั้น อาจกล่าวได้ว่าสามารถรับรู้ได้จากการมองเห็นเป็นส่วนใหญ่ การสัมผัส การดมกลิ่น 
การรับรู้รส หรือการได้ยินเสียงนั้นอาจเกิดขึ้นได้แต่เพียงส่วนเล็กน้อยเท่านั้น การมองสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูลทั้งภาพรวมและรายละเอียดส่วนย่อยได้เกือบทั้งหมด จึงท าให้สิ่งที่มองเห็น 
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นั้นมีความส าคัญต่อข้อมูลข่าวสารที่จะส่งออกไปยังนักท่องเที่ยว ดังนั้นสิ่งที่สามารถมองเห็นจาก
สถาปัตยกรรมจึงได้แก่ รูปลักษณ์โดยรวมของอาคาร รูปทรงของตัวอาคาร ส่วนประกอบหลัก  ๆ  
อาทิ หลังคา ตัวอาคาร โครงสร้าง เป็นต้น วัสดุที่ใช้ สีสันของตัวอาคารหรือสีจากวัสดุ ส่วนในเรื่องของ
บรรยากาศและความรู้สึกเป็นสิ่งที่ไม่สามารถจ ากัดความได้อย่างชัดเจนเนื่องจากมีหลายปัจจัยเป็น
ตัวก าหนด 

2.6 บทความและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

งานวิจัยเรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรับรู้แบรนด์โรงแรมรีสอร์ทของผู้ใช้บริการ” 
มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบที่ส่งผลต่อการรับรู้แบรนด์โรงแรม รีสอร์ทของ
นักท่องเที่ยวที่เข้ามาใช้บริการ ผลการศึกษาพบว่าองค์ประกอบด้านการออกแบบสถาปัตยกรรม 
ได้แก่ สถาปัตยกรรมภายในอาคาร สถาปัตยกรรมภายนอกอาคาร การสร้างเรื่ องราว และการเข้าถึง 
มีความส าคัญมากที่สุด รองลงมาได้แก่องค์ประกอบด้านการให้บริการ และองค์ประกอบด้านการ
สื่อสารสัญลักษณ์ ตามล าดับ (จิรนันท์ เทียนทอง และ วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, 2556, หน้า 635) 

งานวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการใช้บริการการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวตะวันออก
กลางในเขตกรุงเทพมหานคร” มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของโครงการที่
มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักของนักท่องเที่ยวชาวตะวันออกกลาง ผลการศึกษาพบว่าส่วนประสมด้าน
ลักษณะทางกายภาพ มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักอยู่ ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.67  
(ดาลีซะห์ ดะยี, นภัสนันท์ วินิจวรกิจกุล, และ ปรเมษฐ์ บุญน าศิริกิจ, 2557, หน้า 5) 

งานวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมและทัศนคติของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่เดินทางเข้ามา
ท่องเที่ยวในประเทศไทยหลังเหตุการณ์ความไม่สงบทางการเมือง” มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาเกี่ยวกับ
ค่านิยม และทัศนคติของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่เดินทางมาท่องเที่ยวในประเทศไทย  
ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีค่านิยมชอบผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น ชอบดนตรีพ้ืนเมือง 
ชอบให้ผู้อ่ืนบริการ และชอบความทันสมัย มีทัศนติที่ดีต่อความงดงามของประเทศไทย และความงาม
แสดงออกถึงเอกลักษณ์ของประเทศ (พงศธร จันทร์วิโรจน์ และ ณักษ์ กุลิสร์, 2554, หน้า 38) 

งานวิจัยเรื่อง “โมเดลการตลาดเชิงประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ” 
มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษา และวิเคราะห์องค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กับประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างประเทศ ผลการศึกษาพบว่า ประสบการณ์ใหม่ และการเรียนรู้ เป็นส่วนหนึ่งของแรงจูงใจใน
การท่องเที่ยว ประสบการณ์ เชิงกายภาพ และประสบการณ์เชิงอารมณ์ เป็นส่วนหนึ่งของ
ประสบการณ์ในการท่องเที่ยว คุณค่าการรับรู้ และความพึงพอใจ เป็นส่วนหนึ่งในตัววัดระดับ
ประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว โดยที่แรงจูงในใจการท่องเที่ยว ประสบการณ์เชิงอารมณ์ และ  
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ตัววัดระดับประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว มีความสัมพันธ์ต่อกันอยู่ในระดับมาก (ภาพที่ 2.3)  
(ภัทรพร ทิมแดง และ วินัย ปัญจขจรศักดิ์, 2554, หน้า 97-100)  

 

 
ภาพที่ 2. 3 ความสัมพันธ์ระหว่างโมเดลการตลาดเชิงประสบการณ์ของนักทอ่งเที่ยวชาวต่างชาติ 
หมายเหตุ. จาก โมเดลการตลาดเชิงประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ, โดย ภัทรพร  
ทิมแดง และ วินัย ปัญจขจรศักดิ์, 2554, วารสารสมาคมนักวิจัย, 16(3), 97-100. 

 
งานวิจัยเรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

ที่ใช้บริการในโรงแรมแมนดาริน โอเรียลเต็ล ดาราเทวี จังหวัดเชียงใหม่” มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษา
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจเข้าพักในโครงการของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 
ผลการศึกษาพบว่าปัจจัยด้านสถาปัตยกรรมมีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักของนักท่องเที่ยวชาว
ต่างประเทศ ซึ่งสถาปัตยกรรมเหล่านั้นต้องมีความโดดเด่น และสามารถสร้างประสบการณ์ที่น่าสนใจ
ให้กับนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศได้ (อุทัยรัตน์ นามแก้ว, 2555) 

งานวิจัยเรื่อง “ปัจจัยทางการตลาดที่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกใช้บริการ
ธุรกิจที่พักของนักท่องเที่ยวชาวจีนในจังหวัดภูเก็ต” มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ลักษณะส่วนบุคคล พฤติกรรม และแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวจีน ที่มีต่อส่วนประสมการตลาดของ
โครงการธุรกิจที่พัก ผลการศึกษาพบว่าแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวจีนมีความสัมพันธ์กับลักษณะ
ทางกายภาพของโครงการอยู่ในระดับมากที่สุด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 2.1) 
(สุรางคนา แก้วตา, 2557, หน้า 37-104) 

แรงจูงใจในการท่องเท่ียว 

• ประสบการณ์ใหม่ 

• การเรียนรู้ 

ประสบการณ์ในการท่องเที่ยว 

• ประสบการณ์เชิงกายภาพ 

• ประสบการณ์เชิงอารมณ ์

ตัววัดระดับประสบการณ์ 

• คุณค่าการรับรู้ 

• ความพึงพอใจ 
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ตารางที่ 2. 1  
 
ระดับความส าคัญของส่วนประสมทางการตลาดที่มีต่อการตัดสินใจเข้าพักของนักท่องเที่ยวชาวจีน 

ส่วนประสมทางการตลาดที่มี 
ความสัมพันธ์กับการตัดสินใจ 

ค่าเฉลี่ย 
(n=385) 

SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

ด้านผลิตภัณฑ์/ บริการ 3.69 0.64 มาก 
ด้านราคา 4.53 0.60 มากที่สุด 
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 4.19 0.71 มาก 
ด้านส่งเสริมการตลาด 3.91 0.57 มาก 
ด้านกระบวนการให้บริการ 4.32 0.57 มากที่สุด 
ด้านบุคลากร 4.55 0.57 มากที่สุด 
ด้านลักษณะทางกายภาพ 4.32 0.52 มากที่สุด 

รวม 4.22 0.43 มากที่สุด 

หมายเหตุ. จาก ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกใช้บริการธุรกิจที่พักของนักท่องเที่ยวชาว
จีนในจังหวัดภูเก็ต (น.46), โดย สุรางคนา แก้วตา, 2557.  

 
จากการศึกษาทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า องค์ประกอบด้าน

การออกแบบสถาปัตยกรรม และลักษณะทางกายภาพของโครงการ มีความส าคัญมากต่อการรับรู้ของ
นักท่องเทีย่วผู้เข้าพักในโครงการรีสอร์ท เนื่องจากมีความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจเข้าพักในรีสอร์ทของ
นักท่องเที่ยว ปัจจัยด้านกายภาพมีความสัมพันธ์กับทัศนคติความชื่นชอบ และการรับรู้ของ
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศอยู่ในระดับที่มากถึงมากที่สุด ปัจจัยในเชิงกายภาพที่กล่าวถึงไม่ได้
หมายความถึงด้านท าเล หรือที่ตั้งเพียงเท่านั้น แต่หมายรวมถึ งรูปแบบของสถาปัตยกรรม 
การออกแบบตกแต่ง และบรรยากาศของสถานที่ ที่นักท่องเที่ยวสามารถรับรู้ได้ทั้งในลักษณะรูปธรรม 
และลักษณะนามธรรม ซึ่งความงดงามของประเทศไทย และเอกลักษณ์ความเป็นไทยมีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมและทัศนคติของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ซึ่งถือเป็นจุดเด่นทางวัฒนธรรมของ
ประเทศไทยที่ควรให้ความส าคัญ และถ่ายทอดประสบการณ์ท่ีดีไปยังนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 
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 บทที ่3
วิธีการวิจัย 

ในงานวิจัยเรื่องการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่มีต่อรูปแบบสถาปัตยกรรม 
รีสอร์ท: แบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตเนื้อหาเกี่ยวกับวิธีการวิจัย
ออกเป็น 7 ส่วนดังนี้ 

1. ค าถามวิจัย 
2. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
3. สมมติฐานการวิจัย 
4. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
5. เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 
6. การวิเคราะห์และแปรผลข้อมูล 
7. ขั้นตอนด าเนินงานวิจัย 

3.1 ค าถามวิจัย 

จากการศึกษาที่มาและความส าคัญ ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง     
ผู้วิจัยจึงได้ตั้งค าถามขึ้นมา 4 ประเด็นดังนี้ 

1. นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีความชื่นชอบในรูปแบบสถาปัตยกรรมรีสอร์ท     
แบบพ้ืนถิ่นหรือแบบไทยประยุกต์มากกว่ากัน 

2. นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีการรับรู้ ลักษณะรูปธรรมของสถาปัตยกรรม 
รีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นหรือแบบไทยประยุกต์มากกว่ากันและมีความสัมพันธ์กับความชื่นชอบอย่างไร 

3. นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีการรับรู้องค์ประกอบใดบ้างของสถาปัตยกรรมรีสอร์ท  
แบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต ์

4. นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีการรับรู้ลักษณะทางนามธรรมของสถาปัตยกรรม 
รีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ในประเภทใดบ้าง 
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3.2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
ภาพที่ 3. 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  
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3.3 สมมติฐานการวิจัย 

3.3.1 สมมติฐานที่ 1 

(H1): ความชื่นชอบของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีผลต่อการรับรู้ลักษณะ
รูปธรรมในสถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นและไทยประยุกต์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

 
ภาพที่ 3. 2 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในสมมติฐานที่ 1 

3.3.2 สมมติฐานที่ 2 

(H2): นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศสามารถรับรู้ถึงความแตกต่างในเรื่องลักษณะ
นามธรรมระหว่างสถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์  

 

 
ภาพที่ 3. 3 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในสมมติฐานที่ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความช่ืนชอบของนักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ 
 Foreign Tourists’ Preference  

ท่ีมีต่อรูปแบบสถาปัตยกรรม 

ตัวช้ีวัดการรับรู้สถาปัตยกรรมไทยในลักษณะรูปธรรม 
 Perception Indicators of Concrete Dimension 

of Thai Architecture  

การรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรม 

การรับรู้วัสดุท่ีใช้ในงานสถาปัตยกรรม 

การรับรู้องค์ประกอบในงานสถาปัตยกรรม 

H  

 

 

 

 

 

 

 

 

การรับรู้ของนักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ 
 Foreign Tourists’ Perception  

ท่ีมีต่อรูปแบบสถาปัตยกรรม 

ตัวช้ีวัดการรับรู้สถาปัตยกรรมไทยในลักษณะนามธรรม 
 Perception Indicators of Abstract Dimension 

of Thai Architecture  

ความเบา/ ลอย  Lightness/ Buoyancy  

ความโปร่ง/ โล่ง  Transparency/ Spaciousness  

ความร่มรื่น/ เย็นสบาย  Shadiness/ Coolness  

H  
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3.4 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 

ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ประกอบด้วยข้อมูลจาก 2 แหล่งคือ แหล่งข้อมูล
ปฐมภูมิ และแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ มีรายละเอียดดังนี้ 

3.4.1 ข้อมูลปฐมภูมิ 

เป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยเก็บรวบรวมมาจากการลงพ้ืนที่ส ารวจ มี 3 ส่วนดังนี้  

1. ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะทางกายภาพของรีสอร์ทกรณีศึกษา เป็นข้อมูลเชิง
คุณภาพ (Qualitative Data) ที่ได้มาจากการสังเกต และจดบันทึก แบ่งออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ 

ส่วนที่ 1 เป็นการพรรณนาถึงลักษณะทางกายภาพ และบรรยากาศภายใน
โครงการของรีสอร์ทกรณีศึกษาทั้ง 2 โครงการ 

ส่วนที่ 2 ภาพถ่ายเพ่ือแสดงข้อมูลในเชิงสถาปัตยกรรม ส าหรับใช้ประกอบกับ
การสอบถามข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ เพ่ือ ให้สามารถเข้าใจในรูปแบบของ
สถาปัตยกรรมได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

2. ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารโครงการรีสอร์ท 
กรณีศึกษา ทั้ง 2 โครงการแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แนวความคิด และข้อมูลทั่วไปของโครงการ เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ส่วนที่ 2 การให้คะแนนความส าคัญด้านรูปแบบสถาปัตยกรรมของรีสอร์ท 

ที่มีผลต่อการเลือกเข้าพักในโครงการของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ เป็นข้อมูลเชิงปริมาณ 
(Quantitative Data) 

3. ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้สถาปัตยกรรมรีสอร์ท โดยการส ารวจวิจัยกับกลุ่ม
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งได้ท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดเป็น
จ านวน 127 คน โดยก าหนดระดับความเชื่อมั่นอยู่ที่ร้อยละ 96 และสัดส่วนความคลาดเคลื่อนที่ยอม
ให้เกิดข้ึนได้มีค่าเท่ากับ 0.09 (ภาพที่ 3. 4)  
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𝑁 =
Z2

4e2
 

ก าหนดให ้
N = จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
Z = 2.03 (ท่ีระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 96) 
e = 0.09 (สัดส่วนของความคลาดเคลื่อน) 

ภาพที่ 3. 4 สูตรการค านวณกลุ่มตัวอย่างแบบไม่ทราบจ านวนประชากรของทาโร่  ยามาเน่. 
จาก หลักสถิต,ิ โดย กัลยา วานิชย์บัญชา, 2538. 

3.4.2 ข้อมูลทุติยภูมิ 

เป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยศึกษาและรวบรวม (ตารางที่  3.1) จากห้องสมุดคณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์  และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ หอสมุด ป๋วย อ๊ึงภากรณ์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ศูนย์รังสิต ห้องสมุด TK Park ห้องสมุด TCDC ห้องสมุดหอศิลปะ 
และวัฒนธรรมกรุงเทพฯ อินเตอร์เน็ต และจากผู้มีพระคุณทุกท่านที่แนะน ารายชื่อหนังสือ 
ที่เป็นประโยชน์ต่องานวิจัย รวมไปถึงการส่งส าเนาข้อมูลที่เกี่ยวข้องมาให้ผู้วิจัยได้ ศึกษาและใช้
ประโยชน์ในงานวิจัยมีรายละเอียดดังนี้  
 
ตารางที่ 3. 1  
 
รายละเอียดแหล่งที่มาของข้อมูลทุติยภูมิ 
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ผน
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ความส าคญัด้านศลิปะสถาปัตยกรรม √ - - √ √ - √ 
แนวความคิดเกีย่วกับสถาปัตยกรรมพื้นถ่ิน √ √ √ √ √ √ - 
แนวความคิดเกีย่วกับสถาปัตยกรรมไทยประยุกต ์ √ √ - √ √ √ - 
ความส าคญัของรีสอร์ท √ - - √ - - √ 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 
 
รายละเอียดแหล่งที่มาของข้อมูลทุติยภูมิ  

รายละเอียดข้อมูล 
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ความส าคญัของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ √ - - √ - - √ 
แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว √ √ √ √ √ - - 
ความส าคญัด้านความชื่นชอบและการรับรู้ในงานสถาปัตยกรรม √ √ √ √ √ √ - 
แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับพฤติกรรมความช่ืนชอบ √ √ √ √ - - - 
แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับพฤติกรรมการรับรู ้ √ √ √ √ - - - 
ข้อมูลเกี่ยวกับกรณีศึกษา - - - √ - - - 
อื่นๆ - √ - √ - √ - 

3.5 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

3.5.1 รูปแบบของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 4 ชนิดดังนี้ 

1. แบบฟอร์มในการเก็บบันทึกข้อมูลเชิงกายภาพ (ดูรายละเอียดที่ ภาคผนวก ง) 
ส าหรับรีสอร์ททั้ง 2 โครงการ (จ านวน 2 ชุด) แบ่งข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ข้อมูลทั่วไปของ
โครงการ รูปแบบสถาปัตยกรรมของโครงการ และลิสรายการภาพถ่ายที่ต้องท าการเก็บบันทึก 

2. แบบสัมภาษณ์ส าหรับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารโครงการรีสอร์ท 
(ดูรายละเอียดที่ ภาคผนวก ง) ที่เป็นกรณีศึกษาทั้งสองแห่ง เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลทั่วไป 
ของโครงการ ในเชิงพรรณนา และการสอบถามถึงระดับความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบสถาปัตยกรรม 
กับการตัดสินใจเข้าพักของนักท่องเที่ยว 

3. แบบสอบถามนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ (ดูรายละเอียดที่ ภาคผนวก จ) 
เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลด้านการรับรู้สถาปัตยกรรมจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักท่องเที่ยว
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ชาวต่างประเทศผู้เข้าพักในโครงการรีสอร์ท และนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศทั่วไปในจังหวัด
เชียงใหม่จ านวน 127 คน สามารถแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของนักท่องเที่ยว ลักษณะของค าถามเป็นการตั้งค าถาม 
แบบปลายปิด (closed-ended response question) แบบ 2 ค าตอบให้เลือก (dichotomous 
question) และแบบหลายค าตอบให้เลือก (multiple choices question)  

ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความชื่นชอบ และการรับรู้ของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างประเทศที่มีต่อรูปแบบทางสถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่น และไทยประยุกต์ โดยลักษณะ
ของค าตอบแบบที่มี  2 ค าตอบให้เลือกส าหรับค าถามเกี่ยวกับความชื่นชอบในสถาปัตยกรรมและการ
รับรู้สถาปัตยกรรมในเชิงรูปธรรม และค าตอบในรูปแบบของการให้คะแนนการรับรู้ ส าหรับค าถาม
เกี่ยวกับการรับรู้สถาปัตยกรรมในเชิงนามธรรม 

4. ภาพประกอบการสอบถาม (ดูรายละเอียดที่ ภาคผนวก จ) เป็นภาพถ่าย 
ที่แสดงให้เห็นถึงลักษณะของสถาปัตยกรรมรีสอร์ททั้ง 2 รูปแบบ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ
ผู้ตอบแบบสอบถาม สามารถเข้าใจในค าถามมากข้ึน 

3.5.2 การสร้างเครื่องมือวิจัย 

1. ศึกษาและค้นคว้าวิธีการออกแบบแบบสอบถามเกี่ยวกับประเภทของเครื่องมือ
ที่ใช้ในการเก็บข้อมูล รูปแบบของเครื่องมือ เนื้อหาต่าง ๆ ที่เป็นพ้ืนฐานของแบบสอบถาม และศึกษา
ลักษณะและรูปแบบภาษาท่ีใช้จากตัวอย่างต่าง ๆ 

2. น าแบบร่างของเครื่องมือที่ใช้เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ระหว่าง
วันที่ 3 -7 มีนาคม พ.ศ. 2559 เพ่ีอตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสมของเนื้อหาและภาษาที่ใช้
เพ่ือน าไปปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์แบบและครอบคลุมวัตถุประสงค ์

3. แก้ไขและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือให้
ได้เครื่องมือที่มีความสมบูรณ์แบบ ค าถามมีความครบถ้วนและมุ่งหาค าตอบอย่างตรงประเด็น 

4. น าเครื่องมือไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 

3.6 การวิเคราะห์และแปรผลข้อมูล 

3.6.1 การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างด้วย ความถี่  (frequency) 
และร้อยละ (percentage)  
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2. การวิ เคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความชื่นชอบและเปรียบเทียบการรับรู้
สถาปัตยกรรมในลักษณะรูปธรรมระหว่างรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ ด้วยความถี่    
และร้อยละ 

3. การวิเคราะห์การรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะนามธรรมด้วย ค่าเฉลี่ย 
(mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

3.6.2 การวิเคราะห์ข้อมูลในการทดสอบสมมติฐาน 

1. การทดสอบสมมติฐานที่ 1 ส าหรับการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างความ
ชื่นชอบและการรับรู้สถาปัตยกรรมไทยในลักษณะรูปธรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 
คือใช้ Chi-square ในการวิเคราะห์หาค่าความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล 2 กลุ่มในความสัมพันธ์ต่อกัน 

2. การทดสอบสมมติฐานที่ 2 ส าหรับการวิเคราะห์หาค่าความแตกต่างในการ
รับรู้สถาปัตยกรรมไทยในลักษณะนามธรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่มีต่อรูปแบบ
สถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ คือ paired t-test ในการวิเคราะห์  
และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของข้อมูล 2 กลุ่ม 

3.7 ขั้นตอนด าเนินงานวิจัย 

3.7.1 ก าหนดขอบเขตงานวิจัย 

ก าหนดวัตถุประสงค์งานวิจัยเพ่ือก าหนดทิศทาง ล าดับขั้นของข้อมูลที่จะศึกษา 
และก าหนดจุดมุ่งหมายของงานวิจัยเป็นล าดับแรก 

3.7.2 สร้างเครื่องมือวิจัยข้ันที่ 1 (แบบฟอร์มในการเก็บบันทึกข้อมูล) 

เ พ่ือ เก็บข้อมูลและน ามาวิ เคราะห์ลั กษณะทางกายภาพของรูปแบบ
สถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ โดยการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการรับรู้สถาปัตยกรรมในเชิงรูปธรรมและนามธรรมของสถาปัตยกรรมรีสอร์ท  
พฤติกรรมความชื่นชอบและการรับรู้ของนักท่องเที่ยว จากนั้นน าข้อมูลมาเชื่อมโยงกันเพ่ือให้เกิดความ
สอดคล้องระหว่างตัวแปร 
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3.7.3 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลครั้งท่ี 1 (รูปภาพและการพรรณนา) 

การลงพ้ืนที่ส ารวจและเก็บบันทึกข้อมูลที่ รีสอร์ทกรณีศึกษาทั้งสองแห่ง  
เมื่อวันที่8 – 9 มีนาคม พ.ศ. 2559 จากการส ารวจและเก็บข้อมูลเชิงสถาปัตยกรรมภายในโครงการ 
รีสอร์ทและเก็บข้อมูลเบื้องต้นของโครงการจากการสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารธุรกิจ
โครงการรีสอร์ททั้ง 2 ท่านได้แก่ คุณโสภณ ฉัตรนันทเวช (ภาคผนวก ซ ภาพที่ 3.1)  
และคุณนงคราญ ม่วงใจ (ภาคผนวก ซ ภาพที่ 3.2) 

คุณโสภณ ฉัตรนันทเวช  ผู้จัดการรีสอร์ท ม้ง ฮิลล์ ไทร์ป ล็อดจ์ ได้อธิบายถึง
แนวความคิดของโครงการรีสอร์ทว่า “ต้องการให้ลูกค้าได้สัมผัสกับวิถีดั้งเดิมของที่อยู่อาศัยมากที่สุด
เท่าที่นักท่องเที่ยวรับได้ แต่ในขณะเดียวกันก็ต้องมีความสะดวกสบายพอควร” คุณโสภณมีความ
คิดเห็นว่ารูปแบบสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นของรีสอร์ทมีผลต่อการรับรู้ของนักท่องเที่ยวอยู่ในระดับ 
ที่สามารถรับรู้ได้มาก สามารถสังเกตได้อย่างชัดเจนเนื่องจากทางรีสอร์ทมีบ้านพักบางหลังที่ต่อเติม
ด้วยวัสดุสมัยใหม่เข้าไป อาทิ เปลี่ยนจากผนังฝาขัดแตะแบบพ้ืนถิ่นเป็นผนังก่ออิฐฉาบปูน มีการเทพ้ืน
เหมือนบ้านในสมัยปัจจุบัน ด้วยเหตุผลนี้เองท าให้บ่อยครั้งที่นักท่องเที่ยวผู้เข้าพักในบ้านพักหลังที่ถูก
ปรับปรุงใหม่ส่วนมากขอเปลี่ยนมาเป็นบ้านพักแบบพ้ืนถิ่น ผู้จัดการจึงได้ให้ความเห็นว่านักท่องเที่ยว 
ผู้เข้าพักให้ความส าคัญกับสถาปัตยกรรมค่อนข้างมากพอๆกับการบริการ 

คุณนงคราญ ม่วงใจ ผู้จัดการรีสอร์ท เรือน อริยา รีสอร์ท ได้อธิบายถึง
แนวความคิดของโครงการรีสอร์ทว่า “ทางรีสอร์ทเน้นให้ผู้พักได้รับอากาศบริสุทธิ์ท่ามกลางความเป็น
ไทยและความเป็นธรรมชาติ” และนอกจากนี้คุณนงคราญยังมีความคิดเห็นว่ารูปแบบสถาปัตยกรรม
ไทยประยุกต์ของ   รีสอร์ทมีผลต่อการรับรู้ของนักท่องเที่ยวอยู่ในระดับที่สามารถรับรู้ได้มาก  
สังเกตได้จากกลุ่มลูกค้าที่เข้าพักจะชื่นชมความงามของบ้ านพักสไตล์ไทย ๆ ให้ฟังอยู่บ่อยครั้ง 
นอกจากนี้นักท่องเที่ยวผู้เข้าพักยังให้ความนิยมการถ่ายภาพในส่วนของหลังคาบ้านพักที่ถือว่ามีความ
โดดเด่นและมีความเป็นเอกลักษณ์ท่ีแสดงถึงความเป็นสถาปัตยกรรมไทยได้เป็นอย่างดี 

จากการลงพ้ืนที่ส ารวจและเก็บข้อมูลสามารถสรุปภาพรวมของโครงการรีสอร์ท 
กรณีศึกษา ทั้ง 2 โครงการได้ดังนี้ 

1. ม้ง ฮิลล์ ไทร์ป ล็อดจ์ รีสอร์ท เป็นรีสอร์ทที่มีรูปแบบสถาปัตยกรรมแบบพ้ืน
ถิ่น ซึ่งจ าลองรูปแบบบ้านพักมาจากเรือนพ้ืนถิ่นของชาวม้ง ส าหรับกลุ่มลูกค้าที่ต้องการสั มผัส 
กับวิถีชีวิตแบบพ้ืนถิ่น สถาปัตยกรรมรีสอร์ทของโครงการนี้มีความโดดเด่นและแปลกตาส าหรับ
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศเป็นอย่างมาก เริ่มตั้งแต่บริเวณทางเข้า ซึ่งใช้วัสดุพ้ืนถิ่นเป็นส่วนใหญ่ 
สังเกตได้จากป้ายชื่อโครงการบริเวณทางเข้า ภาพรวมของโครงการเน้นที่การสร้างบรรยากาศแบบ
หมู่บ้านพ้ืนถิ่น ไม่ว่าจะเป็นสถาปัตยกรรม เครื่องเรือนต่าง ๆ และบริบทโดยรอบล้วนมีความ
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สอดคล้องกับแนวความคิดของโครงการ แต่ขณะเดียวกันต้องแฝงด้วยการบริการที่มีความ
สะดวกสบายและทันสมัยมากพอสมควร ส าหรับรองรับกิจกรรม ต่าง ๆ ภายในโครงการ  
อาทิ ร้านอาหาร สระว่ายน้ า และลานเอนกประสงค์ เป็นต้น ทางรีสอร์ทมีแนวความคิดที่ต้องการให้
นักท่องเที่ยวสัมผัสกับประสบการณ์แปลกใหม่แบบพ้ืนถิ่นด้วยบ้านพักแบบชาวม้ง บ้านพักภายใน
โครงการใช้วัสดุพื้นถิ่นในการสร้างเกือบทั้งหมด อาทิ ผนังขัดแตะไม้ไผ่ หลังคาจาก โครงสร้างเรือนไม้
จริง มีการดัดแปลงผังเรือนภายในให้มีความเหมาะสมกับการท าธุรกิจรีสอร์ท และด้วยเหตุผลด้าน
พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกที่ พักของกลุ่มลูกค้าส่วนใหญ่เน้นเรื่องสุขอนามัยค่อนข้างมาก 
และเนื่องจากเรือนพ้ืนถิ่นของชาวม้งนั้นไม่มีหน้าต่าง ท าให้ทางโครงการต้องดัดแปลงบางส่วนของ
สถาปัตยกรรม เพ่ือตอบรับกับความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ให้บ้านพักมีการถ่ายเทอากาศ 
ที่ดี และในขณะเดียวกันนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่นั้นกลัวยุงและแมลง จึงต้องมีการเพ่ิมมุ้ง
ลวดเพ่ือป้องกัน 

2. เรือนอริยา รีสอร์ท เป็นรีสอร์ทที่มีรูปแบบสถาปัตยกรรมแบบไทยประยุกต์ 
ทางโครงการเน้นที่รูปลักษณ์ภายนอกให้มีความเป็นไทย สามารถสัมผัสถึงความเป็นไทยได้ตั้งแต่
บริเวณทางเข้าโครงการ มีป้ายชื่อโครงการที่มีความเป็นไทย ท าให้รับรู้ได้ว่าโครงการรีสอร์ทแห่งนี้เน้น
ที่ภาพลักษณ์และเอกลักษณ์ของความเป็นทรงไทย มีซุ้มประตูทางเข้าโครงการเป็นทรงไทย มีบ้านพัก
รูปแบบไทยประยุกต์ที่รายล้อมไปด้วยธรรมชาติที่ร่มรื่น ซึ่งเป็นแนวความคิดหลักของทางโครงการ  
รีสอร์ทที่เน้นให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับการอยู่อาศัยท่ามกลางบรรยากาศของความเป็นไทยพร้อม ๆ 
กับความร่มรื่นของธรรมชาติ การจัดวางผังภายในบ้านพักเน้นที่ความสวยงามและสะดวกสบายเพ่ือ
ตอบรับกับความต้องการของนักท่องเที่ ยวที่ เน้นความสวยงามของสถาปัตยกรรมและ 
ความสะดวกสบายจากการบริการบริเวณภายในโครงการมีสระว่ายน้ าและศาลาส าหรับรับประทาน
อาหาร 

3.7.4 การก าหนดดัชนีชี้วัดการรับรู้สถาปัตยกรรม 

เพ่ือหาดัชนีชี้วัดการรับรู้สถาปัตยกรรมไทยที่ เหมาะสมกับการศึกษาวิจัย         
โดยการศึกษาสถาปัตยกรรมรีสอร์ททั้งสองรูปแบบ ได้แก่ รูปแบบพ้ืนถิ่น และรูปแบบไทยประยุกต์ 
ในเชิงลึก และศึกษาทฤษฎีและแนวความคิดที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปดัชนีชี้วัดการรับรู้สถาปัตยกรรม
ไทยได้ดังนี้ 

1. ดัชนีชี้วัดการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะรูปธรรม 
1.1 การรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรม 
1.2 การรับรู้วัสดุที่ใช้ในงานสถาปัตยกรรม 
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1.3 การรับรู้องค์ประกอบในงานสถาปัตยกรรม 

2. ดัชนีชี้วัดการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะนามธรรม 
2.1 การรับรู้ถึงความเบา/ ลอย 
2.2 การรับรู้ถึงความโปร่ง/ โล่ง 
2.3 การรับรู้ถึงความร่มรื่น/ เย็นสบาย 

3.7.5 การสร้างเครื่องมือวิจัยข้ันที่ 2 (แบบสอบถาม) 

เพ่ือสอบถามนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับความชื่นชอบ
และการรับรู้สถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ในมิติรูปธรรมและนามธรรม 

3.7.6 การลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลครั้งท่ี 2 (ข้อมูลเชิงสถิติ) 

ลงพ้ืนที่ เพ่ือเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเพ่ือสอบถามนักท่องเที่ยวชาว
ต่างประเทศที่จังหวัดเชียงใหม่เป็นจ านวนสองครั้ง รอบแรกเมื่อวันที่ 11 - 14 มีนาคม 2559       
รอบที่สองเมื่อวันที่  6 – 12 พฤษภาคม 2559 จากการลงพ้ืนที่ 2 ครั้ง สามารถเก็บข้อมูล
แบบสอบถามจากนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศผู้เข้าพักในรีสอร์ทและนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ
ที่มาท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ได้จ านวน 127 ชุด 

3.7.7 การวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูล 

วิเคราะห์และเปรียบเทียบการรับรู้สถาปัตยกรรมรีสอร์ทของนักท่องเที่ยว 
ชาวต่างประเทศระหว่างรูปแบบพ้ืนถิ่นและรูปแบบไทยประยุกต์โดยการน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์
เทียบค่าความหมายของคะแนน (ดูรายละเอียดที่ ภาคผนวก ฉ) หาความสัมพันธ์เชิงสถิติ เปรียบเทียบ
ข้อมูลระหว่างตัวแปรเพ่ือตอบค าถามวิจัย และทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

3.7.8 สรุปผลและเสนอแนะ 

สรุปและเสนอแนะรูปแบบสถาปัตยกรรมรีสอร์ทที่มีผลต่อการรับรู้ของ
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ พร้อมทั้งน าข้อสรุปจากผลวิเคราะห์มาตอบค าถามวิจัยและเสนอแนะ
แนวทางของรูปแบบสถาปัตยกรรมรีสอร์ทที่สามารถสร้างการรับรู้ต่อกลุ่มนักท่องเที่ยวชาว
ต่างประเทศได้อย่างเหมาะสม 
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 บทที ่4
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่องการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่มีต่อรูปแบบสถาปัตยกรรม 
รีสอร์ท: แบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม SPSS 
เพ่ือวิเคราะห์และค านวณหาค่าต่าง ๆ ในเชิงสถิติ แล้วจึงน ามาตอบค าถามวิจัย พิสูจน์สมมติฐาน 
และเปรียบเทียบข้อมูล โดยผู้วิจัยได้แบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 5 ส่วนได้แก่  

1. ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
2. ความชื่นชอบรูปแบบสถาปัตยกรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 
3. การรับรู้สถาปัตยกรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 
4. ความสัมพันธ์ระหว่างความชื่นชอบและการรับรู้สถาปัตยกรรมในเชิงรูปธรรม 
5. การรับรู้ความแตกต่างระหว่างสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นและไทยประยุกต์ในเชิงนามธรรม 

4.1 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 

จากการสอบถามนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่เข้าพักในรีสอร์ท และที่มาท่องเที่ยวใน
จังหวัดเชียงใหม่จ านวน 127 คน พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนมากเป็นชาวยุโรป จ านวน 96 คน 
(ร้อยละ 75.59) รองลงมาเป็นชาวเอเชีย จ านวน 31คน (ร้อยละ 24.41) (ตารางที่ 4.1) 

กลุ่มตัวอย่างส่วนมากเป็นเพศหญิง จ านวน 75 คน (ร้อยละ 59.06) รองลงมาเป็นเพศ
ชาย จ านวน 52 คน (ร้อยละ 40.94) (ตารางที่ 4.1) 

กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีอายุ 20 – 39 ปี จ านวน 87 คน (ร้อยละ 68.50) รองลงมา 
มีอายุ 40 – 59 ปี จ านวน 26 คน (ร้อยละ 20.47) มีอายุไม่เกิน 19 ปี จ านวน 11 คน (ร้อยละ 8.66) 
และ มีอายุ 60 ปีขึ้นไป จ านวน 3 คน (ร้อยละ 2.36) (ตารางที่ 4.1) 

กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีสถานะโสด จ านวน 84 คน (ร้อยละ 66.14) รองลงมามีสถานะ
สมรส จ านวน 43 คน (ร้อยละ 33.86) (ตารางที่ 4.1) 

กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีอาชีพที่ไม่เกี่ยวข้องกับศิลปะและการออกแบบ จ านวน 110 คน 
(ร้อยละ 86.61) รองลงมามีอาชีพเกี่ยวข้องกับศิลปะและการออกแบบ จ านวน  17 คน 
(ร้อยละ 13.39) (ตารางที่ 4.1) 

สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวชาวยุโรป เพศหญิง มีอายุ 20 – 39 ปี 
สถานะโสด และมีอาชีพอ่ืน ๆ ที่ไม่เก่ียวข้องกับศิลปะและการออกแบบ 
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ตารางที่ 4. 1  
 
ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ร้อยละ รวม 

เชื้อชาติ 
เอเชีย 31 24.41 127 

(100.00%) ยุโรป 96 75.59 

เพศ 
ชาย 52 40.94 127 

(100.00%) หญิง 75 59.06 

อายุ 

≤ 19 11 8.66 

127 
(100.00%) 

20 – 39 87 68.50 

40 – 59 26 20.47 

≥ 60 3 2.36 

สถานภาพ 
โสด 84 66.14 127 

(100.00%) สมรส 43 33.86 

อาชีพ 
ศิลปะ/ ออกแบบ 17 13.39 127 

(100.00%) อ่ืนๆ 110 86.61 

4.2 ความชื่นชอบในรูปแบบสถาปัตยกรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

ผลการศึกษาความชื่นชอบรูปแบบสถาปัตยกรรมพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีความ    
ชื่นชอบสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นเป็นจ านวน 98 คน (ร้อยละ 77.17) รองลงมามีความชื่นชอบรูปแบบ
สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์จ านวน 29 คน (ร้อยละ 22.83) (ตารางที่ 4.2) 

 
ตารางที่ 4. 2  
 
ความชื่นชอบในรูปแบบสถาปัตยกรรม 

 
รูปแบบสถาปัตยกรรม 

พ้ืนถิ่น ไทยประยุกต์ รวม 

ความชื่นชอบ 
98 29 127 

(77.17%) (22.83%) (100.00%) 
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4.3 การรับรู้สถาปัตยกรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

ผลการศึกษาการรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรมพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีการรับรู้
รูปแบบสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นเป็นจ านวน 94 คน (ร้อยละ 74.02) รองลงมามีการรับรู้รูปแบบ
สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์จ านวน 33 คน (ร้อยละ 25.98) (ตารางที่ 4.3) 

ผลการศึกษาการรับรู้วัสดุในงานสถาปัตยกรรมพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีการรับรู้
วัสดุในงานสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นเป็นจ านวน 96 คน (ร้อยละ 75.59) รองลงมามีการรับรู้วัสดุ 
ในงานสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์จ านวน 31 คน (ร้อยละ 24.41) (ตารางที่ 4.3) 
 
ตารางที่ 4. 3  
 
ความถี่ และร้อยละ เรื่องความชื่นชอบและการรับรู้สถาปัตยกรรม 

 
รูปแบบสถาปัตยกรรม 

พ้ืนถิ่น ไทยประยุกต์ รวม 

การรับรู้รูปแบบ 
94 33 127 

(74.02%) (25.98%) (100.00%) 

การรับรู้วัสดุ 
96 31 127 

(75.59%) (24.41%) (100.00%) 

 
ผลการศึกษาการรับรู้องค์ประกอบในงานสถาปัตยกรรมแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่  

การรับรู้องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีการรับรู้ส่วนของหลังคา
เป็นจ านวน 102 คน (ร้อยละ 80.31) รองลงมาเป็นส่วนของชานหรือระเบียงมีจ านวน 14 คน  
(ร้อยละ 11.02) และส่วนของบันไดมีจ านวน 11 คน (ร้อยละ 8.66) และการรับรู้องค์ประกอบของ
สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีการรับรู้ส่วนของหลังคาเป็นจ านวน 115 
คน (ร้อยละ 90.55) รองลงมาเป็นส่วนของเสาลอยมีจ านวน 7 คน (ร้อยละ 3.94) และส่วนของผนัง 
มีจ านวน 5 คน (ร้อยละ 3.94) (ตารางที่ 4.4) 
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ตารางที่ 4. 4  
 
ความถี่ และร้อยละ เรื่องการรับรู้องค์ประกอบสถาปัตยกรรม 

 
การรับรู้องค์ประกอบ 

หลังคา ชาน บันได เสา ผนัง รวม 

สถาปัตยกรรม 
แบบพ้ืนถิ่น 

102 14 11   127 
(80.31%) (11.02%) (8.66%)   (100.00%) 

สถาปัตยกรรม 
แบบไทยประยุกต์ 

115   7 5 127 
(90.55%)   (5.51%) (3.94%) (100.00%) 

 
ผลการศึกษาการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะนามธรรมเรื่องความเบา/ ลอย ระหว่าง

สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นและไทยประยุกต์ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนมากรับรู้ว่าสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น  
มีความเบา/ ลอย มากกว่าสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ โดยมีจ านวน 95 คน (ร้อยละ 74.80) 
รับรู้ว่าสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์มีความเบา/ ลอยมากกว่าสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น โดยมี จ านวน 16 
คน (ร้อยละ 12.60) และไม่รับรู้ถึงความแตกต่างจ านวน 16 คน (ร้อยละ 12.60) มีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนอยู่ที่ระดับ 3.60 ใน 5 และสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์มีค่าเฉลี่ยของคะแนนอยู่ที่ระดับ 2.65 
ใน 5 (ตารางที่ 4.5) 
 
ตารางที่ 4. 5  
 
การรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะนามธรรมเรื่องความเบา/ ลอย 

 
ความเบา/ ลอย 

จ านวน ร้อยละ 𝑥̄ SD 

พ้ืนถิ่น 95 74.80 3.60 0.84 
ไทยประยุกต์ 16 12.60 2.65 1.03 
ไม่มีความแตกต่างกัน 16 12.60   

 
ผลการศึกษาการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะนามธรรมเรื่องความโปร่ง/ โล่ง ระหว่าง

สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นและไทยประยุกต์ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนมากรับรู้ว่าสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น  
มีความโปร่ง/ โล่ง มากกว่าสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ โดยมีจ านวน 113 คน (ร้อยละ 88.98) 
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รับรู้ว่าสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์มีความโปร่ง/ โล่ง มากกว่าสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น โดยมีจ านวน 8 
คน  (ร้อยละ6.30) และไม่รับรู้ถึงความแตกต่างจ านวน 6 คน (ร้อยละ 4.72) มีค่าเฉลี่ยของคะแนนอยู่
ที่ระดับ 3.98 ใน 5 และสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์มีค่าเฉลี่ยของคะแนนอยู่ที่ระดับ 2.28 ใน  5 
(ตารางที่ 4.6) 
 
ตารางที่ 4. 6  
 
การรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะนามธรรมเรื่องความโปร่ง/ โล่ง 

 
ความโปร่ง/ โล่ง 

จ านวน ร้อยละ 𝑥̄ SD 
พ้ืนถิ่น 113 88.98 3.98 0.81 
ไทยประยุกต์ 8 6.30 2.28 0.93 
ไม่มีความแตกต่างกัน 6 4.72   

 
ผลการศึกษาการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะนามธรรมเรื่องความร่มรื่น/ เย็นสบาย 

ระหว่างสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นและไทยประยุกต์ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนมากรับรู้ว่าสถาปัตยกรรมไทย
ประยุกต์มีความร่มรื่น/ เย็นสบาย มากกว่าสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น โดยมีจ านวน 52 คน 
(ร้อยละ 40.94) รับรู้ว่าสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นมีความร่มรื่น/ เย็นสบาย มากกว่าสถาปัตยกรรมไทย
ประยุกต์ โดยมีจ านวน 37 คน (ร้อยละ 29.13) และไม่รับรู้ถึงความแตกต่างจ านวน 38 คน 
(ร้อยละ 29.92) มีค่าเฉลี่ยของคะแนนอยู่ที่ระดับ 4.13 ใน 5 และสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์มี
ค่าเฉลี่ยของคะแนนอยู่ที่ระดับ 4.24 ใน 5 (ตารางที่ 4.7) 

 
ตารางที่ 4. 7  
 
การรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะนามธรรมเรื่องความร่มรื่น/ เย็นสบาย 

 
ความร่มรื่น/ เย็นสบาย 

จ านวน ร้อยละ 𝑥̄ SD 

พ้ืนถิ่น 37 29.13 4.13 0.79 
ไทยประยุกต์ 52 40.94 4.24 0.81 
ไม่มีความแตกต่างกัน 38 29.92   
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4.4 ความสัมพันธ์ระหว่างความชื่นชอบและการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะรูปธรรม 

จากการศึกษาพบว่าความชื่นชอบมีความสัมพันธ์กับการรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรม 
ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (Chi-square = 79.218, Sig. = 0.000) (ตารางที่ 4.8) ทั้งนี้เนื่องจาก
ความรู้สึกของผู้รับสารมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ภาพรวมของสถาปัตยกรรม อาทิ รูปร่าง รูปทรง 
(Clive Bell, 1965; วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, บุษกร เสรฐวรกิจ และ ศิวาพร กลิ่นมาลัย, 2554: 46) 
 
ตารางที่ 4. 8  
 
ความสัมพันธ์ระหว่างความชื่นชอบกับการรับรู้รูปแบบของสถาปัตยกรรมรีสอร์ท 

การรับรู้สถาปัตยกรรม 
ความชื่นชอบ Chi- 

Square 
Sig. 

พ้ืนถิ่น ไทยประยุกต์ รวม 

รูป
แบ

บ 

พ้ืนถิ่น 
91 3 94 

79.218 0.000* 

(71.65%) (2.36%) (54.78%) 

ไทยประยุกต์ 
7 26 33 

(5.51%) (20.47%) (25.98%) 

รวม 
98 29 127 

(77.17%) (22.83%) (100.00%) 

* มีความสัมพันธ์ทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 
 
จากการศึกษาพบว่าความชื่นชอบมีความสัมพันธ์กับการรับรู้วัสดุที่ใช้ในสถาปัตยกรรม 

ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (Chi-square = 61.392, Sig. = 0.000) (ตารางที่ 4.9) ทั้งนี้เนื่องจาก 
ความชื่นชอบมีความสัมพันธ์กับการรับรู้และท าให้รู้สึกสนใจในรายละเอียดในเชิงลึกต่อไปซึ่งในที่นี้คือ 
การให้ความสนใจในเรื่องของวัสดุ (วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, บุษกร เสรฐวรกิจ, และ ศิวาพร กลิ่นมาลัย, 
2554, หน้า 46) 
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ตารางที่ 4. 9  
 
ความสัมพันธ์ระหว่างความชื่นชอบกับการรับรู้วัสดุของสถาปัตยกรรมรีสอร์ท 

การรับรู้สถาปัตยกรรม 
ความชื่นชอบ Chi- 

Square 
Sig. 

พ้ืนถิ่น ไทยประยุกต์ รวม 

วัส
ดุท

ี่ใช
้ 

พ้ืนถิ่น 
90 6 96 

61.392 0.000* 

(70.87%) (4.72%) (75.59%) 

ไทยประยุกต์ 
8 23 31 

(6.30%) (18.11%) (24.41%) 

รวม 
98 29 127 

(77.17%) (22.83%) (100.00%) 

* มีความสัมพันธ์ทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 
 
จากการศึกษาพบว่าความชื่นชอบมีความสัมพันธ์กับการรับรู้องค์ประกอบของ

สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (Chi-square = 6.037, Sig. = 0.049) 
(ตารางที่ 4.10) เนื่องจากความชื่นชอบมีความสัมพันธ์กับการรับรู้องค์ประกอบของสถาปัตยกรรม 
(วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, บุษกร เสรฐวรกิจ และศิวาพร กลิ่นมาลัย, 2554: 46) ในขณะที่ความชื่นชอบไม่
มีความสัมพันธ์กับการรับรู้องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (Chi-square 
= 2.500, Sig. = 0.287) (ตารางที่ 4.10) เนื่องจากเอกลักษณ์ของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นที่เด่นชัดที่สุด
ในเรื่ององค์ประกอบสถาปัตยกรรมคือหลังคา (อรศิริ ปาณินท์ , 2546) ที่มีขนาดใหญ่และใช้วัสดุ
ธรรมชาติ ท าให้นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่พบเห็นส่วนใหญ่ รู้สึกสนใจในองค์ประกอบส่วนของ
หลังคามากที่สุด ไม่ว่าจะมีความชื่นชอบหรือไม่ชื่นชอบในสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นก็ตาม 
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ตารางที่ 4. 10  
 
ความสัมพันธ์ระหว่างความชื่นชอบกับการรับรู้องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมรีสอร์ท 

การรับรู้สถาปัตยกรรม 
ความชื่นชอบ Chi- 

Square 
Sig. 

พ้ืนถิ่น ไทยประยุกต์ รวม 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บ 

แบ
บพื้

นถ
ิ่น 

หลังคา 
76 26 102 

2.500 0.287 

(59.84%) (20.47%) (80.31%) 

บันได 
9 2 11 

(7.09%) (1.57%) (8.66%) 

ชาน/ 
ระเบียง 

13 1 14 
(10.24%) (0.79%) (11.02%) 

รวม 
98 29 127 

(77.17%) (22.83%) (100.00%) 

แบ
บไ

ทย
ปร

ะย
ุกต

์ 

หลังคา 
92 23 115 

6.037 0.049* 

(72.44%) (18.11%) (90.55%) 

เสา 
4 3 7 

(3.15%) (2.36%) (5.51%) 

ผนัง 
2 3 5 

(1.57%) (2.36%) (3.94%) 

รวม 
98 29 127 

(77.17%) (22.83%) (100%) 

* มีความสัมพันธ์ทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 
หมายเหตุ. ค่าสังเกตในการทดสอบสมมติฐานด้วยค่า Chi-square มีค่าจ านวนที่ ≤ 5 เกิน ร้อยละ 20 
เนื่องจากเป็นการเก็บค าตอบจากกลุ่มตัวอย่างเพียง 127 คน 
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4.5 การรับรู้ความแตกต่างระหว่างสถาปัตยกรรมพื้นถิ่นและไทยประยุกต์ในลักษณะนามธรรม 

การรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศเรื่องความเบา/ลอยระหว่างสถาปัตยกรรม    
รีสอร์ทรูปแบบพ้ืนถิ่นและรูปแบบไทยประยุกต์มีความแตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
(t = 10.883, Sig. = 0.000) โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนมากรับรู้ถึงความเบา/ ลอยในสถาปัตยกรรมแบบ

พ้ืนถิ่น (x̄ = 3.60, SD = 0.84) มากกว่าแบบไทยประยุกต์ (x̄ = 2.65, SD = 1.03) (ตารางที่ 4.11) 
ทั้งนี้เนื่องจากรีสอร์ทที่มีรูปแบบสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นมีการยกใต้ถุน ท าให้ตัวอาคารลอยอยู่เหนือ
พ้ืนดิน ท าให้เกิดความรู้สึกว่าอาคารมีความเบา แตกต่างจากรีสอร์ทที่มีรูปแบบสถาปัตยกรรมไทย
ประยุกต์ ที่ตัวอาคารอยู่ติดกับพื้นดินท าให้เกิดความรู้สึกว่าอาคารมีความหนัก (วีระ อินพันทัง, 2544, 
หน้า 38) 

การรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศเรื่องความโปร่ง/ โล่งระหว่างสถาปัตยกรรม   
รีสอร์ทรูปแบบพ้ืนถิ่นและรูปแบบไทยประยุกต์มีความแตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
(t = 18.970, Sig. = 0.000) โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนมากรับรู้ถึงความโปร่ง/ โล่ง จากสถาปัตยกรรม

แบบพ้ืนถิ่น (x̄ = 3.98, SD = 0.80) มากกว่าแบบไทยประยุกต์ (x̄ = 2.28, SD = 0.93) 
(ตารางที่ 4.11) ทั้งนี้เนื่องจากการยกใต้ถุนของเรือนพ้ืนถิ่นท าให้อาคารลอยอยู่เหนือระดับสายตา 
สามารถมองผ่านไปเห็นบริบทรอบข้างได้โดยไม่ถูกตัวอาคารบดบัง (วีระ อินพันทัง, 2544, หน้า 38) 
ท าให้รู้สึกถึงความโปร่ง/ โล่ง และไม่อึดอัด เมื่อเทียบกับสถาปัตยกรรมแบบไทยประยุกต์ที่มีลักษณะ
ทึบตัน 

การรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศเรื่องความร่มรื่น/ เย็นสบาย  ระหว่าง
สถาปัตยกรรมรีสอร์ทรูปแบบพ้ืนถิ่นและรูปแบบไทยประยุกต์ไม่มีความแตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญ 
0.05 (t = -1.038, Sig. = 0.301) โดยกลุ่มตัวอย่างรับรู้ถึงความร่มรื่น/ เย็นสบาย ในสถาปัตยกรรม

แบบพ้ืนถิ่น (x̄ = 4.13, SD = 0.79) ซึ่งคล้ายคลึงกับแบบไทยประยุกต์ (x̄ = 4.24, SD = 0.81) 
(ตารางที่ 4.11) ทั้งนี้เนื่องจากสถาปัตยกรรมรีสอร์ททั้งสองโครงการเน้นการสร้างบรรยากาศภายใน
โครงการด้วยบริบทที่มีความเป็นธรรมชาติ จึงท าให้บริบทโดยรอบมีต้นไม้เป็นจ านวนมาก สอดคล้อง
กับแนวความคิดท่ีว่า การจัดวางต้นไม้ที่เป็นบริบทโดยรอบของสถาปัตยกรรมนั้นท าให้เกิดความรู้สึกที่
ร่มเย็นได้   (อภินันท์ พงศ์เมธากุล, 2542; วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, บุษกร เสรฐวรกิจ, & วีระ อินพันทัง, 
2558) 
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ตารางที่ 4. 11  
 
ความแตกต่างของการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะนามธรรม 

 

สถาปัตยกรรม 
แบบพ้ืนถิ่น 

สถาปัตยกรรม 
แบบไทยประยุกต์ t Sig. 

𝑥̄ SD 𝑥̄ SD 

ความเบา/ ลอย 3.60 0.84 2.65 1.03 10.883 0.000* 

ความโปร่ง/ โล่ง 3.98 0.81 2.28 0.93 18.970 0.000* 

ความร่มรื่น/ เย็นสบาย 4.13 0.79 4.24 0.81 -1.038 0.301 

* มีความแตกต่างทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 
หมายเหตุ. ระดับคะแนน และการเทียบความหมายของค่าคะแนน สามารถดูได้จารเกณฑ์การ
เปรียบเทียบคะแนน (ดูรายละเอียดที่ ภาคผนวก ฉ) 
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 บทที ่5
สรุปผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 

การสรุปผลการวิจัยเรื่องการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่มีต่อรูปแบบ
สถาปัตยกรรมรีสอร์ท: แบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ สามารถแบ่งเป็น 2 ส่วนดังนี้ 

1. สรุปผลการวิจัย 
2. ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 ความชื่นชอบของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีความชื่นชอบสถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นมากกว่า 
แบบไทยประยุกต์ (ภาพที่ 5.1) ทั้งนี้เนื่องจากปัจจัยด้านสถาปัตยกรรมมีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักของ
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ (อุทัยรัตน์ นามแก้ว, 2555) ซึ่งสถาปัตยกรรมเหล่านั้นต้องมีความโดด
เด่น และสามารถสร้างประสบการณ์ที่น่าสนใจให้กับนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศได้ จึงสามารถสรุป
ได้ว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ให้ความสนใจในรูปแบบสถาปัตยกรรมพื้นถิ่นมากกว่าแบบไทยประยุกต์ 

5.1.2 การรับรู้สถาปัตยกรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีการรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่น
มากกว่าแบบไทยประยุกต์ (ภาพที่ 5.1) ทั้งนี้เนื่องจากความรู้สึกของผู้รับสารมีความสัมพันธ์กับการ
รับรู้ภาพรวมของสถาปัตยกรรม อาทิ รูปร่าง รูปทรง (Bell, 1965; วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, บุษกร 
เสรฐวรกิจ, และ ศิวาพร กลิ่นมาลัย, 2554, หน้า 46) 

นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีการรับรู้วัสดุที่ใช้ในสถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่น
มากกว่าแบบไทยประยุกต ์(ภาพที่ 5.1) ทั้งนี้เนื่องจากความชื่นชอบมีความสัมพันธ์กับการรับรู้และท า
ให้รู้สึกสนใจในรายละเอียดในเชิงลึกต่อไป ซึ่งในที่นี้คือ การให้ความสนใจในเรื่องของวัสดุ (วิมลสิทธิ์ 
หรยางกูร, บุษกร เสรฐวรกิจ, และ ศิวาพร กลิ่นมาลัย, 2554, หน้า 46) 
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สถาปัตยกรรมแบบพ้ืนถิ่น สถาปัตยกรรมแบบไทยประยุกต์ 

  

 

ภาพที่ 5. 1 แสดงการเปรียบเทียบความชื่นชอบ และการรับรู้ระหว่างสถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบ   
พ้ืนถิ่น และแบบไทยประยุกต์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

 
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีการรับรู้ในองค์ประกอบของสถาปัตยกรรมรีสอร์ท 

แบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ ในส่วนหลังคามากที่สุด (ภาพที่ 5.2) เนื่องจากความชื่นชอบมี
ความสัมพันธ์กับการรับรู้องค์ประกอบของสถาปัตยกรรม (วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, บุษกร เสรฐวรกิจ 
และศิวาพร กลิ่นมาลัย, 2554: 46) และเอกลักษณ์ของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นที่เด่นชัดที่สุดในเรื่อง
องค์ประกอบสถาปัตยกรรมคือหลังคา (อรศิริ ปาณินท์ , 2546) ซึ่งเป็นองค์ประกอบของอาคารที่มี
ขนาดใหญ ่ท าให้สามารถท าให้นักท่องเที่ยวสามารถรับรู้ได้มากท่ีสุด เมื่อเทียบกับองค์ประกอบอื่น ๆ 

98 

94 

96 
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31 
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ความชื่นชอบ 

การรับรู้รูปแบบ 

การรับรู้วัสดุ 

สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 
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สถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่น 

  
สถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบไทยประยุกต์ 

  
ภาพที่ 5. 2 แสดงสัดส่วนการรับรู้องค์ประกอบสถาปัตยกรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

5.1.3 ความสัมพันธ์ระหว่างความชื่นชอบและการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะ
รูปธรรม 

ความชื่นชอบของนักท่องเที่ยวมีความสัมพันธ์กับการรับรู้รูปแบบของสถาปัตยกรรม 
วัสดุที่ใช้ในสถาปัตยกรรมในงานสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น และไทยประยุกต์ และมีความสัมพันธ์กับการ
รับรู้องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ แต่ความชื่นชอบไม่มีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบ
ของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น (ตารางท่ี 5.1) 

5.1.4 การรับรู้ความแตกต่างระหว่างสถาปัตยกรรมพื้นถิ่นและไทยประยุกต์ใน
ลักษณะนามธรรม 

นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศสามารถรับรู้ความแตกต่างในเรื่องของความเบา/ ลอย 
และความโปร่ง/ โล่ง ระหว่างสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นและไทยประยุกต์ได้ แต่ไม่สามารถรับรู้ความ
แตกต่างในเรื่องของความร่มรื่น/ เย็นสบาย  (ตารางที่ 5.2) ทั้งนี้เนื่องจากรีสอร์ทที่มีรูปแบบ
สถาปัตยกรรมพื้นถ่ินมีการยกใต้ถุน ท าให้ตัวอาคารลอยอยู่เหนือพ้ืนดิน ท าให้เกิดความรู้สึกว่าอาคาร

80% 
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บันได 

ชาน/ ระเบียง 

91% 

4% 
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มีความเบา แตกต่างจากรีสอร์ททีม่ีรูปแบบสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ ที่ตัวอาคารอยู่ติดกับพ้ืนดินท า
ให้เกิดความรู้สึกว่าอาคารมีความหนัก และนอกจากนั้นการยกใต้ถุนของเรือนพ้ืนถิ่นท าให้อาคารลอย
อยู่ เหนือระดับสายตา สามารถมองผ่านไปเห็นบริบทรอบข้างได้โดยไม่ถูกตัวอาคารบดบัง  
(วีระ อินพันทัง, 2544, หน้า 38) ท าให้รู้สึกถึงความโปร่ง/ โล่ง และไม่อึดอัด เมื่อเทียบกับ
สถาปัตยกรรมแบบไทยประยุกต์ที่มีลักษณะทึบตัน ด้วยความแตกต่างดังกล่าวจึงท าให้การรับรู้ใน
ลักษณะนามธรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีความแตกต่างกันออกไป 
 
ตารางที ่5.1 
 
สรุปความสัมพันธ์ระหว่างความชื่นชอบและการรับรู้ในลักษณะรูปธรรม 

 สมมติฐานที่ 1 รูปแบบ วัสดุ 
องค์ประกอบ 

ไทยประยุกต์ พ้ืนถิ่น 

ความสัมพันธ์ระหว่างความชื่นชอบ 
และการรับรู้ในลักษณะรูปธรรม 

ของสถาปัตยกรรมรีสอร์ท 
√ √ √ × 

√ หมายถึง  มีความสัมพันธ์กัน 
× หมายถึง ไม่มีความสัมพันธ์กัน 
 
ตารางที่ 5.2 
 
สรุปการรับรู้ความแตกต่างในลักษณะนามธรรม 

สมมติฐานที่ 2 ความเบา / ลอย ความโปร่ง / โล่ง ความร่มรื่น /เย็นสบาย 

การรับรู้ความแตกต่างในลักษณะ
นามธรรมระหว่างสถาปัตยกรรมรีสอร์ท 

แบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์ 
√ √ × 

√ หมายถึง  มีความแตกต่างกัน 
× หมายถึง ไม่มีความแตกต่างกัน 
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5.2 ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 

5.2.1 ส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 

ธุรกิจรีสอร์ทเป็นธุรกิจที่มีจ านวนโครงการมากที่สุดในส่วนแบ่งการตลาดสถานที่
พักแรมของประเทศไทย และยังมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมขึ้นอีกในอนาคต เนื่องจากนโยบายภาครัฐต่าง ๆ 
ได้มีการผลักดัน และส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว เพ่ือเพ่ิมจ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 
จึงถือเป็นโอกาสของธุรกิจสถานที่พักแรมที่จะขยายฐานธุรกิจ ผู้ประกอบการหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
สามารถน าผลวิจัยไปใช้ในการประกอบการวางแผนธุรกิจ ทั้งในการริเริ่มโครงการที่จะเกิดขึ้นใหม่ 
และการปรับปรุงหรือต่อเติมโครงการที่มีอยู่เดิม เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการลงทุน  

5.2.1.1 ประโยชน์ในเชิงธุรกิจ 

1. จากผลวิจัยเกี่ยวกับความชื่นชอบรูปแบบสถาปัตยกรรมของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างประเทศ ผู้ประกอบการสามารถน าผลที่สรุปว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศส่วนใหญ่มี 
ความชื่นชอบในสถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่น มากกว่าแบบไทยประยุกต์ มาใช้ในการก าหนด
รูปแบบสถาปัตยกรรมของโครงการรีสอร์ท เพ่ือให้รูปแบบทางสถาปัตยกรรมของโครงการสามารถ
ตอบโจทย์ความชื่นชอบของกลุ่มเป้าหมายได ้

2. จากดัชนีชี้วัดการรับรู้ในเชิงรูปธรรมทั้ง 3 ค่า ได้แก่ รูปแบบสถาปัตยกรรม 
วั ส ดุ ที่ ใ ช้ ใ น ส ถ า ปั ต ย ก ร ร ม  แ ล ะอ ง ค์ ป ร ะก อบ ข อ ง ส ถ า ปั ต ย ก ร ร ม  ผู้ ป ร ะ ก อบ ก า ร 
หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการวางแผนธุรกิจ สามารถน าข้อมูลมาใช้ในการก าหนดทิศทางในการลงทุน
ออกแบบ และก่อสร้างโครงการได้ เป็นการลงทุนเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม (value added) ของโครงการ
ในเชิงกายภาพที่ตรงตามความสามารถในการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ถือเป็นการเลือก
ลงทุนอย่างตรงประเด็น ที่มีความคุ้มค่า และเกิดผลลัพธ์สูงสุด 

5.2.1.2 ประโยชน์ในเชิงสถาปัตยกรรม   

1. จากผลวิจัยเกี่ยวกับการรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรมของนักท่องเที่ยว 
ชาวต่างประเทศ สถาปนิก หรือผู้ออกแบบสามารถน าผลสรุปที่ว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ
สามารถรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่น ได้มากกว่าแบบไทยประยุกต์ มาเป็นแนวทาง 
ในการก าหนดรูปแบบสถาปัตยกรรมส าหรับโครงการรีสอร์ทที่มีกลุ่มเป้าหมายหลักเป็นนักท่องเที่ยว 
ชาวต่างประเทศ เพ่ือเสนอรูปแบบสถาปัตยกรรมที่เหมาะสมต่อเจ้าของโครงการได้ 
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2. จากผลวิจัยเกี่ยวกับการรับรู้องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น 
และสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ สถาปนิก หรือผู้ออกแบบสามารถ
น าผลสรุปที่ว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศสามารถรับรู้ถึงองค์ประกอบของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น 
และสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ในส่วนหลังคามากที่สุด มาใช้ในการออกสถาปัตยกรรมทั้ง 2 รูปแบบ
โดยเน้นความส าคัญไปที่ส่วนของหลังคา เนื่องจากเป็นส่วนที่นักท่องเที่ ยวชาวต่างประเทศสามารถ
รับรู้ได้มากที่สุด จึงควรออกแบบหลังคาให้สามารถถ่ายทอดข่าวสาร หรือสามารถน าเสนอเอกลักษณ์
ความเป็นไทยอันทรงคุณค่าผ่านทางองค์ประกอบส่วนหลังคาให้กับนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศได้ 

3. หากสถาปนิก หรือผู้ออกแบบสามารถออกแบบให้สถาปัตยกรรมรีสอร์ทส
ร้างการรับรู้ ได้ตามดัชนีชี้วัดการรับรู้สถาปัตยกรรมไทย  (ดูข้อมูลจาก หน้า 33 ข้อ 3.7.4)  
จะสามารถเพ่ิมคุณค่าในการรับรู้สถาปัตยกรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศได้ เพ่ือสร้าง
ประสบการณ์ให้กับนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ได้สัมผัสกับเอกลักษณ์ และคุณค่าของความเป็น
สถาปัตยกรรมไทยอย่างครบถ้วน และสมบูรณ์แบบทั้งในลักษณะรูปธรรม และลักษณะนามธรรม 

4. จากผลวิจัยเกี่ยวกับการรับรู้ความแตกต่างระหว่างสถาปัตยกรรมรีสอร์ท 
แบบพ้ืนถิ่น และแบบไทยประยุกต์ในลักษณะนามธรรม สถาปนิกหรือผู้ออกแบบสามารถน าผลวิจัยที่
สรุปว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศสามารถรับรู้ความแตกต่างในเรื่องของความเบา/ ลอย และความ
โปร่ง/ โล่ง ในสถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่นมากกว่าแบบไทยประยุกต์ (ตารางที่ 4.11) ไปใช้ใน
การออกแบบโครงการรีสอร์ทที่มีรูปแบบสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น โดยเน้นที่การออกแบบให้
สถาปัตยกรรมสามารถสื่อสารความเบา/ ลอย และความโปร่ง/ โล่ง ไปยังผู้รับสาร หรือนักท่องเที่ยว
ชาวต่างประเทศได้ 

5.2.2 ส าหรับการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 

1. ความชื่นชอบและการรับรู้สถาปัตยกรรมมีความสัมพันธ์กับลักษณะ 
ทางประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ (ดูรายละเอียดที่ ภาคผนวก ช) เชื้อชาติ และ
เพศ ของกลุ่มตัวอย่างมีความสัมพันธ์ในการรับรู้สถาปัตยกรรม (ดูรายละเอียดที่ ภาคผนวก ช ตารางที่ 
2.4) จึงควรท าการศึกษาเพ่ิมเติมในเชิงลึก เพ่ือท าความเข้าใจในความสัมพันธ์ระหว่างความชื่นชอบ 
กับลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ และการรับรู้ กับลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

2. ดัชนีชี้วัดการรับรู้สถาปัตยกรรมไทย (ดูข้อมูลจาก หน้า 33 ข้อ 3.7.4)  
ที่ก าหนดขึ้นในงานวิจัย สามารถน าไปใช้เป็นเกณฑ์ในการวัดระดับการรับรู้สถาปัตยกรรมไทย  
 ในงานวิจัยอื่น ๆ ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันได้ 
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3. สถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบไทยประยุกต์นั้นยังขาดการสื่อสารในลักษณะ
นามธรรม ควรศึกษาแนวทางการออกแบบ และเพ่ิมคุณค่าความเป็นไทยให้กับสถาปัตยกรรมไทย
ประยุกต์ ซึ่งหากสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์สามารถสื่อสารความเป็นไทยได้อย่างสมบูรณ์แบบ 
ในอนาคตอาจกลายมาเป็นรูปแบบสถาปัตยกรรมที่ เปรียบเสมือนตั วแทน สื่อถึงเอกลักษณ์ 
ที่ทรงคุณค่าของประเทศไทยได้  

4. ควรท าการศึกษากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีความชื่นชอบในความเป็นไทย 
และท าการศึกษาข้อมูลในเชิงสถาปัตยกรรม เพ่ือเป็นประโยชน์ส าหรับธุรกิจที่เน้นความเป็นไทย
ส าหรับการดึงดูดลูกค้ากลุ่มนี้ต่อไป 

5. จากแนวโน้มและทิศทางของการท่องเที่ ยวในปัจจุบันจะเห็นว่ า
นักท่องเที่ยวจีนและนักท่องเที่ยวจากภูมิภาคอาเซียนมีจ านวนเพ่ิมขึ้นในอัตราที่ค่อนข้างสูง 
อย่างต่อเนื่อง (ดูรายละเอียดที่ ภาคผนวก ข) ท าให้ในอนาคตจะกลายเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มหลัก
ของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทย ผู้ที่มีความสนใจที่จะศึกษาต่อควรเจาะกลุ่มเป้าหมาย
ไปที่นักท่องเที่ยวชาวจีน และนักท่องเที่ยวในภูมิภาคอาเซียนด้วย 
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ภาคผนวก 

 



 60 

ภาคผนวก ก 
ภาพประกอบ 

1(ก) เอกลักษณ์ความเป็นไทยที่พบเห็บได้จากโครงการรีสอร์ทในประเทศไทย 

 
ภาพที่ 1.1 (ก) สิรีอ าพัน บูติค รีสอร์ท แอนด์ 
สปา จังหวัดเชียงใหม่ 

 
ภาพที่ 1.2 (ก) ฮอลิเดย์ อินน์ รีสอร์ท จังหวัด
ภูเก็ต 

 
ภาพที่ 1.3 (ก) อมารี โวค หาดทับแขก จังหวัด
กระบี่ 

 

2(ก) รูปแบบสถาปัตยกรรมไทยในรีสอร์ท 

 
ภาพที่ 2.1 (ก) ซิกซ์เซนส์ ไฮด์อเวย์ เกาะยาว
น้อย จังหวัดพังงา 

 
ภาพที่ 2.2 (ก) รอยัล ลันตา รีสอร์ท แอนด์ สปา 
เกาะลันตา จังหวัดกระบี่ 
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ภาคผนวก ข 
ข้อมูลเกี่ยวกับการท่องเที่ยวของประเทศไทย 

ในปี พ.ศ. 2557 มีจ านวนนักท่องเที่ยวทั้งหมด 24.7 ล้านคน จากแนวโน้ม และทิศทาง
ที่ควรจะเป็น โดยตั้งสมมติฐานว่าสถานการณการท่องเที่ยวของประเทศไทยนั้นอยู่ในภาวะที่ปกติ ไม่มี
เหตุการณ์ใดๆที่ส่งผลกระทบในแง่ลบ สามารถคาดการณ์ได้ว่าจะเพ่ิมข้ึนมากถึง 45 ล้านคน ในปี พ.ศ. 
2563 และ 67 ล้านคน ในปี พ.ศ. 2573 

ประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเที่ยวเป็นอันดับที่ 9 ของโลก (อันดับที่ 3 ของเอเชีย) 
และมีจ านวนนักท่องเที่ยวมากเป็นอันดับที่ 14 ของโลก (อันดับที่ 4 ของเอเชีย) (ตารางที่ 1.1) จาก
ข้อมูลสถิติพบว่าในปี พ.ศ. 2551 -2557 ประเทศไทยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยของรายได้จาก
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว อยู่ที่ร้อยละ 18 ต่อปี มีจ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศในเพ่ิมขึ้นใน
ทุกปี และมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

 
ตารางที ่1.1 (ข) 
 
รายได้จากการท่องเที่ยวในแต่ละประเทศของโลก ปี พ.ศ. 2557 

 รายได้ (พันล้าน) การเปลี่ยนแปลง (ร้อยละ) 
2556 2557 2556/2555 2557/2556 

1 สหรัฐอเมริกา 172.9 177.2 7.0 2.5 
2 สเปน 62.6 65.2 7.6 4.2 
3 จีน 51.7 56.9 3.3 10.2 
4 ฝรั่งเศส 56.7 55.4 5.6 -2.3 
5 มาเก๊า 51.8 50.8 18.1 -1.9 
6 อิตาลี 43.9 45.5 6.6 3.7 
7 สหราชอาณาจักร 41.0 45.3 12.1 10.3 
8 เยอรมนี 41.3 43.3 8.2 5.0 

9 ไทย 41.8 38.4 23.4 -8.0 
10 ฮ่องกง 38.9 38.4 17.7 -1.4 

หมายเหตุ. จาก Tourism Highlights 2015 Edition, โดย UNWTO. 
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ในช่วงปี พ.ศ. 2554 – พ.ศ. 2557 รายได้จากการท่องเที่ยวในประเทศไทยนั้นมีการ
ขยายตัวเฉลี่ยร้อยละ 18.9 ต่อปี ในปี พ.ศ. 2556 ประเทศไทยมีจ านวนผู้เยี่ยมเยือนชาวต่างประเทศ
ทั้งหมด 55,387,752 คน มีการกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวอยู่เพียง 20 จังหวัด ซึ่งมีเพียง 9 จังหวัดที่
มีจ านวนนักท่องเที่ยวมากกว่า 1 ล้านคน ได้แก่ กรุงเทพฯ ภูเก็ต ชลบุรี สุราษฎร์ธานี เชียงใหม่ 
สงขลา กระบี่ อยุธยา และพังงา ตามล าดับ (ตารางที่ 1.2) (ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวไทย พ.ศ. 
2558–2560, กรมการท่องเที่ยวและกีฬา, หน้า 10-11) 
 
ตารางที ่1.2 (ข) 
 
จ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

จ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ (คน) 
1 กรุงเทพมหานคร 18,580,885  11 สมุทรปราการ 817,858 
2 ภูเก็ต 8,395,921  12 เชียงราย 526,498 
3 ชลบุร ี 7,216,105  13 หนองคาย 519,578 
4 สุราษฎร์ธานี 2,708,110  14 ปทุมธานี 491,155 
5 เชียงใหม่ 2,341,905  15 ระยอง 473,614 
6 สงขลา 2,212,248  16 ยะลา 448,121 
7 กระบี่ 1,995,991  17 เพชรบุรี 432,819 
8 อยุธยา 1,656,639  18 ตราด 404,153 
9 พังงา 1,324,772  19 กาญจนบุรี 364,094 

10 ประจวบคีรีขันธ์ 916,526  20 นราธิวาส 355,255 

หมายเหตุ. จากกรมการท่องเที่ยว. 

 
ตลาดการท่องเที่ยวในประเทศไทย ในช่วง 5 – 10 ปีต่อจากนี้ มีแนวโน้มไปในทางบวก 

เนื่องจากแนวโน้มการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวทั่วโลกมีอัตราการขยายตัวอย่างต่อเนื่องที่
ร้อยละ 4 – 5 ต่อปี ซึ่งหากพิจารณาข้อมูลสถิตินักท่องเที่ยวทั่วโลกต้ังแต่ปี พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2556 
การเติบโตเฉลี่ยของจ านวนนักท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ คือร้อยละ 8.5 ซึ่งเป็น
อัตราการเติบโตที่สูงที่สุดในโลก ซึ่งการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (Asian Economics 
Community: AEC) จะท าให้ประเทศไทยได้รับผลประโยชน์จากการเป็นศูนย์กลางในภูมิภาคอาเซียน 
หากเปรียบเทียบสัดส่วนจ านวนนักท่องเที่ยวตามภูมิภาค ปริมาณของนักท่องเที่ยวในกลุ่มอาเซียน  
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ที่เข้ามาในประเทศไทยมีแนวโน้มเติบโตมากขึ้น จะเป็นโอกาสส าหรับประเทศไทยที่สามารถสร้าง
รายได้จากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวได้มากขึ้น นอกจากนั้นประเทศไทยยังมีฐานะเป็นผู้น าด้านการ
ท่องเที่ยวในภูมิภาคอาเซียนอีกด้วย 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศไทยในด้านการส่งเสริมตลาดท่องเที่ยว 
มีเป้าหมายในเชิงยุทธศาสตร์ 3 ประเด็นดังนี้  (ภาพที่  1.1) (ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวไทย 
พ.ศ. 2558–2560, กรมการท่องเที่ยวและกีฬา, หน้า 15-20) 

 

 
ภาพที่ 1.1 (ข) ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศไทยในด้านการส่งเสริมตลาด
ท่องเที่ยว. 
 

1. ปรับภาพลักษณ์ของประเทศไทยภายใต้แบรนด์ Amazing Thailand (rebranding) 
เพ่ือเป็นการยกระดับของต าแหน่งทางการตลาด (positioning) จากในฐานะที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มี
ความหลากหลายและคุ้มค่า (variety and value for money destination) สู่การเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวคุณภาพ (quality leisure destination) 

2. ปรับโครงสร้างการตลาดท่องเที่ยวของประเทศไทย (market restructuring)  
โดยการขยายฐานนักท่องเที่ยวกลุ่ม high value ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีการใช้จ่ายสูง มีพฤติกรรมที่เหมาะสม
กับวัฒนธรรมไทย มีความสนใจในเอกลักษณ์ความเป็นไทย และพร้อมที่จะเรียนรู้วัฒนธรรม 

ปรับ
ภาพลักษณ์ของ

ประเทศไทย 

ปรับโครงสร้าง
การตลาดท่องเที่ยว
ของประเทศไทย 

ปรับสมดุล
ระหว่างอุปสงค์

อุปทาน 
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ซึ่งท าให้รายได้จากการท่องเที่ยวจะเปลี่ยนจากการขึ้นอยู่กับปริมาณนักท่องเที่ยวมาเป็นการเติบโต
ของค่าใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวมากกว่า 

3. ปรับสมดุลระหว่างอุปสงค์ และอุปทาน (rebalancing) ท าให้เกิดสมดุลระหว่าง 
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม เพ่ือมุ่งไปสู่ความยั่งยืน มุ่งการกระจายจังหวัดในการท่องเที่ยว  
และกระจายรายได้ไปสู่จังหวัดท่องเที่ยวที่มีศักยภาพรอง สร้างความรักและภาคภูมิใจในความเป็นไทย
ของคนในชาติ เพ่ือเป็นรากฐานที่แข็งแกร่งของสังคมที่สอดคล้องกับการท่องเที่ยว ท าให้สามารถ
รองรับนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศได้มากขึ้น โดยที่สามารถลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและ
วัฒนธรรมได้ 

กลยุทธ์ในการด าเนินงานส าหรับการยกระดับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของประเทศไทย
สู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพ โดยเน้นการสื่อสารข้อมูลเชิงบวก ผลิตสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ 
ได้มาตรฐาน และเน้นที่ค าว่า “วิถีไทย” ส าหรับการสร้างเอกลักษณ์ของประเทศ และเป็นการ
ถ่ายทอดประสบการณ์ในการท่องเที่ยวที่มีคุณค่าแก่นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ นอกจากนี้ยัง
สามารถเพ่ิงกระแสนิยมความเป็นไทยของคนไทย ให้มีความภูมิใจในเอกลักษณ์ของชาติ ช่วยอนุรักษ์
และด ารงไว้ซึ่งความเป็นไทยได้อีกด้วย (ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวไทย พ.ศ. 2558 – 2560,  
กรมการท่องเที่ยวและกีฬา, หน้า20) 

ในไตรมาสที่ 3 ปีพ.ศ.2558 มีจ านวนนักท่องเที่ยวทั้งหมด 7,274,428 คน โดยส่วนมาก
เป็นนักท่องเที่ยวจากภูมิภาคเอเชียตะวันออก และยุโรป โดยที่นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้าประเทศไทย
มากที่สุดได้แก่ จีน มาเลเซีย และญี่ปุ่น ตามล าดับ รายได้จากนักท่องเที่ยวมีการขยายตัวร้อยละ 
31.25 (ไตรมาสที่ 2 พ.ศ.2558 มีการขยายตัวร้อยละ 42.49) โดยที่ภูมิภาคเอเชียตะวันออกมีการ
ปรับตัวลดลง สร้างรายได้เท่ากับ 207,865.26 ล้านบาท มีการขยายตัวร้อยละ 50.54 (ไตรมาสที่ 2 
พ.ศ. 2558 มีการขยายตัวร้อยละ 85.59) ในขณะที่ภูมิภาคยุโรป มีการปรับตัวเพ่ิมขึ้น สร้างรายไ ด้
เท่ากับ 76,960.74 ล้านบาท มีการขยายตัวร้อยละ 10.21 ซึ่งเป็นการปรับตัวที่ดีขึ้นจากไตรมาสที่ 2  
พ.ศ. 2558 และภูมิภาคอ่ืน ๆ สร้างรายได้ 72,224.76 ล้านบาท มีการขยายตัวร้อยละ 19.50 ซึ่งเป็น
การปรับตัวที่ดีข้ึนเล็กน้อยจากไตรมาสที่ 2 พ.ศ. 2558  

จากสถานการณ์ท่องเที่ยวพบว่ามีการกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวจากภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออก โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวจีน ซึ่งมีจ านวนมากถึงเกือบ 1 ใน 3 ของจ านวนนักท่องเที่ยว
ชาวต่างประเทศทั้งหมด (รายงานภาวะเศรษฐกิจท่องเที่ยว ฉบับที่ 1, ส านักงานปลัดกระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา, หน้า 8-10) 

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในประเทศไทยมีการเติบโตในอัตราที่ค่อนข้างสูง สังเกตจาก
สัดส่วนผลิตภัณฑ์มวลรวมทางตรงของการท่องเที่ยว (Tourism Direct GDP: TDGDP) ต่อ GDP รวม
ของประเทศมีค่าเท่ากับร้อยละ 5.45  มีมูลค่าเท่ากับ  180,361 ล้านบาท (ไตรมาสที่ 1 มีมูลค่า
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เท่ากับ 170,629 ล้านบาท และไตรมาสที่ 2 มีมูลค่าเท่ากับ 194,571 ล้านบาท) หากรวมมูลค่า  
เข้ากับผลิตภัณฑ์มวลรวมทางอ้อมด้านการท่องเที่ยว (Tourism Indirect GDP: TIGDP) แล้วจะมี
มูลค่าที่เพ่ิมขึ้นร้อยละ 14.50 สามารถก่อให้เกิดการจ้างงานในไตรมาสที่ 3 สูงถึง 4.45 ล้านคน  
หรอืร้อยละ 11.64 ของการจ้างงานทั้งหมดในประเทศ มีดุลการท่องเที่ยวเกินดุลถึง 284.22 ล้านบาท 
สาขาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่มีมูลค่า GDP ในสัดส่วนที่สูงที่สุดคือ สาขาที่พักอาศัย 
(accommodation for tourist) รองลงมาได้แก่ บริการอาหาร และเครื่องดื่ม (food and 
beverage servicing industry) และบริการที่เน้นเอกลักษณ์หรือวัฒนธรรมมที่มีความเฉพาะตัว 
ของประเทศไทย อาทิ สปา นวดแผนไทยเป็นต้น 

จากการพยากรณ์รายได้ของปี 2559 โดยการคาดการณ์แนวโน้มจากการใช้จ่ายของ
นักท่องเที่ยวในปี 2558 โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวจีนที่ชื่นชอบในสินค้า และการบริการของประเทศ
ไทย สามารถคาดการณ์ได้ว่าในปี 2559 จะเกิดรายได้จากการท่องเที่ยวประมาณ 1.67 ล้านล้านบาท  
(ตารางท่ี 1.3) (รายงานภาวะเศรษฐกิจท่องเที่ยว ฉบับที่ 1, ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและ
กีฬา, หน้า 23-24) 
 
ตารางที่ 1.3 (ข) 
 
สถิติจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติ และรายได้จากการท่องเที่ยว พ.ศ. 2550 – พ.ศ. 2557 

ปี 
จ านวนนักท่องเที่ยว 

ชาวต่างประเทศ (ล้าน
คน) 

เปลี่ยนแปลง 
(ร้อยละ) 

รายได้จากการท่องเที่ยว 
(ล้านบาท) 

เปลี่ยนแปลง 
(ร้อยละ) 

2550 14.46 4.65 547.78 13.57 
2551 14.58 0.83 574.52 4.88 
2552 14.15 -2.98 510.26 -11.19 
2553 15.94 12.63 592.79 16.18 
2554 19.23 20.67 776.22 30.94 
2555 22.35 16.24 983.93 26.76 
2556 26.54 18.76 1,207.15 22.69 
2557 24.70 -6.60 1,130.00 -5.80 

หมายเหตุ. จาก ทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (น.25), โดย 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 
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ภาพที่ 1.2 สัดส่วนโครงสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจของประเทศไทยภาคบริการ ภาคอุตสาหกรรม 
และภาคเกษตรกรรม, จาก ทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (น. 27), 
โดย ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 
 
ตารางที่ 1.4 (ข) 
 
มูลค่า GDP ภาคบริการ สาขาโรงแรมและภัตตาคาร ของประเทศไทย พ.ศ. 2550 – พ.ศ. 2557 

ปี 
มูลค่าของสาขาโรงแรม 

และภัตตาคาร 
GDP ของภาคบริการ 

สัดส่วน GDP ของภาคบริการ 
ต่อ GDP รวมของประเทศ 

2550 277,778 5,150,522 56.75 
2551 298,874 5,417,325 55.81 
2552 285,443 5,521,476 57.19 
2553 311,910 5,939,547 54.98 
2554 349,523 6,294,582 55.70 
2555 413,838 6,962,470 56.36 
2556 477,212 7,377,122 57.14 
2557 488,769 7,614,259 57.92 

หมายเหตุ. จาก ทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  (น.24), โดย 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 
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ภาคผนวก ค 
ศักยภาพของจังหวัดเชียงใหม่ 

จังหวัดเชียงใหม่เป็นจังหวัดที่มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวสูง ทั้งในระดับประเทศ 
และในระดับสากล มีภูมิศาสตร์ที่เอ้ืออ านวยต่อการท่องเที่ยวเป็นอย่างมาก มีภูมิทัศน์ที่งดงาม 
ศิลปกรรม วรรณคดี และวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ของชาวล้านนาโดยเฉพาะ นอกจากนี้ยังมีธุรกิจที่
เกี่ยวข้อง และส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลาย อาทิ โรงแรม รีสอร์ท ร้านอาหาร 
สถานที่ท่องเที่ยวที่มีรูปแบบที่หลากหลาย จึงสามารถดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี 
ท าให้ในปี พ.ศ. 2554 จังหวัดเชียงใหม่ได้กลายเป็นเมืองท่องเที่ยวส าคัญระดับโลก 

ในปี พ.ศ. 2554 มีนักท่องเที่ยวจ านวน 5,661,673 คน ซึ่งเพ่ิมขึ้นจากปี พ.ศ. 2553 
จ านวน 620,756 คน (ร้อยละ 12.31) สามารถแยกออกเป็น นักท่องเที่ยวชาวไทยจ านวน 3,622,511 
คน (ร้อยละ 63.98) และนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศจ านวน 2,039,162 คน (ร้อยละ 36.02)  
การท่องเที่ยวสามารถสร้างรายได้ให้กับจังหวัด 43,070.24 ล้านบาท เพ่ิมขึ้นจากปี พ.ศ. 2553 
จ านวน 3,563.21 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 9.02 สามารถแยกออกเป็นรายได้จากนักท่องเที่ยว
ชาวไทย 23,973.93 ล้านบาท (ร้อยละ 55.66) และรายได้จากนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 
19,096.31 ล้านบาท (ร้อยละ 44.34) มีแนวโน้มที่จะมีอัตราที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง อัตราการเพ่ิมขึ้นไม่
น้อยกว่าร้อยละ 10 ต่อปี (ภาพท่ี 1.1 และ 1.2) 

 

ภาพที่ 1.1 (ค) จ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศในจังหวัดเชียงใหม่ตั้งแต่ เดือนมกราคม พ.ศ. 
2557 – เดือนพฤษภาคม พ.ศ.2559 
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ภาพที่ 1.2 (ค) รายได้จากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในจังหวัดเชียงใหม่ตั้งแต่ เดือนมกราคม พ.ศ. 
2557 – เดือนพฤษภาคม พ.ศ.2559 

 
ตารางที่ 1.1 (ค) 
 
ภาพลักษณ์ของจังหวัดเชียงใหม่ที่ปรากฏต่อสากล 

ปี ผู้จัดอันดับ การจัดอันดับ 

2553 นิตยสาร Travel & Leisure เมืองที่น่าท่องเที่ยว อันดับ 2 ของโลก 

นิตยสาร Lonely Planet 1 ใน 10 สุดยอดเมืองแห่งปี 
2554 คณะรัฐมนตรี นครที่เป็นที่สุดแห่งแห่งความสง่างามทางวัฒนธรรม 

Euromonitor International 1 ใน 100 เมืองที่มีนักท่องเที่ยวมาเยือนมากท่ีสุดในโลก 
2556 นิตยสาร Travel & Leisure เมืองที่น่าท่องเที่ยว อันดับที่ 10 ของโลก 

เว็บไซต์ TripAdvisor’s 
daodao.com 

แหล่งท่องเที่ยวอันดับที่ 12 ที่คนจีนให้ความนิยม 

หมายเหตุ. จาก แผนพัฒนาจังหวัดเชียงใหม่ 4 ปี พ.ศ. 2558-256 (น.29), โดย คณะกรรมการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.บ.จ.) ร่วมกับคณะอนุกรรมการจัดท าและทบทวนแผนพัฒนา
จังหวัดเชียงใหม่ และคณะจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี. 
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ตารางที่ 1.2 (ค) 
 
การจัดอันดับเมืองที่นักท่องเที่ยวชาวจีนให้ความสนใจมากท่ีสุด 

 จุดหมายปลายทาง 
ประสิทธิภาพ
การค้นหา

ข้อมูล 
  จุดหมายปลายทาง 

ประสิทธิภาพ
การค้นหา

ข้อมูล 

1 ฮ่องกง, จีน +50  11 โรม, อิตาลี +180 

2 ภูเก็ต, ไทย +250  12 เชียงใหม่, ไทย +180 
3 ไต้หวัน +350  13 นิวยอร์ค, สหรัฐอเมริกา +280 
4 กรุงเทพฯ, ไทย +270  14 ลอนดอน, อังกฤษ +120 
5 ปารีส, ฝรั่งเศส +360  15 เกาะเจจู, เกาหลีใต้ +570 
6 ดูไบ, อาหรับเอมิเรต +210  16 โบราเค, ฟิลลิปปิน +360 
7 มาเก๊า, จีน +50  17 เกียวโต, ญี่ปุ่น +580 
8 โซล, เกาหลีใต้ +180  18 โกตา คินาบาลู, มาเลเซีย +550 
9 สิงคโปร์ +170  19 ฮานอย, เวียดนาม +510 

10 บาหลี, อินโดนีเซีย +310  20 กัวลาลัมเปอร์, มาเลเซีย +190 
หมายเหตุ. จาก การเก็บข้อมูลการค้นหาข้อมูลของนักท่องเที่ยวชาวจีน, โดย เว็บไซต์ TripAdvisor’s 
daodao.com, ช่วงเดือน กรกฎาคมถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2556. 

 
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ โดยส่วนใหญ่

เป็นนักท่องเที่ยวจากประเทศจีน มาเลเซีย และรัสเซีย ตามล าดับจังหวัดเชียงใหม่ได้รับการยกย่อง
จากทั่วโลก และเป็นเมืองที่มีชื่อเสียงในระดับสากล (ตารางที่ 1.1) นอกจากนี้จังหวัดเชียงใหม่ยังมี
สนามบินนานาชาติที่เปรียบเสมือนศูนย์กลางการบินนานาชาติของภูมิภาค (Aviation Hub) และ
ตลาดถนนเดินท่าแพ ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวส าคัญแห่งหนึ่งของจังหวัดเชียงใหม่ ยังได้รับการจัดอันดับ
โดยเว็บไซต์ TripAdvisor ว่ามีความนิยมจากนักท่องเที่ยวทั่วโลกมากที่สุด 

ภาพรวมของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ธุรกิจโรงแรม รีสอร์ท และสปา มีการขยายตัว
เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง ทั้งในด้านจ านวนโครงการ และจ านวนผู้ที่มาใช้บริการ (ภาพที่ 1.3) โดยที่ธุรกิจ
ต่าง ๆ ได้น าเอกลักษณ์ และวัฒนธรรมล้านนามาเป็นจุดเด่นทางการตลาด เพ่ือเป็นการเพ่ิมมูลค่า
ให้กับธุรกิจ และเป็นการดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว 
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ภาพที่ 1.3 (ค) อัตราการเข้าพักเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ตั้งแต่ เดือนมกราคม พ.ศ. 
2557 – เดือนพฤษภาคม พ.ศ.2559 
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ภาคผนวก ง 
เครื่องมือวิจัยขั้นที่ 1 

ส าหรับบันทึกข้อมูลและลักษณะทางกายภาพของสถาปัตยกรรมไทยในรีสอร์ท เพ่ือให้
สามารถเก็บข้อมูลได้ตามเกณฑ์เดียวกัน และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ส าหรับการน าข้อมูลของ
กรณีศึกษาทั้ง 2 โครงการมาเปรียบเทียบกันได้ ข้อมูลที่ต้องท าการส ารวจและเก็บข้อมูลแบ่งออกเป็น 
2 ส่วนได้แก่ แบบฟอร์มในการบันทึกข้อมูล และแบบสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหาร
โครงการรีสอร์ท 

 
1(ง) แบบฟอร์มในการบันทึกข้อมูล 

ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะทางกายภาพของรีสอร์กรณีศึกษา เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Data) ที่ได้มาจากการสังเกต และจดบันทึก แบ่งออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ 

1. เป็นการพรรณนาถึงลักษณะทางกายภาพ และบรรยากาศภายในโครงการของ       
รีสอร์ทกรณีศึกษาทั้ง 2 โครงการ 

2. ภาพถ่ายเพ่ือแสดงข้อมูลในเชิงสถาปัตยกรรม ส าหรับใช้ประกอบกับการสอบถาม
ข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ เพ่ือให้สามารถเข้าใจในรูปแบบของสถาปัตยกรรมได้ชัดเจน
ยิ่งขึ้น 
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จังหวัดปทุมธานี 12121 

โทรศัพท์ +66 (0) 2986 9434, +66 (0) 2986 9605-6  โทรสาร +66 (0) 2986 8067 

 อีเมล: info@ap.tu.ac.th  เวปไซต์: http://www.tds.tu.ac.th 

 

 
 

แบบบันทึกข้อมูลนี้ เป็นส่วนหนึ่ งในการท าวิทยานิพนธ์เรื่อง “การรับรู้ของ
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศท่ีมีต่อรูปแบบสถาปัตยกรรมรีสอร์ท: แบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์” 
ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรสถาปัตยกรรมศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาสถาปัตยกรรม 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

จึงใคร่ขออนุญาตท าการสอบถาม และบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับโครงการรีสอร์ท 
โดยผู้วิจัยจะท าการเก็บรักษาข้อมูลในส่วนที่เป็นความลับ และน าไปใช้ประโยชน์ในทางวิชาการเท่านั้น 

ข้อมูลที่ต้องท าการส ารวจและเก็บข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ลักษณะทางกายภาพ และบรรยากาศภายในโครงการ 

ส่วนที่ 2 บันทึกภาพถ่ายในเชิงสถาปัตยกรรม 

 

 

ด้วยความเคารพอย่างสูง 

ภัสสร วรวงษ์วิวัฒน์
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จังหวัดปทุมธานี 12121 

โทรศัพท์ +66 (0) 2986 9434, +66 (0) 2986 9605-6  โทรสาร +66 (0) 2986 8067 

 อีเมล: info@ap.tu.ac.th  เวปไซต์: http://www.tds.tu.ac.th 

 

 
 

ส่วนที่ 1: ข้อมูลทั่วไปของโครงการ 

บันทึกเม่ือ............./.........................../................. 

ชื่อโครงการ ...................................................................................................................  

รูปแบบสถาปัตยกรรม ...................................................................................................................  

วัสดุที่ใช้ในงาน

สถาปัตยกรรม 

............................................................................................. ........................

....................................................................................................................  

องค์ประกอบที่เห็นได้ชัด 

หรือโดดเด่นในงาน

สถาปัตยกรรม 

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................

....................................................................................................................  

บันทึกเพิ่มเติม  
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จังหวัดปทุมธานี 12121 

โทรศัพท์ +66 (0) 2986 9434, +66 (0) 2986 9605-6  โทรสาร +66 (0) 2986 8067 

 อีเมล: info@ap.tu.ac.th  เวปไซต์: http://www.tds.tu.ac.th 

 

 
 

ส่วนที่ 1: ข้อมูลทั่วไปของโครงการ 

พรรณนาถึงสิ่งท่ีพบเห็นและบรรยากาศภายในโครงการ 

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................ ................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................................................. ...

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ...................................

................................................................ ................................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ................................... 

บันทึกเพิ่มเติม  
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จังหวัดปทุมธานี 12121 

โทรศัพท์ +66 (0) 2986 9434, +66 (0) 2986 9605-6  โทรสาร +66 (0) 2986 8067 

 อีเมล: info@ap.tu.ac.th  เวปไซต์: http://www.tds.tu.ac.th 

 

 
 

ส่วนที่ 1: ข้อมูลทั่วไปของโครงการ 

ทัศนียภาพของโครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บันทึกเพ่ิมเติม 
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จังหวัดปทุมธานี 12121 

โทรศัพท์ +66 (0) 2986 9434, +66 (0) 2986 9605-6  โทรสาร +66 (0) 2986 8067 

 อีเมล: info@ap.tu.ac.th  เวปไซต์: http://www.tds.tu.ac.th 

 

 
 

ส่วนที่ 2: การบันทึกภาพถ่ายในเชิงสถาปัตยกรรม 

สถาปัตยกรรม ⃝  ภาพรวมของสถาปัตยกรรม (บ้านพัก) 

⃝  วัสดุที่ใช้ในงานสถาปัตยกรรม 

⃝  องค์ประกอบหลักของสถาปัตยกรรม (แต่ละส่วน) 

⃝  ส่วนประดับประดา และตกแต่ง 

⃝  อ่ืน ๆ .......................................................................................  

พ้ืนที่ส่วนกลาง ⃝  สระว่ายน้ า 

⃝  ห้องอาหาร 

⃝  อ่ืน ๆ .......................................................................................  

บริบทโดยรอบของ
โครงการ 

⃝  การจัดสวน หรือต้นไม้โดยรอบ ๆ โครงการ 

⃝  อ่ืน ๆ ............................................................................................  
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2(ง) แบบสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารโครงการรีสอร์ท 

ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารโครงการรีสอร์ท 
กรณีศึกษา ทั้ง 2 โครงการแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ 

1. แนวความคิด และข้อมูลทั่วไปของโครงการ เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ  

2. การให้คะแนนความส าคัญด้านรูปแบบสถาปัตยกรรมของรีสอร์ทที่มีผลต่อ 
การ เลื อกเข้ า พักในโครงการของนักท่องเที่ ยวชาวต่ างประเทศ  เป็นข้อมูล เชิ งปริมาณ 
(Quantitative Data) 
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จังหวัดปทุมธานี 12121 

โทรศัพท์ +66 (0) 2986 9434, +66 (0) 2986 9605-6  โทรสาร +66 (0) 2986 8067 

 อีเมล: info@ap.tu.ac.th  เวปไซต์: http://www.tds.tu.ac.th 

 

 
 

แบบบันทึกข้อมูลนี้ เป็นส่วนหนึ่ งในการท าวิทยานิพนธ์เรื่อง “การรับรู้ของ
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศท่ีมีต่อรูปแบบสถาปัตยกรรมรีสอร์ท: แบบพ้ืนถิ่นและแบบไทยประยุกต์” 
ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรสถาปัตยกรรมศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาสถาปัตยกรรม 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

จึงใคร่ขออนุญาตท าการสัมภาษณ์ และสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับโครงการรีสอร์ท 
โดยผู้วิจัยจะท าการเก็บรักษาข้อมูลในส่วนที่เป็นความลับ และน าไปใช้ประโยชน์ในทางวิชาการเท่านั้น 

ข้อมูลที่ต้องท าการสัมภาษณ์ และสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แนวความคิด และข้อมูลทั่วไปของโครงการ 

ส่วนที่ 2 การให้คะแนนความส าคัญด้านรูปแบบสถาปัตยกรรมของรีสอร์ทที่มีผลต่อ
การเลือกเข้าพักในโครงการของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

 

 

ด้วยความเคารพอย่างสูง 

ภัสสร วรวงษ์วิวัฒน์
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จังหวัดปทุมธานี 12121 

โทรศัพท์ +66 (0) 2986 9434, +66 (0) 2986 9605-6  โทรสาร +66 (0) 2986 8067 

 อีเมล: info@ap.tu.ac.th  เวปไซต์: http://www.tds.tu.ac.th 

 

 
 

ส่วนที่ 1: แนวความคิด และข้อมูลทั่วไปของโครงการ 

โครงการ ................................................................................................................ 

ที่ตั้ง ................................................................................................................  

รูปแบบสถาปัตยกรรม ................................................................................................................  

ระดับการให้บริการ (ดาว) ................................................................................................................  

แนวความคิดโครงการ .................................................................................................... ............ 

................................................................................................................  

................................................................................................................  

กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ................................................................................................................  
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จังหวัดปทุมธานี 12121 

โทรศัพท์ +66 (0) 2986 9434, +66 (0) 2986 9605-6  โทรสาร +66 (0) 2986 8067 

 อีเมล: info@ap.tu.ac.th  เวปไซต์: http://www.tds.tu.ac.th 

 

 
 

ค าอธิบายเพ่ิมเติม ................................................................................................................  

................................................................................................................  

................................................................................................................  

................................................................................................................ 

................................................................................................................  

................................................................................................................ 

................................................................................................................  

ส่วนที่ 2: การให้คะแนนความส าคัญด้านรูปแบบสถาปัตยกรรมของรีสอร์ทที่มีผลต่อการเลือกเข้าพัก
ในโครงการของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 
ท่านคิดว่ารูปแบบสถาปัตยกรรมของรีสอร์ท มีผลต่อการเลือกเข้าพักในโครงการของนักท่องเที่ยวชาว
ต่างประเทศมากแค่ไหน 

1 2 3 4 5 
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ภาคผนวก จ 
เครื่องมือวิจัยขั้นที่ 2 

1(จ) แบบสอบถาม 

ส าหรับสอบถามข้อมูลนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศผู้ เข้าพักใน รีสอร์ทที่มีรูปแบบ
สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นและไทยประยุกต์ที่จังหวัดเชียงใหม่ เกี่ยวกับความชื่นชอบและการรับรู้ของ
นักท่องเที่ยวที่มีต่อสถาปัตยกรรมของรีสอร์ท ข้อมูลที่ต้องท าการส ารวจและเก็บข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 
ส่วนดังนี้ 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 
ลักษณะของค าถามเป็นการตั้งค าถามแบบปลายปิด (Closed-ended response question) มีทั้ง
แบบ 2 ค าตอบให้เลือก (Dichotomous Question) และแบบหลายค าตอบให้เลือก (Multiple 
Choices Question) 

ส่วนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความชื่นชอบ และการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาว
ต่างประเทศที่มีต่อรูปแบบทางสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นและไทยประยุกต์ โดยลักษณะของค าตอบเป็น
แบบที่มี 2 ค าตอบให้เลือก และเป็นการให้คะแนนระดับการรับรู้ 
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จังหวัดปทุมธานี 12121 

โทรศัพท์ +66 (0) 2986 9434, +66 (0) 2986 9605-6  โทรสาร +66 (0) 2986 8067 

 อีเมล: info@ap.tu.ac.th  เวปไซต์: http://www.tds.tu.ac.th 

 

 
 

This questionnaire is a part of thesis, “Tourists’ Perception of Resort 
Architecture : Vernacular and Applied Thai”, by Miss Patsorn Vorrawongwiwat, 
Master Student in Management Academic Group of Architecture. Student 
identification number is 5716030282. The thesis will be submitted in partial fulfilment 
of the requirements for the Degree of Master of Architecture, Architecture, Faculty of 
Architecture and Planning, Thammasat University, Academic year 2015. 

So I would like to have your kind cooperation to answering the questionnaire 
in the survey. The personal information will be kept confidential. Information will be 
presented in an overview research and used only for academic purposes. 

This questionnaire is for tourists who are resort guests. There are two parts of 
question. 

Part 1 : personal information 

Part 2 : preference and perception of Thai architecture 

 

With kind regards, 

Patsorn Vorrawongwiwat
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จังหวัดปทุมธานี 12121 

โทรศัพท์ +66 (0) 2986 9434, +66 (0) 2986 9605-6  โทรสาร +66 (0) 2986 8067 

 อีเมล: info@ap.tu.ac.th  เวปไซต์: http://www.tds.tu.ac.th 

 

 
 

Questionnaire (for Tourists, Resort Guests) 

Part 1: Personal Information 

(Information in this section will be kept confidential and used only for academic 
purposes.) 

 

Nationality ⃝ Asia…………………………………………………………………………………………… 

⃝ Europe……………………………………………………………………………………… 

Gender ⃝ Male ⃝ Female 

Age ⃝ ≤ 19 ⃝ 20-39 ⃝ 40-59 ⃝ ≥ 60 

Marital Status ⃝ Single ⃝ Married 

Occupation ⃝ Artistic/ Design…………………………………………………………………………. 

⃝ Other………………………………………………………………………………………… 
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จังหวัดปทุมธานี 12121 

โทรศัพท์ +66 (0) 2986 9434, +66 (0) 2986 9605-6  โทรสาร +66 (0) 2986 8067 

 อีเมล: info@ap.tu.ac.th  เวปไซต์: http://www.tds.tu.ac.th 

 

 
 

Part 2 : Perception of Thai Architecture 

 

1. Regarding Architecture, which one do you like most and why ? 

⃝  Type A (Vernacular Architecture) 

⃝  Type B (Applied Thai Architecture) 

 

2. Which part of building that is outstanding and interesting ? 

Type A Type B 
   

   

   

 

3. Which architecture is more outstanding ? 

⃝ Type A (Vernacular Architecture) 

⃝ Type B (Applied Thai Architecture) 

 

4. Which material is more outstanding ? 

⃝ Type A  (Vernacular Architecture) 

⃝ Type B (Applied Thai Architecture) 
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จังหวัดปทุมธานี 12121 

โทรศัพท์ +66 (0) 2986 9434, +66 (0) 2986 9605-6  โทรสาร +66 (0) 2986 8067 

 อีเมล: info@ap.tu.ac.th  เวปไซต์: http://www.tds.tu.ac.th 

 

 
 

Part 2 : Perception of Thai Architecture 

5. How do you evaluate the two architectural solutions in terms of  “Lightness / 

Buoyancy”  

Type A 1 2 3 4 5 

Type B 1 2 3 4 5 

 

6. How do you evaluate the two architectural solutions in terms of  “Transparency/ 

Spaciousness” 

Type A 1 2 3 4 5 

Type B 1 2 3 4 5 

 

7. How do you evaluate the two architecture solutions in terms of  “Shadiness / 

Coolness” 

Type A 1 2 3 4 5 

Type B 1 2 3 4 5 
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2(จ) ภาพประกอบแบบสอบถาม 

 
ภาพที่ 1.1 (จ) สถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบพ้ืนถิ่น (Type A) 

 

 
ภาพที่ 1.2 (จ) สถาปัตยกรรมรีสอร์ทแบบไทยประยุกต์ (Type B) 
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ภาคผนวก ฉ 
การจัดการข้อมูลปฐมภูม ิ

1(ฉ) การจ าแนกประเภทและการก าหนดเกณฑ์การแบ่งกลุ่มของข้อมูล 

1.1 (ฉ) การจัดประเภทข้อมูลของค าถามส่วนที่ 1 
 
ตารางที่ 1.1 (ฉ) 
 
แสดงตัวแปร ประเภทของข้อมูล และเกณฑ์การแบ่งกลุ่มข้อมูล ของค าถามส่วนที่ 1 

ตัวแปร ประเภทของข้อมูล เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม 

เชื้อชาติ มาตรวัดระดับนามบัญญัติ 
(Nominal Scale) 

1 = เอเชีย 
2 = ยุโรป 

เพศ มาตรวัดระดับนามบัญญัติ 
(Nominal Scale) 

1 = ชาย 
2 = หญิง 

อายุ มาตรวัดระดับอัตราส่วน 
(Ratio Scale) 

1 = ≤ 19 
2 = 20 – 39 
3 = 40 - 59 
4 = ≥ 60 

สถานภาพครอบครัว มาตรวัดระดับนามบัญญัติ 
(Nominal Scale) 

1 = โสด 
2 = สมรส 

อาชีพ มาตรวัดระดับนามบัญญัติ 
(Nominal Scale) 

1 = ศิลปะ/ ออกแบบ 
2 = อ่ืนๆ 

 



88 

 

1.2 (ฉ) การจัดประเภทข้อมูลของค าถามส่วนที่ 2 
 

ตารางที่ 1.2 (ฉ) 
 
แสดงตัวแปร ประเภทของข้อมูล และเกณฑ์การแบ่งกลุ่มข้อมูล ของค าถามส่วนที่ 2 
ตัวแปร ประเภทของข้อมูล เกณฑ์การแบ่งกลุ่ม 

ความชื่นชอบในสถาปัตยกรรม มาตรวัดระดับเรียงอันดับ 
(Ordinal Scale) 

1 = สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น 
2 = สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 

การรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรม มาตรวัดระดับเรียงอันดับ 
(Ordinal Scale) 

1 = สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น 
2 = สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 

การรับรู้วัสดุในสถาปัตยกรรม มาตรวัดระดับเรียงอันดับ 
(Ordinal Scale) 

1 = สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น 
2 = สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 

การรับรู้ความเบา/ ลอย มาตรวัดระดับช่วง 
(Interval Scale) 

1 = น้อยที่สุด 
2 = น้อย 
3 = ปานกลาง 
4 = มาก 
5 = มากที่สุด 

การรับรู้ความโปร่ง/ โล่ง มาตรวัดระดับช่วง 
(Interval Scale) 

1 = น้อยที่สุด 

2 = น้อย 
3 = ปานกลาง 

4 = มาก 
5 = มากที่สุด 

การรับรู้ความร่มรื่น/ เย็นสบาย มาตรวัดระดับช่วง 
(Interval Scale) 

1 = น้อยที่สุด 

2 = น้อย 
3 = ปานกลาง 

4 = มาก 
5 = มากที่สุด 
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2(ฉ) เกณฑ์ในการก าหนดอันตรภาคชั้น 

ตารางที่ 2.1 (ฉ) 
 
เกณฑ์ในการก าหนดอันตรภาคชั้น 

ค่าคะแนนเฉลี่ย ระดับการรับรู้ 

4.21 - 5.00 สามารถรับรู้ได้มากที่สุด 

3.41 - 4.20 สามารถรับรู้ได้มากที่สุด 

2.61 - 3.40 สามารถรับรู้ได้ปานกลาง 

1.81 - 2.60 สามารถรับรู้ได้น้อย 

1.00 - 1.80 สามารถรับรู้ได้น้อยที่สุด 
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ภาคผนวก ช 
ผลและสรุปผลส าหรับการเสนอแนะงานวิจัย 

1(ช) ผลส าหรับการเสนอแนะงานวิจัย 

1.1 (ช) ความสัมพันธ์ระหว่างความชื่นชอบและลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 
 
จากการศึกษาพบว่าเชื้อชาติของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีความสัมพันธ์กับความ

ชื่นชอบรูปแบบสถาปัตยกรรม ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (Chi-square = 11.602, Sig. = 0.001) 
ในขณะที่เพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพไม่มีความสัมพันธ์กับความชื่นชอบรูปแบบสถาปัตยกรรม 
(ตารางที่ 1.1)  
 
ตารางที่ 1.1 (ช) 
 
ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง และความชื่นชอบในรูปแบบ
สถาปัตยกรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

  เชื้อชาติ เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ 

ความชื่นชอบ 
Chi-square 11.602 0.141 1.108 0.949 0.005 

Sig. 0.001* 0.707 0.775 0.330 0.942 

* มีความสัมพันธ์ทางสถิติ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
 
จากผลการศึกษาความชื่นชอบรูปแบบสถาปัตยกรรม และลักษณะเชื้อชาติของกลุ่ม

ตัวอย่าง พบว่านักท่องเที่ยวที่มีเชื้อชาติเอเชียมีความชื่นชอบสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นจ านวน 17 คน 
(ร้อยละ 54.84) ชื่นชอบสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ จ านวน 14 คน (ร้อยละ 45.16) และ
นักท่องเที่ยวที่มีเชื้อชาติยุโรปมีความชื่นชอบสถาปัตยกรรมพื้นถ่ินจ านวน 81 คน (ร้อยละ 84.38) ชื่น
ชอบสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์จ านวน 15 คน (ร้อยละ 15.63) (ตารางที่ 1.2) 
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ตารางที่ 1.2 (ช) 

 
ความชื่นชอบรูปแบบสถาปัตยกรรม และลักษณะเชื้อชาติของกลุ่มตัวอย่าง 

ความชื่นชอบ เอเชีย ยุโรป 

สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น 
17 81 

(54.84%) (84.38%) 

สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 
14 15 

(45.16%) (15.63%) 

รวม 
31 96 

(100.00%) (100.00%) 

 
1.2 (ช) ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้สถาปัตยกรรมและลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 
 
จากการศึกษาพบว่าเชื้อชาติของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีความสัมพันธ์กับการ

รับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรม ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (Chi-square = 26.58,   Sig. = 0.000) ในขณะที่
เพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพไม่มีความสัมพันธ์กับการรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรม (ตารางที่ 1.3) 

จากการศึกษาพบว่าเชื้อชาติของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีความสัมพันธ์กับการ
รับรู้วัสดุของสถาปัตยกรรม ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (Chi-square = 25.175, Sig. = 0.000)     
ในขณะที่เพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพไม่มีความสัมพันธ์กับการรับรู้รับรู้ วัสดุของสถาปัตยกรรม 
(ตารางที่ 1.3) 

จากการศึกษาพบว่าเพศของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีความสัมพันธ์กับการรับรู้
องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (Chi-square = 6.197, Sig. = 0.045) 
ในขณะที่เชื้อชาติ อายุ สถานภาพ และอาชีพไม่มีความสัมพันธ์กับการรับรู้รับรู้องค์ประกอบของ
สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น (ตารางที่ 1.3) 

จากการศึกษาพบว่าเชื้อชาติ เพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพของนักท่องเที่ยวชาว
ต่างประเทศ ไม่มีความสัมพันธ์กับการรับรู้องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์  ที่ระดับ
นัยส าคัญ 0.05 (ตารางที่ 1.3) 



92 

 

ตารางที่ 1.3 (ช) 

 
ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างและการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะรูปธรรม 

 เชื้อชาติ เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ 

รูปแบบ 
Chi-square 26.58 1.068 1.858 0.610 0.061 

Sig. 0.000* 0.301 0.602 0.435 0.804 

วัสดุ 
Chi-square 25.175 0.850 2.054 0.048 0.266 

Sig. 0.000* 0.771 0.561 0.826 0.606 

องค์ประกอบ 
พ้ืนถิ่น 

Chi-square 2.268 6.197 9.543 3.081 3.598 
Sig. 0.322 0.045* 0.145 0.214 0.165 

องค์ประกอบ 
ไทยประยุกต์ 

Chi-square 3.875 5.160 1.844 4.831 0.805 

Sig. 0.144 0.076 0.933 0.089 0.669 
* หมายถึง มีความสัมพันธ์ทางสถิติ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 

 
จากผลการศึกษาการรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรม และลักษณะเชื้อชาติของกลุ่มตัวอย่าง 

พบว่านักท่องเที่ยวที่มีเชื้อชาติเอเชียมีการรับรู้สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นจ านวน 12 คน  (ร้อยละ 38.71) 
รับรู้สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ จ านวน 19 คน (ร้อยละ 61.29) และนักท่องเที่ยวที่มีเชื้อชาติยุโรปมี
การรับรู้สถาปัตยกรรมพื้นถ่ินจ านวน 82 คน (ร้อยละ 85.42) รับรู้สถาปัตยกรรม ไทยประยุกต์จ านวน 
14 คน (ร้อยละ 14.58) (ตารางที่ 1.4) 
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ตารางที่ 1.4 (ช) 

 
การรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรม และลักษณะเชื้อชาติของกลุ่มตัวอย่าง 

การรับรู้รูปแบบ เอเชีย ยุโรป 

สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น 
12 82 

(38.71%) (85.42%) 

สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 
19 14 

(61.29%) (14.58%) 

รวม 
31 96 

(100.00%) (100.00%) 

 
จากผลการศึกษาการรับรู้วัสดุของสถาปัตยกรรม และลักษณะเชื้อชาติของกลุ่มตัวอย่าง 

พบว่านักท่องเที่ยวที่มีเชื้อชาติเอเชียมีการรับรู้ในวัสดุของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นจ านวน 13 คน  
(ร้อยละ 41.94) รับรู้ในวัสดุของสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ จ านวน 18 คน (ร้อยละ 58.06)  
และนักท่องเที่ยวที่มี เชื้อชาติยุ โรปมีรับรู้ ในวัสดุของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นจ านวน 83 คน  
(ร้อยละ 86.46) รับรู้ในวัสดุของสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์จ านวน 13 คน (ร้อยละ 13.54)   
(ตารางที่ 1.5) 
 
ตารางที่ 1.5 (ช) 

 
การรับรู้วัสดุของสถาปัตยกรรม และลักษณะเชื้อชาติของกลุ่มตัวอย่าง 

การรับรู้วัสดุ เอเชีย ยุโรป 

สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น 
13 83 

(41.94%) (86.46%) 

สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 
18 13 

(58.06%) (13.54%) 

รวม 
31 96 

(100.00%) (100.00%) 

 
จากผลการศึกษาการรับรู้องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น และลักษณะเพศของ

กลุ่มตัวอย่าง พบว่านักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่มี เพศชายมีการรับรู้องค์ประกอบของ
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สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นส่วนหลังคาจ านวน 43 คน (ร้อยละ 82.69) รับรู้องค์ประกอบส่วนบันไดจ านวน 
1 คน  (ร้อยละ 1.92) รับรู้องค์ประกอบส่วนชาน/ ระเบียงจ านวน 8 คน (ร้อยละ 15.38)           
และนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่มีเพศหญิงมีการรับรู้องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่ นส่วน
หลังคาจ านวน 59 คน (ร้อยละ 78.67) รับรู้องค์ประกอบส่วนบันได   จ านวน 10 คน (ร้อยละ 13.33) 
รับรู้องค์ประกอบส่วนชาน/ ระเบียงจ านวน 6 คน (ร้อยละ 8.00) (ตารางที่ 1.6) 
ตารางที่ 1.6 (ช) 

 
การรับรู้องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น และลักษณะเพศของกลุ่มตัวอย่าง 

การรับรู้องค์ประกอบสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น ชาย หญิง 

หลังคา 
43 59 

(82.69%) (78.67%) 

บันได 
1 10 

(1.92%) (13.33%) 

ชาน/ ระเบียง 
8 6 

(15.38%) (8.00%) 

รวม 
52 75 

(100.00%) (100.00%) 

 
จากการศึกษาพบว่าเชื้อชาติของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศมีความสัมพันธ์กับการ

รับรู้ความเบา/ลอย ในสถาปัตยกรรม ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (Chi-square = 7.182,   Sig. = 0.028) 
และเพศของนักท่องเที่ ยวมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ ความเบา/ลอย ในสถาปัตยกรรม 
ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (Chi-square = 6.335, Sig. = 0.042) ในขณะที่ อายุ สถานภาพ และอาชีพ
ไม่มีความสัมพันธ์กับการรับรู้ความเบา/ลอย ในสถาปัตยกรรม (ตารางที่ 1.7) 

จากการศึกษาพบว่าเชื้อชาติ เพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพไม่มีความสัมพันธ์กับ 
การรับรู้ความโปร่ง/ โล่ง ในสถาปัตยกรรม ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (ตารางที่ 1.7) 

จากการศึกษาพบว่าเชื้อชาติ เพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพไม่มีความสัมพันธ์กับ 
การรับรู้ความร่มรื่น/ เย็นสบาย ในสถาปัตยกรรม ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (ตารางที่ 1.7) 
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ตารางที่ 1.7 (ช) 

 
ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างและการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะนามธรรม 

 เชื้อชาติ เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ 

เบา/ ลอย 
Chi-square 7.182 6.335 3.707 0.767 1.107 

Sig. 0.028* 0.042* 0.716 0.681 0.575 

โปร่ง/ โล่ง 
Chi-square 1.583 4.919 9.445 0.481 1.678 

Sig. 0.453 0.085 0.150 0.786 0.432 
ร่มรื่น/ เย็น

สบาย 
Chi-square 1.038 4.781 12.087 1.657 5.080 

Sig. 0.595 0.092 0.060 0.437 0.079 
* หมายถึง มีความสัมพันธ์ทางสถิติ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 

 
จากผลการศึกษาการรับรู้ความเบา/ ลอย ในสถาปัตยกรรม และลักษณะเชื้อชาติของ

กลุ่มตัวอย่าง พบว่านักท่องเที่ยวที่มีเชื้อชาติเอเชียมีการรับรู้ถึงความเบา/ ลอย ในสถาปัตยกรรมแบบ
พ้ืนถิ่นมากกว่าเป็นจ านวน 21 คน (ร้อยละ 67.74) รับรู้ถึงความเบา/ ลอย ในสถาปัตยกรรมแบบไทย
ประยุกต์มากกว่าเป็นจ านวน 8 คน (ร้อยละ 25.81) ไม่รับรู้ถึงความแตกต่างจ านวน 2 คน          
(ร้อยละ 6.45) และนักท่องเที่ยวที่มีเชื้อชาติยุโรปมีการรับรู้ถึงความเบา/ ลอย ในสถาปัตยกรรมแบบ
พ้ืนถิ่นมากกว่าเป็นจ านวน 74 คน (ร้อยละ 77.08) รับรู้ถึงความเบา/ ลอย ในสถาปัตยกรรมแบบไทย
ประยุกต์มากกว่าเป็นจ านวน 8 คน (ร้อยละ 8.33) ไม่รับรู้ถึงความแตกต่างเป็นจ านวน 14 คน     
(ร้อยละ 14.58) (ตารางที่ 1.8) 
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ตารางที่ 1.8 (ช) 

 
การรับรู้ความเบา/ ลอยในสถาปัตยกรรม และลักษณะเชื้อชาติของกลุ่มตัวอย่าง 

การรับรู้ความเบา/ ลอย เอเชีย ยุโรป 

สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น 
21 74 

(67.74%) (77.08%) 

สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 
8 8 

(25.81%) (8.33%) 

เท่ากัน 
2 14 

(6.45%) (14.58%) 

รวม 
31 96 

(100.00%) (100.00%) 

 
จากผลการศึกษาการรับรู้ความเบา/ ลอย ในสถาปัตยกรรม และลักษณะเพศของกลุ่ม

ตัวอย่ าง  พบว่านั กท่องเที่ ยวชาวต่างประเทศที่มี เพศชายมีการรับรู้ ถึ งความเบา/  ลอย  
ในสถาปัตยกรรมแบบพ้ืนถิ่นมากกว่าเป็นจ านวน 39 คน (ร้อยละ 75.00) รับรู้ถึงความเบา/ ลอย 
ในสถาปัตยกรรม แบบไทยประยุกต์มากกว่าเป็นจ านวน 3 คน (ร้อยละ 5.77) ไม่รับรู้ถึงความแตกต่าง
จ านวน 10 คน (ร้อยละ 19.23) และนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่มีเพศหญิงมีการรับรู้ถึง  
ความเบา/ ลอย ในสถาปัตยกรรมแบบพ้ืนถิ่นมากกว่าเป็นจ านวน 56 คน (ร้อยละ 74.67)  
รับรู้ถึ งความเบา/ ลอย ในสถาปัตยกรรมแบบไทยประยุกต์มากกว่าเป็นจ านวน 13 คน  
(ร้อยละ 17.33) ไม่รับรู้ถึงความแตกต่างเป็นจ านวน 6 คน (ร้อยละ 8.00) (ตารางที่ 1.9) 
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ตารางที่ 1.9 (ช) 

 
การรับรู้ความเบา/ ลอยในสถาปัตยกรรม และลักษณะเพศของกลุ่มตัวอย่าง 

การรับรู้ความเบา/ ลอย ชาย หญิง 

สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น 
39 56 

(75.00%) (74.67%) 

สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 
3 13 

(5.77%) (17.33%) 

เท่ากัน 
10 6 

(19.23%) (8.00%) 

รวม 
52 75 

(100.00%) (100.00%) 

 

2(ช) สรุปผลส าหรับการเสนอแนะงานวิจัย 

2.1 (ช) สรุปความสัมพันธ์ระหว่างความชื่นชอบและลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 

 ความชื่นชอบในรูปแบบสถาปัตยกรรมมีความสัมพันธ์กับเชื้อชาติของนักท่องเที่ยว แต่
ไม่มีความสัมพันธ์กับเพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (ตารางที่ 2.1) 

ตารางที่ 2.1 (ช) 

 
สรุปความสัมพันธ์ระหว่างความชื่นชอบและลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 

 เชื้อชาติ เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ 

ความชื่นชอบรูปแบบ
สถาปัตยกรรม 

√ × × × × 
√   มีความสัมพันธ์กัน 
×  ไม่มีความสัมพันธ์กัน 
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2.2 (ช) สรุปความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะรูปธรรมและ
ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 

การรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรมมีความสัมพันธ์กับเชื้อชาติของนักท่องเที่ยวแต่ไม่มี
ความสัมพันธ์กับเพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (ตารางที่ 2.2) 

การรับรู้วัสดุของสถาปัตยกรรมมีความสัมพันธ์กับเชื้อชาติของนักท่องเที่ยวแต่ไม่มี
ความสัมพันธ์กับเพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (ตารางที่ 2.2) 

การรับรู้องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่นมีความสัมพันธ์กับเพศของนักท่องเที่ยว 
แต่ไม่มีความสัมพันธ์กับเชื้อชาติ อายุ สถานภาพ และอาชีพ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (ตารางที่ 2.2) 

การรับรู้องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ไม่มีความสัมพันธ์กับ เชื้อชาติ เพศ 
อายุ สถานภาพ และอาชีพ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (ตารางที่ 2.2) 

ตารางที่ 2.2 (ช) 
 
สรุปความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะรูปธรรมและลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง  

 เชื้อชาติ เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ 

การรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรม √ × × × × 
การรับรู้วัสดุของสถาปัตยกรรม √ × × × × 

การรับรู้องค์ประกอบ 
สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น 

× √ × × × 
การรับรู้องค์ประกอบ 

สถาปัตยกรรมไทยประยุกต์ 
× × × × × 

√   มีความสัมพันธ์กัน 
×  ไม่มีความสัมพันธ์กัน 
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2.3 (ช) สรุปความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะนามธรรมและ
ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 

การรับรู้ความเบา/ ลอยมีความสัมพันธ์กับเชื้อชาติ และเพศของนักท่องเที่ยวแต่ไม่มี
ความสัมพันธ์กับ อายุ สถานภาพ และอาชีพ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (ตารางที่ 2.3) 

การรับรู้ความโปร่ง/ โล่ง ไม่มีความสัมพันธ์กับเชื้อชาติ เพศ อายุ สถานภาพและอาชีพ 
ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (ตารางที่ 2.3) 

การรับรู้ความร่มรื่น/ เย็นสบาย ไม่มีความสัมพันธ์กับเชื้อชาติ เพศ อายุ สถานภาพ และ
อาชีพ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (ตารางที่ 2.3) 

ตารางที่ 2.3 (ช) 

 
สรุปความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้สถาปัตยกรรมในลักษณะนามธรรมและลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 

  เชื้อชาติ เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ 

การรับรู้ความเบา/ ลอย √ √ × × × 
การรับรู้ความโปร่ง/ โล่ง × × × × × 

การรับรู้ความร่มรื่น/ เย็นสบาย × × × × × 
√   มีความสัมพันธ์กัน 
×  ไม่มีความสัมพันธ์กัน 
 



100 

 

ตารางที่ 2.4 (ช) 

 
สรุปค่าความสัมพันธ์ระหว่างเชื้อชาติ และเพศของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่มีต่อความชื่นชอบ 
และการรับรู้สถาปัตยกรรม 

 
เชื้อชาติ เพศ 

Chi-
square 

Sig. 
Chi-

square 
Sig. 

ความชื่นชอบรูปแบบสถาปัตยกรรม 11.602 0.001*   
การรับรู้รูปแบบสถาปัตยกรรม 26.580 0.000*   

การรับรู้วัสดุที่ใช้ในงานสถาปัตยกรรม 25.175 0.000*   

การรับรู้องค์ประกอบสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น   6.197 0.045* 
การรับรู้ความเบา/ ลอย 7.182 0.028** 6.335 0.042** 

* หมายถึง มีความสัมพันธ์ทางสถิติ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
** หมายถึง มีความแตกต่างทางสถิติ ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
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ภาคผนวก ซ 
ประมวลภาพถ่าย 

1(ซ) ม้ง ฮิลล์ ไทร์ป ล็อดจ์ รีสอร์ท (กรณีศึกษาที่ 1) 

 
ภาพที่ 1.1 (ซ) ป้ายชื่อโครงการ 

 
ภาพที่  1 .2 (ซ)  บริ เวณพ้ืนที่ส่ วนกลางของ
โครงการ สระว่ายน้ า และลานเอนกประสงค ์

 
ภาพที่ 1.3 (ซ) บ้านพักภายในโครงการ 

 
ภาพที่ 1.4 (ซ) บ้านพักภายในโครงการ 

 
ภาพที่ 1.5 (ซ) ภายในบ้านพักของโครงการ 

 
ภาพที่ 1.6 (ซ) ภายในห้องพักของโครงการ 
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2(ซ) เรือนอริยา รีสอร์ท (กรณีศึกษาที่ 2) 

 
ภาพที่ 2.1 (ซ) ป้ายชื่อโครงการ 

 
ภาพที่ 2.2 (ซ) ซุ้มทางเข้าโครงการ 

 
ภาพที่ 2.3 (ซ) บ้านพักของโครงการ 

 
ภาพที่ 2.4 (ซ) บ้านพักของโครงการ 

 
ภาพที่ 2.5 (ซ) บรรยากาศภายในห้องพัก 

 
ภาพที่ 2.6 (ซ) บริเวณสระว่ายน้ าของโครงการ 
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3(ซ) การสัมภาษณ์ผู้จัดการโครงการ 

 
ภาพที่ 3.1 (ซ) คุณโสภณ ฉัตรนันทเวช 

 
ภาพที่ 3.2 (ซ) คุณนงคราญ ม่วงใจ 

 
4(ซ) การเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 

 
ภาพที่ 4.1 (ซ) นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่ให้
ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 

 
ภาพที่ 4.2 (ซ) นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่ให้
ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 

 
ภาพที่ 4.3 (ซ) นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่ให้
ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 

 
ภาพที่ 4.4 (ซ) นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่ให้
ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
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ภาพที่ 4.5 (ซ) นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่ให้
ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 

 
ภาพที่ 4.6 (ซ) นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่ให้
ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 

 
ภาพที่ 4.7 (ซ) นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่ให้
ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 

 
ภาพที่ 4.8 (ซ) นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่ให้
ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 

 
ภาพที่ 4.9 (ซ) นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่ให้
ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 

 
ภาพที่ 4.10 (ซ) นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่
ให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผู้เขียน 

ชื่อ นางสาวภัสสร วรวงษ์วิวัฒน์ 
วันเดือนปีเกิด 22 มกราคม 2535 
วุฒิการศึกษา ระดับประถมศึกษา โรงเรียนอัสสัมชัญคอนแวนต์ สีลม 

ระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนอัสสัมชัญคอนแวนต์ 
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาสถาปัตยกรรม  
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ระดับปริญญาโท สาขาวิชาสถาปัตยกรรม 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 

 


