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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับระบบการระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยผู้
ศึกษาวิจัยได้ใช้การวิจัยแบบเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง และน า
ข้อมูลที่ได้น ามาวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา 

ผลการวิเคราะห์ การรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้าน
เดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล สรุปผลการศึกษาดังนี้ การวิเคราะห์ข้อมูล
พ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคที่ต้องการซื้อบ้านเดี่ยวระดับกลาง จ านวน 400 คน ในภาพรวม
พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย อายุเฉลี่ยระหว่าง 26 -35 ปี สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รายได้รวมของครอบครัวต่ ากว่า 100,000 
บาท/เดือน จ านวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการซื้อบ้าน 
โดยส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมีการวางแผนที่จะซ้ือที่อยู่อาศัยในระยะเวลา 7 เดือน ขึ้นไป ต้องการบ้านที่
มีขนาดพ้ืนที่ใช้สอย 151-200 ตร.ม. งบประมาณในการซื้อบ้าน 3-5 ล้านบาท และต้องการรูปแบบ
บ้านเป็นแบบสมัยใหม่ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ  โดย
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยศึกษา และได้รับการอบรมหรือได้รับข้อมูลเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติและวิธีกล แต่ยังไม่สามารถอธิบายถึงข้อดีหรือจุดเด่นของบ้านจัดสรรที่ประกอบด้วยระบบ
ระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติได้ การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศ
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โดยวิธีธรรมชาติ โดยกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่าระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติในภาพรวมมี
ความส าคัญปานกลาง ซึ่งกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติใน
ระดับมาก คือ ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติจะช่วยลดภาระค่าไฟฟ้า ระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติมีส่วนช่วยส่งเสริมสุขภาพ และ ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติจะช่วยลดภาวะโลก
ร้อน   
          จากผลการวิจัยจึงสรุปได้ว่าควรเพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึงประโยชน์
ของระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ ผ่านสื่อต่าง ๆ อาทิ โทรทัศน์ อินเทอร์เน็ต เป็นต้น ควร
สนับสนุนให้ผู้ประกอบการออกแบบที่อยู่อาศัยโดยการน าระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติมาเป็น
จุดเด่น และน าเสนอว่าเป็นบ้านประหยัดพลังงาน ช่วยลดภาระค่าไฟฟ้า เพ่ือให้สามารถตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริโภค ควรมีการเปรียบเทียบความแตกต่างของที่อยู่อาศัยที่ไม่มีระบบระบาย
อากาศโดยวิธีธรรมชาติ กับที่อยู่อาศัยที่มีระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ เพ่ือเป็นส่วนช่วยให้
ผู้บริโภคเห็นถึงความส าคัญมากขึ้น และจากการศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาเชิงปริมาณที่ได้รับข้อมูล
ในระดับหนึ่ง การวิจัยครั้งต่อไปควรเพ่ิมรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพประกอบการศึกษา ซึ่งจะได้
รายละเอียดในเชิงลึกมากขึ้น 
 
ค าส าคัญ: การรับรู้, ระบบการระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 
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 ABSTRACT 

 
 This research aimed to study about house requirement of sample 
customers and sample customers’ perception towards the natural ventilation system 
of the medium level single detached housing units in Bangkok and its vicinity. The 
study design was a form of quantitative research.  
 In research, 400 sample questionnaires were used as data collection 
method and then collected data were all analyzed with descriptive statistics. As a 
result from the sample group, the characteristics of people who are interesting in 
purchasing the medium level single detached house are female, aging between 26 to 
35 years old, married, graduated in bachelor degree, working as officer, earning less 
than 100,000 baht per month as the whole family and being in a family of 3 to 4 
members. The collected data from sample group indicated that most of the 
respondents planned to buy a house within 7 months with three requirements 
including size, price and style of houses. The house needs to be modern style, sizing 
between 151 to 200 square meters in usable area, and pricing around 3 to 5 million 
baht.  
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 Moreover, an analysis of perception towards the natural ventilation 
system has been conducted via the same sample group. The majority of the samples 
have been experiencing about natural ventilation system and educated about the 
natural and mechanical ventilation system. However, they were not able to explain 
the benefits of houses that contain natural ventilation system. The sample group 
opinion is that the benefits of natural ventilation system as a whole are moderately 
important. The sample group indicated that the natural ventilation system can be 
significantly beneficial in three possible aspects including saving electricity costs, 
promoting health consciousness and reducing global warming.  
                In conclusion, the benefits of natural ventilation system should be 
publicly promoted through various communication channels, for example, television 
advertisement and marketing campaigns to enhance the public awareness of natural 
ventilation system. Form residential developer stand point, they should encourage 
the use of natural ventilation system in their development projects and refer them 
as saving energy houses. There should be comparison between houses with natural 
ventilation system and houses without natural ventilation system in order to help 
customers realize greater importance of natural ventilation system. Finally, this 
research has been mainly conducted by quantitative methods which provide 
incomplete data to the analysis. Then, the further research should incorporate the 
qualitative methods in the research to enhance the accuracy of the research result. 
 
Keywords: Perception, The Natural Ventilation System 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 
 ที่ผ่านมาปี พ.ศ. 2557 ประเทศไทยมีการใช้ไฟฟ้ารวมทั้งสิ้น 168,620  กิกะวัตต์ชั่วโมง 
ซึ่งนับเป็นอันดับที่ 24 ของโลก โดยมีการใช้ไฟฟ้าเพ่ิมข้ึนจากปีก่อนร้อยละ 2.6 และยังมีการใช้เพ่ิมขึ้น
ต่อเนื่อง โดยเฉลี่ยขยายตัวถึงร้อยละ 4-5 ต่อปี ในช่วงเวลา 10 ปีที่ผ่านมา โดยมีการเติบโตควบคู่ไป
กับเศรษฐกิจ (ภาพที่ 1.1) ทั้งนี้ เพราะพลังงานไฟฟ้าเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนและ ด าเนิน
กิจกรรมทางเศรษฐกิจในภาคส่วนต่าง ๆ และยังมีบทบาทส าคัญต่อการด ารงชีวิตของประชาชนอีก
ด้วย เรื่องความมั่นคงทางพลังงานไฟฟ้าของไทยจึงเป็นประเด็นที่น่าสนใจและมีความส าคัญเป็นอย่าง
ยิ่ง  (ภัทรภรณ์ หิรัญวงศ์ และ สิงหพันธุ์ สิงหเสนี, 2558) 
 

 
ภาพที่ 1.1 การใช้ไฟฟ้าและรายได้ประชาชาติ (GDP). โดย  สคช. และ ส านักงานนโยบายและแผน
พลังงาน, 2558, กรุงเทพมหานคร. 
 

ถึงแม้ว่าจะเกิดภาวะความไม่สงบทางการเมืองในประเทศขึ้นต้ังแต่ช่วงปลายปี พ.ศ. 
2556 แต่เนื่องจากสถานการณ์เริ่มคลี่คลายลง ในช่วงปลายไตรมาสที่สองภายหลังการ เข้าควบคุม
อ านาจการปกครองของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ และการออกมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ จึง
ส่งผลท าให้ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคและการขยายตัวทางเศรษฐกิจเริ่มปรับตัวดีขึ้น ส่งผลให้ทุกสาขา 
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เศรษฐกิจมีการใช้ไฟฟ้าเพ่ิมขึ้นในช่วงไตรมาสที่สาม การใช้ไฟฟ้าทั้งประเทศ เฉกเช่นเดียวกับภาค
ครัวเรือน มีสัดส่วนการใช้ไฟฟ้าร้อยละ 23 ใช้ไฟฟ้าเพ่ิมขึ้นร้อยละ 3.5 จากปีก่อน โดยมีรายละเอียด
ดังนี้  (ศูนย์พยากรณ์และสารสนเทศพลังงาน, 2558) 
 
ตารางที่ 1.1 
 
การใช้ไฟฟ้ารายสาขา 

หน่วยกิกะวัตต์/ชั่วโมง 

สาขา 2554 2555 2556 
2557 

ปริมาณ เปลี่ยนแปลง 
สัดส่วน 

(%) 

ครัวเรือน 32,799 36,447 37,657 38,993 3.5 23 

กิจการขนาด
เล็ก 

15,446 17,013 18,374 18,807 2.4 11 

ธุรกิจ 23,660 27,088 30,413 31,362 3.1 19 

อุตสาหกรรม 67,942 72,336 72,536 73,782 1.7 44 

ส่วนราชการ
และองค์กรที่ไม่
แสวงหาก าไร 

4,888 3,799 149 152 2.0 0.1 

เกษตรกรรม 297 377 354 414 17.2 0.2 

ไฟฟ้าไม่คิด
มูลค่า 

2,168 2,191 2,379 2,517 5.8 1.5 

อ่ืน ๆ 1,655 2,527 2,479 2,592 4.6 2 

รวม 148,855 161,779 164,341 168,620 2.6 100 

หมายเหตุ. สคช. และ ส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน, 2558
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เนื่องจากประเทศไทยเป็นเมืองร้อนจึงต้องมีการเปิดใช้เครื่องปรับอากาศแทบทุกฤดูกาล 
ฉะนั้นทุกภาคส่วนในสังคมควรช่วยกันลดการใช้เครื่องปรับอากาศเพ่ือช่วยลดภาวะโลกร้อน และยัง
ช่วยประหยัดค่าไฟฟ้าอีกด้วย เนื่องจากในทุกภาคส่วนมีสัดส่วนการใช้ไฟฟ้าหลัก ๆ มาจากการใช้
เครื่องปรับอากาศทั้งสิ้น  
 ในปัจจุบันผู้บริโภคท่ีใช้เครื่องปรับอากาศ 12,000 บีทียูทั่วไป มีราคาเครื่องปรับอากาศ
เฉลี่ยที่ประมาณ 24,000 บาทต่อเครื่อง โดยต้องจ่ายค่าไฟฟ้าของเครื่องปรับอากาศเฉลี่ยประมาณ 
1,000 บาทต่อเดือน เฉลี่ยสะสมถึงกว่า 70,000 บาท ในระยะเวลา 5 ปี จะเห็นได้ว่าค่าไฟฟ้าของ
เครื่องปรับอากาศที่ใช้ในระยะเวลา 5 ปีนั้นมีมูลค่าสูงกว่าราคาเครื่องปรับอากาศถึง ประมาณ 2.5 
เท่า ซึ่งถอืว่าสูงมาก จากการส ารวจพบว่า ค่าไฟฟ้าของเครื่องปรับอากาศมีสัดส่วนอยู่ที่ 60-70% เมื่อ
เทียบกับค่าไฟฟ้าทั้งหมดต่อครัวเรือนตอ่เดือน หากเราสามารถลดค่าใช้จ่ายของค่าไฟฟ้าของ
เครื่องปรับอากาศลงได้ จะสามารถลดค่าไฟฟ้าต่อเดือนได้อีกด้วย (บริษัท ซัยโจ เด็นกิ อินเตอร์เนชั่น
แนล จ ากัด, 2558)  
 จากสาเหตุเบื้องต้นที่กล่าวมาแล้วนั้นส่งผลท าให้บ้านในโครงการหมู่บ้านจัดสรรส่วน
ใหญ่นิยมใช้ เครื่ องปรับอากาศในการเ พ่ิมความเย็นภายในตัวบ้ าน ซึ่ งถ้ าหาก มีการ เปิด
เครื่องปรับอากาศเป็นระยะเวลานานก็จะส่งผลให้ผู้บริโภคต้องช าระค่าไฟฟ้าที่สูงขึ้น ซึ่งจะเป็นปัญหา
ด้านภาระค่าใช้จ่ายของผู้บริโภคโครงการบ้านจัดสรร ดังนั้นวิธีการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น ทางออกคือต้อง
น านวัตกรรมมาประยุกต์ใช้เพ่ือการประหยัดพลังงาน และลดภาระค่าไฟฟ้า ถ้ามีการน าระบบระบาย
อากาศโดยวิธีธรรมชาติมาใช้ควบคู่กับเครื่องปรับอากาศ ก็จะสามารถประหยัดพลังงานและลดภาระ
ค่าไฟฟ้าลงไปได้   
 การศึกษานี้จึงเกี่ยวข้องกับ “ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ” ในด้านการรับรู้ของ
ผู้บริโภค ซึ่งปัจจุบันผู้บริโภคยังมีการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติยังไม่ทั่วถึง และ
อาจยังไม่ทราบถึงประโยชน์ของระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ การศึกษานี้จึงเกิดขึ้นเพ่ือศึกษา
การรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพ่ือสามารถน าไปต่อยอดพัฒนาการออกแบบบ้านที่ประกอบด้วย
ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคต่อไป 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

1.2.1 เพ่ือศึกษาถึงข้อมูลความต้องการบ้านของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยว

ระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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1.2.2 เพ่ือศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับประโยชน์และข้อจ ากัดของระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 
1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา เกี่ยวข้องการศึกษาระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ แนวคิด
และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของผู้บริโภค แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสาร
การตลาด การรับรู้เกี่ยวกับประโยชน์ของระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ และการออกแบบบ้าน
ประหยัดพลังงาน 

ขอบเขตด้านพ้ืนที่ ได้แก่ เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
        ขอบเขตด้านประชากร แบ่งกลุ่มประชากรที่ต้องการจะท าการศึกษาไว้ ได้แก่ กลุ่ม
ผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 400 ตัวอย่าง 
 
 
1.4 ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยมุ่งเน้นศึกษาการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคที่

มีต่อประโยชน์ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ โดยแหล่งข้อมูลประกอบด้วย 
 
1.4.1 ใช้การส ารวจด้วยแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง 

   ผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยจะใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ ตามการก าหนดตัวอย่างจากกลุ่มประชากรของทาโร่ ยามาเน่ ที่ความ
เชื่อมั่นร้อยละ 95 และความคาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ไม่เกินร้อยละ 5 ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 
ราย ทั้งนี้ ผู้วิจัยจะน าข้อมูลมาประมวลผล และใช้สถิติเชิงพรรณนาวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
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ตารางที่ 1.2  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ืองานวิจัย  

 
 1.4.2  ตัวแปรที่จะน ามาศึกษา 

1.4.2.1  ตัวแปรต้น  ข้อมูลพื้นฐานของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 

 (1)  เพศ 
 (2)  อายุ 
 (3)  สถานภาพการสมรส 
 (4)  ระดับการศึกษา 
 (5)  อาชีพ 
 (6)  รายได้รวมครอบครัว 
 (7)  จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

วัตถุประสงค์   
การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาถึงข้อมูลความต้องการบ้านของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยว
ระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
2. เพ่ือศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับประโยชน์และข้อจ ากัดของระบบระบายอากาศ

โดยวิธีธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ตัวแปรต้น             ข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภค 

ตัวแปรตาม 1. ข้อมูลความต้องการบ้านของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภค 
2. การรับรู้เกี่ยวกับประโยชน์และข้อจ ากัดของระบบระบายอากาศโดยวิธี

ธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภค 

เครื่องมือ การวิจัยเชิงปริมาณ (แบบสอบถาม) 

กลุ่มตัวอย่าง ผู้บริโภคท่ัวไปในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 400 ตัวอย่าง 

การวิเคราะห์
ข้อมูล 

สถิติเชิงพรรณนา 
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 (8)  การวางแผนที่จะมีที่อยู่อาศัย 
 (9)  ขนาดพ้ืนที่ใช้สอยที่ต้องการ  
 (10) งบประมาณ 
 (11) รูปแบบบ้าน 

1.4.2.2 ตัวแปรตาม  การรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 
 (1)  การรับรู้เกี่ยวกับประโยชน์และข้อจ ากัดของระบบระบายอากาศโดยวิธี

ธรรมชาติ  
 (2)  ข้อมูลความต้องการบ้านของผู้บริโภค 

1.4.3 ค าถามเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภค 
1. ท่านเคยศึกษาเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและวิธีกลหรือไม่ 
2. ท่านเคยได้รับการอบรมหรือได้รับข้อมูลเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธี

ธรรมชาติและวิธีกลหรือไม่ 
3. ท่านสามารถอธิบายถึงลักษณะหรือจุดเด่นของบ้านจัดสรรที่ประกอบด้วยระบบ

ระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติได้หรือไม ่
1.4.4 ค าถามเกี่ยวกับประโยชน์ของระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของ

ผู้บริโภค 
1. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติดีกว่าระบบระบายอากาศวิธีกล  (ในด้าน

การอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม) 
2. ระบบระบายอากาศแบบผสมดีกว่าระบบระบายอากาศวิธีกล  (ในด้านการ

อนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม) (ระบบระบายอากาศแบบผสม คือ ระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติร่วมกับระบบระบายอากาศวิธีกล) 

3. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติช่วยลดภาวะโลกร้อน 
4. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติช่วยลดภาระค่าไฟฟ้า 
5. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติจะช่วยให้อากาศภายในบ้านหมุนเวียน

ถ่ายเทได้ดี 
6. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติมีส่วนช่วยส่งเสริมสภาวะความน่าสบาย

ภายในบ้าน (สภาวะความน่าสบาย คือ สภาวะของจิตใจที่แสดงถึงความพึงพอใจต่อสภาวะอากาศ
แวดล้อม) 

7. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติจะช่วยส่งเสริมให้ผู้อยู่อาศัยมีความ
ต้องการใช้เวลาท ากิจกรรมภายในบ้านได้มากข้ึน 
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8. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติเป็นประโยชน์ต่อการอยู่อาศัย (ในด้านการ
ประหยัดค่าไฟฟ้า) 

9. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติมีส่วนช่วยส่งเสริมสุขภาพ เช่น ระบบ
ทางเดินหายใจ 

10. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติเหมาะกับบ้านที่มีเด็กและผู้สูงอายุ 
11. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติท าให้บ้านมีราคาสูงขึ้น 
12. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติยากต่อการดูแลรักษา 
13. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติน าพามลภาวะเข้าบ้าน  

เช่น ฝุ่นละออง 
14. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติเหมาะกับบ้านที่อยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดี

เท่านั้น 
15. ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติไม่เหมาะกับบ้านที่อยู่ 

ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
1.5  กรอบแนวความคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.2  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
  

ตัวแปรต้น  
ข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่ม
ตัวอย่างผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 

ตัวแปรตาม   
1. ข้อมูลความต้องการบ้านของกลุ่ม

ตัวอย่างผู้บริโภค 

2. การรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศ
โดยวิธีธรรมชาต ิ

           (ด้านประโยชน์ และ ข้อจ ากัด) 
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1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากงานวิจัย 
 

บริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ได้มีทางเลือกในการปรับตัวเพ่ืออยู่รอดในธุรกิจพัฒนา
อสังหาริมทรัพย์ และเป็นทางเลือกใหม่ให้แก่ผู้บริโภคท่ีต้องการบ้านประหยัดพลังงาน พร้อมทั้งบริษัท
พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ยังสามารถน าผลวิจัยไปพัฒนาต่อยอด เพ่ือน ามาตอบสนองความต้องการซื้อ
บ้านของผู้บริโภค อันจะเป็นประโยชน์ต่อบริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย์และผู้บริโภคต่อไปต่อไป 
 
1.7 นิยามศัพท์ 
 

1.7.1 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ (natural ventilation) 
  หมายถึง การไหลของอากาศผ่านทางหน้าต่าง ประตู และช่องเปิดของเปลือก
อาคาร เกิดข้ึนจากแรงดันอากาศที่แตกต่างตามธรรมชาติ หรือที่มนุษย์สร้างข้ึน 
(ป๋วยอึ๊งภากรณ์เวิร์ดเพรส, 2558) 

1.7.2 ผู้บริโภค 
 หมายถึง บุคคลทั่วไปในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
               1.7.3 บ้านเดี่ยวระดับกลาง 
หมายถึง  บ้านเดี่ยวที่มีระดับราคาประมาณ 5,000,001 – 7,500,000 บาท (ราคา ณ วันที่ 22 
ตุลาคม พ.ศ. 2558) ทั้งนี ้ที่ดินแต่ละแปลงต้องมีความกว้างและความยาวไม่ต่ ากว่า 10.00 เมตร และ
มีเนื้อที่ไม่ต่ ากว่า 50 ตารางวา หากความกว้างหรือความยาวไม่ได้ขนาดดังกล่าว ต้องมีเนื้อที่ไม่ต่ ากว่า 
60 ตารางวา ตัวอาคารต้องห่างจากเขตที่ดินทุกด้านไม่ต่ ากว่า 2.00 เมตร  
(พระราชบัญญัติการจัดสรรที่ดิน, 2558)               
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฏี และงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

 
ในการศึกษาเรื่องการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภค 

บ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซึ่งผู้ศึกษาได้ศึกษาเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฏี
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยได้น าเสนอเป็น 7 ส่วน คือ 

ตอนที่ 1 บ้านเดี่ยวระดับกลาง 
 ตอนที่ 2 การรับรู้ 
 ตอนที่ 3 การออกแบบบ้านประหยัดพลังงาน 
 ตอนที่ 4 ระบบระบายอากาศ 
 ตอนที่ 5 การสื่อสารการตลาด 
 ตอนที่ 6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ตอนที่ 7 บทสรุปในทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

2.1 บ้านเดี่ยวระดับกลาง 
 

2.1.1 ความหมายของบ้านเดี่ยว 
บ้านเดี่ยวเป็นรูปแบบที่อยู่อาศัยที่มีคนนิยมมากที่สุด ลักษณะเป็นบ้านตั้งอยู่เดี่ยวๆ 

มีรั้วรอบขอบชิด ท าให้ผู้อยู่อาศัยมีความรู้สึกเป็นส่วนตัว มีขนาดแตกต่างกันไป (ธนาคารเกียรตินาคิน, 
2558) 

อีกทั้งบ้านเดี่ยวยังถือเป็นเครื่องแสดงฐานะอย่างหนึ่ง ซึ่งก็ขึ้นอยู่กับขนาดและ
ราคาของบ้านอีกด้วย บ้านเดี่ยวราคาต่ ามักจะเป็นบ้านชั้นเดียว แต่โดยส่วนใหญ่แล้วบ้านเดี่ยวจะเป็น
บ้าน 2 ชั้น ส่วนบ้านเดี่ยว 3 ชั้นก็พอมีให้เห็นบ้าง และอาจมีราคาสูง 

การจัดสรรบ้านเดี่ยวนั้น กฎหมายก าหนดให้ต้องมีขนาดที่ดินไม่ต่ ากว่า 50 ตาราง
วา โดยที่ดินต้องมีหน้ากว้างติดถนนไม่ต่ ากว่า 10 เมตร ลึก 20 เมตร (REIC, 2015) 
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ทั้งนี้ ที่ดินบ้านเดี่ยวแต่ละแปลงต้องมีความกว้าง และความยาวไม่ต่ ากว่า 10.00 
เมตร และมีเนื้อที่ไม่ต่ ากว่า 50 ตารางวา หากความกว้างหรือความยาวไม่ได้ตามขนาดที่กล่าวมา
ข้างต้น จะต้องมีเนื้อที่ไม่ต่ ากว่า 60 ตารางวา ตัวบ้านต้องห่างจากเขตที่ดินทุกด้าน ด้านละไม่ต่ ากว่า 
2.00 เมตร (พระราชบัญญัติการจัดสรรที่ดิน, 2558) 

เมื่อพิจารณาตามประเภทและระดับราคา พบว่า บ้านจัดสรรประเภทบ้านเดี่ยวใน
โครงการจัดสรรส่วนใหญ่ (ร้อยละ 47) มีระดับราคาประมาณ 3,000,001 - 5,000,000 บาท 
(ธนาคารอาคารสงเคราะห์, 2556) เพราะฉะนั้นบ้านเดี่ยวระดับกลางอาจประมาณได้ว่ามีระดับราคา
ประมาณ 5,000,001 – 7,500,000 บาท (ราคา ณ วันที่ 22 ตุลาคม พ.ศ.2558) ตามตารางท่ี 2.1 
 
ตารางที่ 2.1 
 
หน่วยทั้งหมดในผังโครงการ แยกตามประเภทและระดับราคา 

ประเภท 
 

≤ 
1,000,000 

1,000,001 
– 

2,000,000 

2,000,001 
 – 

3,000,000 

3,000,001  
–  

5,000,000 

5,000,001 
–  

7,500,000 

7,500,001 
–  

10,000,000 

≥ 
10,000,001 

รวม 

บ้านเดี่ยว - 820 7,285 34,746 17,057 7,185 7,064 74,157 

บ้านแฝด - 892 5,864 7,317 370 80 79 14,602 

ทาวนเ์ฮาส ์ 5,547 37,421 18,835 15,296 3,311 264 84 80,758 

อาคาร
พาณิชย์ 

- 600 799 1,993 946 128 209 4,675 

ที่ดินเปล่า - 314 121 159 33 10 7 644 

รวม 5,547 40,047 32,904 59,511 21,717 7,667 7,443 174,836 

หมายเหตุ. ธนาคารอาคารสงเคราะห์, 2556 
 
2.2 การรับรู้ 
 

2.2.1 ความหมายของการรับรู้ 
การรับรู้ ถือเป็นกระบวนการทางจิตวิทยาพ้ืนฐานของบุคคลที่ส าคัญ เพราะถ้า

ปราศจากการรับรู้แล้วจะไม่สามารถมีความจ า หรือมีการเรียนรู้ได้ (บุปผา พวงมาลี, 2542) ดังนั้น 
การรับรู้จึงเป็นวิธีการที่บุคคลมองโลกที่อยู่รอบ ๆ ตัว ซึ่งบุคคล 2 คน อาจมีความคิดเห็นต่อสิ่งเร้า
ชนิดเดียวกันภายใต้เงื่อนไขเดียวกันแตกต่างกันได้ แต่ละบุคคลอาจมีวิธีการยอมรับถึงสิ่งเร้า การ
เลือกสรร การประมวลผล และการตีความเกี่ยวกับสิ่งเร้าดังกล่าวแตกต่างกันไป ซึ่งสอดคล้องกับ
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แนวความคิดของ Schiffman & Kanuk (1991) ที่กล่าวว่า การรับรู้ หมายถึง กระบวนการที่บุคคล  
แต่ละคนมีการเลือกประมวลและตีความหมายเก่ียวกับตัวกระตุ้นออกมาเป็นความหมาย และ Kast & 
Rosenzweig (1985) กล่าวว่า การรับรู้เป็นการแปลความหมายของสิ่งเร้า และการตอบสนองของ
ร่างกายของคนต่อสิ่งเร้าของคนจะแตกต่างกันในแต่ละบุคคลขึ้นอยู่กับพ้ืนฐานประสบการณ์เดิม และ
ส่งผลให้บุคคลมีพฤติกรรมแตกต่างกัน แต่ละบุคคลจะเลือกรับรู้เฉพาะข้อมูลที่ตรงกับความต้องการ 
และความพอใจ อย่างไรก็ตามยังขึ้นกับพ้ืนฐานของกระบวนการเกี่ยวกับความต้องการ ค่านิยม ความ
คาดหวัง และปัจจัยอื่น ๆ ของแต่ละบุคคลอีกด้วย  

2.2.2 กระบวนการรับรู้ 
การรับรู้ เป็นเหตุการณ์ที่ เกิดขึ้นส่วนบุคคลซึ่งไม่สามารถสังเกตได้โดยตรง 

Schemenhorn, Hunt and Osborn (1982, p.55) ได้กล่าวถึง กระบวนการรับรู้ว่าเป็น 
กระบวนการทางจิตวิทยาเบื้องต้นในการตีความสิ่งเร้า เพ่ือสร้างประสบการณ์ การรับรู้เป็นสิ่งที่ท าให้
บุคคลมีความแตกต่างกัน เมื่อบุคคลได้สัมผัสสิ่งเร้าก็จะประมวลการรับรู้นั้นเป็นประสบการณ์
เฉพาะตัว ดังภาพที่ 2.1 
 
             ข้อมูล             การยอมรับ        การจัดระเบียบ           การตีความ               การกระท า 
          (Information)       (Reception)       (Organization)       (Interpretation)       (Individual Action)  
 
ภาพที่ 2.1 กระบวนการรับรู. จาก กระบวนการรับรู้(p.55), โดย Schcmenhorn, Hunt & Osborn, 
1982. 
 

ส าหรับกระบวนการรับรู้จะเก่ียวข้องกับขั้นตอนส าคัญ ๆ 3 ขั้นตอน คือ (จุฑามาศ สิทธิ
ขวา, 2542)     

 การเลือก ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับการเลือกทั้งโดยจงใจและไม่จงใจ กล่าวคือการ
ตัดสินใจบางครั้งจะเป็นการเลือกว่าเราจะรับสิ่งกระตุ้นใดขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่าง เช่น ด้าน
กายภาพ ด้านที่ตั้ง ด้านความสนใจ และด้านประสบการณ์ท่ีผ่านมา   

 การรวบรวมในด้านการรับรู้ ซึ่งเรามักจะมีแนวโน้มที่จะรวบรวม สิ่งเร้าต่าง ๆ 
หลักการในการรวบรวมสิ่งเร้ามีหลายประการ เช่น การรวบรวมโดยพิจารณาจากการอยู่ใกล้เคียง การ
รวบรวมโดยพิจารณาจากความคล้ายคลึงกัน การรวบรวมโดยพิจารณาจากการกระท าไปทางเดียวกัน
การรวบรวมโดยพิจารณาถึงการต่อเติมส่วนที่ขาดหายไป   
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 การตีความ เป็นการแปลความหมายประสบการณ์ต่าง ๆ ที่ได้รับ ในการแปล
ความหมายนี้อาจท าได้หลากหลายรูปแบบ เช่น แปลความหมายตามสถานการณ์ แปลความหมายโดย
พิจารณาถึงเจตนาของบุคคล แปลความหมายโดยการยึดเอาบุคลิกลักษณะของตนเองเป็นหลัก  

 ดังนั้น การรับรู้ของบุคคลแต่ละบุคคลจึงแตกต่างกันออกไป และสิ่งนี้ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการสื่อสาร ให้เกิดความเข้าใจ และพฤติกรรมที่แสดงออกมา ถ้า
การรับรู้ของบุคคลสองคนต่อสิ่งเร้าสิ่งเดียวกันมีความใกล้เคียงกัน โอกาสที่จะเข้าใจกันก็จะเกิดขึ้นได้
มาก ในขณะเดียวกัน ถ้าการรับรู้ของบุคคลสองคนต่อสิ่งเร้าสิ่งเดียวกันมีความแตกต่างกันมากก็อาจ
ก่อให้เกิดปัญหา มีความขัดแย้งกัน และส่งผลกระทบต่อการท างานร่วมกันได้ในที่สุด 

2.2.3 ความส าคัญของการรับรู้ 
ความส าคัญของการรับรู้ แบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ (สิทธิโชค วรานุสันติกุล, 2546)  
2.2.3.1 ความส าคัญต่อการเรียนรู้ โดยที่การรับรู้จะท าให้เกิดการเรียนรู้ ถ้าไม่มี

การรับรู้จะเกิดการเรียนรู้ไม่ได้ ในท านองเดียวกัน การเรียนรู้มีผลต่อการรับรู้ครั้งใหม่ เนื่องจากความรู้ 
และประสบการณ์ที่ม ีจะแปลความหมายให้ทราบว่าสิ่งเร้านั้นคืออะไร   

2.2.3.2 ความส าคัญต่อเจตคติ อารมณ์ และแนวโน้มพฤติกรรม เมื่อรับรู้แล้วย่อม
เกิดความรู้สึก ส่งผลให้เกิดอารมณ์ในรูปแบบต่าง ๆ และพัฒนาเป็นเจตคติและก่อให้เกิดพฤติกรรม
ตามมา 

2.2.4 ประโยชน์ของการรับรู้  
 2.2.4.1  การสร้างความประทับใจให้แก่ผู้อ่ืน เมื่อเรารู้จักใครเป็นครั้งแรกเราควร
สร้างความประทับใจให้เกิดขึ้น ความประทับใจระหว่างบุคคลเมื่อพบกันครั้งแรกจะตรึงอยู่ใน
ความรู้สึกเป็นเวลานาน เมื่อเรารู้จักใครเป็นครั้งแรกจะเกิดการรับรู้ และความประทับใจกับบุคคลนั้น 
ไม่ว่าจะเป็นในด้านบวกหรือด้านลบ ดังนั้นการสร้างความประทับใจครั้งแรกจึงมีความส าคัญต่อบุคคล
ค่อนข้างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าเราคาดหวังถึงความสัมพันธ์ที่จะเกิดในอนาคต        

 2.2.4.2  การสร้างสื่อต่าง ๆ โดยทั่วไปปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้มี 2 ปัจจัย
ด้วยกัน คือ คุณสมบัติของสิ่งเร้า และคุณสมบัติของผู้รับรู้ เราสามารถน าปัจจัยเหล่านี้มาช่วยให้
กลุ่มเป้าหมายทราบถึงคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ หรือบริการที่เราต้องการน าเสนอ รวมถึงประโยชน์
ของผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้น ๆ ท าให้กลุ่มเป้าหมายมีความต้องการทดลองใช้ และได้ใช้ผลิตภัณฑ์
หรือบริการนั้นในที่สุด   

2.2.4.3  การสนับสนุนในการตัดสินใจ ซ่ึงข้อมูลบางอย่างที่ได้จากการรับรู้สามารถ
น ามาใช้ประโยชน์ในการสนับสนุนในการตัดสินใจได้ โดยเฉพาะเมื่อมีเวลาในการตัดสินใจค่อนข้าง
น้อยและข้อมูลที่ได้รับมามีไม่เพียงพอ (จุฑามาศ  สิทธิขวา, 2542) 
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2.3 การออกแบบบ้านประหยัดพลังงาน 
 

การออกแบบบ้านประหยัดพลังงานประกอบด้วยแนวคิดด้านการออกแบบหลาย
ส่วนประกอบกันดังนี้ 
 

2.3.1 การวางต าแหน่งบ้าน 
  การวางต าแหน่งบ้านที่ดีจะท าให้ภายในบ้านได้รับประโยชน์จากธรรมชาติได้

มากที่สุด ความร้อนที่เกิดขึ้นในบ้านส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากดวงอาทิตย์ ซึ่งดวงอาทิตย์จะขึ้นทางทิศ
ตะวันออกแล้วเคลื่อนที่ไปทางทิศใต้ จนไปตกทางด้านทิศตะวันตก ดังนั้น การวางต าแหน่งของบ้าน 
อาจใช้หลักการเปิดรับแสงแดดด้านทิศเหนือ และป้องกันแสงแดดด้านทิศตะวันตก และทิศใต ้ 

  ทิศทางลมเหนือและลมใต้ ลมที่พัดผ่านประเทศไทยมี 2 ชนิด คือ ลมมรสุมฤดู
ร้อน ที่พัดมาจากทางทิศใต้ และทิศตะวันตกเฉียงใต้ ลมมรสุมฤดูหนาว ที่พัดมาจากทางทิศเหนือ และ
ทิศตะวันออกเฉียงเหนือ ดังนั้น การวางต าแหน่งบ้าน ควรจะจัดให้มีช่องเปิดที่ด้านทิศเหนือ และทิศ
ใต้ ทั้ง 2 ด้าน เพ่ือรับลมได้ในทุกฤดูกาล 

2.3.2 การปลูกต้นไม้ 
  การปลูกต้นไม้บริเวณรอบบ้าน นอกจากความร่มรื่น ความสดชื่น และอากาศ

บริสุทธิ์ที่ได้รับจากต้นไม้แล้ว ต้นไม้ยังช่วยดึงเอาความร้อนที่อยู่รอบ ๆ อีกทั้งยังใช้ส่วนรากดูดน้ า
ขึ้นมาจากใต้ดิน และมีการระเหยกลายเป็นไอน้ าผ่านออกทางปากใบ ช่วยท าให้อากาศรอบ ๆ มี
อุณหภูมิลดลง 

2.3.3 การติดตั้งอุปกรณ์กันแดด 
  การติดตั้งอุปกรณ์กันแดด เช่น ติดกันสาด หรือแผงกันแดดให้บ้าน การติดตั้งกัน

สาด หรือแผงกันแดด เป็นการป้องกันความร้อนและแสงแดด ไม่ให้ส่องผ่านหน้าต่างเข้ามา ท าให้เกิด
เป็นความร้อนสะสมอยู่ในบ้าน กันสาดหรือแผงกันแดดท่ีดีนั้นต้องช่วยกันแสงแดดไม่ให้ส่องผ่านเข้ามา
ในบ้านให้ได้มากที่สุด แต่อย่าให้มากเกินไปจนท าให้บ้านมืด 

2.3.4 การจัดลานบ้าน 
  ลานรอบบ้านที่เป็นลานคอนกรีตนั้นจะเป็นพ้ืนผิวที่ดูดความร้อนได้เป็นอย่างดี

โดยเฉพาะด้านที่อยู่ทิศใต้ หรือทิศตะวันตก เมื่อมีลมพัดมาก็จะน าความร้อน และฝุ่นจากพ้ืนคอนกรีต
นี้มาด้วย ดังนั้น จึงควรจัดให้บ้านมีพ้ืนที่แบบนี้ให้น้อยที่สุดเท่าที่จ าเป็นเท่านั้น ควรมีการปูฉนวนให้กับ
พ้ืนดิน โดยวิธีการปลูกหญ้า หรือพืชคลุมดินบริเวณรอบบ้าน นอกจากจะเป็นการปูฉนวนกันความ
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ร้อนให้กับพ้ืนดิน ยังเสมือนเป็นตัวป้องกันฝุ่น และยังให้ความร่มรื่นสบายตา ลดการสะท้อนของ
แสงแดดอีกด้วย 

2.3.5 การจัดบ้าน-การปรับตัว 
  บ้านแต่ละหลังนั้นจะมีบริเวณใดบริเวณหนึ่ง ไม่ว่าจะเป็นภายในหรือภายนอก

บ้านที่ค่อนข้างจะเย็นสบายที่สุดในแต่ละช่วงเวลา เช่น มีลมธรรมชาติพัดผ่านอยู่เสมอ เมื่อรู้แล้วว่า
เป็นบริเวณใด เราสามารถลองปรับเปลี่ยนพ้ืนที่ใช้สอยให้สอดคล้องกับพ้ืนที่นั้น ๆ เช่น จัดบริเวณนั้น
ให้เป็นพ้ืนที่นั่งเล่น พักผ่อน ได้อีกด้วย รวมถึงการใส่เสื้อผ้าให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม เช่น สวม
ใส่เสื้อผ้าที่เบาสบายในหน้าร้อน เพ่ือที่จะไม่ต้องตั้งอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศให้ต่ ามาก เพ่ือเป็นการ
ช่วยประหยัดพลังงาน และลดภาระค่าไฟฟ้าอีกทางหนึ่ง 

2.3.6 การติดตั้งฉนวนป้องกันความร้อน 
  ฉนวนกันความร้อน คือ วัสดุที่สามารถกั้นไม่ให้ความร้อนส่งผ่านจากที่หนึ่งไปยัง

อีกที่หนึ่ง ส าหรับห้องที่มีการใช้เครื่องปรับอากาศ หากมีงบประมาณเพียงพอควรติดฉนวนทั้งที่ผนัง
และหลังคา เพราะจะสามารถแบ่งเบาภาระการท างานของเครื่องปรับอากาศได้ 

2.3.7 แนวทางการลดค่าไฟฟ้า 
  วัตต์ คือ อัตราการใช้ก าลังไฟฟ้า หากวัตต์มาก เครื่องใช้ไฟฟ้านั้นก็จะต้องใช้

พลังงานมากด้วย หน่วยของไฟฟ้า 1,000 วัตต์ จะเรียกว่า 1 กิโลวัตต์ หรือ 1 หน่วยที่การไฟฟ้าเขียน
ไว้ในใบรายการช าระค่าไฟฟ้า แสดงถึงว่าบ้านแต่ละหลังใช้ไฟฟ้าไปเป็นปริมาณกี่หน่วยต่อเดือน
เครื่องใช้ไฟฟ้าส่วนที่เป็นสาเหตุท าให้เสียค่าไฟมากก็คือ เครื่องปรับอากาศ เพราะเครื่องปรับอากาศ
ขนาด 1 ตัน จะมีการใช้ไฟฟ้าประมาณ 1,300 วัตต์ ขณะที่พัดลมจะมีการไฟฟ้า 60-80 วัตต์เท่านั้น 

  ดังนั้นหากจะลดค่าไฟฟ้าก็ควรต้องลดการใช้งานเครื่องใช้ไฟฟ้าที่ใช้ไฟฟ้าปริมาณ
มาก จึงจะเห็นผลชัดเจน และยังรวมไปถึงการน าวัตถุที่มีอุณหภูมิและความชื้นสูงออกไปจากห้องที่มี
เครื่องปรับอากาศ เพราะเครื่องปรับอากาศนั้นมีหน้าที่ในการท าความเย็น หรือน าความร้อนจาก
ภายในออกไปภายนอกห้อง ซึ่งส าหรับประเทศไทยแล้ว พลังงานที่ใช้ในการท าความเย็นของ
เครื่องปรับอากาศนั้นใช้เพียงแค่ร้อยละ 30 ส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 70 นั้นสูญเสียไปกับการท าให้
อากาศในห้องมีความแห้งมากขึ้น ดังนั้นไม่ควรน าวัตถุท่ีมีความร้อน หรือความชื้นสูงเข้าไปภายในห้อง 
เช่น กาต้มน้ าร้อน หรือ กระถางต้นไม้ เป็นต้น และควรตั้งอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศไว้ที่ 25 องศา 
ซึ่งเป็นอุณหภูมิที่พอเหมาะ อีกทั้งการลดอุณหภูมิลงเพียง 1 องศา จะท าให้ค่าไฟเพ่ิมขึ้นได้ถึง 10 % 
ทีเดียว และการที่ห้องที่มีเครื่องปรับอากาศเป็นห้องขนาดใหญ่ ความเย็นจากเครื่องปรับอากาศอาจ
กระจายไม่ทั่งถึง การเปิดพัดลมนั้นจะช่วยกระจายความเย็นให้ทั่วถึงทั้งห้องจะช่วยประหยัดค่าไฟได้
มากกว่า (ผู้จัดการออนไลน์, 2556) 
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2.4 ระบบระบายอากาศ 
 

2.4.1 ความหมายของระบบระบายอากาศ 
  ระบบระบายอากาศ คือ การจัดระบบการถ่ายเทอากาศจากภายนอกอาคารเข้า

มาภายในอาคาร หรือที่นิยามโดยสมาคมวิศวกรการท าความร้อน การท าความเย็น และ การปรับ
อากาศแห่งสหรัฐอเมริกาว่าคือระบบการระบายอากาศที่ใช้ส าหรับให้อากาศในระดับที่เป็นที่ยอมรับ
ตามคุณภาพอากาศภายใน 

  เมื่อมีสิ่งมีชีวิตอยู่ภายในบ้านหรืออาคาร การระบายอากาศเป็นสิ่งที่จ าเป็นที่ต้อง
ท าเพ่ือก าจัดกลิ่นรวมถึงการลดปริมาณคาร์บอนไดออกไซด์ และสารพิษที่มากับอากาศเช่นฝุ่น 
ควันพิษ และสารอินทรีย์ไอระเหย การระบายอากาศมักจะท าให้อากาศหมุนเวียนโดยการใช้อุปกรณ์ที่
ท าความเย็น หรือดูดความชื้นไปด้วย หรือการใช้ระบบการระบายอากาศตามธรรมชาติ ระบบการ 
ฟอกอากาศ โดยการท าความสะอาดอากาศที่เสียและท าให้อากาศเกิดการหมุนเวียนภายในตัวอาคาร 
(วิกิพีเดีย, 2558) 

  การระบายอากาศเป็นการน าอากาศภายนอกเข้ามาภายในอาคาร และกระจาย
ไปสู่ส่วนต่างๆของอาคาร โดยทั่วไปวัตถุประสงค์ของการระบายอากาศ คือ การท าให้อากาศดีและ
เหมาะสมต่อการหายใจ โดยการเจือจางมลภาวะในอากาศในอาคาร และขจัดมลภาวะในอากาศออก
จากอาคาร และที่ส าคัญ คือ ก่อให้เกิดความสบายแก่ผู้ใช้อาคาร 
(ป๋วยอ๊ึงภากรณ์เวิร์ดเพรส, 2558) 

2.4.2 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 
  การระบายอากาศแบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลัก ๆ ได้แก่ การระบายอากาศแบบ

ธรรมชาติ และการระบายอากาศแบบวิธีกล ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  
 การระบายอากาศแบบธรรมชาติ คือ การไหลของอากาศผ่านทางช่องเปิด

หน้าต่าง ประตูและช่องเปิดของเปลือกอาคารเกิดขึ้นจากแรงดันอากาศที่แตกต่างตามธรรมชาติ หรือ
ที่มนุษย์สร้างขึ้น ดังภาพที่ 2.2 และภาพท่ี 2.3 
(ป๋วยอ๊ึงภากรณ์เวิร์ดเพรส, 2558) 
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ภาพที่ 2.2 การระบายอากาศแบบธรรมชาติ., จาก  http://www.rpci.co.th/image (2559) 
 

 

 
ภาพที่ 2.3 บ้านที่มีระบบระบายอากาศแบบธรรมชาติ. จาก บริษัท พร็อพเพอร์ตี้ เพอร์เฟค จ ากัด 
(มหาชน), 2558 

จากภาพที่ 2.3 แสดงตัวอย่างบ้านที่มีระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ และมีระดับ
ความสูงฝ้าเพดานที่มีความสูงถึง 2.8 ม.ช่วยให้อากาศถ่ายเท และยังสามารถสัมผัสธรรมชาติได้เพ่ิม
มากขึ้นด้วย (บริษัท พร็อพเพอร์ตี้ เพอร์เฟค จ ากัด (มหาชน), 2558) 

จากแบบประเมินอาคารประหยัดพลังงานและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ในส่วนของการ
ให้คะแนนอาคารประหยัดพลั งงาน ส าหรับอาคารพักอาศั ยกล่ าวว่ า  กรณีที่ ไม่มีการใช้

http://www.rpci.co.th/image


17 
 

เครื่องปรับอากาศและมีการใช้ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ จะได้คะแนนในหัวข้อการ
ประหยัดพลังงานเพ่ิม 10 คะแนน และคะแนนความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมเพ่ิม 1 คะแนน โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือลดการใช้พลังงานไฟฟ้าจากการงดใช้เครื่องปรับอากาศโดยการใช้ ระบบระบาย
อากาศโดยวิธีธรรมชาติ ซึ่งมีหลักการและเหตุผลคือ อาคารพักอาศัยส่วนใหญ่มักมีการออกแบบโดย
ไม่ได้ค านึงถึงการใช้ประโยชน์จากธรรมชาติโดยเฉพาะการออกแบบที่เกี่ยวข้องกับการลดอุณหภูมิ
ภายในอาคาร จึงท าให้ต้องมีการใช้เครื่องปรับอากาศแม้สภาพภูมิอากาศจะอยู่ในสภาวะน่าสบาย ซึ่ง
เป็นสาเหตุหนึ่งของการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างสิ้นเปลืองส าหรับอาคารพักอาศัย  หากอยู่ ใน
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการใช้ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและได้รับการออกแบบที่สอดคล้อง
จะสามารถลดการใช้พลังงานไฟฟ้าจากเครื่องปรับอากาศได้ ซึ่งมีเกณฑ์ในการพิจารณา คือ ได้ 10 
คะแนนในหมวดการประหยัดพลังงาน และได้ 1 คะแนนในหมวดความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม โดย
พิจารณาหากไม่มีพ้ืนที่ส่วนใดของอาคารติดตั้งเครื่องปรับอากาศ และพ้ืนที่ใช้สอยภายในอาคาร
ทั้งหมดมีระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ โดยมีวิธีการประเมินช่วงออกแบบ คือ ผู้ประเมินตรวจ 
และท าเอกสารประกอบการประเมินซึ่งต้องระบุว่าไม่มีพ้ืนที่ส่วนใดของอาคารติดตั้งเครื่องปรับอากาศ 
และพ้ืนที่ใช้สอยภายในอาคารทั้งหมดมีระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ จากแบบก่อสร้าง หรือ 
รายการประกอบแบบก่อสร้าง และวิธีการประเมินช่วงหลังก่อสร้างเสร็จ โดยผู้ประเมินตรวจ และ ท า
เอกสารประกอบการประเมินซึ่งต้องระบุว่าไม่มีพ้ืนที่ส่วนใดของอาคารติดตั้งเครื่องปรับอากาศ และ
พ้ืนที่ใช้สอยภายในอาคารทั้งหมดมีระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ จากแบบที่ใช้ก่อสร้างจริง 
และ การสุ่มตรวจจากอาคารจริง 

กรณีที่สัดส่วนของพ้ืนที่ใช้สอยภายในอาคารที่ไม่ใช้เครื่องปรับอากาศ และมี ระบบ
ระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ  จะได้คะแนนในหัวข้อการประหยัดพลังงาน 3 -5 คะแนน โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือลดการใช้พลังงานไฟฟ้าจากการงดใช้เครื่องปรับอากาศ โดยใช้ ระบบระบายอากาศ
โดยวิธีธรรมชาติแทน ซึ่งมีหลักการและเหตุผล คือ อาคารพักอาศัยส่วนใหญ่มักมีการออกแบบโดย
ไม่ได้ค านึงถึงการใช้ประโยชน์จากธรรมชาติโดยเฉพาะการออกแบบที่เกี่ยวข้องกับการลดอุณหภูมิ
ภายในอาคาร จึงท าให้ต้องมีการใช้เครื่องปรับอากาศแม้สภาพภูมิอากาศจะอยู่ในสภาวะน่าสบาย
หรือไม่ร้อนมาก ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่งของการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างสิ้นเปลืองส าหรับอาคารพักอาศัย
หากอยู่ในสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการใช้ระบบธรรมชาติ และได้รับการออกแบบที่สอดคล้องจะ
สามารถลดการใช้พลังงานไฟฟ้าจากการปรับอากาศได้ ซึ่งมีเกณฑ์ในการพิจารณา คือ ได้ 3-5 คะแนน
ในหมวดการประหยัดพลังงาน โดยพิจารณาตามสัดส่วนของพ้ืนที่ใช้สอยภายในอาคารที่ไม่ใช้
เครื่องปรับอากาศและมีระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ  โดยมีรายละเอียดการประเมิน 
ดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 2.2  
 
เกณฑ์ในการพิจารณาสัดส่วนพ้ืนที่ใช้สอยภายในอาคารที่ไม่ใช้เครื่องปรับอากาศ และมีระบบปรับเย็น
ธรรมชาติ 

หมายเหตุ. กระทรวงพลังงาน, 2551 
 

โดยมีวิธีการประเมินช่วงออกแบบ คือ ให้ผู้ประเมินตรวจ และ ท าเอกสารประกอบการ
ประเมินซึ่งต้องระบุสัดส่วนของพ้ืนที่ใช้สอยภายในอาคารที่ไม่ใช้เครื่องปรับอากาศ และมีระบบปรับ
เย็นธรรมชาติ จากแบบก่อสร้าง หรือรายการประกอบแบบก่อสร้าง และมีวิธีการประเมินช่วงหลัง
ก่อสร้างเสร็จ คือ ผู้ประเมินตรวจ และท าเอกสารประกอบการประเมินซึ่งต้องระบุสัดส่วนของพ้ืนที่ใช้
สอยภายในอาคารที่ไม่ใช้เครื่องปรับอากาศ และ มีระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ จากแบบที่ใช้
ก่อสร้างจริง และ การตรวจจากอาคารจริง 
(กระทรวงพลังงาน, 2551) 

 2.4.2.1 หน้าต่าง 
    หน้าต่างเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของอาคารทุกชนิดรวมทั้งที่อยู่อาศัย

ทุกประเภท หน้าต่างมีวัตถุประสงค์เพ่ือการระบายอากาศ รับแสงสว่างจากธรรมชาติ และท าให้
สามารถมองเห็นทัศนียภาพภายนอก การออกแบบหน้าต่างที่ดีนั้นจะต้องค านึงถึงการลดปริมาณ
ความร้อนจากแสงอาทิตย์ให้เข้าสู่อาคารน้อยที่สุด ในขณะเดียวกันก็ต้องพยายามให้แสงธรรมชาติที่
ช่วยในการมองเห็นผ่านเข้าสู่ตัวอาคารมากทีสุ่ด ซึ่งช่วยลดการใช้ไฟฟ้าของเครื่องปรับปรับอากาศและ
ระบบแสงสว่างของอาคารลงได ้ 

ชนิดของหน้าต่างแบ่งตามความเหมาะสมกับการใช้งาน ดังนี้ 
     (1) หน้าต่างชนิดบานเลื่อนขึ้นลง 

หน้าต่างชนิดนี้จะมีลักษณะสี่เหลี่ยมเลื่อนขึ้นลง ข้อเสียของหน้าต่างชนิดนี้ 
คือ เปิด-ปิดไม่สะดวกและจะรับลมได้เพียงครึ่งหนึ่งของหน้าต่างชนิดที่สามารถเปิดได้ทั้งบาน แต่
สามารถรับแสงสว่างจากธรรมชาติได้อย่างเต็มที่ 

สัดส่วนของพ้ืนที่ใช้สอยภายในอาคารที่ไม่ใช้ 
เครื่องปรับอากาศ และมีระบบปรับเย็นธรรมชาติ 

คะแนน 

มากกว่าร้อยละ 40 3 

มากกว่าร้อยละ 50 4 
มากกว่าร้อยละ 60 5 
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     (2) หน้าต่างชนิดบานเลื่อนด้านข้าง  
หน้าต่างชนิดนี้สามารถประหยัดเนื้อที่ภายนอกส าหรับเปิด-ปิดได้ แต่การเปิด

จะเปิด ได้เพียงครึ่งหนึ่งของบานหน้าต่างชนิดอ่ืน อีกทั้งอุปกรณ์ในการติดตั้งหน้าต่างในรูปแบบนี้จะมี
ราคาแพงเพราะต้องใช้รางเลื่อน แต่สามารถรับแสงสว่างจากธรรมชาติได้อย่างเต็มที่ 
     (3) หน้าต่างชนิดบานกระทุ้ง 

หน้าต่างชนิดนี้จะมีลักษณะผลักออกจากตัวกรอบหน้าต่างในเวลาเปิด และ
ใช้แรงดึง เข้าหาตัวในกรณีที่จะปิดหน้าต่าง โดยบานพับจะอยู่ส่วนบนของบานหน้าต่าง หน้าต่างชนิด
นี้ มีข้อเสียคือ เปิด-ปิดไม่สะดวก ท าความสะอาดได้ยาก แต่สามารถรับลมและแสงสว่างจาก 
ธรรมชาติได้ดี 
     (4) หน้าต่างชนิดบานเปิดข้าง 

หน้าต่างชนิดบานเปิดข้างเป็นหน้าต่างที่นิยมโดยทั่วไปตามบ้านเรือน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งบ้านไม้ ประโยชน์ของหน้าต่างชนิดนี้คือเปิด-ปิด และท าความสะอาดง่าย สามารถ
รับลมและแสงสว่างจากธรรมชาติได้อย่างเต็มที่ 
     (5) หน้าต่างชนิดบานพลิก 

หน้าต่างชนิดนี้มีทั้งแบบบานพลิกแนวนอนและแนวตั้ง ข้อเสียของหน้างต่าง
ชนิดนี้ คือ ง่ายต่อการรับฝุ่นตลอดเวลา และไม่สามารถติดตั้งมุ้งลวดได้ แต่สามารถรับลมและแสง 
สว่างจากธรรมชาติได้ดี 
     (6) หน้าต่างชนิดบานเกล็ด 

หน้าต่างชนิดนี้ใช้สะดวกในด้านการเปิดรับลมจากภายนอก โดยทั่วไปบาน
เกล็ด มักจะเป็นกระจก ซึ่งจะมองเห็นภายนอกได้ชัดเจน แต่ถ้าเป็นบานเกล็ดท าด้วยไม้จะมอง เห็น
ภายนอกไม่ชัดเจน หน้าต่างชนิดนี้ไม่มีบานเปิดปิดออกสู่ภายในหรือภายนอก จึงไม่ต้องค านึงถึงพ้ืนที่
หรือบริเวณส าหรับการเปิด–ปิดหน้าต่าง ถ้าเป็นบ้าน อาคาร หรือห้องที่ต้องติดตั้งเครื่องปรับอากาศ 
จะต้องปิดหน้าต่างเหล่านี้ตลอดเวลา และต้องป้องกันไม่ให้มีรอยรั่ว และที่ส าคัญวัสดุที่ใช้ท าเป็น
หน้าต่างต้องมีคุณสมบัติในการป้องกันความร้อนจากภายนอกได้ดีด้วย เพราะหากมีความร้อนจาก
ภายนอกผ่านเข้ามาในตัวบ้านหรืออาคารที่ใช้ระบบปรับอากาศ จะท าให้เครื่องปรับอากาศต้องท างาน
มาก เพ่ือให้ภายในห้องนั้น หรือภายในอาคารนั้นมีความเย็นตามอุณหภูมิที่เราตั้งใจไว้ จึงท าให้
สิ้นเปลืองพลังงานไฟฟ้ามาก  

ชนิดของหน้าต่างแบ่งตามวัสดุที่ใช้ ดังนี้ 
     (1) หน้าต่างไม ้

มักจะใช้กับบ้านพักอาศัยที่เสร้างด้วยไม้ หน้าต่างชนิดนี้ใช้เป็นช่องลมในการ
ถ่ายเทอากาศ มีคุณสมบัติในการป้องกันความร้อนเข้ามาภายในตัวบ้านได้ดีกว่ากระจก แต่ไม่
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เหมาะสมกับอาคารหรือบ้านพักอาศัยที่มีการติดตั้งเครื่องปรับอากาศ เพราะจะท าให้ไม่สามารถเห็น
ทัศนียภาพภายนอกได้ เนื่องจากต้องปิดไว้ตลอดเวลา 
     (2) หน้าต่างกระจก 

หน้าต่างกระจกเป็นหน้าต่างที่ได้รับความนิยมอย่างมากทั้งในบ้านพักอาศัย
และอาคาร เนื่องจากท าให้เห็นทัศนียภาพภายนอกบ้านพักอาศัยและอาคาร สามารถติดตั้งง่าย 
รวดเร็ว และสะดวกกว่าการก่อสร้างผนังทึบด้วนคอนกรีต ดังนั้นจึงมีการพัฒนาหน้าต่างกระจกให้ มี
คุณสมบัติด้านการประหยัดพลังงาน คือ ป้องกันความร้อนได้ดีและยอมให้แสงผ่านเข้าได้มาก แต่ถ้า 
เป็นบ้านพักอาศัยทีส่ร้างด้วยไม้ ถ้าจะติดตั้งหน้าต่างกระจกจะต้องแน่ใจว่าบ้านไม่มีรอยรั่วของอากาศ 
เพราะถ้าเปิดเครื่องปรับอากาศความเย็นที่ออกมาจากเครื่องปรับอากาศจะรั่วซึมออกมาภายนอก 
เครื่องปรับอากาศจึงต้องท างานมากกว่าเดิมท าให้สูญเสียพลังงานไฟฟ้ามากขึ้น 

ดังนั้นในกรณีนี้ถึงแม้ว่าจะใช้หน้าต่างกระจกที่มีคุณภาพดีก็ไม่ได้ช่วยอนุรักษ์
พลังงานแต่อย่างไร หน้าต่างกระจกจัดว่าเป็นหน้าต่างที่ได้รับความร้อนจากแสงอาทิตย์ และความ
ร้อนจากภายนอกอาคารเข้าสู่ภายในอาคารได้มากที่สุดทางหนึ่ง กล่าวคือถึงแม้ว่าอาคารมีพ้ืนที่ ของ
หน้าต่างกระจกเพียงร้อยละ 20 ของพ้ืนที่อาคารทั้งหมด แต่พ้ืนที่ของหน้าต่างกระจกเหล่านี้มีการ
ถ่ายเทความร้อนเข้าสู่ภายในอาคารได้ถึงร้อยละ 75 ของความร้อนภายในอาคารทั้งหมด ทั้งนี้
เนื่องจากความร้อนผ่านกระจกหน้าต่างได้ โดยทั้งวิธีการน าความร้อนและการแผ่รังสีความร้อนใน
ขณะที่ความร้อนผ่านผนังทึบโดยวิธีการน าความร้อนเท่านั้น กระจกที่สามารถป้องกันความร้อนได้ดี
คือ กระจกสะท้อนความร้อน ซึ่งมีคุณสมบัติคล้ายกระจกเงาคอยท าหน้าที่สะท้อนรังสีความร้อนของ
แสงอาทิตย์ได้ประมาณร้อยละ 60 โดยคุณสมบัติในการสะท้อนจะมากกว่าการดูดกลืน และมีสี
หลากหลายแปรเปลี่ยนไปตามช่วงเวลาของวันและฤดูกาล เป็นการสร้างชีวิตชีวาให้กับตัวอาคาร 
กระจกชนิดนี้ เหมาะส าหรับอาคารที่ เน้นใช้งานเวลากลางวัน เช่น อาคารส านักงาน เนื่องจาก
คุณสมบัติการสะท้อนแสงจึงท าให้บุคคลที่อยู่ภายนอกอาคารที่อยู่ในด้านสว่างกว่ามองเห็นภาพภายใน
อาคารไม่ชัดเจน จึงช่วยสร้างความเป็นส่วนตัวให้กับผู้อาศัยภาย ในอาคารแต่ในเวลากลางคืนแสงที่
เกิดขึ้นภายในอาคารจากหลอดแสงสว่างจะท าให้ผู้คนจาก ภายนอกสามารถเห็นผู้คนที่อยู่ภายในได้
ชัดเจน ซึ่งในกรณีหลังนี้จะเหมาะส าหรับอาคารธุรกิจบางประเภท เช่น ร้านอาหาร เป็นต้น 

2.4.3 ระบบระบายอากาศโดยวิธีกล 
   การระบายอากาศแบบโดยวิธีกล คือ การท าให้เกิดการเคลื่อนที่ของอากาศเข้า

และออกจากอาคารโดยใช้พัดลมในการระบายอากาศ ดังภาพที่ 2.4  
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ภาพที่ 2.4 การระบายอากาศแบบเครื่องกล.โดย The American Institute of Architects, 2009. 
 
2.4.3.1 เครื่องปรับอากาศ  

        เครื่องใช้ไฟฟ้าที่ใช้ปรับอุณหภูมิของอากาศภายในอาคาร เพ่ือให้มนุษย์
ได้อาศัยอยู่ในที่ที่มีอุณหภูมิพอเหมาะ หรือใช้รักษาภาวะอากาศให้คงที่เพ่ือจุดประสงค์อ่ืน อาคารใน
เขตศูนย์สูตรหรือเขตร้อนชื้นมักมีการติดตั้งเครื่องปรับอากาศเพ่ือลดอุณหภูมิให้เย็นลง ตรงข้ามกับใน
เขตอบอุ่นหรือเขตขั้ว โลกใช้ เ พ่ือเ พ่ิมอุณหภูมิให้สูงขึ้น (อาจเรียกว่า  เครื่องท าความร้อน ) 
เครื่องปรับอากาศมีทั้งแบบตั้งพ้ืน ติดผนัง และแขวนเพดาน ท างานด้วยหลักการการถ่ายเทความ
ร้อน กล่าวคือ เมื่อความร้อนถ่ายเทออกไปข้างนอก อากาศภายในห้องจะมีอุณหภูมิลดลง เป็นต้น 
และเครื่องปรับอากาศอาจมีความสามารถในการลดความชื้นหรือการฟอกอากาศให้บริสุทธิ์ด้วยขนาด
ของเครื่องปรับอากาศ มีหน่วยเป็น บีทียู ต่อ ชั่วโมง (บีทียู เป็นหน่วยของความร้อน) เป็นค่า
ความสามารถในการลดพลังงานความร้อนของเครื่องปรับอากาศ โดยการลดพลังงานความร้อน 1 บีที
ยู จะท าให้น้ าบริสุทธิ์ที่หนัก 1 ปอนด์ (ประมาณ 453.6 มิลลิลิตร) เย็นลง 1 องศาฟาเรน
ไฮต์ (59 องศาเซลเซียส ) การเลือกขนาดของเครื่องปรับอากาศนั้นต้องค านึงถึงขนาดของ
เครื่องปรับอากาศและขนาดของบีทียูของเครื่องปรับอากาศควบคู่กันไปด้วย ซึ่งหากเลือกขนาดของ
เครื่องปรับอากาศไม่เหมาะสมจะส่งผลดังนี้ 

     ขนาดบีทียูต่ าเกินไปจะส่งผลให้คอมเพรสเซอร์จะท างานตลอดเวลา สิ้น
เปลื้องพลังงานและอาจจะท าให้เครื่องปรับอากาศเสียเร็ว ถ้าขนาดบีทียูสูงเกินไปจะส่งผลท าให้
คอมเพรสเซอร์จะท างานตัดบ่อยไป ท าให้ประสิทธิ์ภาพในการท างานลดน้อยลง ท าให้ความชื้นในห้อง
สูง เมื่ออยู่ในห้องนั้นจะรู้สึกไม่สบายตัว (วิกิพีเดีย, 2558) 

 
 
 

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%9F%E0%B9%89%E0%B8%B2&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%AB%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%A9%E0%B8%A2%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%A9%E0%B8%A2%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%A8%E0%B8%B9%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B9%8C%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%95%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%8A%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%B9&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B9%82%E0%B8%A1%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%9F%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%AE%E0%B8%95%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%9F%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%AE%E0%B8%95%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%AA
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
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ตารางที่ 2.3  
 
แสดงขนาดบีทียูของเครื่องปรับอากาศท่ีเหมาะสมกับขนาดห้อง 

หมายเหตุ. วิกิพีเดีย, 2558 
 

ประเภทของเครื่องปรับอากาศ 
เครื่องปรับอากาศท่ัวไปที่ใช้ตามบ้านพักอาศัย และอาคารส านักงานขนาดเล็กแบ่งได้ 

เป็น 6 ประเภทใหญ่ ๆ ดังนี้  
(1) แบบติดผนัง เป็นเครื่องปรับอากาศที่มีรูปแบบเล็กกะทัดรัด เหมาะส าหรับ

ห้องท่ีมพ้ืีนที่น้อย เช่น ห้องนอน ห้องรับแขกขนาดเล็ก 

 
ภาพที่ 2.5 เครื่องปรับอากาศแบบติดผนัง. จาก  ไดกิ้นไทยแลนด์, 2558. 
 

ขนาดบีทียู ขนาดห้องปกติ(ตารางเมตร) ขนาดห้องที่โดนแสงแดด(ตารางเมตร) 

9,000 12-15 11-14 

12,000 16-20 14-18 

18,000 24-30 21-27 

21,000 28-35 25-32 

24,000 32-40 28-36 

26,000 35-44 30-39 

30,000 40-50 35-45 

36,000 48-60 42-54 

48,000 64-80 56-72 

60,000 80-100 70-90 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%A3
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(2) แบบตั้ง/แขวน เป็นเครื่องปรับอากาศที่เหมาะส าหรับห้องท่ีมีพ้ืนที่ตั้งแต่
ขนาดเล็ก เช่น ห้องนอน ไปจนถึงห้องที่มีพ้ืนที่ขนาดใหญ่ เช่น ส านักงาน ร้านอาหาร ห้องประชุม 

 

 
 

ภาพที่ 2.6 เครื่องปรับอากาศแบบตั้ง/แขวน. จาก  ไดกิ้นไทยแลนด์, 2558. 
 

(3) แบบตู้ตั้ง เป็นเครื่องปรับอากาศ ที่มีลักษณะคล้ายตู้ มีขนาดสูง และมีก าลัง
ลมที่แรง เหมาะกับบริเวณที่มีคนเข้าออกอยู่ตลอดเวลา เช่น ร้านค้า ร้านอาหาร 

 

 
  

ภาพที่ 2.7 เครื่องปรับอากาศแบบตู้ตั้ง. จาก ไดกิ้นไทยแลนด์, 2558. 
 

(4) แบบฝังเพดาน เป็นเครื่องปรับอากาศที่เน้นความสวยงามโดยการซ่อน หรือ
ฝังอยู่ใต้ฝ้าหรือเพดานห้อง เหมาะกับห้องที่ต้องการเน้นความสวยงาม โดยที่ต้องการให้เห็น
เครื่องปรับอากาศน้อยที่สุด 

 
 

ภาพที่ 2.8 เครื่องปรับอากาศแบบฝังเพดาน. จาก  ไดกิ้นไทยแลนด์, 2558. 
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(5) แบบหน้าต่าง เป็นเครื่องปรับอากาศท่ีรวมทั้ง คอนเดนซิ่ง ยูนิต และ แฟน

คอยล์ ยูนิต อยู่ในเครื่องเดียว ซึ่งสามารถติดตั้งโดยการฝังที่ก าแพงห้องได้เลย โดยที่ไม่ต้องเดินท่อ
น้ ายา ดังนั้นการติดตั้งจึงต้องติดตั้งบริเวณช่องหน้าต่างหรือเจาะช่องที่ผนังแข็งแรง 

 

 
ภาพที่ 2.9 เครื่องปรับอากาศแบบหน้าต่าง. จาก  ไดกิ้นไทยแลนด์, 2558. 
 

(6) แบบเคลื่อนที่ เป็นเครื่องปรับอากาศท่ีไม่ต้องท าการติดตั้ง และสามารถ
น าไปใช้ได้ทุกพ้ืนที่ สามารถเสียบปลั๊กแล้วใช้งานได้เลย 
(ไดกิ้นไทยแลนด์, 2558) 
 

 
ภาพที่ 2.10 เครื่องปรับอากาศแบบเคลื่อนที่. จาก  ไดกิ้นไทยแลนด์, 2558. 
 2.4.4 เปรียบเทียบระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและวิธีกล 
        การระบายอากาศท้ังสองประเภทต่างก็มีข้อดีและข้อเสีย ดังตารางที่ 2.4 
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ตารางที่ 2.4 
 
ตารางเปรียบเทียบข้อดีข้อเสียของระบบระบายอากาศแบบธรรมชาติและแบบเครื่องกล 

 การระบายอากาศแบบเครื่องกล การระบายอากาศแบบธรรมชาติ 

ข้อดี เหมาะส าหรับทุกสภาพอากาศ 
เครื่องปรับอากาศเปรียบเสมือน
เครื่องควบคุมสภาพอากาศ โดย
มนุษย์สามารถควบคุม และปรับ
สภาพอากาศให้อยู่ในช่วงที่สบายได้  

เหมาะส าหรับประเทศที่มีสภาพอากาศ
อบอุ่น โดยทั่วไปมักใช้ได้ที่ร้อยละ 50 
การลงทุน และค่าบ ารุงรักษาต่ า 
สามารถเกิดการระบายอากาศได้สูง 

 
 
ตารางที่ 2.4  
 
ตารางเปรียบเทียบข้อดีข้อเสียของระบบระบายอากาศแบบธรรมชาติและแบบเครื่องกล (ต่อ) 

 การระบายอากาศแบบเครื่องกล การระบายอากาศแบบธรรมชาติ 
ข้อเสีย ยากต่อการติดตั้งและบ ารุงรักษา ใน

บางครั้งพบว่าปริมาณการเติมอากาศ
จากภายนอกไม่เพียงพอ อีกทั้งมี
เสียงดังเกิดขึ้นจากระบบปรับอากาศ 

ได้รับผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลง
สภาพอากาศ และการใช้งานของมนุษย์
ได้ง่าย ยากต่อการท านาย การ
วิเคราะห์ และการออกแบบ สภาวะน่า
สบายของมนุษย์ลดลงเมื่อสภาพอากาศ
ร้อน ชื้น หรือเย็นเกินไป ไม่สามารถ
สร้างแรงดันอากาศให้เกิดขึ้นส าหรับ
ห้องท่ีต้องการให้แรงดันอากาศเป็นลบ
ได้ 

 
หมายเหตุ. ป๋วยอึ๊งภากรณ์เวิร์ดเพรส, 2558 
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2.5 การสื่อสารการตลาด 
 
 2.5.1 ขั้นตอนในการจัดท าแผนการสื่อสารการตลาดแบบครบวงจร 

การวางแผนส าหรับแผนการสื่อสารการตลาดแบบครบวงจรมีทั้งหมด 6 ขั้นตอน
ด้วยกัน ดังนี้  

2.5.1.1 การก าหนดวัตถุประสงค์ทางการตลาด  
    บริษัทสามารถท าได้โดยการเตรียมข้อมูลแบบสรุปให้กับผู้บริหาร โดยมี

การน าเสนอเฉพาะข้อมูลที่มีความส าคัญ เพียงสั้น ๆ ให้กับผู้บริหารทราบเกี่ยวกับสถานการณ์ใน
ปัจจุบันของบริษัท เพ่ือประกอบการตัดสินใจว่าวัตถุประสงค์หลักของบริษัทในแต่ละปีควรเป็นแบบใด  
เพ่ือให้แต่ละหน่วยงานสามารถจัดท าวัตถุประสงค์ของหน่วยงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์หลัก
ของบริษัท 

(1) วัตถุประสงค์ทางการตลาด  
     วัตถุประสงค์ทางการตลาด เป็นข้อความที่มีอยู่ในแผนการตลาดของ

บริษัทเป็นข้อความที่สามารถวัดผลส าเร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด เช่น ส่วนแบ่งทางการตลาด 
ก าไรหรือผลตอบแทนจากการลงทุน  โดยวัตถุประสงค์ทางการตลาดที่ดีจะบ่งบอกเป็นจ านวนที่วัดได้
ในกลุ่มเป้าหมาย  และมีระยะเวลาที่ก าหนดชัดเจน   ซึ่งวัตถุประสงค์ที่ตั้งขึ้นมาจะต้องสามารถปฎิบัติ
ได้และสามารถประสบความส าเร็จได้จริง   

(2) วัตถุประสงค์ทางด้านยอดขาย  
     วัตถุประสงค์ทางด้านยอดขาย เป็นวิธีการตั้งวัตถุประสงค์ของแผนการ

ประชาสัมพันธ์โดยการวัดจากยอดขายเป็นหลัก   ซึ่งการเปลี่ยนแปลงของยอดขายเป็นสิ่งชี้วัดว่าการ
ใช้เงินในการโมษณาและการส่งเสริมการตลาดจะประสบผลส าเร็จหรือไม่ โดยการตั้งวัตถุประสงค์จาก
ยอดขายเป็นหลักมีข้อดี คือ สามารถวัดผลได้ง่าย แต่มีข้อเสีย คือ การที่ยอดขายของบริษัทลดลง   
อาจเกิดจากปัจจัยอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่เกิดจากการใช้แผนการส่งเสริมการตลาดที่ไม่มีประสิทธิภาพ  เช่น 
ปัจจัยด้านเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป  การวางแผนในด้าน สินค้า ราคา หรือ ช่องทางจัดจ าหน่ายที่ไม่
เหมาะสม การใช้เวลานานในการแสดงผลลัพธ์ของการใช้แผนการส่งเสริมการตลาด เช่นการโฆษณา 
เป็นต้น   

2.5.1.2 การวิเคราะห์สถานการณ์  
     ขั้นตอนนี้เป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบและสถานการณ์ที่ส าคัญใน

ปัจจุบันของสินค้าหรือบริการที่มีส่วนในการช่วยก าหนดวัตถุประสงค์ของการสื่อสารของบริษัทได้ ซึ่ง
ข้อมูลที่จ าเป็นในขั้นตอนนี้มี 3 ข้อ ดังต่อไปนี้ 
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(1) การประเมินเกี่ยวกับสถานะของสินค้าหรือบริการ  
     การประเมินเกี่ยวกับสถานะของสินค้าหรือบริการ  โดยเน้นการศึกษาที่

สินค้าหรือบริการของบริษัทว่าอะไรคือประโยชน์ที่ผู้บริโภคได้รับโดยตรง โดยพิจารณาถึงการกระจาย
สินค้ารวมถึงราคาของสินค้าโดยจะต้องท าการส ารวจตลาดอย่างแท้จริง  และน ามาท าการวิเคราะห์
สาเหตุของปัญหาที่เกิดกับสินค้าหรือบริการ เพ่ือจะได้วิธีการในการแก้ไขปัญหาได้ถูกต้องและตรงจุด 

(2) การประเมินเกี่ยวกับผู้บริโภค  
     การประเมินเกี่ยวกับผู้บริโภค โดยบริษัทต้องท าการศึกษาผู้บริโภค

กลุ่มเป้าหมาย เนื่องจากบริษัทมีความจ าเป็นที่ต้องเข้าให้ถึงกลุ่มเป้าหมาย การศึกษาจะต้องศึกษาทั้ง
ลักษณะทางภูมิศาสตร์ ประชากรศาสตร์ จิตวิทยา รูปแบบในการด าเนินชีวิต และจ านวนของ
กลุ่มเป้าหมายด้วยว่ามีมากน้อยเพียงใด  มีส่วนแบ่งเท่าใดจากผู้บริโภคกลุ่มนี้ รูปแบบการใช้สินค้า
และแนวคิดท่ีมีต่อสินค้าของบริษัท  ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ยิ่งบริษัทหาได้มากเท่าใดก็ยิ่งจะท าให้การวางแผน
และการก าหนดวัตถุประสงค์ในการสื่อสารท าได้ง่ายและตรงกับปัญหาของบริษัทมากขึ้นเท่านั้น 

(3) การประเมินคู่แข่งขัน   
     การประเมินคู่แข่งขัน  บริษัทควรทราบว่าคู่แข่งขันเป็นใครและก าลัง

ด าเนินงานหรือมีกลยุทธ์ใดอยู่ในปัจจุบัน  การที่บริษัทรู้จักคู่แข่งขันมากข้ึนเท่าใดก็ยิ่งมีโอกาสวางแผน
ให้บรรลุเป้าหมายได้มากขึ้นเท่านั้น  ซึ่งตรงส่วนนี้บริษัทจะต้องพยายามค้นหาข้อมูลของคู่แข่งขันใน
ทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นจุดอ่อน  งบประมาณทางการตลาดที่ใช้  ยอดขายของสินค้า เป็นต้น  เพ่ือจะได้
น าเอาข้อมูลดังกล่าวไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการตั้งวัตถุประสงค์ทางการตลาดและก าหนดกลยุทธ์ที่
จะใช้ต่อไป 

 2.5.1.3 การก าหนดวัตถุประสงค์ทางการสื่อสาร  
     เป็นการสื่อสารข้อความที่เหมาะสมไปยังกลุ่มเป้าหมาย   โดยที่ผู้จัดการ

ฝ่ายการตลาดจะต้องสามารถถ่ายทอดข้อความที่อยู่ ในวัตถุประสงค์ทางการตลาด ให้ปรากฎใน
วัตถุประสงค์ทางการสื่อสาร และวัตถุประสงค์ทางการส่งเสริมการตลาดอย่างครบถ้วนและถูกต้อง 
โดยหลักส าคัญท่ีควรพิจารณาในการถ่ายทอดจากวัตถุประสงค์ทางการตลาด มีดังนี ้

     (1) กลุ่มเป้าหมายจะต้องมีความสัมพันธ์กับระดับทางการตลาดของ 
บริษัท 

     (2) ลักษณะที่ส าคัญของสินค้า ความได้เปรียบ ประโยชน์ของสินค้า 
และวิธีการใช้ 

     (3) ข้อมูลตราสินค้าของบริษัท และคู่แข่ง  เช่น ยอดขาย  ส่วนแบ่ง 
การตลาด  กลยุทธ์ทางการแข่งขัน  และค่าใช้จ่ายทางตลาดเป็นต้น   
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     (4) แนวคิดในการก าหนดต าแหน่งของสินค้าและหาพฤติกรรมของ 
ผู้บริโภค   

     เพ่ือให้เกิดการทดลองใช้สินค้า การซื้อซ้ า  การเปลี่ยนตราสินค้า  และ
เพ่ิมการใช้สินค้าถึงแม้ว่าแผนการสื่อสารการตลาดแบบครบวงจรจะไม่ใช่การวางแผนทางการตลาด 
แต่ก็ต้องอาศัยข้อมูล ทางการตลาดเป็นพ้ืนฐานส าคัญ เพียงแต่ว่าการก าหนดวัตถุประสงค์ ทาง
การตลาดนั้นจะเน้นการตั้งวัตถุประสงค์ส าหรับสินค้าและบริษัท   ในขณะที่การก าหนดวัตถุประสง ค์
ทางการสื่อสาร นั้นจะมุ่งประเด็นไปยังรูปแบบของการสื่อสารเป็นส าคัญ  ซึ่งจะต้องท าการออกแบบ
รูปแบบของการสื่อสารแต่ละชนิด ให้สนับสนุนวัตถุประสงค์ทางการสื่อสารโดยรวม  โดยบริษัท
สามารถที่จะท าแผนการสื่อสารการตลาดได้ทั้งในระยะสั้นประมาณ 1 ปี และในระยะยาวประมาณ 3 
- 5 ปี ลักษณะที่ส าคัญของการก าหนดวัตถุประสงค์ของการสื่อสาร ได้แก่ 

     1. ชัดเจน  และสามารถวัดผลได้   
     2. ระบกุลุ่มเป้าหมายได้อย่างชัดเจน 
     3. ก าหนดมาตรฐานและการประเมินผลการเปลี่ยนแปลง   
     4. การก าหนดกรอบระยะเวลาในการด าเนินงานที่แน่นอน   

 2.5.1.4 การก าหนดงบประมาณ 
     ถ้ากล่าวถึงค่าใช้จ่าย ผู้บริหารทุกคนจะรู้สึกกลัวกับการที่จะต้องเสีย

ค่าใช้จ่ายสูง ดังนั้นเวลาที่เหมาะสมที่สุดในการเสนอเรื่องงบประมาณที่ต้องเกิดขึ้นในการด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ตามแผนก็คือหลังจากการก าหนดเป้าหมายทางการตลาดและส่วนผสมทางการตลาด
เสร็จสิ้นแล้ว  โดยมีการก าหนดงบประมาณส าหรับช่องทางการสื่อสารทั้งหมดหรือกิจกรรมย่อยในการ
ส่งเสริมการขายทั้งหมด อันได้แก่ การขายโดยบุคคล การโฆษณา การส่งเสริมการขาย และการ
ประชาสัมพันธ์  

 2.5.1.5 การพัฒนาโปรแกรมการสื่อสารการตลาดแบบครบวงจร 
    จะต้องท าการก าหนดวัตถุประสงค์ของแต่ละสื่อโฆษณาเพ่ือจะได้มองเห็น

ภาพของกิจกรรมต่าง ๆ ที่ใช้สื่อโฆษณาตลอดระยะเวลาของแผนงาน นอกจากนี้จะต้องท าการก าหนด
ว่าสื่อโฆษณาใดเป็นสื่อหลักและสื่อรอง และควรจะระบุรายละเอียดของสื่อโฆษณาแต่ละชนิดอย่าง
ชัดเจน รวมถึงระยะเวลาในการใช้สื่อ โดยการพัฒนาโปรแกรมการสื่อสารการตลาดแบบครบวงจรนี้
บริษัทจะต้องท าการผสมผสานสื่อโฆษณาทั้งหมดที่บริษัทต้องการใช้ทั้งหมดไม่ว่าจะเป็นการใช้การ
โฆษณา การตลาดโดยตรง การส่งเสริมการขาย  การประชาสัมพันธ์รวมทั้งการขายโดยพนักงานขาย  
โดยวัตถุประสงค์ของสื่อโฆษณาแต่ละชนิดนั้นจะต้องมีการสอดคล้องกันและตรงกับวัตถุประสงค์ของ
การสื่อสารโดยรวมด้วยซึ่งการพัฒนาโปรแกรมการสื่อสารการตลาดแบบครบวงจรนั้นจะต้องเริ่มต้น
จากการเขียนแผนการท าโฆษณาซึ่งมักจะเริ่มจากจุดทั่ว ๆ ไป สู่จุดที่เฉพาะมากขึ้น  ซึ่งจะท าให้เห็น
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ภาพที่ชัดเจนยิ่งขึ้นว่าปัญหาของสินค้าหรือบริการมีวิธีการแก้ไขโดยใข้การโฆษณาได้อย่างไร ดังนั้น
การจัดท าแผนการโฆษณาจึงถือว่าเป็นขั้นตอนที่มีความละเอียดอ่อน ประกอบไปด้วย 5 ส่วนส าคัญ
คือ 

(1) กลุ่มตลาดเป้าหมายในส่วนนี้ต้องท าการระบุกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมายของ
สินค้าหรือบริการว่าเป็นกลุ่มใด มีจ านวนมากน้อยเพียงใด ลักษณะทางกายภาพและจิตวิทยาของ
ผู้บริโภคกลุ่มนี้เป็นอย่างไร มีพฤติกรรมการซื้อและการใช้สินค้าอย่างไรบ้าง และที่ส าคัญมีพฤติกรรม
การรับสื่อโฆษณาอย่างไร เพ่ือจะได้น าข้อมูลเหล่านี้มาก าหนดแผนการโฆษณา 

(2) วัตถุประสงค์ของการสื่อสารโฆษณา เป็นส่วนที่แสดงวัตถุประสงค์ของ
การโฆษณาว่าอะไรเป็นเป้าหมายที่ส าคัญ มีหลักการเขียนง่าย ๆ คือ ชัดเจน เข้าใจง่าย น าไปปฏิบัติได้ 
และที่ส าคัญสามารถประเมินผลการเพ่ิม การลดลงและการเปลี่ยนแปลงของการรับรู้ ความพึงพอใจ 
ความเชื่อถือของผู้บริโภคได้ว่ามีผลต่อการโฆษณามากน้อยเพียงใด 

(3) กลยุทธ์งานสร้างสรรค์การสื่อสาร ส่วนนี้ส าคัญมากเพราะถ้านักโฆษณา
เลือกกลยุทธ์งานสร้างสรรรค์ที่ไม่ถูกต้อง หรือไม่เหมาะสม ก็จะท าให้เสียทั้งงบประมาณและเวลาที่
ลงทุนในการท าโฆษณาท าการสร้างสรรค์งานโฆษณา  

 2.5.1.6 การประเมินผล  
    เป็นการก าหนดแผนงานการสื่อสารการตลาดโดยจะท าการประเมินผล

อย่างไรและท าในเวลาใด  ถ้าต้องท าก่อนเริ่มแผนโครงการต้องระบุไว้ในแผนการประเมินผลให้ชัดเจน  
และควรวางแผนการใช้วิธีการประเมินผล รวมถึงต้องอธิบายสิ่งเหล่านี้โดยสรุปพร้อมยกเหตุผล
ประกอบอย่างชัดเจน  ซึ่งถ้าปรากฎว่าการประเมินผลนั้นไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ ทาง
บริษัทควรมีการพิจารณาหาสาเหตุและท าการแก้ไขไปที่สาเหตุของปัญหานั้น ๆ ซึ่งอาจจะเกิดจากการ
ที่บริษัทตั้งวัตถุประสงค์ทางการตลาด  การวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันของบริษัท การตั้ง
วัตถุประสงค์ของการสื่อสาร   หรือการก าหนดงบประมาณที่ ไม่ เหมาะสม  เป็นต้น (คณะ
พาณิชยศาสตร์และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2558) 
  
2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 
อรพินท์ ศรีวิเชียร ได้ท าการศึกษาการรับรู้เรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวาง

ผังและจัดท าผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร ซึ่งจากการศึกษาพบว่า กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งแรกที่รับภารกิจด าเนินการวางและจัดท าผังเมืองรวมด้วยตนเองและมีความ
พร้อม ในด้านงบประมาณ บุคลากร รวมทั้งมีการส่งเสริมกิจกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชน แต่ก็
ยังมีปัญหาเรื่องประชาชนขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องของผังเมือง และยังขาดการมีส่วนร่วมของ
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ประชาชน รวมถึงการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับผังเมืองจากทางภาครัฐไม่เพียงพอ ประชาชนส่วนใหญ่มี
ความรู้ทางผังเมืองค่อนข้างน้อยแต่มีทัศนคติที่ดีต่อการวางผังเมือง และยินดีให้ความร่วมมือในการเข้า
ร่วมประชุมรับฟังความคิดเห็นของประชาชน อรพินท์ ศรีวิเชียร เสนอผลการศึกษาโดยชี้ให้เห็นว่า รัฐ
ควรจัดท าสื่อเพ่ือให้ข่าวสารและความรู้แก่ประชาชนที่สามรถเข้าถึงประชาชนได้ดีที่สุด อย่างสื่อ
โทรทัศน์ ซึ่งเป็นได้ทั้งสื่อทางเดียวและสื่อสองทาง นอกจากนี้สื่อประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพมาก
ที่สุดในมุมมองของเจ้าหน้าที่ก็คือ การสนทนากันโดยตรงระหว่างภาครัฐกับประชาชน ผ่านการจัด
ประชุมรับฟังความคิดเห็นประชาชน และควรมีการพัฒนาบุคคลให้มีทักษะในการสื่อสารกับประชาชน
มีความถูกต้องและชัดเจนมากที่สุด 

พรพรรณ เทียนสุวรรณ ได้ท าการศึกษาเรื่องการรับรู้ของประชาชนในกระบวนการมี
ส่วนร่วมในการวางและจัดท าผังเมืองรวม ต่อพ้ืนที่ที่มีแผนการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน  
กรณีศึกษา การวางและจัดท าผังเมืองรวม สมุทรปราการ (ปรับปรุงครั้งที่ 2) จากการศึกษาท าให้
ทราบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีการรับรู้เรื่องการวางผังเมืองค่อนข้างน้อยแต่กลับมีทัศนคติที่ดีต่อการ
วางผังเมือง และยังให้ความเห็นว่า การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับผังเมืองจากภาครัฐยังไม่เพียงพอ ดังนั้น 
รัฐจึงควรจัดท าสื่อเพ่ือให้ข่าวสารและความรู้ของประชาชน ที่สามารถเข้าถึงประชาชนได้ดีที่สุด 
อย่างเช่น โทรทัศน์ ซึ่งเป็นไดทั้งสื่อทางเดียว และสองทาง และนอกจากนี้ก็ควรจะมีการพัฒนา
บุคลากรจากภาครัฐ ซึ่งมีความรู้ ความเข้าใจในทางผังเมือง และมีการกระตุ้นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน และควรที่จะมีการปลูกฝังจิตส านึกให้กับประชาชนตั้งแต่ระดับเยาวชน เพ่ือสร้างพ้ืน
ฐานความรู้และจิตส านักท่ีดีต่อการผังเมือง  

เฉลิมวัฒน์ ตันตสวัสดิ์ และดารณี จารีมิตร ได้ท าการศึกษาเรื่องการระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติ แนวทางการออกแบบผังอาคารชุดพักอาศัยประเภทอาคารสูง บทความวิจัยนี้เสนอผล
การศึกษาประสิทธิภาพการออกแบบผังอาคารที่มีการระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติส าหรับอาคารชุด
พักอาศัยประเภทอาคารสูงในเขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือทดแทนการใช้เครื่องปรับอากาศ การทดลอง
ใช้วิธีจ าลองผลด้วยโปรแกรมค านวณพลศาสตร์ของไหล ทดสอบกับอาคารสองประเภท ได้แก่ แบบ
ทางเดินร่วม และ แบบทางเดินรอบแกนบริการ โดยมีช่องเปิดทางเดิน 2 รูปแบบ ได้แก่ แบบที่มีช่อง
เปิดทางเดินตรงกัน และแบบที่มีช่องเปิดทางเดินเยื้องกัน ผลการวิจัยสรุปได้ว่า อาคารชุดพักอาศัยใน 
เขตกรุงเทพมหานครสามารถใช้ลมธรรมชาติในการสร้างความสบายได้ผังอาคารแบบทางเดินร่วมที่มี
ช่องเปิดทางเดินตรงกันและหันด้านยาวของอาคารขวางลม จะมีประสิทธิภาพในการรับลมธรรมชาติ
สูงสุด โดยห้องพักแต่ละห้องมีการระบายอากาศดีกว่ารูปแบบอ่ืน ๆ นอกจากนี้ยังพบว่าความเร็วลม
เฉลี่ยภายในห้องด้านหลังอาคารจะแปรผกผันกับความสูงของอาคารผลจากการวิจัยนี้ น าไปสู่แนวทาง
การออกแบบอาคารชุดพักอาศัยประเภทอาคารสูง เพ่ือส่งเสริมให้อาคารมีประสิทธิภาพในการระบาย
อากาศโดยวิธีธรรมชาติให้ดียิ่งขึ้น 
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2.7 บทสรุปในทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

ในการศึกษาเรื่องการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้าน
เดี่ยวระดับกลางในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผู้ศึกษาได้เลือกใช้แนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง
ต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างกรอบแนวคิด และการสร้างแบบสอบถามต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

2.7.1 ตัวแปรต้น  
  ตัวแปรต้น หรือปัจจัยส่วนบุคคลหรือข้อมูลส่วนตัวของผู้บริโภค ได้มาจากการ

ทบทวนวรรณกรรมด้านลักษณะทางประชากร ได้แก่ 
  (1) เพศ แบ่งเป็น เพศชาย และ เพศหญิง 
  (2) อายุ แบ่งเป็น ไม่เกิน 25 ปี 26-35 ปี 36-45 ปี 46-55 ปี 56-65 ปี และ

มากกว่า 66 ปี 
  (3) สถานภาพ แบ่งเป็น โสด สมรส และ หย่า/หม้าย 
  (4) การศึกษา แบ่งเป็น มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือต่ ากว่า ปวส./ 

อนุปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 
  (5) อาชีพ แบ่งเป็น  ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ พนักงานบริษัทเอกชน 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ เกษียณอายุ/พ่อบ้าน/แม่บ้าน รับจ้าง/เกษตรกร และว่างงาน 
  (6) รายได้รวมครอบครัว/เดือน แบ่งเป็น ต่ ากว่า 100,000 บาท 100,001-

150,00 บาท 151,001-200,000 บาท 200,001-250,000 บาท 200,001-300,000 บาท 300,001 
บาทข้ึนไป 

  (7) จ านวนสมาชิกในครอบครัว (รวมตัวท่านเอง) แบ่งเป็น 1 คน 2 คน 3 คน 4 
คน มากกว่า 4 คน  

  (8) การวางแผนที่จะมีที่อยู่อาศัย แบ่งเป็น ภายใน 1-2 เดือน ภายใน 3-4 เดือน 
ภายใน 5-6 เดือน 7 เดือนขึ้นไป 

  (9) ขนาดพ้ืนที่ใช้สอย แบ่งเป็น ไม่เกิน 150 ตร.ม. 151-200 ตร.ม. 201-250 
ตารางเมตร 

  (10) งบประมาณ แบ่งเปน็ 3-5 ล้านบาท 5.1-7 ล้านบาท 7.1-9 ล้านบาท   9.1-
11 ล้านบาท 

  (11) รูปแบบบ้าน แบ่งเป็น สมัยใหม่ ร่วมสมัย ดั้งเดิม อิงธรรมชาติ ไทยประยุกต์  
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2.7.2 ตัวแปรตาม 

   ตัวแปรตาม คือ ข้อมูลความต้องการบ้านของผู้บริโภค และการรับรู้เกี่ยวกับ
ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลาง ได้มาจากการทบทวน
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเรื่องบ้านเดี่ยวระดับกลาง การรับรู้ และการระบายอากาศ ซึ่ง
สรุปได้ดังนี้ 

   (1) บ้านเดี่ยวระดับกลาง มีระดับราคาประมาณ 5 – 7.5 ล้านบาท 
   (2) การรับรู้ หมายถึง กระบวนการทางจิตวิทยาเบื้องตนในการตีความสิ่งเราที่

สัมผัสตาง ๆ เพื่อสรางประสบการณที่ม ี
   (3) การระบายอากาศ หมายถึง ระบบการระบายอากาศที่ใช้ส าหรับให้อากาศ

ในระดับที่เป็นที่ยอมรับตามคุณภาพอากาศภายในจากปัญหาด้านพลังงานซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่
ก่อให้เกิดภาวะโลกร้อน และภาระค่าใช้จ่ายด้านพลังงาน ท าให้ผู้ศึกษาสนใจที่จะศึกษาหาวิธีและ
กระบวนการที่จะใช้ในการช่วยลดปัญหาดังกล่าว ซึ่งปัจจุบันยังไม่มีการศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับระบบ
ระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ดังนั้นผู้ศึกษาจึงค้นคว้าและศึกษาเพ่ือน าเสนอการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ
ของผู้บริโภค เพ่ือสามารถน าไปต่อยอดพัฒนาระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติต่อไป 
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บทที่ 3 
ระเบียบวิจัย 

 
การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้เทคนิควิธีการเชิงปริมาณ ด าเนินการเก็บ

ข้อมูลตัวแปรจากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง ซึ่งแบ่งการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
 
3.1 รูปแบบการวิจัย 
 
 ข้อมูลเชิงปริมาณเก็บรวบรวมด้วยแบบสอบถามที่ออกแบบตามกรอบแนวความคิดใน

การวิจัยซึ่งเครื่องมือดังกล่าวได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ รูปแบบการ
วิจัยโดยมีกรอบการวิจัย ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 3.1 กรอบวิธีการวิจัย 

Framework 

ทบทวนวรรณกรรม  ตุลาคม 2558 

บ้านเดี่ยวระดับกลาง การรับรู้ ระบบระบายอากาศ การออกแบบบ้าน
ประหยัดพลังงาน การสื่อสารการตลาด งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ร่างแบบสอบถาม  พฤศจิกายน 2558 
ใช้ Ricketts Scale (Best Method) ในการวัดระดับการรับรู้ 

ตรวจสอบแบบสอบถาม  ธันวาคม 2558 
ตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ ใชสู้ตรของ Rovinelli and Hambleton 

เก็บแบบสอบถาม  มกราคม 2559 
เก็บแบบสอบถาม 400 ตัวอย่าง (ส านักงานขายบ้านจัดสรร) 

วิเคราะห์ข้อมูล – สรุปข้อมูล  เมษายน 2559 
สถิติเชิงพรรณนา 

น าเสนอข้อมูล  เมษายน 2559 
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3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
 

เนื่องจากไม่ทราบจ านวนของประชากรในการศึกษาครั้งนี้ จึงใช้วิธีการหากลุ่มตัวอย่าง
กรณีไม่ทราบจ านวนประชากร ที่ความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ไม่เกิน
ร้อยละ 5 โดยอาศัยตารางของทาโร ยามาเน่ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2544) 

จ านวนกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาอย่างน้อย 400 ตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ 
ทฤษฎีการสุ่มแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (การสุ่มแบบบังเอิญ) คือ เก็บข้อมูลจากผู้บริโภคเพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของแบบสอบถาม จ านวน 50 ตัวอย่าง และแจกแบบสอบถามให้กับ
ผู้บริโภค จ านวน 400 ตัวอย่าง  
 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

การศึกษาครั้งนี้ มีกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือกลุ่มผู้บริโภคที่ต้องการซื้อบ้าน 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม โดยมีค าถามเป็นลักษณะปลายปิดและเปิด 
โดยแบ่งเป็น 5 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ที่ต้องการซื้อบ้านใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซึ่งจะบ่งชี้ลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยจะให้ผู้ตอบเลือกตอบ
เพียงข้อเดียว ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้รวมครอบครัว และ
จ านวนสมาชิกในครอบครัว ใช้แบบสอบถามแบบตรวจเช็ค  

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลความต้องการซื้อบ้าน ซึ่งจะสัมพันธ์ถึง
การรับรู้ที่มีต่อระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ การวางแผนที่จะมีที่อยู่อาศัย ขนาดที่ดิน 
งบประมาณ ขนาดพ้ืนที่ใช้สอย และรูปแบบบ้าน ใช้แบบสอบถามแบบตรวจเช็ค  

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามถึงการรับรู้ เกี่ยวกับระบบระบายอากาศ โดยวิธี
ธรรมชาติ โดยใช้แบบสอบถามแบบตรวจเช็ค ซึ่งจะบ่งชี้ถึงการรับรู้ของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยจะให้
ผู้ตอบเลือกตอบเพียงข้อเดียว ใช้แบบสอบถามแบบตรวจเช็ค  

ตอนที่ 4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภค
บ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ใช้แบบสอบถามแบบตรวจเช็ค   

ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามแบบ likert’s scale คือ มาตรวัดแบบวัดระดับ 5 
ระดับ ตามมาตรวัดแบบเบสท์  Best Method (1997) ในการวัดระดับการตัดสินใจ ซึ่งมีเกณฑ์การให้
ระดับคะแนน ดังนี้  
  ระดับคะแนน 4.21 – 5.00 คะแนน ระดับการตัดสินใจมากที่สุด 
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  ระดับคะแนน 3.41 - 4.20 คะแนน ระดับการตัดสินใจมาก 
  ระดับคะแนน 2.61 - 3.40 คะแนน ระดับการตัดสินใจปานกลาง 
  ระดับคะแนน 1.81 - 2.60 คะแนน ระดับการตัดสินใจน้อย 
  ระดับคะแนน 1.00 - 1.80 คะแนน ระดับการตัดสินใจน้อยที่สุด 

ตอนที่ 5  ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม ค าถามปลายเปิด 
ผู้ศึกษาด าเนินการแบบสอบถามโดยมีขั้นตอนในการสร้าง ดังนี้ 

 ขั้นที่ 1 ศึกษาค้นคว้ารายละเอียดต่างๆจากหนังสือ เอกสารทางวิชาการ ทฤษฎี
และงานวิจัยต่างๆที่เก่ียวข้องเพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการสร้างแบบสอบถาม 

 ขั้นที่ 2 ด าเนินการสร้างแบบสอบถามโดย กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริโภคและวิเคราะห์
คุณภาพที่มีความต้องการซื้อบ้านในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

 ขั้นที่ 3 น าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องความเที่ยง 
และความตรงเชิงเนื้อหาภาษาที่ใช้ และปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม และวิเคราะห์คุณภาพของ
เครื่องมือโดยหาค่าความตรงเชิงเนื้อหา แสดงว่าแบบสอบถามมีคุณภาพ และสามารถน าไปใช้งานได้
จริง โดยใช้สูตรของโรวิเนลลี่และเเฮมเบิลตัน (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540) ดัชนีความสอดคล้องที่ 0.5 
ขึ้นไป วิธีการหาค่า IC ของเครื่องมือวัดผู้วิจัยจะน าเครื่องมือวัดที่สร้างขึ้นมาให้ผู้ทรงคุณวุฒิหรือ
ผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านตรวจสอบและให้คะแนนรายข้อตามดุลยพินิจของผู้ทรงวุฒิ โดยการให้คะแนน
รายข้อของผู้ทรงคุณวุฒินั้นจะมี 3 ค่า 

 ค่า +1 คอื ผู้ตรวจสอบแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสามารถใช้วัดค่าตัวแปรได้ 
 ค่า   0 คือ ผู้ตรวจสอบไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสามารถใช้วัดค่าตัวแปรได้หรือไม่ 
 ค่า  -1 คือ ผู้ตรวจสอบแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่สามารถใช้วัดค่าตัวแปรได้ตามสูตร 

IC = (∑R)/N 
 IC หมายถึง ดัชนีความสอดคล้อง 
 ∑R หมายถึง ค่าคะแนนรายข้อตามดุลยพินิจของผู้ตรวจสอบหรือผู้ทรงคุณวุฒิ 
 N   หมายถึง จ านวนผู้ตรวจสอบหรือผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ขั้นที่ 4 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบไปทดสอบ กับกลุ่มประชากรที่มี

ลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างที่จะท าการศึกษา หลังจากนั้นจึงน ามาหาค่าความเชื่อมั่น โดยการ
วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (alpha-coefficient) โดยวิธีการของ cronbach’s โดยค่าความ
เชื่อมั่นที่จะสามารถน าไปใช้ได้ ควรมีค่ามากกว่า 0.7 
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3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

หลังจากที่ได้รวบรวมแนวความคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาเป็น
แนวทางในการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาตามกรอบแนวความคิดในการวิจัย โดยได้ด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลการศึกษาครั้งนี้อย่างเป็นขั้นตอน รวม 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

 3.4.1  ผู้ศึกษาท าการแจกแบบสอบถามออกไปยังกลุ่มตัวอย่าง 
 3.4.2  จัดเก็บรวบรวมแบบสอบถาม 
 3.4.3  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของค าตอบในแบบสอบถาม 
 3.4.4  จัดหมวดหมู่ของข้อมูลในแบบสอบถาม เพ่ือน าข้อมูลไปวิเคราะห์ทางสถิติ 
 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผู้วิจัยจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม ในเรื่องข้อมูลพื้นฐานและลักษณะ
การใช้งาน ความต้องการของนักท่องเที่ยว โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามผู้วิจัยใช้เทคนิค
ทางสถิติ ดังนี้ 

(1) ข้อมูลพื้นฐานของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง ใช้ค่าสถิติ ร้อยละ 
(2) ข้อมูลความต้องการซื้อบ้านของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง ใช้ค่าสถิติ ร้อยละ 
(3) การรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 

ใช้ค่าสถิติ ร้อยละ 
(4) ความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคใช้

ค่าสถิติ ค่าเฉลี่ย ( X ) และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ซึ่งจะน าค่าเฉลี่ยที่ค านวณ
ได้มาเทียบกับเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดขึ้นเพ่ือการประเมินผลในครั้งนี้ โดยที่เกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด
ขึ้น โดยจะใช้เกณฑ์ในการแบ่งระดับการหาช่วงกว้างของอันตรภาคชั้น (class interval) โดยจะใช้วิธีการ
ค านวณหาช่วงกว้างระหว่างชั้นตามหลักการค่าเฉลี่ย ดังนี้ 

ระดับคะแนน 4.21 – 5.00 คะแนน ระดับการตัดสินใจมากที่สุด 
ระดับคะแนน 3.41 - 4.20 คะแนน ระดับการตัดสินใจมาก 
ระดับคะแนน 2.61 - 3.40 คะแนน ระดับการตัดสินใจปานกลาง 
ระดับคะแนน 1.81 - 2.60 คะแนน ระดับการตัดสินใจน้อย 
ระดับคะแนน 1.00 - 1.80 คะแนน ระดับการตัดสินใจน้อยที่สุด 
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 (5) สรุปและน าเสนอถึงภาพรวมการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

3.5.1 วิเคราะห์สรุปผลการศึกษา  
   ผู้ศึกษาได้ท าการก าหนดตัวแปรที่จะน ามาวิเคราะห์ทางสถิติ ซึ่งได้มาจาก

การศึกษาทบทวนวรรณกรรม ประกอบด้วยตัวแปรต้น คือ ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริโภค ดังตารางที่ 
3.1 และ 3.2 และตัวแปรตาม คือ การรับรู้ของผู้บริโภคเก่ียวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ  
ดังตารางที่ 3.3 และ 3.4 
 
ตารางที่ 3.1 
 
ตัวแปรต้น ปัจจัยส่วนบุคคลที่ใช้ในการวิจัย 
ล าดับ ปัจจัยส่วนบุคคล นิยาม ระดับการวัด 

1. เพศ เพศของผู้ตอบ ชาย = 0 หญิง = 1 

2. อายุ อายุของผู้ตอบ ไม่เกิน 25 ปี = 1 26 – 35 ปี = 2 
36 – 45 ปี = 3  46 – 55 ปี = 4 
56 – 65 ปี = 5  มากกว่า 66 ปี = 6 

3. สถานภาพ สถานภาพของผู้ตอบ โสด = 1 สมรส = 2 หย่า/หม้าย = 3 

4. ระดับการศึกษา ระดับการศึกษาของ
ผู้ตอบ 

มัธยมปลาย/ปวช.หรือต่ ากว่า = 1 
ปวส./อนุปริญญา = 2 
ปริญญาตรี = 3 
ปริญญาโท = 4 
ปริญญาเอก = 5 

5. อาขีพ อาชีพของผู้ตอบ ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ = 1 
พนักงานบริษัทเอกชน = 2 
ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ = 3 
รับจ้าง/เกษตรกร = 4 
เกษียณอายุ/พ่อบ้าน/แม่บ้าน/ว่างงาน = 
5 
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ตารางที่ 3.1  
 
ตัวแปรต้น ปัจจัยส่วนบุคคลที่ใช้ในการวิจัย (ต่อ) 

ล าดับ ปัจจัยส่วนบุคคล นิยาม ระดับการวัด 
6. รายได้ รายได้รวมของ

ครอบครัวต่อเดือนของ
ผู้ตอบ 

ต่ ากว่า 100,000 บาท = 1 
100,001-150,000 บาท = 2 
150,001-200,000 บาท = 3 
200,001-300,000 บาท = 4 
300,001 บาทข้ึนไป = 5 

7. จ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว(รวมตัว
ผู้ตอบ) 

จ านวนสมาชิกใน
ครอบครัวของผู้ตอบ 

1 คน = 1  2 คน = 2  3 คน = 3 
4 คน = 4  มากกว่า 4 คน = 5 

 
ตารางที่ 3.2  
 
ตัวแปรต้น ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการซื้อบ้านของผู้บริโภค 
ล าดับ ปัจจัยส่วนบุคคล นิยาม ระดับการวัด 

1. การวางแผนที่จะมีที่
อยู่อาศัย 

การวางแผนที่จะมีที่อยู่
อาศัยของผู้ตอบ 

ภายใน1-2เดือน = 1  
ภายใน3-4เดือน = 2 
ภายใน5-6เดือน = 3   
7เดือนขึ้นไป = 4 

2. ขนาดพ้ืนที่ใช้สอย ขนาดพ้ืนที่ใช้สอยบ้านที่
ผู้ตอบต้องการ 

ไม่เกิน 150 ตร.ม. = 1 
151-200 ตร.ม. = 2 
201 ตร.ม. ขันไป = 3 

3. งบประมาณ งบประมาณในการซื้อ
บ้านของผู้ตอบ 

3-5 ล้านบาท = 1 
5.1-7.5 ล้านบาท = 2 
7.6-10 ล้านบาท = 3 
10.1 ล้านบาทขึ้นไป 
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ตารางที่ 3.2  
 
ตัวแปรต้น ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการซื้อบ้านของผู้บริโภค (ต่อ) 

ล าดับ ปัจจัยส่วนบุคคล นิยาม ระดับการวัด 
4. รูปแบบบ้าน รูปแบบบ้านที่ผู้ตอบ

ต้องการ 
สมัยใหม่ = 1   
ร่วมสมัย = 2 
ดั้งเดิม = 3 
อิงธรรมชาติ = 4 
ไทยประยุกต์ = 5 

 
ตารางที่ 3.3 
 
ตัวแปรตาม การรับรู้ของผู้บริโภคเก่ียวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 

การรับรู้ของผู้บริโภคเก่ียวกับระบบ
ระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 

นิยาม ระดับการวัด 

1. ท่านเคยศึกษาเกี่ยวกับระบบ
ระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติและวิธีกลหรือไม่ 

การรับรู้ด้านการศึกษา เคย = 2 
ไม่เคย = 1 

2. ท่านเคยได้รับการอบรมหรือ
ได้รับข้อมูลเกี่ยวกับระบบ
ระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติและวิธีกลหรือไม่ 

การรับรู้ด้านการอบรม/
การรับข้อมูล 

เคย = 2 
ไม่เคย = 1 

3. ท่านสามารถอธิบายถึง
ลักษณะหรือจุดเด่นของบ้าน
จัดสรรที่ประกอบด้วยระบบ
ระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติได้หรือไม่ 

การรับรู้ด้านจุดเด่น ได ้= 2 
ไม่ได้ = 1 
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ตารางที่ 3.4 
 
ตัวแปรตาม การรับรู้ของผู้บริโภคด้านประโยชน์ของระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ  

การรับรู้ของผู้บริโภคด้าน
ประโยชน์ของระบบระบาย

อากาศโดยวิธีธรรมชาติ 
นิยาม ระดับการวัด 

1. ระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติดีกว่าระบบระบาย
อากาศวิธีกล (ในด้านการอนุรักษ์

พลังงานและสิ่งแวดล้อม) 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย  
3 = ปานกลาง  4  = มาก 5 = มากท่ีสุด 

2. ระบบระบายอากาศแบบ
ผสมดีกว่าระบบระบายอากาศ
วิธีกล(ในด้านการอนุรกัษ์พลังงานและ

สิ่งแวดล้อม)  
(ระบบระบายอากาศแบบผสม คือ 
ระบบระบายอากาศโดยวธิีธรรมชาติ
ร่วมกับระบบระบายอากาศวธิีกล) 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
3 = ปานกลาง  4  = มาก 5 = มาก

ที่สุด 

3. ระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติช่วยลดภาวะโลก
ร้อน 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
4 = ปานกลาง  4  = มาก 5 = มาก

ที่สุด 

4. ระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติช่วยลดภาระค่า
ไฟฟ้า 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
3 = ปานกลาง  4  = มาก 
5 = มากที่สุด 

5. ระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติจะช่วยให้อากาศ
ภายในบ้านหมุนเวียนถ่ายเท
ได้ดี 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
3 = ปานกลาง  4  = มาก 5 = มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 3.4  
 
ตัวแปรตาม  การรับรู้ของผู้บริโภคด้านประโยชน์ของระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ (ต่อ) 

การรับรู้ของผู้บริโภคด้าน
ประโยชน์ของระบบระบาย

อากาศโดยวิธีธรรมชาติ 
นิยาม ระดับการวัด 

6. ระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติมีส่วนชว่ย
ส่งเสริมสภาวะความน่าสบาย
ภายในบ้าน (สภาวะความน่าสบาย 

คือ สภาวะของจิตใจทีแ่สดงถึงความพึง
พอใจต่อสภาวะอากาศแวดลอ้ม) 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
2 = ปานกลาง  4  = มาก 5 = มาก

ที่สุด 

7. ระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติจะช่วยส่งเสริม 
ให้ผู้อยู่อาศัยมีความต้องการ
ใช้เวลาท ากิจกรรมภายใน
บ้านได้มากข้ึน 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
3 = ปานกลาง  4  = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

8. ระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติเป็นประโยชน์ต่อ
การอยู่อาศัย 
(ในด้านการประหยัดค่าไฟฟ้า) 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
3 = ปานกลาง  4  = มาก 
5 = มากท่ีสุด 

9. ระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติมีส่วนชว่ย
ส่งเสริมสุขภาพ เช่น ระบบ
ทางเดินหายใจ 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
3 = ปานกลาง  4  = มาก 5 = มากท่ีสุด 

10. ระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติเหมาะกับบ้านที่
มีเด็กและผู้สูงอายุ 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
3 = ปานกลาง  4  = มาก 5 = มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 3.4  
 
ตัวแปรตาม การรับรู้ของผู้บริโภคด้านประโยชน์ของระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ (ต่อ) 

การรับรู้ของผู้บริโภคด้าน
ประโยชน์ของระบบระบาย

อากาศโดยวิธีธรรมชาติ 
นิยาม ระดับการวัด 

11. ระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติท าให้บ้านมีราคา
สูงขึ้น 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
3 = ปานกลาง  4  = มาก 5 = มากท่ีสุด 

12. ระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติยากต่อการดูแล
รักษา 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
3 = ปานกลาง  4  = มาก 5 = มากท่ีสุด 

13. ระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติน าพามลภาวะ
เข้าบ้าน เช่น ฝุ่นละออง 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
3 = ปานกลาง  4  = มาก 5 = มากท่ีสุด 

14. ระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติเหมาะกับบ้านที่
อยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดี
เท่านั้น 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
3 = ปานกลาง  4  = มาก 5 = มากท่ีสุด 

15. ระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติไม่เหมาะกับบ้าน
ที่อยู่ ในเขตกรุงเทพมหานคร 

การรับรู้ด้านประโยชน์ วัดระดับความคิดเห็น 
N/A =ไม่สามารถให้ความคิดเห็น 
1 = น้อยที่สุด    2 = น้อย 
3 = ปานกลาง  4  = มาก 5 = มากท่ีสุด 
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3.6 สรุป 
 

ระเบียบวิจัยในบทนี้ เชื่อได้ว่าหากปฏิบัติตามขั้นตอนแล้วจะสามารถเก็บข้อมูลที่
เหมาะสมมาวิเคราะห์ได้อย่างถูกต้องตามระเบียบวิจัย  
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บทที่ 4 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 
การศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้านเดี่ยว

ระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ซึ่งจัดเรียงล าดับการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้  

4.1 ผลการวิเคราะห์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  
4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้บริโภคที่ต้องการซื้อบ้านเดี่ยวระดับกลาง 
4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการซื้อบ้าน   
4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 
4.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธี

ธรรมชาติของผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 
4.1 ผลการวิเคราะห์ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
 

ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ออกแบบแบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย ซึ่งประกอบไปด้วยเนื้อหา
ทั้งสิ้น 4 ส่วน ดังที่ได้กล่าวไปในบทที่ 3 หลังจากนั้นจึงน าแบบสอบถามที่ได้ไปทดสอบความเหมาะสม
ด้วย IOC Test จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เมื่อแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญแล้ว ผู้วิจัยได้น า
แบบสอบถามไปทดสอบ Pilot Test จ านวน 50 ตัวอย่าง เพ่ือวิเคราะห์ค่าความเที่ยง (reliability) ด้วย 
Cronbach’s Alpha ได้ค่า 0.87 (ค่ามากกว่า 0.7) แสดงว่าแบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือสามารถ
น าไปใช้ในการเก็บข้อมูลภาคสนามจริงได้ 

 
4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้บริโภคที่ต้องการซื้อบ้านเดี่ยวระดับกลาง 

 
การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้บริโภคท่ีต้องการซื้อบ้านเดี่ยวระดับกลาง โดยแสดงผล

เป็นความถี่และร้อยละเกี่ยวกับกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตาม เพศ อายุ   สถานภาพการสมรส ระดับ
การศึกษา  อาชีพ รายได้รวมครอบครัว  จ านวนสมาชิกในครอบครัว 
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ตารางที ่4.1 
 
จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามเพศ  

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 179 44.75 
หญิง 221 55.25 

รวม 400 100.00 

 
จากตารางที่ 4.1 พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 221 คน คิดเป็นร้อย

ละ 55.25 และเป็นเพศชาย จ านวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 44.75  
 

ตารางที ่4.2 
 
จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามช่วงอายุ 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

ไม่เกิน 25 ปี 76 19.00 
26-35ปี 180 45.00 
36-45ปี 127 31.75 
46-55ปี 17 4.25 

รวม 400 100.00 
  

จากตารางที่ 4.2  พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่า 26-35 ปี จ านวน 180 คน 
คิดเป็นร้อยละ 45 รองลงมาอายุ 36-45 ปี จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 31.75 อายุไม่เกิน 25 ปี 
จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.00 และอายุ 46-55 ปี จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.25 
 
ตารางที ่4.3  
 
จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามสถานภาพการสมรส 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 

โสด 140 35.00 
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ตารางที ่4.3  
 
จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามสถานภาพการสมรส (ต่อ) 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
สมรส 259 64.75 
หย่า/หม้าย 1 0.25 

รวม 400 100.00 

 
จากตารางที่ 4.3 พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จ านวน 259 คน คิดเป็น

ร้อยละ 64.75 รองลงมาคือสถานภาพโสด จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 และ สถานภาพหย่า/
หม้าย จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.25 

 
ตารางที ่4.4 
 
จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือต่ ากว่า 3 0.75 
ปวส./อนุปริญญา 22 5.50 
ปริญญาตรี 299 74.75 
ปริญญาโท 75 18.75 
ปริญญาเอก 1 0.25 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางที่ 4.4 พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 
299 คน คิดเป็นร้อยละ 74.75 รองลงมาจบการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.75 จบการศึกษาระดับปวส./อนุปริญญา จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.50 จบการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือต่ ากว่า จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.75 และจบการศึกษาระดับ
ปริญญาเอก จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.25 
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ตารางที ่4.5  
 

จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามอาชีพ 
อาชีพ จ านวน ร้อยละ 

ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ 108 27.00 
พนักงานบริษัทเอกชน 278 69.50 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 7 1.75 
รับจ้าง/เกษตรกร 1 0.25 
เกษียณอายุ/พ่อบ้าน/แม่บ้าน/ว่างงาน 6 1.50 

รวม 400 100.00 

 
จากตารางที่ 4.5 พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนจ านวน 275 

คน คิดเป็นร้อยละ 69.50 รองลงมาอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ จ านวน 108 คน คิดเป็น
ร้อยละ 69.50 อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.75 อาชีพเกษียณอายุ/
พ่อบ้าน/แม่บ้าน/ว่างงาน จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50 และอาชีพรับจ้าง/เกษตรกร จ านวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0.25 

 
ตารางที ่4.6 
 
จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามรายได้รวมของครอบครัว 

รายได้รวมของครอบครัว จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่า 100,000 บาท/เดือน 264 66.00 
100,001-150,000 บาท/เดือน 61 15.25 
150,001-200,000 บาท/เดือน 25 6.25 
200,001-250,000 บาท/เดือน 18 4.50 
250,001-300,000 บาท/เดือน 29 7.25 
300,001 บาทข้ึนไป/เดือน 3 0.75 

รวม 400 100.00 

 
จากตารางที่ 4.6 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้รวมของครอบครัว ต่ ากว่า 100,000 

บาท/เดือน จ านวน 264 คน คิดเป็นร้อยละ 66.00 รองลงมาคือ มีรายได้รวมของครอบครัว 100,001-
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150,000 บาท/เดือน จ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 15.25  มีรายได้รวมของครอบครัว 250,001-
300,000 บาท/เดือน จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 7.25  มีรายได้รวมของครอบครัว 150,001-
200,000 บาท/เดือน จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 มีรายได้รวมของครอบครัว 200,001-250,000 
บาท/เดือน จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.50 และ มีรายได้รวมของครอบครัว 300,001 บาทข้ึนไป/
เดือน จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.75 

 
ตารางที ่4.7 
 
จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามจ านวนสมาชิกในครอบครัว 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว จ านวน ร้อยละ 

1 คน 33 8.25 
2 คน 69 17.25 
3 คน 121 30.25 
4 คน 116 29.00 
มากกว่า 4 คน 61 15.25 

รวม 400 100.00 

 
จากตารางที่ 4.7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีจ านวนสมาชิกในครอบครัว 3 คน  

จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 30.25 รองลงมามีจ านวนสมาชิกในครอบครัว  4 คน จ านวน 116 คน 
คิดเป็นร้อยละ 29.00 มีจ านวนสมาชิกในครอบครัว  2 คน จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 17.25 มี
จ านวนสมาชิกในครอบครัวมากกว่า 4 คน จ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 15.25 และมีจ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว 1 คน จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.25 
 
4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการซื้อบ้าน   
 

การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการซื้อบ้าน   โดยแสดงผลเป็นจ านวน และร้อยละ 
เกี่ยวกับกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตาม ระยะเวลาในการวางแผนที่จะมีที่อยู่อาศัย ขนาดพ้ืนที่ใช้สอยของบ้านที่
ต้องการ งบประมาณในการซื้อบ้าน และรูปแบบบ้าน 
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ตารางที ่4.8 
 
จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามระยะเวลาในการวางแผนที่จะมีที่อยู่อาศัย 

ระยะเวลาในการวางแผนที่จะมีที่อยู่อาศัย จ านวน ร้อยละ 
ภายใน 1-2 เดือน 20 5.00 
ภายใน 3-4 เดือน 14 3.50 
ภายใน 5-6 เดือน 9 2.25 
7 เดือนขึ้นไป 357 89.25 

รวม 400 100.00 

 
จากตารางที่ 4.8 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการวางแผนที่จะมีที่อยู่อาศัยภายใน

ระยะเวลา 7 เดือน ขึ้นไป จ านวน 357 คน คิดเป็นร้อยละ 89.25 รองลงมาคือ มีการวางแผนที่จะมีที่อยู่
อาศัยภายใน 1-2 เดือน จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00  มีการวางแผนที่จะมีที่อยู่อาศัยภายใน 3-4 
เดือน จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อย3.50 และมีการวางแผนที่จะมีที่อยู่อาศัยภายใน  5-6 เดือน จ านวน 9 
คน คิดเป็นร้อยละ 2.25 
 
ตารางที่ 4.9 
 
จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามขนาดพ้ืนที่ใช้สอยของบ้านที่ต้องการ 

ขนาดพื้นที่ใช้สอยของบ้านที่ต้องการ จ านวน ร้อยละ 
ไม่เกิน 150 ตร.ม. 146 36.50 
151-200 ตร.ม. 163 40.75 
201 ตร.ม. ขึ้นไป 91 22.75 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางที่ 4.9  พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความต้องการบ้านที่มีขนาดพ้ืนที่ใช้สอย 
151-200 ตร.ม. จ านวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 40.75 รองลงมาคือ มีความต้องการบ้านที่มีขนาดพ้ืนที่
ใช้สอย ไม่เกิน 150 ตร.ม.จ านวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 36.50 และมีความต้องการบ้านที่มีขนาดพ้ืนที่
ใช้สอย 201 ตร.ม.ขึ้นไป จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 22.75 
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ตารางที ่4.10 
 
จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามงบประมาณในการซื้อบ้าน 

งบประมาณในการซื้อบ้าน จ านวน ร้อยละ 

3-5 ล้านบาท 267 66.75 

5.1-7.5 ล้านบาท 94 23.50 

7.6-10 ล้านบาท 33 8.25 

10.1 ล้านบาทข้ึนไป 6 1.50 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางที่ 4.10 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีงบประมาณในการซื้อบ้าน 3-5 ล้านบาท 
จ านวน 267 คน คิดเป็นร้อยละ 66.75 รองลงมาคือ มีงบประมาณในการซื้อบ้าน 5.1-7.5 ล้านบาท 
จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 23.50  มีงบประมาณในการซื้อบ้าน  7.6-10 ล้านบาท จ านวน 33 คน 
คิดเป็นจ านวน 8.25 และมีงบประมาณในการซื้อบ้าน 10.1 ล้านบาทขึ้นไป จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 
1.50 
 
ตารางที ่4.11 
 
จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามรูปแบบบ้านที่ต้องการ 

รูปแบบบ้านที่ต้องการ จ านวน ร้อยละ 

สมัยใหม่ 174 43.50 
ร่วมสมัย 89 22.25 
ดั้งเดิม 16 4.00 
อิงธรรมชาติ 106 26.50 
ไทยประยุกต์ 15 3.75 

รวม 400 100.00 

 
จากตารางที่ 4.11 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความต้องการบ้านที่เป็นรูปแบบสมัยใหม่ 

จ านวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 43.50 รองลงมามีความต้องการบ้านที่เป็นรูปแบบอิงธรรมชาติ  จ านวน 
106 คน คิดเป็นร้อยละ 26.50 มีความต้องการบ้านที่เป็นรูปแบบร่วมสมัย จ านวน 89 คน คิดเป็น
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จ านวน 22.25 มีความต้องการบ้านที่เป็นรูปแบบดั้งเดิม จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00 และ มี
ความต้องการบ้านที่เป็นรูปแบบไทยประยุกต์ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.75 
 
4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ  โดย
แสดงผลเป็นจ านวน และร้อยละ เกี่ยวกับกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตาม การเคย/ไม่เคยได้รับการศึกษา
เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและวิธีกล  การเคย/ไม่เคยได้รับการอบรมหรือได้รับข้อมูล
เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและวิธีกล การอธิบายถึงลักษณะหรือจุดเด่นของบ้าน
จัดสรรที่ประกอบด้วยระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 
 
ตารางที ่4.12 
 
จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามการเคย/ไม่เคยศึกษาเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติและวิธีกล 

การศึกษาเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและวิธีกล จ านวน ร้อยละ 

เคย 260 65.00 
ไม่เคย 140 35.00 

รวม 400 100.00 

 
จากตารางที่ 4.12 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยศึกษาเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดย

วิธีธรรมชาติและวิธีกล จ านวน 260 คน คิดเป็นร้อยละ 65.00 และ ไม่เคยศึกษาเกี่ยวกับระบบระบาย
อากาศโดยวิธีธรรมชาติและวิธีกล จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 
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ตารางที ่4.13 
 

จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามการเคย/ไม่เคยได้รับการอบรมหรือได้รับข้อมูลเกี่ยวกับ
ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและวิธีกล 

การได้รับการอบรมหรือได้รับข้อมูลเกี่ยวกับระบบระบายอากาศ
โดยวิธีธรรมชาติและวิธีกล 

จ านวน ร้อยละ 

เคย 314 78.50 
ไม่เคย 86 21.50 

รวม 400 100.00 
  

จากตารางที่  4.13 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยได้รับการอบรมหรือได้รับข้อมูล
เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและวิธีกล จ านวน 314 คน คิดเป็นร้อยละ 78.50  และ ไม่
เคยได้รับการอบรมหรือได้รับข้อมูลเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและวิธีกล จ านวน 86 
คน คิดเป็นร้อยละ 21.50 
 

ตารางที ่4.14 
 

จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง ผู้บริโภคที่สามารถอธิบายถึงจุดเด่นของบ้านจัดสรรที่ประกอบด้วย
ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 

สามารถอธบายถึงลักษณะหรือจุดเด่นของ                          
บ้านจัดสรรที่ประกอบด้วย 

ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 
จ านวน ร้อยละ 

ไม่ได้ 333 83.25 
ได้ 67 16.75 

รวม 400 100.00 
  

จากตารางที่ 4.14 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่สามารถอธิบายถึงลักษณะหรือจุดเด่น
ของบ้านจัดสรรที่ประกอบด้วยระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติได้ จ านวน 333 คน คิดเป็นร้อยละ 
83.25 และ สามารถอธิบายถึงลักษณะหรือจุดเด่นของบ้านจัดสรรที่ประกอบด้วยระบบระบายอากาศ
โดยวิธีธรรมชาติได้ จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 16.75  
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ตารางที ่4.15 
 
จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามลักษณะหรือจุดเด่นของบ้านจัดสรรที่ประกอบด้วย
ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ (เฉพาะผู้ที่สามารถอธิบายลักษณะหรือจุดเด่นได้)  

ลักษณะหรือจุดเด่นของบ้านจัดสรรที่ประกอบด้วย 
ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ  

(เฉพาะผู้ที่สามารถอธิบายลักษณะหรือจุดเด่นได้) 
จ านวน ร้อยละ 

การออกแบบระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติที่มีความ
เหมาะสมต่อบ้านช่วยในการระบายอากาศและความสวยงาม 

7 10.45 

ประหยัดค่าไฟ 6 8.96 
ช่วยให้บ้านโปร่ง มีการวางผังให้ลมเข้าออกอาคารได้ การวาง
ทิศทางช่องเปิด 

2 2.99 

ใช้พลังงานธรรมชาติ 3 4.47 
ลดภาวะโลกร้อน 1 1.49 
อากาศถ่ายเทดี 29 43.28 
เป็นทางเลือกใหม่ให้กับลูกค้า 1 1.49 
ประหยัดพลังงาน 14 20.90 
บ้านเย็น ลดอุณหภูมิภายในบ้าน 4 5.97 

รวม 67 100.00 
  

จากตารางที่ 4.15 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ที่สามารถอธิบายถึงลักษณะหรือจุดเด่น
ของบ้านจัดสรรที่ประกอบด้วยระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติได้  จ านวน 67 คน และอธิบาย
ลักษณะหรือจุดเด่นของบ้านจัดสรรที่ประกอบด้วยระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติได้ โดยส่วนใหญ่
ให้ความคิดว่าลักษณะหรือจุดเด่นของบ้านจัดสรรที่ประกอบด้วยระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติคือ 
ช่วยให้อากาศถ่ายเทได้ดี จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 43.28  
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4.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของ
ผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของ
ผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยแสดงผลเป็นความเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ตารางที่ 4.16 
 

ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศ 
โดยวิธีธรรมชาติ  S.D. ระดับความคิดเห็น ล าดับ 

ดีกว่าระบบระบายอากาศวิธีกล 3.23 1.53 ปานกลาง 10 
ระบบระบายอากาศแบบผสมดีกว่าระบบระบาย
อากาศวิธีกล 

3.15 1.44 ปานกลาง 11 

ช่วยลดภาวะโลกร้อน 3.77 1.35 มาก 3 
ช่วยลดภาระค่าไฟฟ้า 3.94 1.24 มาก 1 
ช่วยให้อากาศภายในบ้านหมุนเวียนถ่ายเทได้ดี 3.71 1.27 มาก 5 
มีส่วนช่วยส่งเสริมสภาวะความน่าสบายภายในบ้าน 3.64 1.18 มาก 6 
ช่วยส่งเสริมให้ผู้อยู่อาศัยมีความต้องการใช้เวลาท า
กิจกรรมภายในบ้านได้มากข้ึน 

3.44 1.13 มาก 8 

เป็นประโยชน์ต่อการอยู่อาศัย 3.74 1.14 มาก 4 
มีส่วนช่วยส่งเสริมสุขภาพ  3.84 1.15 มาก 2 
เหมาะกับบ้านที่มีเด็กและผู้สูงอายุ 3.55 1.36 มาก 7 
ท าให้บ้านมีราคาสูงขึ้น 2.68 1.46 ปานกลาง 14 
ยากต่อการดูแลรักษา 2.52 1.34 ปานกลาง 15 
น าพามลภาวะเข้าบ้าน 2.97 1.30 ปานกลาง 12 
เหมาะกับบ้านที่อยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีดีเท่านั้น 3.33 1.38 ปานกลาง 9 
ไม่เหมาะกับบ้านที่อยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร  2.83 1.40 ปานกลาง 13 

ภาพรวม 3.36 1.31 ปานกลาง  
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จากตารางที่ 4.16 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติในภาพรวมมีความส าคัญปานกลาง  ( = 3.36)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีความเห็นด้วยมากในด้านที่ว่าระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติจะช่วยลดภาระค่าไฟฟ้า 
( = 3.94) รองลงมาคือ ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติมีส่วนช่วยส่งเสริมสุขภาพ  ( = 3.84)  
และ ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติช่วยลดภาวะโลกร้อน  ( = 3.77) ตามล าดับ 
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บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้านเดี่ยว

ระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับ
ประโยชน์และข้อจ ากัดของระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ความคิดเห็นของผู้บริโภคที่มีต่อระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติ และข้อมูลด้านความต้องการบ้านของผู้บริโภค โดยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

 
ผลการวิเคราะห์ การรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้าน

เดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล สรุปผลการศึกษาดังนี้  
จากวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ เพ่ือศึกษาถึงข้อมูลความต้องการบ้านของกลุ่ม

ตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพ่ือศึกษาการรับรู้
เกี่ยวกับประโยชน์และข้อจ ากัดของระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภค
บ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

โดยในด้านข้อมูลความต้องการบ้านของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลได้ข้อสรุปดังนี้ 
 

5.1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการซื้อบ้านเดี่ยว
ระดับกลาง 

การวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการซื้อบ้านเดี่ยว
ระดับกลาง จ านวน 400 คนในภาพรวมพบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย อายุเฉลี่ย
ระหว่าง 26-35 ปี สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
รายได้รวมของครอบครัวต่ ากว่า 100,000 บาท/เดือน และมีจ านวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน 

5.1.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการซื้อบ้านของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง   
การวิเคราะห์ข้อมลูเกี่ยวกับความต้องการซื้อบ้านของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่างจ านวน 

400 คน โดยส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างการวางแผนที่จะมีที่อยู่อาศัยในระยะเวลา 7 เดือน ขึ้นไป  
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ต้องการบ้านที่มีขนาดพ้ืนที่ใช้สอย 151-200 ตร.ม. มีงบประมาณในการซื้อบ้าน 3-5 ล้านบาท และ
ต้องการรูปแบบบ้านเป็นแบบสมัยใหม่  

 

ส่วนในด้านการรับรู้เกี่ยวกับประโยชน์และข้อจ ากัดของระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลได้
ข้อสรุปดังนี้ 

5.1.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 

การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ
ของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยศึกษา และได้รับการอบรมหรือได้รับข้อมูล
เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและวิธีกลมาก่อน แต่ยังไม่สามารถอธิบายลักษณะหรือ
จุดเด่นของบ้านจัดสรรที่ประกอบด้วยระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติได้ 

5.1.4 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดย
ผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่าระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติในภาพรวมมีความส าคัญ
ปานกลาง ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างมีความเห็นด้วยมากในด้านที่ว่าระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติจะช่วย
ลดภาระค่าไฟฟ้า ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติมีส่วนช่วยส่งเสริมสุขภาพ และ ระบบระบาย
อากาศโดยวิธีธรรมชาติจะช่วยลดภาวะโลกร้อน   
   
5.2 อภิปรายผล 

 
จากการศึกษา การรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้าน

เดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล สามารถอภิปรายผลดังต่อไปนี้ 
จากวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ เพ่ือศึกษาถึงข้อมูลความต้องการบ้านของกลุ่ม

ตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพ่ือศึกษาการรับรู้
เกี่ยวกับประโยชน์และข้อจ ากัดของระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภค
บ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

โดยในด้านข้อมูลความต้องการบ้านของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลสามารถอธิปรายผลได้ดังนี้ 
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5.2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการซื้อบ้านเดี่ยว
ระดับกลาง 

การวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการซื้อบ้านเดี่ยว
ระดับกลาง พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย อายุเฉลี่ยระหว่าง 26-35 ปี มีสถานภาพ
สมรส ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รายได้รวมของครอบครัวต่ ากว่า 
100,000 บาท/เดือน ทั้งนี้เพราะกลุ่มตัวอย่างอยู่ในช่วงวัยท างาน มีรายได้ที่เพียงพอต่อการด ารงชีพ 
และต้องการมีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง โดยจ านวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน นั่นแสดงให้เห็นว่า
กลุ่มตัวอย่างต้องการที่จะขยายครอบครัว หรือต้องการแยกที่อยู่อาศัยเพ่ือสร้างครอบครัวใหม่ จีงท า
ให้กลุ่มตัวอย่างตัวอย่างมีความต้องการที่จะค้นหาที่อยู่อาศัยที่มีความเหมาะสมกับรูปแบบการใช้ชีวิต  

5.2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการซื้อบ้าน   
การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการซื้อบ้าน โดยส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมีการ

วางแผนที่จะมีที่อยู่อาศัยในระยะเวลา 7 เดือน ขึ้นไป  ต้องการบ้านที่มีขนาดพ้ืนที่ใช้สอย 151-200 
ตร.ม. งบประมาณในการซื้อบ้าน 3-5 ล้านบาท และต้องการรูปแบบบ้านเป็นแบบสมัยใหม่ ทั้งนี้เป็น
เพราะจากข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้รวมของครอบครัวต่ ากว่า 100,000 บาทต่อเดือน
นั้น และมีงบประมาณในการซื้อที่อยู่อาศัยในระดับราคา 3-5 ล้านบาท เพราะเป็นช่วงเริ่มต้นของวัย
ท างาน ท าให้มีรายได้เพียงพอที่จะซื้อที่อยู่อาศัยในระดับราคาที่ไม่สูงมาก ซึ่งจากข้อมูลของธนาคาร
อาคารสงเคราะห์ (2556) พบว่าบ้านจัดสรรประเภทบ้านเดี่ยวในโครงการจัดสรรส่วนใหญ่ (ร้อยละ 
47) จะมีระดับราคาประมาณ 3,000,001 - 5,000,000 บาท ซึ่งจะสอดคล้องกับบประมาณในการซื้อ
บ้านของผู้บริโภคกฃุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่นั่นเอง และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสก็จะมี
ความต้องการที่อยู่อาศัยโดยมุ่งเน้นไปที่พ้ืนที่ใช้สอยเป็นหลัก เพ่ือเป็นการรองรับกับจ านวนสมาชิกใน
ครอบครัวที่เพ่ิมขึ้น โดยรูปแบบบ้านเป็นแบบสมัยใหม่ ซึ่งคนรุ่นใหม่ส่วนใหญ่ก็มีความนิยมและชื่น
ชอบกับแนวนี้ จึงมีความสอดคล้องกับกลุ่มผู้บริโภคตัวอย่างส่วนใหญ่ที่เป็นวัย 20 ตอนกลาง ไปจนถึง 
30 ตอนกลาง ซึ่งก็ถือเป็นคนรุ่นใหม่วัยเริ่มต้นท างานนั่นเอง 

ส่วนในด้านการรับรู้เกี่ยวกับประโยชน์และข้อจ ากัดของระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล
สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

5.2.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง 

การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ
ของผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่าง โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยศึกษา และได้รับการอบรมหรือได้รับข้อมูล
เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและวิธีกล แต่ยังไม่สามารถอธิบายลักษณะหรือจุดเด่น
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ของบ้านจัดสรรที่ประกอบด้วยระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พรพรรณ  เทียนสุวรรณ  (2553) ได้ท าการศึกษาเรื่องการรับรู้ของประชาชนในกระบวนการมีส่วน
ร่วมในการวางและจัดท าผังเมืองรวม ต่อพ้ืนที่ที่มีแผนการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน  
กรณีศึกษา การวางและจัดท าผังเมืองรวม สมุทรปราการ (ปรับปรุงครั้งที่ 2) จากการศึกษาท าให้
ทราบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีการรับรู้เรื่องการวางผังเมืองค่อนข้างน้อยแต่กลับมีทัศนคติที่ดีต่อการ
วางผังเมือง 

5.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธี
ธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดย
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่าระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติในภาพรวมมีความส าคัญปานกลาง 
ซึ่งกลุ่มตัวอย่างมีความเห็นด้วยอย่างมากว่าระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติจะช่วยลดภาระค่า
ไฟฟ้า  ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติมีส่วนช่วยส่งเสริมสุขภาพ และ ระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติจะช่วยลดภาวะโลกร้อน  ทั้งนี้เป็นเพราะ ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาตินั้นจะช่วย
ลดภาระค่าไฟฟ้าส าหรับผู้อยู่อาศัย ซึ่งเป็นอีกช่องทางในการประหยัดค่าใช้จ่าย และยังท าให้อากาศ
ภายในบ้านมีการหมุนเวียนถ่ายเทได้สะดวก จึงเป็นตัวช่วยให้ผู้อยู่อาศัยมีสุขภาพแข็งแรง เนื่องจาก
ปัจจุบันคนส่วนใหญ่พบเจอกับมลภาวะเป็นพิษตลอดเวลาท าให้เกิดโรคภูมิแพ้ได้ง่าย  อีกทั้งระบบ
ระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติมีผลทางอ้อมซึ่งจะช่วยให้ลดภาวะโลกร้อนได้ ดังนั้นระบบระบาย
อากาศโดยวิธีธรรมชาติถือได้ว่ามีความส าคัญต่อผู้อยู่อาศัยทั้งทางตรงและทางอ้อม ซึ่งสอดคล้องกับ 

ข้อมูลจาก ผู้จัดการออนไลน์ (2556) ที่ว่าเครื่องใช้ไฟฟ้าส่วนที่เป็นสาเหตุท าให้เสียค่าไฟมากก็คือ 
เครื่องปรับอากาศ เพราะเครื่องปรับอากาศขนาด 1 ตัน จะมีการใช้ไฟฟ้าประมาณ 1,300 วัตต์ 
ขณะที่พัดลมจะมีการไฟฟ้า 60-80 วัตต์เท่านั้น ดังนั้นหากจะลดค่าไฟฟ้าก็ควรต้องลดการใช้งาน
เครื่องใช้ไฟฟ้าที่ใช้ไฟฟ้าปริมาณมาก จึงจะเห็นผลชัดเจนและสอดคล้องกับข้อมูลจากส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายพลังงานแห่งชาติ  (2558) ที่ว่าระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 
ตัวอย่างเช่น หน้าต่างเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของอาคารทุกชนิดรวมทั้งที่อยู่อาศัยทุกประเภท 
หน้าต่างมีวัตถุประสงค์เพ่ือการระบายอากาศ รับแสงสว่างจากธรรมชาติ และท าให้สามารถมองเห็น
ทัศนียภาพภายนอก ซึ่งสามารถช่วยลดการใช้ไฟฟ้าของเครื่องปรับปรับอากาศและระบบแสงสว่าง
ของอาคารลงได ้  
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5.3 ข้อเสนอแนะ 

 
5.3.1 ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัย 

  จากผลการศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของกลุ่ม
ตัวอย่างผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล น าไปสู่ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
                         (1) ควรเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึงประโยชน์ หรือข้อดีของระบบ
ระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติผ่านสื่อต่าง ๆ อาทิ โทรทัศน์ อินเทอร์เน็ต เป็นต้น 
                         (2) ควรสนับสนุนให้ผู้ประกอบการออกแบบที่อยู่อาศัยโดยการน าระบบระบาย
อากาศโดยวิธีธรรมชาติมาเป็นจุดเด่น ส่งเสริมการขายและน าเสนอว่าเป็นบ้านประหยัดพลังงานช่วย
ลดภาระค่าไฟฟ้าน าเสนอเป็นลักษณะที่ส าคัญของสินค้า ความได้เปรียบ ประโยชน์ของสินค้าและ
วิธีการใช้ เพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค (คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2558) 
                        (3) ควรมีการเปรียบเทียบที่อยู่อาศัยที่ไม่มีระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 
กับที่อยู่อาศัยที่มีระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ เพ่ือเป็นช่วยให้ผู้บริโภคเห็นถึงความแตกต่าง
และความส าคัญของระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติมากขึ้น 
                        (4) จากการศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาเชิงปริมาณที่ได้รับข้อมูลในระดับหนึ่ง การ
วิจัยครั้งต่อไปควรเพ่ิมรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งจะได้รายละเอียด
ในเชิงลึกมากขึ้น 
 (5) จากการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงปริมาณที่ได้รับข้อมูลในระดับหนึ่ง การ
วิจัยครั้งต่อไปควรเพ่ิมรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยอาจเป็นการศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่าง
และข้อดีข้อเสียของบ้านจัดสรรที่ใช้ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและบ้านจัดสรรที่ใช้ระบบ
ระบายอากาศวิธีกล เพ่ือจะได้รับข้อมูลในเชิงลึกมากขึ้น 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

การค้นคว้าอิสระเร่ือง การรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติขอผู้บริโภค
บ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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ภาคผนวก ก 

 

แบบสอบถาม 
 

การค้นคว้าอิสระเรื่อง การรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้านเดี่ยว 
ระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 
ค าชี้แจง แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือการศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศ                   

โดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคที่ต้องการซื้อบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล                      
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลด้านความคิดเห็นที่มีต่อระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ                   
โดยแบบสอบถามจะแบ่งเป็น 4 ส่วนดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้บริโภคท่ีต้องการซื้อบ้านเดี่ยวระดับกลาง 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการซื้อบ้าน   
ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 
ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้านเดี่ยว 

ระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 ส่วนที่ 5 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม 
 

ผู้วิจัยขอรับรองว่าจะใช้ข้อมูลที่ได้เพ่ือการศึกษาเท่านั้นและจะไม่เปิดเผยข้อมูลใด ๆ                    
แก่บุคคลภายนอกและขอขอบคุณผู้ตอบแบบสอบถามที่ได้ให้ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม                       
ทั้งนี้ข้อมูลที่ได้รับจะเป็นประโยชน์แก่วงการวิชาการต่อไป 

 
 

นางสาวอัญชิษฐา จ้างประเสริฐ 
นักศึกษาปริญญาโทสาขาวิชานวัตกรรมการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ศูนย์รังสิต 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้บริโภคที่ต้องการซื้อบ้านเดี่ยวระดับกลาง 

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย    ลงในช่องว่างที่ก าหนดให้สอดคล้องความเป็นจริงของท่าน 

1.1 เพศ 
เพศชาย   เพศหญิง 
 

1.2 อายุ 
ไม่เกิน25ปี  26-35ปี   36-45ปี   46-55ปี  
56-65ปี   มากกว่า66ปี 
 

1.3 สถานภาพการสมรส 
โสด    สมรส    หย่า/หม้าย 
 

1.4 ระดับการศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือต่ ากว่า  ปวส./อนุปริญญา            ปริญญาตรี  
ปริญญาโท     ปริญญาเอก 
 

1.5 อาชีพ 
ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ  พนักงานบริษัทเอกชน  
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ    รับจ้าง/เกษตรกร   
เกษียณอายุ/พ่อบ้าน/แม่บ้าน/ว่างงาน   
  

1.6 รายได้รวมครอบครัว 
ต่ ากว่า 100,000 บาท/เดือน            100,001-150,000 บาท/เดือน  
150,001-200,000 บาท/เดือน            200,001-250,000 บาท/เดือน 
250,001-300,000 บาท/เดือน               300,001 บาทขึ้นไป/เดือน   
 

1.7 จ านวนสมาชิกในครอบครัว (รวมตัวท่านเอง) 
1 คน   2 คน   3 คน   4 คน   มากกว่า 4 คน 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการซื้อบ้าน 

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย    ลงในช่องว่างที่ก าหนดให้สอดคล้องความเป็นจริงของท่าน 

2.1 การวางแผนที่จะมีที่อยู่อาศัย 
 ภายใน 1-2 เดือน  ภายใน 3-4 เดือน           ภายใน 5-6 เดือน          7 เดือนขึ้น
ไป 
 
2.2 ขนาดพ้ืนที่ใช้สอยที่ต้องการ 
 ไม่เกิน 150 ตร.ม.  151-200 ตร.ม.            201 ตร.ม. ขึ้นไป 
 
2.3 งบประมาณ 

3-5 ล้านบาท   5.1-7.5 ล้านบาท  7.6-10 ล้านบาท                    
10.1ล้านบาทขึ้นไป 

 

2.4 รูปแบบบ้าน 
 โมเดิร์น (สมัยใหม่)      คอนเทมโพรารี่ (ร่วมสมัย)     

                                                     
คลาสสิค (ดั้งเดิม)        ทรอปิคอล (อิงธรรมชาติ)   

                                               
ไทยประยุกต์ 
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ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ  

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย    ลงในช่องว่าง หรือเติมข้อความลงในช่องว่างที่ก าหนดให้

สอดคล้องความเป็นจริงของท่าน 

นิยามศัพท์   
ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ คือ การไหลของอากาศผ่านทางช่องเปิดหน้าต่าง ประตู และช่อง
เปิดของเปลือกอาคาร เกิดขึ้นจากแรงดันอากาศท่ีแตกต่างกันตามธรรมชาติ หรือที่มนุษย์สร้างข้ึน                  
(ASHRAE, 2005)                                                                                                       
ระบบระบายอากาศวิธีกล คือ ใช้กลอุปกรณ์ขับเคลื่อนอากาศ เช่น พัดลม เครื่องปรับอากาศ            
(กฎกระทรวงฉบับที่ 39, 2537) 
3.1 ท่านเคยศึกษาเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและวิธีกลหรือไม่ 
 เคย  ไม่เคย 
 
3.2 ท่านเคยได้รับการอบรมหรือได้รับข้อมูลเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและวิธีกล
หรือไม่ 
 เคย  ไม่เคย 
 
3.3 ท่านสามารถอธิบายถึงลักษณะหรือจุดเด่นของบ้านจัดสรรที่ประกอบด้วยระบบระบายอากาศโดย
วิธีธรรมชาติได้หรือไม่ 
 ได้  
             จุดเด่นหรือลักษณะเด่นคือ ………………………………………………………………………………… 
 ไม่ได้ 
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ส่วนที่ 4 : ความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้านเดี่ยว 

    ระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ค าชี้แจง โปรดอ่านข้อความต่อไปนี้และใส่เครื่องหมาย  ลงบนหมายเลขท่ีตรงกับความคิดเห็นของ
ท่าน 
หมายเหตุ ระดับความคิดเห็นวัดได้ 5 ระดับ ดังนี้  
N/A ไม่สามารถให้ความคิดเห็น  1 ความคิดเห็นในระดับน้อยที่สุด   
2 ความคิดเห็นในระดับน้อย  3 ความคิดเห็นในระดับปานกลาง   
4 ความคิดเห็นในระดับมาก  5 ความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 

 
 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 

 
ระดับความคิดเห็น 

N/A 1 2 3 4 5 

4.1 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติดีกว่าระบบระบาย
อากาศวิธีกล 
(*ในด้านการอนุรกัษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม*) 

      

4.2 ระบบระบายอากาศแบบผสมดีกว่าระบบระบายอากาศวิธี
กล 
(*ในด้านการอนุรกัษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม*)  
(* ระบบระบายอากาศแบบผสม คือ ระบบระบายอากาศโดยวธิีธรรมชาติ
ร่วมกับระบบระบายอากาศวธิีกล *) 

      

4.3 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติช่วยลดภาวะโลกร้อน       

4.4 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติช่วยลดภาระค่าไฟฟ้า       
4.5 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติจะช่วยให้อากาศ

ภายในบ้านหมุนเวียนถ่ายเทได้ดี 
      

4.6 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติมีส่วนช่วยส่งเสริม
สภาวะความน่าสบายภายในบ้าน 
(* สภาวะความน่าสบาย คือ สภาวะของจิตใจที่แสดงถึงความพึงพอใจ 
ต่อสภาวะอากาศแวดล้อม * ) 

      

4.7 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติจะช่วยส่งเสริมให้ผู้
อยู่อาศัยมีความต้องการใช้เวลาท ากิจกรรมภายในบ้านได้
มากขึ้น 
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ความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติ 

 
ระดับความคิดเห็น 

N/A 1 2 3 4 5 

4.8 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติเป็นประโยชน์ต่อการ
อยู่อาศัย 
(*ในด้านการประหยัดค่าไฟฟา้*) 

      

4.9 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติมีส่วนช่วยส่งเสริม
สุขภาพ เช่น ระบบทางเดินหายใจ 

      

4.10 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติเหมาะกับบ้านที่มีเด็ก
และผู้สูงอายุ 

      

4.11 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติท าให้บ้านมีราคา
สูงขึ้น 

      

4.12 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติยากต่อการดูแลรักษา       

4.13 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติน าพามลภาวะเข้า
บ้าน เช่น ฝุ่นละออง 

      

4.14 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติเหมาะกับบ้านที่อยู่ใน
สภาพแวดล้อมที่ดีเท่านั้น 

      

4.15 ระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติไม่เหมาะกับบ้านที่อยู่ 
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

      

 
ส่วนที่ 5 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม  
ค าชี้แจง  หากมีข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิ่มเติมส าหรับการศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับระบบระบาย

อากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลางในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล นอกจาก

ปัจจัยทั้งหมดที่ได้กล่าวในแบบสอบถามข้างต้น กรุณาเติมข้อความลงในช่องว่างที่ก าหนด 

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 

..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ข 

  บทความทางวิชาการ 

การรับรู้เกี่ยวกับระบบระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติของผู้บริโภคบ้านเดี่ยวระดับกลาง

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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ภาคผนวก ข 

 



74 
 

 

 

 



75 
 

 

 

 



76 
 

 

 

 



77 
 

 

 

 



78 
 

 

 

 



79 
 

 

 

 



80 
 

ประวัติผู้เขียน 
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