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บทค ัดยอ่ 

 

เน่ืองจากอัตราการย่ืนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาและอัตราผู้ใช้งานสมาร์ตโฟนที่เพิ่มข้ึน
อย่างต่อเน่ือง ระบบแนะน าและวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา (Tax Planning) จึงถูกพัฒนาข้ึน 
เพื่อรองรับความต้องการของผู้ใช้ที่ต้องการวางแผนภาษี โดยระบบในส่วนของผู้ใช้งานทั่วไปที่ตอ้งการ
ระบบเพื่อช่วยวางแผนภาษี มีสถาปัตยกรรมเป็นแบบโมบายแอปพลิเคชัน (Mobile Application)   
ซ่ึงสามารถท าฟังก์ชันต่าง ๆ เช่น จัดการข้อมูลส่วนตัว จัดการข้อมูลรายได้ จัดการข้อมูล  
ค่าลดหย่อน แนะน ารายการลดหย่อนภาษี จัดการเอกสารหลักฐาน และสรุปข้อมูลภาษีได้ ในขณะที่
ระบบในส่วนของผู้บริหารจัดการแอปพลิเคชัน มีสถาปัตยกรรมเป็นเว็บแอปพลิเคชัน (Web 
Application) ซ่ึงสามารถท าฟังก์ชันต่าง ๆ เช่น จัดการโครงสร้างภาษี จัดการข้อมูลแนะน าลดหย่อน
ภาษี และเรียกรายงานเพื่อการบริหารจัดการได ้

ในการพัฒนาระบบแนะน าและวางแผนทางภาษี ผู้พัฒนาใช้แนวคิดการวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบเชิงวัตถุ (Object Oriented Analysis and Desing) โดยใช้เทคนิค UML (Unified 
Modeling Language) ในการท าตัวแบบระบบและใช้ภาษา สวิฟต์เวอร์ชัน 3 (Swift 3 Language) 
ส าหรับ ส่วนโมบายแอปพลิเค ชันซ่ึง เป็นส่วนไคลเอนต์  ( Client)  ที่ รองรับการท างานบน
ระบบปฏิบัติการ ไอโอเอส (iOS) ตั้งแต่เวอร์ชัน 9 และในส่วนของการบริหารจัดการแอปพลิเค ชัน  
ใช้ภาษาสกาล่า (Scala Language) บนเพลย์เฟรมเวิร์ค (Play Framework) เอชทีเอมแอล (HTML) 
และจาวาสคริปต์ (java script) ในการพัฒนา โดยใช้โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) บนบริการ 
ของอเมซอนโมบายฮับ (Amazon Mobile Hub) 

  
ค  าส าคญั: ซอฟแวร์, อเมซอน โมบายฮับ, ภาษีบุคคลธรรมดา 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this Independent Study was to develop a Personal Income 
Tax Planning and Suggestion System.  Due to continuous increase in tax filing and 
number of smartphone users, the system was made in a form of mobile application 
to meet people’ s need of managing their tax plan on mobile devices .  For general 
users, features include profile management, income management, allowance 
management, suggestion for possible allowance, proof management, tax summary and 
web application.  For application administrators, features such as tax structure 
management, allowance suggestion management and reports for administration are 
available. 

The system was developed using the concept of Object Oriented Analysis 
and Design together with Unified Modeling Language ( UML)  to make a prototype. 
Regarding programming languages used in the implementation, Swift 3 which supports 
iOS version 9  and above was used to develop the client’ s side mobile application 
while Scala on Play Framework, HTML and JavaScript were used to manage the 
application workflow.  Moreover, the system’ s infrastructure was hosted in Amazon 
Mobile Hub. 

 
Keywords: Software, Amazaon Mobile Hub, Personal Tax Income 

Ref. code: 25605902037067HOA



(3) 

กิตติกรรมประกาศ 
 

การจัดท ารายงานการค้นคว้าอิสระฉบับน้ีส าเร็จลุ ล่วงไปด้วยดี โดยได้รับความกรุณา
จากบุคคลต่าง ๆ โดยเฉพาะรองศาสตราจารย์ปัญจราศี ปุณณชัยยะ อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้า
อิสระที่กรุณาให้ค าปรึกษาแนะน า ช้ีแนะรวมถึงตรวจทานรายงานการค้นคว้าอิสระน้ีให้มีเน้ือหาที่
สมบูรณ์ ครบถ้วน และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลัดดาวัลย์ แก้วกิติพงษ์ กรรมการสอบการคน้คว้าอิสระ 
ที่กรุณาให้ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ส าหรับการปรับปรุงและพัฒนาระบบให้
สมบูรณ์ รวมถึงขอขอบคุณคณาจารย์ทุกท่านที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้อันเป็นประโยชน์ และ
ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
(MSMIS) ทุกท่าน ที่ให้ความช่วยเหลือ และดูแลตลอดหลักสูตรการศึกษา 

ท้ายที่สุดขอขอบคุณ ครอบครัว และมิตรสหาย ที่คอยดูแลให้ก าลังใจ ให้ค าปรึกษาและ
สนับสนุนในทุก ๆ เรื่อง 
 
 

นายณัฐวัตร วิกรมวณิชย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ref. code: 25605902037067HOA



(4) 

สารบัญ 
 

        หน้า 

บทคัดย่อภาษาไทย (1) 
  
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (2) 
  
กิตติกรรมประกาศ (3) 
  
สารบัญตาราง  (10) 
  
สารบัญภาพ  (13) 
  
บทที่ 1 ที่มาของการพัฒนาซอฟต์แวร์/ระบบสารสนเทศ  1 
  

1.1 แนวคิดและที่มาของการสร้างซอฟต์แวร์/ระบบสารสนเทศ 1 
1.2 กลุ่มผู้ใช้เป้าหมายของระบบ 2 
1.3 ตัวแบบทางธุรกิจ (Business Model) และแนวคิดในการท าธุรกิจ 2 

1.3.1 การวิเคราะห์แบบจ าลองทางธุรกิจโดยใช้ Business Model 
Canvas 

4 

1.3.1.1 ลูกค้า (Customer Segment) 4 
1.3.1.2 คุณค่า (Value Propositions) 4 
1.3.1.3 ช่องทาง (Channels) 4 
1.3.1.4 การบริหารลูกค้าสัมพันธ์ (Customer Relationships) 4 
1.3.1.5 รายได้ (Revenue Streams) 4 
1.3.1.6 แหล่งทรัพยากร (Key Resource) 5 
1.3.1.7 กิจกรรมหลัก (Key Activities) 5 
1.3.1.8 พันธมิตรทางธุรกิจ (Key Partners) 5 
1.3.1.9 โครงสร้างต้นทุน (Cost Structure) 5 

1.3.2 การวิเคราะห์ความแตกต่างและจุดเด่นโดยใช้ SWOT Analysis 5 
1.3.2.1 จุดแข็ง (Strengths) 6 

Ref. code: 25605902037067HOA



(5) 

1.3.2.2 จุดอ่อน (Weaknesses) 6 
1.3.2.3 โอกาส (Opportunities) 7 
1.3.2.4 ภัยคุกคาม (Threats) 8 

1.4 Business Case 10 
1.4.1 การวิเคราะห์จ านวนผู้ใช้งานแอปพลิเคชัน 10 

1.4.1.1 จ านวนผู้ใช้งานโทรศัพท์เคล่ือนที่สมาร์ตโฟน 9 
1.4.1.2 จ านวนผู้ย่ืนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา  10 
1.4.1.3 ประมาณการผู้ใช้งานแอปพลิเคชัน 10 

1.4.2 การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางการเงิน 11 
1.4.2.1 รายได้ของธุรกิจจากระบบที่พัฒนา 11 
1.4.2.2 การประมาณรายได้ 11 
1.4.2.3 ต้นทุนและค่าใช้จ่ายในการด าเนินโครงการ 12 
1.4.2.4 การประเมินความคุม้คา่ 15 

1.4.3 การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางด้านการปฎิบัตงิานเมื่อพัฒนาระบบ
เสร็จ 

17 

1.4.3.1 ความเป็นไปได้ในทางปฎิบัติ 17 
1.5 โครงสร้างองค์กรและค าอธิบายลักษณะงาน 17 
  

บทที่ 2 ภาพรวมของซอฟต์แวร์และระบบสารสนเทศ 19 
  

2.1 ขอบเขตของการพัฒนาระบบ 19 
2.2 ขอบเขตการท างานของระบบย่อยแต่ละระบบ 20 

2.2.1 โมบายแอปพลิเคชัน 20 
2.2.1.1 ส่วนบันทึกข้อมูลส าหรับค านวณภาษี 20 
2.2.1.2 ส่วนเรียกดูรายงานและดูสรุปข้อมูลทางภาษ ี 20 

2.2.2 ระบบงานหลังบา้น 20 
2.3 หน่วยงานและผู้ที่เก่ียวข้องกับระบบ 21 
2.4 ประโยชน์ที่จะได้รับ 21 

2.4.1 ส าหรับผู้ใช้งานทั่วไป 21 
2.4.2 ส าหรับบริษัทหลักทรพัย์จัดการกองทุน 21 
2.4.3 ส าหรับสถานที่ที่ตอ้งการรับเงินบรจิาค 21 

Ref. code: 25605902037067HOA



(6) 

บทที่ 3 ข้อก าหนดความต้องการระบบ 22 
  
3.1 ความต้องการด้านหน้าที ่(Functional Requirement) 22 

3.1.1 โมบายแอปพลิเคชัน (Mobile Application) 22 
3.1.1.1 ส่วนบันทึกข้อมูลส าหรับค านวณภาษี 22 
3.1.1.2 ส่วนเรียกดูรายงานและดูสรุปข้อมูลทางภาษ ี 23 

3.1.2 ระบบงานหลังบา้น 24 
3.1.2.1 จัดการข้อมูลโครงสร้างภาษี (Maintain tax setting) 25 
3.1.2.2 เรียกดูข้อมูลโครงสร้างภาษี (View tax setting) 25 
3.1.2.3 จัดการข้อมูลกองทุน (Maintain fund information) 25 
3.1.2.4 จัดการข้อมูลสถานที่บริจาค (Maintain donate 

information) 
25 

3.1.2.5 เรียกดูการเปล่ียนแปลงข้อมูล (View audit log) 25 
3.1.2.6 สามารถจัดท ารายงานต่าง ๆ  เพื่อการบริหารงาน (View 

Report) 
25 

3.2 ความต้องการด้านข้อมูล (Data Requirement) 26 
3.2.1 ข้อมูลที่ต้องจัดเก็บในระบบ 26 

3.2.1.1 ข้อมูลผู้ใช้งาน 26 
3.2.1.2 ข้อมูลส่วนตัว 26 
3.2.1.3 ข้อมูลรายได้ 26 
3.2.1.4 ข้อมูลค่าใช้จ่ายและค่าลดหย่อน 26 
3.2.1.5 ข้อมูลโครงสร้างทางภาษี 26 
3.2.1.6 ข้อมูลกองทุนรวมหุ้นระยะยาวและกองทุนรวมส ารอง 

 เล้ียงชีพ (กองทุน LTF และ RMF ) 
26 

3.2.1.7 ข้อมูลสถานที่บริจาค 26 
3.2.2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 27 

3.3 ความต้องการอ่ืน ๆ  27 
3.3.1 ความต้องการด้านเทคนิคทีร่องรับตอ่การเข้าใช้งานระบบ 27 
3.3.2 การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนน าเข้าสู่ระบบ 28 
3.3.3 ความง่ายต่อการใช้งาน 28 
3.3.4 ความปลอดภัยของระบบ 28 

Ref. code: 25605902037067HOA



(7) 

3.3.5 สมรรถณะของระบบ 28 
  
บทที่ 4 ภาพรวมของการใช้งานระบบ 29 
  

4.1 ล าดับข้ันตอนการใช้งานระบบ 29 
4.2 การเข้าและออกจากระบบ 30 

4.2.1 แอปพลิเคชันบนโทรศัพท์เคล่ือนที่ 30 
4.2.1.1 การเข้าสู่ระบบ 30 
4.2.1.2 การออกจากระบบ  30 

4.2.2 ระบบงานหลังบา้น 31 
4.2.2.1 การเข้าสู่ระบบ 31 
4.2.2.2 การออกจากระบบ  33 

  
บทที่ 5 การใช้งานของผู้ใช้แต่ละกลุ่ม 35 

  
5.1 กลุ่มผู้ใช้ซอฟต์แวร์/ระบบ 35 
5.2 วิธีการใช้งานของผู้ใช้งานแอปพลิเคชัน 35 

5.2.1 สร้างบัญชีผู้ใช้งาน  35 
5.2.2 บันทึกข้อมูลส่วนตัว 39 
5.2.3 บันทึกรายได้และค่าลดหย่อนประกันชีวิต 42 

5.2.3.1 การบันทึกข้อมูลรายได้และคา่ลดหย่อนประกันชีวิต 42 
5.2.3.2 บันทึกเอกสารหลักฐาน 43 

5.2.4 บันทึกลดหย่อนเก่ียวกับกองทุนและการบริจาค 46 
5.2.4.1 บันทึกค่าลดหย่อนกองทุน LTF 48 
5.2.4.2 บันทึกค่าลดหย่อนกองทุน RMF 49 
5.2.4.3 บันทึกการบริจาคทีห่กัค่าลดหย่อนได ้2 เท่า 50 
5.2.4.4 บันทึกการบริจาคทีห่กัค่าลดหย่อนได ้1 เท่า 51 

5.2.5 แนะน าลดหย่อน 53 
5.2.5.1 ดูข้อมูลแนะน ากองทุน LTF 54 
5.2.5.2 ดูข้อมูลแนะน ากองทุน RMF 55 
5.2.5.3 ดูข้อมูลแนะน าสถานที่บริจาค 2 เท่า 56 

Ref. code: 25605902037067HOA



(8) 

5.2.5.4 ดูข้อมูลแนะน าสถานที่บริจาค 1 เท่า 57 
5.2.6 ท าแบบทดสอบความเส่ียง  58 
5.2.7 ดาวน์โหลดเอกสาร 62 
5.2.8 สรุปข้อมูลภาษี 64 

5.3 วิธีการใช้งานของผู้ดูแลระบบ 66 
5.3.1 จัดการโครงสร้างภาษ ี 66 

5.3.1.1 ดูข้อมูลที่บันทึกไว้ 67 
5.3.1.2 สร้าง/เปล่ียนแปลงข้อมูล 69 
5.3.1.3 การเรียกดูรายงานการเปล่ียนแปลงข้อมูล 73 

5.3.2 จัดการข้อมูลกองทุน 74 
5.3.2.1 เพิ่มข้อมูลกองทุน 74 
5.3.2.2 แก้ไขข้อมูลกองทุน 77 
5.3.2.3 ลบข้อมูลกองทุน 78 

5.3.3 จัดการข้อมูลสถานที่บริจาค  79 
5.3.3.1 เพิ่มข้อมูลสถานที่บริจาค 79 
5.3.3.2 แก้ไขข้อมูลสถานที่บริจาค 82 
5.3.3.3 ลบข้อมูลสถานที่บริจาค 82 

5.3.4 รายงาน  84 
5.3.4.1 รายงานจ านวนวันโฆษณาคงเหลือของกองทุนที่ซ้ือโฆษณา 84 
5.3.4.2 รายงานการลดหย่อนของสมาชิกตามช่วงอายุ 86 
5.3.4.3 รายงานข้อมูลสมาชิกแบ่งตามช่วงอายุ 87 
5.3.4.4 รายงานข้อมูลสมาชิกในระบบ 89 
  

บทที่ 6 วิธีการติดตั้งซอฟต์แวร์ 92 
  

6.1 วิธีการติดตั้งและตั้งคา่ Amazon 92 
6.1.1 วิธีการลงทะเบียน Amazon account 92 
6.1.2 วิธีการสมัครเข้าใช้งาน Amazon Mobile Hub 94 
6.1.3 วิธีการตั้งค่า User Sign-In ใน Amazon Mobile Hub 97 
6.1.4 วิธีการตั้งค่า Lambda เพื่อการยืนยัน Account โดยอัตโนมัติ 99 
6.1.5 วิธีการตั้งค่า NoSQL Database ใน Amazon Mobile Hub 102 

Ref. code: 25605902037067HOA



(9) 

6.2 วิธีติดตั้งระบบงานหลังบา้น (Back-End System) 106 
6.2.1 วิธีการสร้าง package ระบบโปรแกรมหลังบา้น 106 
6.2.2 วิธีการติดตั้งระบบงานหลังบ้านบนระบบแม่ข่าย 107 

6.3 วิธีติดตั้งโมบายแอปพลิเคชัน (Mobile Application) 107 
  

รายการอ้างอิง 108 
  
ภาคผนวก  

  
ภาคผนวก ก ตัวแบบระบบในข้ันวิเคราะห ์(Analysis Models) 109 
ภาคผนวก ข สถาปัตยกรรมของระบบ (System Architecture) 145 
ภาคผนวก ค ฐานข้อมูล 146 
ภาคผนวก ง โครงสร้างส่วนต่อประสานกับผู้ใช้ (User Interface) 153 
ภาคผนวก จ รายละเอียด System Interface 155 
ภาคผนวก ฉ รายละเอียดการท างานภายในโปรแกรม 156 

  
ประวัติผู้เขียน 180 
  

 
  

Ref. code: 25605902037067HOA



(10) 

สารบัญตาราง 
 

ตารางที่           หน้า 
1.1 ตารางแสดงการเปรียบเทยีบคุณสมบัติแอปพลิเคชัน 6 
1.2 ผลส ารวจการย่ืนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา ภ.ง.ด 90 ปี พ.ศ.2557-2559 10 
1.3 ตารางประมาณการผู้ใช้งานแอปพลิเคชันในช่วง 5 ปี 11 
1.4 รายได้จากการลงโฆษณาผ่านทางแอปพลิเคชัน 11 
1.5 ประมาณรายได้ล่วงหน้า 5 ป ี 11 
1.6 ตารางแสดงอัตราคา่ใช้จา่ย Amazon DynamoDB 12 
1.7 อัตราคา่ใช้จ่าย Amazon EC2 12 
1.8 อัตราเงื่อนไขการใช้งานโดยไม่เสียคา่ใช้จา่ยของ Amazon Cognito 13 
1.9 อัตราคา่ใช้บริการ Amazon Cognito 14 
1.10 อัตราค่าใช้จา่ยดา้นพื้นที่เก็บข้อมูลของบริการ Amazon S3 14 
1.11 อัตราค่าใช้จา่ยดา้นการส่งค าร้องขอข้อมูลของบริการ Amazon S3 15 
1.12 สรปุคา่ใช้งานในการด าเนินงานของแอปพลิเคชัน Tax Planning ในปีที่ 1 15 
1.13 วิเคราะห์ Payback Period 16 
3.1 ตารางแสดงรายละเอียดรายงานเพื่อการบรหิารของระบบ 25 
6.1 ตารางอธิบายหวัข้อการตัง้คา่ User Pool 98 
ก.1 ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลประวัติส่วนตวั   111 
ก.2 ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลประวัติส่วนตัว   112 
ก.3 ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลประวัติรายได ้   113 
ก.4 ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลประวัติรายได ้   114 
ก.5 ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลรายการลดหย่อน   115 
ก.6 ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลรายการลดหย่อน   116 
ก.7 ตารางแสดง Use case description เพิ่มเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการ  117 
     ย่ืนภาษีประกอบรายได้ 
ก.8 ตารางแสดง Use case description แก้ไขเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการ  118 
     ย่ืนภาษีประกอบรายได้ 
ก.9 ตารางแสดง Use case description เพิ่มเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการหักลดหย่อน 119 
ก.10 ตารางแสดง Use case description ลบเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการหักลดหย่อน 120 

 

Ref. code: 25605902037067HOA



(11) 

ก.11 ตารางแสดง Use case description ดูรายงานข้อมูลสรุปภาษ ี   122 
ก.12 ตารางแสดง Use case description ดูรายงานแนะน ากองทุน   123 
ก.13 ตารางแสดง Use case description ดูรายงานแนะน ากองทุน   124 
ก.14 ตารางแสดง Use case description ดูรายงานแนะน าสถานทีร่ับบรจิาค  125 
ก.15 ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลโครงสร้างปีภาษี   127 
ก.16 ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลโครงสร้างภาษี   129 
ก.17 ตารางแสดง Use case description ดูโครงสร้างทางภาษ ี    131 
ก.18 ตารางแสดง Use case description ดูรายการเปล่ียนแปลงข้อมูลโครงสร้างทางภาษี 132 
ก.19 ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลกองทุน    133 
ก.20 ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลกองทุน    135 
ก.21 ตารางแสดง Use case description ลบข้อมูลกองทุน    137 
ก.22 ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลสถานที่บริจาค   138 
ก.23 ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลสถานที่บริจาค   140 
ก.24 ตารางแสดง Use case description ลบข้อมูลสถานที่บริจาค   141 
ก.25 ตารางแสดง Use case description ดูรายงานจ านวนวันโฆษณา   142 
       คงเหลือของกองทุนที่ซ้ือโฆษณาถูกแสดง 
ก.26 ตารางแสดง Use case description ดูรายงานการลดหย่อนของสมาชิกตามช่วงอายุ 143 
ก.27 ตารางแสดง Use case description ดูรายงานสมาชิกแบ่งตามช่วงอายุ  144 
ค.1 table ต่าง ๆ ของระบบ        146 
ค.2 ตาราง user_profile        147 
ค.3 ตาราง tax_conclude        148 
ค.4 ตาราง deduct_conclude       149 
ค.5 ตาราง structure_config        150 
ค.6 ตาราง structure_config_audit       151 
ค.7 ตาราง fund_detail        151 
ค.8 ตาราง donate_detail        152 
ฉ.1 ตารางข้อมูลส่วน Model         157 
ฉ.2 ตารางข้อมูลส่วน View        157 
ฉ.3 ตารางข้อมูลส่วน Model         158 
ฉ.4 รายละเอียดองค์ประกอบหน้าจอการบันทกึข้อมูลกองทุน    159 
ฉ.5 ตัวอย่างการเขียนโปรแกรมใน FundController     161 

Ref. code: 25605902037067HOA



(12) 

ฉ.6 ค าส่ังใน FundInfo Model       162 
ฉ.7 HTML Form ใน Fund.scala.html View      163 
ฉ.8 ค าส่ังภาษา javascript เพื่อเพิ่มข้อมูลกองทุนที่บันทึกเข้าไปยัง table_data  164 
ฉ.9 ค าส่ังภาษา javascript ใน Fund.scala.html View เพือ่ส่งข้อมูลไปยัง   166 
     FundControlle 
ฉ.10 ส่วนการแสดงผล         167 
ฉ.11 ตารางแสดงส่วน Business Logic Layer      168 
ฉ.12 อธิบายส่วนต่าง ๆ  ของโปรแกรมดาวน์โหลด     170 
ฉ.13 ค าส่ังในเมธอด incomeExport ของ ExportDocViewController   172 
ฉ.14 ค าส่ังใน UserDocument       173 
ฉ.15 ค าส่ังในเมธอด downloadImage ของ ExportDocViewController  174 
ฉ.16 ค าส่ังในเมธอด createPdfFromView ของ ExportDocViewController  175 
ฉ.17 อธิบายส่วนต่าง ๆ  ของโปรแกรมบันทึกข้อมูลรายได้     177 
ฉ.18 ค าส่ังในเมธอด IncomeChangeValue ของ IncomeTableViewController  178 
ฉ.19 ค าส่ังใน UserProfile        179 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ref. code: 25605902037067HOA



(13) 

 

สารบัญภาพ 
 

ภาพที ่ หน้า 

1.1 ตัวแบบทางธุรกิจ (Business Model) 3 

1.2 Ansoff's Matrix 7 

1.3 Five Force Model 8 

1.4 โครงสร้างองค์กร Tax Planning 17 

2.1 Package Diagram แสดงภาพรวมของระบบ 19 

3.1 Use Case Diagram ส่วนการบันทึกข้อมูลส าหรับค านวณภาษ ี 22 

3.2 Use Case Diagram ส่วนเรียกดูสรุปรายงานและดูสรุปข้อมูลภาษ ี 23 

3.3 Use Case Diagram ระบบงานหลังบา้น 24 

4.1 ล าดับข้ันตอนการท างานของระบบ 29 

4.2 หน้าจอการเข้าสู่ระบบ 30 

4.3 หน้าจอแถบเมนูออกจากระบบของโมบายแอปพลิเคชัน 31 

4.4 หน้าจอการเข้าสู่ระบบ 32 

4.5 หน้าตา่งแจ้งเตือนเมื่อ login ไม่ส าเร็จ 32 

4.6 หน้าจอหลัก (Home Page) 33 

4.7 ออกจากระบบจากหน้าจอหลัก (Home Page) 33 

4.8 ออกจากระบบจากหน้าจอจัดการโครงสรา้งภาษี 34 

4.9 ออกจากระบบจากหน้าจอจัดการข้อมูลกองทุน 34 

4.10 ออกจากระบบจากหน้าจอจดัการข้อมูลบรจิาค 34 

6.1 หน้าจอหลักเว็บไซต์ Amazon 92 

6.2 หน้าจอแบบฟอร์มกรอกข้อมูลสมัครสมาชิก 93 

6.3 หน้าจออีเมลยืนยันการสมัครสมาชิก Amazon 93 

6.4 หน้าจอเข้าสู่ระบบเพื่อเข้าใช้งาน Amazon Console 94 

6.5 หน้าจอ Amazon Console 95 

6.6 หน้าจอสร้าง Project Amazon Hub 95 

6.7 หน้าจอกรอกช่ือเพื่อสร้าง Project Amazon Hub 96 

6.8 หน้าจอ Amazon Hub Console 96 

6.9 หน้าจอเลือก User Sign-in ใน Amazon Hub Console 97 

Ref. code: 25605902037067HOA



(14) 

6.10 หน้าจอ User Sing-in Console 98 

6.11 หน้าจอฟอร์มการตั้งคา่ User Sing-in Console 99 

6.12 หน้าจอ Lambda  Console 99 

6.13 หน้าจอการแก้ไขใน Lambda  Console 100 

6.14 หน้าจอ Amazon Cognito  Console 101 

6.15 หน้าจอเลือก User Pool ใน Amazon Cognito  Console 101 

6.16 หน้าจอเลือกเมนู Tigger ใน Amazon Cognito  Console 102 

6.17 หน้าจอการเลือก Lambda ทีม่ีอยู่ใน Amazon Cognito Console 102 

6.18 หน้าจอการเข้าสู่ Amazon DynamoDB Console 103 

6.19 หน้าจอ Amazon DynamoDB Console 103 

6.20 หน้าจอการเลือกประเภทการเข้าถึงตารางใน Amazon DynamoDB Console 104 

6.21 หน้าจอช่องการตั้งช่ือตารางใน Amazon DynamoDB Console 105 

6.22 หน้าจอฟอร์มการตั้งคา่ตารางใน Amazon DynamoDB Console 105 

6.23 หน้าจอการยืนยันสร้างตารางใน Amazon DynamoDB Console 106 

6.24 หน้าจอแสดง package ระบบงานหลังบา้น 106 

6.25 หน้าจอแอปพพลิเคชันบนสมารต์โฟน 107 
ก.1 Package Diagram แสดงภาพรวมของระบบ      109 
ก.2 Use Case Diagram ส่วนการบันทึกข้อมูลส าหรับค านวณภาษ ี   110 
ก.3 Use Case Diagram ส่วนเรียกดูรายงานและดูสรุปข้อมูลทางภาษ ี   121 
ก.4 Use Case Diagram ระบบงานหลังบ้าน       126 
ข.1 System Architectures ของระบบงาน       145 
ง.1 แผนภาพ dialog diagram ของระบบโมบายแอปพลิเคชัน     153 
ง.2 แผนภาพแสดง web flow ของระบบงานหลังบ้าน       154 
จ.1 แผนภาพแสดง System Interface รวมของระบบ      155 
ฉ.1 แนวคิดการท างานแบบ Model-View-Controller      156 
ฉ.2 การท างานแบบ Model-View-Controller ของโปรแกรมบันทึกข้อมูลกองทุน   160 
ฉ.3 ความสัมพันธ์ระหว่าง View Controller และ Business Logic Layer    167 
ฉ.4 ความสัมพันธ์ระหว่าง View Controller และ Business Logic Layer    169 
     ของโปรแกรมดาวน์โหลดเอกสาร  
ฉ.5 ความสัมพันธ์ระหว่าง View Controller และ Business Logic Layer    176 
     ของโปรแกรมบันทึกข้อมูลรายไดเ้ฉพาะในส่วนเงินเดือน 1 

Ref. code: 25605902037067HOA



1 

บทที ่1  
ที่มาของการพฒันาซอฟตแ์วร/์ระบบสารสนเทศ 

 

1.1 แนวคดิและทีม่าของการสรา้งซอฟตแ์วร/์ระบบสารสนเทศ  
 

ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและอินเทอร์เน็ตได้เข้ามามีบทบาทและกลายเป็นส่วน
หน่ึงในชีวิตประจ าวันของคนในสังคม และยังมีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจ เป็นอย่างมาก 
หน่วยงานต่าง  ๆ  ทั้งภาครัฐและเอกชนต่างหันมาใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและอินเทอร์เน็ตใน
ด าเนินงาน วิเคราะห์ข้อมูล ตัดสินใจและอ านวยความสะดวกต่าง ๆ อีกทั้งการติดต่อส่ือสารและการ
แลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างกันที่รวดเร็ว ท าให้เกิดช่องทางในการท าธุรกิจใหม่ๆ มีการปรับตัวของธุรกิจ
เดิมเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน เช่น การเกิดข้ึนของธุรกิจแชร์ริ่ง อีโคโนมี ( sharing 
economy) การเกิดกระแสของธุรกิจ StartUp หรือการปรับระบบภายในของบริษัทให้อยู่ในรูปแบบ
ดิจิทัลมากข้ึน 

โทรศัพท์เคล่ือนที่และอุปกรณ์พกพาต่าง  ๆ  ท าให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตได้มากข้ึน และการให้บริการอินเทอร์เน็ตบนอุปกรณ์พกพาต่าง  ๆ  โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเช่น 4G LTE ท าให้พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของคนไทยเปล่ียนไปจากการใช้
คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะมาสู่อุปกรณ์พกพาแทน ส่งผลให้การเข้าดูข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ลดลง ในขณะที่
การใช้งานข้อมูลผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน (Application) บนโทรศัพท์เคล่ือนที่และอุปกรณ์พกพา
เพิ่มสูงมากข้ึน 

สังคมมีการเปล่ียนแปลงไปสู่สังคมยุคสังคมดิจิทัล ซ่ึงเกิดจากพฤติกรรมการใ ช้
ชีวิตประจ าวันของประชาชนในสังคมมีการเปล่ียนแปลงไป ตัวอย่างเช่น พฤติกรรมการจดบันทึก
รายการต่าง ๆ  มีแนวโน้นบันทึกในรูปแบบดิจิทัลบนโทรศัพท์เคล่ือนที่มากข้ึน เช่นการจดบันทึก
รายรับรายจ่าย การจัดเก็บเอกสารต่าง ๆ  บนคลาวด์ (Cloud) ผ่านแอปพลิเคชัน (Application) เป็น
ต้น รวมถึงหน่วยงานต่าง  ๆ  ทั้งภาครัฐและเอกชน มีการปรับปรุงกระบวนการท างาน สินค้า และ
บริการให้สามารถตอบสนองข้อมูลดิจิทลัไดม้ากย่ิงข้ึน 

เมื่อพิจารณาข้อมูลจ านวนผู้ย่ืนแบบเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ภ.ด.ง 90/91  
ในปี 2556 ถึงปี 2558 ของกรมสรรพากรจะเห็นไดว้่าแนวโน้นการย่ืนภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดามีอัตรา
ผู้ย่ืนแบบเพิ่มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง (กรมสรรพากร, 2561) ด้วยอัตราการย่ืนแบบที่เพิ่มข้ึนประกอบกับ
พฤติกรรมของสังคมที่เปล่ียนแปลงไปในรูปแบบดิจิทัลมากข้ึนดังกล่าวข้างต้น ผู้พัฒนาจึงเล็งเห็น
โอกาสในการพัฒนาแอปพลิเคชัน Tax Planning ซ่ึงเป็นแอปพลิเคชันบนโทรศัพท์เคล่ือนที่ที่ใช้ในการ
วางแผนและจัดการภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา โดยแอปพลิเคชันน้ีสามารถบริหารจัดการค่าลดหย่อน
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ต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์ทางด้านภาษีสูงสุดกับผู้ใช้ อีกทั้งยังสามารถจัดเก็บเอกสารต่าง ๆ  ที่ใช้เป็น
หลักฐานประกอบการย่ืนเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาในรูปแบบดจิิทัลได ้และสามารถให้ข้อมูลอ่ืน ๆ  
ที่เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา เช่น ข้อมูลกองทุนและข้อมูลการบริจาค  
ฯลฯ เพื่อการหักลดหย่อน เป็นต้น ซ่ึงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่สามารถบูรณาการข้อมูลต่าง ๆ 
เพื่อใช้ในการบริหารจดัการจะสามารถทีจ่ะตอบสนองพฤตกิรรมของผู้บริโภคที่เปล่ียนแปลงไปได้ 
 
1.2 กลุม่ผูใ้ชเ้ปา้หมายของระบบ 
 

กลุ่มผู้ใช้งานเป้าหมายของระบบคือกลุ่มบุคคลที่อยู่ในวัยท างานที่ต้องย่ืนแบบภาษีเงินได้  
ภงด.90 ที่มีอุปกรณ์โทรศัพทเ์คล่ือนที่สมารต์โฟน และสามารถทีจ่ะเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได ้

 
1.3 ตัวแบบทางธรุกจิ (Business Model) และแนวคดิในการท าธรุกจิ  

 
ในการท าธุรกิจจากแอปพลิเคชัน Tax Planning ที่พัฒนา ผู้พัฒนาได้น า Business 

Model Canvas มาใช้ในการวิเคราะหร์่วมกับการวิเคราะหจ์ุดอ่อน จุดแข็ง (SWOT Analysis) ดังน้ี 
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ภาพที่ 1.1 ตัวแบบทางธุรกิจ (Business Model) 
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1.3.1 การวเิคราะหแ์บบจ  าลองทางธรุกจิโดยใช ้Business Model Canvas  
การวิเคราะห์แบบจ าลองทางธุรกิจโดยใช้ Business Model Canvas สามารถ

แสดงได้ดังภาพที่ 1.1 โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
1.3.1.1 ลูกคา้ (Customer Segment)  

ลูกค้าหมายถึงกลุ่มลูกค้าที่เข้ามาใช้บรกิาร ซ่ึงในที่น้ีคือ ประชาชนที่มีเงิน
ได้ถึงเกณฑ์เสียภาษี และต้องการวางแผน/บริหาจัดการภาษี โดยเน้นกลุ่มคนช่วงอายุวัยท างาน
ตอนต้น ถึงตอนกลางที่มีรูปแบบการใช้ชีวิต (lifestyle) แบบคนรุ่นใหม่ที่คุ้นเคยกับการ ใช้งาน 
สมาร์ตโฟนและอินเทอร์เน็ตในการท ากิจกรรมตา่ง ๆ  

1.3.1.2 ค ุณคา่ (Value Propositions)  
คุณค่าหมายถึงคุณค่าของสินค้าและบริการที่น าเสนอ ซ่ึงปัจจัยที่ส่งผลให้

เกิดคุณค่า (Value proposition) แก่ผู้ใช้งานคือ  
(1) ผู้ใช้งานแอปพลิเคชันสามารถบริหารจัดการค่าลดหย่อนภาษีเงินได้  

ได้อย่างมีประสิทธิผลมากข้ึน 
(2) เพิ่ม ช่องทางการ ส่ือสารระหว่าง ผู้ใช้งานแอปพลิเคชันกับบริษัท

หลักทรัพย์จัดการกองทุน และผู้ใช้งานแอปพลิเคชันกับสถานที่รับบรจิาคตา่ง ๆ  
1.3.1.3 ช่องทาง (Channels)  

ช่องทางหมายถึงช่องทางในการเข้าถึงลูกค้าเพื่อใช้ในการติดต่อและ
ส่ือสารกับลูกค้า ลูกค้าสามารถติดต่อส่ือสารกับ Tax Planning ได้ผ่านสมาร์ตโฟนที่ใช้ Apple iOS 
เป็นระบบปฎิบัติการ  

1.3.1.4 การบรหิารลกูคา้สมัพนัธ ์(Customer Relationships)  
การบริหารลูกค้าสัมพันธ์หมายถึงความสัมพันธ์กับลูกค้า ซ่ึงมีการจัดตั้ง

เพจตามสังคมออนไลน์ต่าง ๆ  เช่น เฟซบุ๊ก (facebook) ทวิตเตอร์ (twitter) เป็นต้นเพื่อเป็นช่อง
ทางการโฆษณาโปรโมตแอปพลิเคชัน เป็นช่องทางติดต่อสอบถามและการรับเรื่องร้องเรียนการใช้งาน
ต่าง ๆ  รวมถึงการส่งข้อมูลข่าวสารของการลดหย่อนภาษีใหแ้ก่ผู้ใช้งาน 

1.3.1.5 รายได ้(Revenue Streams) 
รายได้หมายถึง ผลประโยชน์ที่ได้จากการสร้างคุณค่า ซ่ึงในที่น้ีเจ้าของ

ระบบสามารถหารายได้ ได้จากบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนในการโฆษณากองทุนให้แก่ผู้ใ ช้งาน
ทราบ ทั้งการใช้แอปพลิเคชันแนะน าการกองทุนให้แก่ผู้ใช้งาน และการโฆษณากองทุนต่าง ๆ   
แถบโฆษณาในสมาร์ตโฟน 
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1.3.1.6 แหลง่ทรพัยากร (Key Resource)  
แหล่งทรัพยากรหมายถึงทรัพยากรหลักที่ใช้ในการด าเนินการ ซ่ึงในที่น้ี

ประกอบด้วย บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการพัฒนาและดูแลรักษาแอปพลิเคชันและระบบ
ต่าง ๆ  ที่สนับสนุนการท างานของแอปพลิเคชัน รวมทั้งบุคลากรที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญด้าน
ข้อก าหนดกฎหมายต่าง ๆ  ที่เก่ียวกับภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 

1.3.1.7 กิจกรรมหลกั (Key Activities) 
กิจกรรมหลักหมายถึง กิจกรรมหลักของธุรกิจ กิจกรรมที่ต้องท าเพื่อสรา้ง

คุณค่า และเก็บเก่ียวผลประโยชน์ตามที่คาดหวัง ก็คือการพัฒนาระบบเพื่อรองรับการใช้งานของ
ผู้ใช้งานและการพัฒนาปรับปรุงข้อมูลเงื่ อนไขของภาษี เงินได้บุคคลธรรมดาให้เป็นปัจจุบัน   
โดยผู้ใช้งานต้องสามารถบันทึกข้อมูลและเรียกดูรายงานทางภาษี รวมถึงดูข้อมูลกองทุนที่เหมาะสม
กับตนเองได้ 

1.3.1.8 พ ันธมติรทางธรุกจิ (Key Partners) 
พันธมิตรทางธุรกิจหมายถึง พันธมิตรหลักในการด าเนินธุรกิจ หุ้นส่วน

ส าคัญขององค์กร ซ่ึงอาจเป็นองค์กรหรือคนที่มาช่วยให้องค์กรปฏิบัติภารกิจในการสร้างคุณค่าได้ 
หรืออาจน าทรัพยากรเข้ามาสมทบ และต้องมีแรงจูงใจในการร่วมธรุกิจ ซ่ึงที่น้ีหมายถึง 

(1) บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนต่าง ๆ   
(2) สถานศึกษา/สถานที่รับบรจิาคทีเ่ข้าเงื่อนไขในการลดหย่อนภาษีเงินได้ 

1.3.1.9 โครงสรา้งตน้ทนุ (Cost Structure)   
โครงสร้างต้นทุนหมายถึงโครงสร้างต้นทุนที่ใช้ในการด าเนินธุรกิจ 

ประกอบด้วย 
(1) การใช้จ่ายในการออกแบบและพฒันาแอปพลิเคชัน 
(2) ค่าใช้จ่ายในการติดตัง้และดแูลรักษาระบบและเทคโนโลยีสารสนเทศทีใ่ช้

เป็นโครงสร้างการท างานของระบบ 
(3) ค่าใช้จ่ายในการโฆษณาประชาสัมพันธ์ 
(4) ค่าจ้างพนักงาน  

โดยโครงสร้างต้นทุนเหล่าน้ีมรีายละเอียดดังปรากฏในหัวข้อที ่1.4 
1.3.2 การวเิคราะหค์วามแตกตา่งและจดุเดน่โดยใช ้SWOT Analysis  

แอปพลิเคชัน Tax Planning ที่พัฒนา มีจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม
ของการท าธุรกิจดังน้ี 
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1.3.2.1 จ ุดแขง็ (Strengths)  
จุดแข็งของโครงการพัฒนาระบบมดีังต่อไปน้ี 

(1) มีคุณสมบัติที่มากกว่าคูแ่ข่งดังแสดงในตารางที่ 1.1  
ตารางที่ 1.1 
การเปรียบเทียบคุณสมับตแิอปพลิเคชัน 

ค ุณสมบตั ิ iTax Pro 
Kasikorn 
Asset 

Tax 
Planning 

สามารถล็อกอิน (Log-in) เข้าสู่ระบบได ้ x 
 

x 
บันทึกข้อมูลต่าง ๆ  บนเครื่องแม่ข่าย x 

 
x 

บันทึกประวัติส่วนบุคคล (อายุ, สถานะภาพ) x x x 
บันทึกข้อมูลรายได้ x x x 
บันทึกข้อมูลการซ้ือประกันต่าง ๆ  x x x 

บันทึกข้อมูลการซ้ือการกองทุน LTF/RMF x x x 
บันทึกรายการการบริจาคตา่ง ๆ  x x x 
แนะน ากองทุน LTF/RMF x 

 
x 

สามารถท าแบบทดสอบความเส่ียงได้ 
  

x 
แนะน าสถานที่รับบริจาคที่สามารถลดหย่อนภาษีได้ 

  
x 

สรุปรายการภาษี x x x 

สามารถบันทึกไฟล์เอกสาร หลักฐานต่าง ๆ  
  

x 
สามารถดาวน์โหลดเอกสารทีบ่ันทกึไว้ได ้

  
x 

 
1.3.2.2 จ ุดออ่น (Weaknesses)  

จุดอ่อนของโครงการพัฒนาระบบน้ีมีดังน้ี 
(1) บุคลากรในแตล่ะฝ่ายมจี านวนน้อย 
(2) ทีมงานมีประสบการณก์ารพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันน้อย 
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1.3.2.3 โอกาส (Opportunities)  

 
ภาพที่ 1.2 Ansoff's Matrix 

 
โอกาสของการท าธุรกิจตามหลักของ Ansoff's Matrix ดังแสดงในภาพที่ 

1.2 มีหลายรูปแบบดงัน้ี 
การเจาะตลาด (Market Penetration) เป็นการสร้างโอกาสโดยการ

เจาะตลาดของธุรกิจ ด้วยผลิตภัณฑ์เดิม แต่มีการลดราคาและเพิ่มการส่งเสริมทางการตลาด เพื่อเพิ่ม
การจัดจ าหน่ายในตลาดเดิม 

การพฒันาตลาด (Market Development) เป็นการสร้างโอกาสโดย
การพัฒนาตลาดใหม่ด้วยผลิตภัณฑ์เดิม ที่มีราคาเหมาะสมกับตลาดใหม่ มีการจัดจ าหน่ายในตลาด
ใหม่และมีการส่งเสริมการตลาดในตลาดใหม ่

การพฒันาผลติภณัฑ ์(Product Development) เป็นการสร้างโอกาส
โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ซ่ึงมีราคาที่สร้างคุณค่า โดยการจัดจ าหน่ายในตลาดเดิม และมีการ
ส่งเสริมการตลาดใหผ้ลิตภัณฑ์ใหม่ให้เปน็ที่รู้จกั 

การขยายสูท่างเลอืกทีแ่ตกตา่ง (Diversification) เป็นการสร้างโอกาส
โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ซ่ึงมีราคาที่สร้างคุณค่า โดยการจัดจ าหน่ายในตลาดใหม่ และมีการ
ส่งเสริมการตลาดใหผ้ลิตภัณฑ์ใหม่ให้เปน็ที่รู้จกั 
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เมื่อท าการวิเคราะห์โอกาสของ Tax Planning ตามหลักของ Ansoff's 
Matrix สามารถสรุปได้ว่า แอปพลิเคชันสามารถสร้างโอกาสทางธุรกิจได้โดยใช้รูปแบบของการเจาะ
ตลาด เพราะแอปพลิเคชันการวางแผนและจัดการภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาเช่นเดียวกับแอปพลิเคชัน 
Tax Planning มีอยู่แล้วในตลาด แต่ Tax Planning จะมีคุณสมบัติใหม่ ๆ ที่แตกต่างจากผลิตภัณฑ์
เดิมที่มีอยู่แล้วในตลาด เช่น การท าแบบทดสอบความเส่ียง การแนะน าสถานที่บริจาค และการบันทกึ
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ ที่ใช้ประกอบการย่ืนภาษี เป็นต้น ซ่ึงเป็นการสร้างคุณค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ 
ดังน้ันจึงเป็นโอกาสของ Tax Planning ในการท าธุรกิจที่จะเพิ่มความสะดวกสบายให้แก่ผู้ใช้งานที่
มากกว่าแอปพลิเคชันประเภทเดียวกับที่มใีนตลาด 

1.3.2.4 ภัยคกุคาม (Threats) 

 
ภาพที่ 1.3 Five Force Model 

 
ภัยคุกคามของ Tax Planning โดยใช้ Five Force Model (ดังภาพที่ 1.3)  

มีดังน้ี 
(1) ก า ร แข่งขันก ันระห ว่างค ู่แข่งภายในอุตสาห กรรม เดียวกัน 

(Competitive Rivalry) ในปัจจุบันธุรกิจแอปพลิเคชันบนมือถือหลายธุรกิจ เช่นแอปพลิเคชันการ
คิดค านวณภาษี ต่างมีการพัฒนาและแข่งขันกันโดยการเพิ่มช่องทางการน าเสนอตัวเองให้เป็นที่รู้จัก
ของลูกค้า รวมถึงมีแอปพลิเคชันมือถือใหม่ ๆ  จ านวนมากเกิดข้ึนใหม่อย่างรวดเร็วท าใหก้ารแข่งขันสูง 
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(2) อ า น าจ ต่อร อง ของผู้ผ ลิต  ( Bargaining Power of Suppliers) 
ผู้พัฒนาแอปพลิเคชันอาจประสบปัญหาเรื่องการปรับปรุงหรือพัฒนาแอปพลิเคชันเพิ่มเติม ถ้าเจ้าของ
แพลตฟอร์มบนอุปกรณ์สมาร์ตโฟนมีการเปล่ียนแปลงลักษณะการท างานของแพลตฟอร์ม ไม่ว่าจะ
เป็นทางด้านซอฟแวร์และฮาร์ดแวร์ต่าง ๆ  ที่ส่งผลต่อแอปพลิเคชัน เช่น อาจท างานไม่ถูกต้อง  
หรือไม่มีประสิทธิภาพ เพราะผู้พัฒนาไมม่ีอ านาจต่อรองกับผู้ผลิต 

(3) อ านาจตอ่รองของผู้ซ ือ้ (Bargaining Power of Buyers) เน่ืองจาก
การเพิ่มข้ึนของจ านวนแอปพลิเคชันบนโทรศัพท์เคล่ือนที่จึงท าให้ลูกค้ามีทางเลือกมากข้ึน สามารถ
เลือกใช้งานแอปพลิเคชันที่มีให้ดาวน์โหลดไดม้ากมาย อ านาจต่อรองของผู้ซ้ือจึงสูง 

(4) ภัยค ุกคามจากสินค ้าทดแทน ( Threat of Substitutes)  ลูกค้า
สามารถเลือกใช้งานการจดบนัทึกและคิดค านวณภาษีผ่านเว็บไซต์ หรือสามารถใช้งานซอฟต์แวร์
ส าเร็จรูปหรือโปรแกรมเอ็กเซล (Excel) ที่มีแจกฟรีได้ 

(5) ภัยคกุคามจากผูแ้ขง่ขันหนา้ใหม ่(Threat of New Entrants) การ
เกิดผู้แข่งขันรายใหม่เป็นไปได้ง่าย เพราะเทคโนโลยีมีการเปล่ียนแปลงและพัฒนาไปอย่างรวด เร็ว 
ประกอบกับในปัจจุบันผู้พัฒนาแอปพลิเคชันมีจ านวนมากข้ึน และการพัฒนารูปแบบวิธีการเขียน
โปรแกรมของผู้ผลิตแพลตฟอร์มที่ออกแบบมาใหส้ามารถพัฒนาแอปพลิเคชันไดง้่ายข้ึน 

จากวิเคราะห์ภัยคุกคามตามหลักการของ Five Forces Models ดังกล่าว
ข้างต้นสามารถสรุปความเส่ียงที่อาจจะเกิดข้ึนได้ดงัน้ี 

(1) ในปัจจุบันมีผู้พัฒนาแอปพลิเคชันได้อย่างหลากหลายและเป็นจ านวนมาก 
(2) เจ้าของแพลตฟอร์มอุปกรณ์สมาร์ตโฟนมีโอกาสเปล่ียนแปลงลักษณะของ

ซอฟแวร์และฮาร์ดแวร์ที่อาจจะส่งผลกระทบตอ่แอปพลิเคชัน 
(3) มีการแข่งขันสูงภายใต้ธุรกิจเดียวกันสูง 
(4) ลูกค้ามีทางเลือกมากข้ึน จากคู่แข่งและสินค้าทดแทน 

 
1.4 Business Case  
 

ส่วนความคุ้มค่าของการท าธุรกิจจากแอปพลิเคชัน Tax Planning จะมากน้อยเพียงใด
สามารถวิเคราะหไ์ดด้งัน้ี 
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1.4.1 การวเิคราะหจ์  านวนผูใ้ชง้านแอปพลเิคชนั 
1.4.1.1 จ  านวนผูใ้ชง้านโทรศพัทเ์คลือ่นทีส่มารต์โฟน 

ผลการส ารวจการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในครัวเรือน 
พ.ศ. 2559 พบว่า ในจ านวนประชากรอายุ 6 ปีข้ึนไปประมาณ 62.8 ล้านคน มีผู้ใช้โทรศัพท์มือถือ
สมาร์ตโฟน มากถึง 31.7 ล้านคน (ร้อยละ 50.5) โดยมีอัตราการใช้เพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองนับตั้งแต่  
ปี 2555 ที่มีเพียง 5 ล้านคน (ร้อยละ 8.0) ส่วนกิจกรรมที่ท าส่วนใหญ่ผ่าน สมาร์ตโฟน คือ โซเชียล
เน็ตเวิร์ค (ร้อยละ 91.5) ดาวน์โหลด หนัง เพลง (ร้อยละ 88.0) ใช้อัปโหลดข้อมูล (ร้อยละ 55.9)  
และติดตามข่าวสาร (ร้อยละ 46.5) (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2561) 

1.4.1.2 จ  านวนผูย้ ืน่ภาษเีงนิไดบ้คุคลธรรมดา 
ผลส ารวจการย่ืนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ภ.ง.ด 90 ในช่วงระหว่างปี 

พ.ศ.2557 – 2559 (กรมสรรพากร, 2561) ดังแสดงในตารางที่ 1.2 ซ่ึงจะเห็นได้ว่า มีอัตราการเพิ่มข้ึน
เฉล่ียอยู่ที่ร้อยละ 2.95 

 
ตารางที่ 1.2  
ผลส ารวจการย่ืนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ภ.ง.ด 90 ปี พ.ศ.2557-2559 

ป ีภาษ ี ประเภทแบบ จ  านวน (คน) ข้อมลู ณ วันที ่

2559 ภ.ง.ด 90 2,577,938 7 ธ.ค.60 
2558 ภ.ง.ด 90 2,498,233 29 ธ.ค.59 
2557 ภ.ง.ด 90 2,428,961 5 พ.ย.58 

 
1.4.1.3 ประมาณการผูใ้ชง้านแอปพลเิคชนั 

เมื่อพิจารณาจ านวนผู้ใช้งานโทรศัพท์เคล่ือนที่ ในหัวข้อ 1.4.1.1 และ
จ านวนผู้ย่ืนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาในหัวข้อ 1.4.1.2 สามารถประมาณการใช้งานแอปพลิเคชันได้ 
โดยพิจารณาขนาดของกลุ่มเป้าหมายได้จาก จ านวนผู้เสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา (2,577,938 คน) 
กับอัตราการใช้งานโทรศัพท์เคล่ือนที่สมาร์ตโฟน (ร้อยละ 50.5) ซ่ึงมีค่าโดยประมาณที่ 1,301,858 
คน เมื่อก าหนดเป้าหมายการการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าที่ร้อยละ10 และมีการอัตราการเพิ่มข้ึนของลูกค้าที่
ร้อยละ 2.95 ตามจ านวนผู้เสียภาษีที่เพิ่มข้ึนจึงสามารถสรุปจ านวนผู้ใช้งานในช่วง 5 ปีได้ดังแสดงใน
ตารางที่ 1.3 
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ตารางที่ 1.3 
ประมาณการผู้ใช้งานแอปพลิเคชันในช่วง 5 ปี 

 ป ีที่ 1 ป ีที่ 2 ป ีที่ 3 ป ีที่ 4 ป ีที่ 5 
จ  านวนผูใ้ชง้าน 130,185 134,026 137,980 142,050 146,240 
      

1.4.2 การวเิคราะหค์วามเปน็ไปไดท้างการเงนิ 
1.4.2.1 รายไดข้องธรุกจิจากระบบทีพ่ฒันา 

ธุรกิจน้ีจะมีรายได้มาจาก 2 แหล่งหลัก ๆ ได้แก่ 
(1) รายได้จากบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนต่าง ๆ ในการโฆษณากองทุน

ของบริษัทเหล่าน้ันผ่านฟังก์ชันการแนะน ากองทุนให้ผู้ใช้แอปพลิเคชัน 
(2) รายได้จากการลงโฆษณาผ่านทางแอปพลิเคชัน เช่น แถบโฆษณา

(Mobile Application Banner) ในสมาร์ตโฟน ซ่ึงมีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 1.4 
 

ตารางที่ 1.4 
อัตรารายได้จากการลงโฆษณาผ่านทางแอปพลิเคชัน 

ร ูปแบบการจดัเก็บรายได ้ จ  านวนเงนิ (บาท) 

การโฆษณาผ่านแถบโฆษณาในสมาร์ตโฟน 1,000/เดือน/ช ิ้น 

การโฆษณาผ่านฟังก์ช ันของแอปพลิเคช ันได้แก่ 

- การโฆษณากองทุนผ่านการจัดอันดับ 2,000/เดือน/กองทุน 

- การโฆษณากองทุนผ่านการแจ้งเตือน 1/ข้อความ 

 

1.4.2.2 การประมาณรายได ้
การประมาณรายไดล่้วงหน้า 5 ปี แสดงในตารางที่ 1.5 

 

ตารางที่ 1.5  
อัตราประมาณรายได้ล่วงหน้า 5 ปี 

ร ูปแบบการจดัเก็บรายได ้ จ  านวนเงนิ (บาท) 
ปีที่ 1 

(หน่วย) 
ปีที่ 2 

(หน่วย) 
ปีที่ 3 

(หน่วย) 
ปีที่ 4 

(หน่วย) 
ปีที่ 5 

(หน่วย) 

การโฆษณาผ่าน Mobile banner  1,000/เดือน 100 120 144 173 207 

การโฆษณากองทุนผ่านการจัดอันดับ 2,000/กองทุน/เดือน 50 65 85 110 143 

การโฆษณากองทุนผ่านการแจ้งเตือน 1/ข้อความ 130,185 201,039 248,364 298,305 336,352 

รวมรายได ้ 330,185 451,039 561,364 690,805 829,322 
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1.4.2.3 ต้นทนุและคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิโครงการ 
ในการพัฒนาระบบมีค่าใช้จ่ายในการออกแบบและพัฒนาระบบที่เป็น

ค่าใช้จ่ายครั้งเดียว (one time cost) จ านวน 60,000 บาท และมีค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ อีกที่ต้องจ่ายใน 
ปีต่าง ๆ  ที่มีการใช้งานระบบดงัน้ี 

(1) ค่าใช้จ่ายส าหรับ Amazon DynamoDB ซ่ึงใช้เป็นฐานข้อมูลเมื่อเข้า
เงื่อนไขการส่งข้อมูล ไม่เกิน 200 ล้านครั้งต่อเดือน (25 Read Capacity/ 25 Write Capacity) จะไม่
เสียค่าใช้จ่าย แต่ถ้าการใช้งานเกินเงื่อนไขที่ก าหนดข้างต้นจะมีค่าบริการดังแสดงในตารางที่ 1.6  

 
ตารางที่ 1.6  
อัตราค่าใช้จ่าย Amazon DynamoDB 

ประเภทการท า
รายการ 

รายละเอยีด ราคาตอ่เดอืน 

เขียนขอ้มลู การเขียนข้อมูลที่มีขนาดไม่เกิน 4 KB ในหน่ึงวินาที นับเป็น 1 
หน่วยการเขียนข้อมูล (write capacity unit - WCU)  

เริ่มต้นที่ $0.47 
ต่อ WCU 

อ่านขอ้มลู การอ่านข้อมูลที่มีขนาดไม่เกิน 1 KB ในหน่ึงวินาทีนับเป็น 1 
หน่วยการอ่านข้อมูล (read capacity unit - RCU)  

เริ่มต้นที่ $0.09 
ต่อ RCU 

 
เน่ืองจากฐานข้อมูลของระบบที่รองรับการท างานของแอปพลิเคชัน 

Tax Planning น้ีจ านวนตารางน้อย และการส่งข้อมูลส่วนใหญ่เป็นตัวหนังสือจึงมีขนาดเล็ก ดังน้ัน
ประมาณการใช้งานบรกิาร Amazon DynamoDB จึงเข้าเงื่อนไขการใช้บรกิารทีไ่มเ่สียค่าใช้จ่าย 

(2)  ค่ า ใ ช้จ่ายส าหรับ Amazon EC2 ซ่ึง ใ ช้เพื่ อเป็นเครื่องแม่ข่ายของ
ระบบงานหลังบา้น มอัีตราคา่ใช้จ่ายดงัแสดงในตารางที ่1.7 

 
ตารางที่ 1.7  
อัตราค่าใช้จ่าย Amazon EC2 

ชื่อแผนการใชง้าน จ  านวนซพียีู เมมโมร ี ่

(GiB) 

พื้นที่จดัเก็บ

ข้อมูล (GB) 

Linux/UNIX Usage 

t2.nano 1 0.5 EBS Only $0.0058/ช ั่วโมง 

t2.micro 1 1 EBS Only $0.0116/ช ั่วโมง 

t2.small 1 2 EBS Only $0.023/ช ั่วโมง 

t2.medium 2 4 EBS Only $0.0464/ช ั่วโมง 
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ตารางที่ 1.7 
อัตราค่าใช้จ่าย Amazon EC2 (ต่อ) 

ชื่อแผนการใชง้าน จ  านวน CPU Memory 
(GiB) 

Instance 
Storage (GB) 

Linux/UNIX Usage 

t2.large 2 8 EBS Only $0.0928/ช ั่วโมง 

t2.xlarge 4 16 EBS Only $0.1856/ช ั่วโมง 

t2.2xlarge 8 32 EBS Only $0.3712/ช ั่วโมง 

 
เน่ืองจากเครื่องแม่ข่ายที่จะใช้จะติดตั้งเฉพาะระบบงานหลังบ้านที่มี

ผู้ดูแลรักษาระบบเป็นผู้ใช้งานเพียงอย่างเดียว ดังน้ันจึงสามารถ ใช้แผน t2.nano โดยมีค่าใช้จ่าย 
0.0058 เหรียญสหรัฐ ต่อช่ัวโมง หรือ 50.80 เหรียญสหรัฐต่อปี 

(3) ค่าใช้จ่ายส าหรับ Amazon Cognito ซ่ึงใช้เพื่อจัดการบัญชีผู้ใช้งาน  
คิดอัตราค่าใช้บริการของ Amazon Cognito ตามจ านวนผู้ใช้งานต่อเดือนที่เรียกใช้บริการ (service) 
ดังแสดงในตารางที่ 1.8 
 
ตารางที่ 1.8 
อัตราเงื่อนไขการใช้งานโดยไมเ่สียค่าใช้จ่ายของ Amazon Cognito 

ประเภทรายการ ราคาตอ่ผูใ้ชง้าน 

50,000 ผู้ใช้งานแรก ไม่เสียค่าใช้จ่าย 
50,000 ถัดมา $0.00550 
900,000 ถัดมา $0.00460 

9,000,000 ถัดมา $0.00325 
มากกว่า 10,000,000 ข้ึนไป $0.00250 

     
จากการประมาณการใช้งานของบรกิาร Amazon Cognito คาดว่าจะ

มีค่าใช้จ่ายรายปีดงัแสดงในตารางที ่1.9 
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ตารางที่ 1.9  
อัตราค่าใช้บรกิาร Amazon Cognito 

เดือน 
ประมาณจ  านวนคร ัง้ที่

เร ียกใชง้านบรกิาร 
ราคาตอ่หน่วย รวม 

1 80,000 $0.00550 $0.00550 x 30,000 = 165 

2 90,000 $0.00550 $0.00550 x 40,000 = 220 

3 20,000 ไม่เสียค่าใช ้จ่าย 0 
4 10,000 ไม่เสียค่าใช ้จ่าย 0 

5 10,000 ไม่เสียค่าใช ้จ่าย 0 

6 10,000 ไม่เสียค่าใช ้จ่าย 0 

7 20,000 ไม่เสียค่าใช ้จ่าย 0 

8 30,000 ไม่เสียค่าใช ้จ่าย 0 

9 40,000 ไม่เสียค่าใช ้จ่าย 0 

10 50,000 ไม่เสียค่าใช ้จ่าย 0 

11 80,000 $0.00550 $0.00550 x 30,000 = 165 

12 90,000 $0.00550 $0.00550 x 40,000 = 220 
  รวม 770 

 
(4) ค่าใช้จ่ายส าหรับ Amazon S3 ซ่ึงใช้เก็บแฟ้มรูปภาพและ pdf ไฟล์  

ที่เป็นหลักฐานการจ่ายภาษีของผู้ใช้งานระบบ จะไม่เสียค่าใช้จ่าย เมื่อเข้าเงื่อนไขดังน้ี 
1) ใช้พื้นที่บน Amazon S3 ไม่เกิน 5GB  
2) ส่งค าขอแบบ get ไม่เกิน 20,000 ครั้งต่อเดือน 
3) ส่งค าขอแบบ pull ไม่เกิน 20,000 ครั้งต่อเดือน 
4) อัตราการรับส่งข้อมูลไมเ่กิน 15 GB ต่อเดือน 
ถ้ามีการใช้งานเกินเงื่อนไขข้างต้นแล้วจะมีคา่บริการดงัแสดงในตารางที ่

1.10 และ 1.11 
 

ตารางที่ 1.10  
อัตราค่าใช้จ่ายด้านพื้นที่เก็บข้อมูลของบริการ Amazon S3 

 ราคา 

50 TB แรก/เดอืน $0.023 ต่อ GB 
450 TB ถัดมา/เดอืน $0.022 ต่อ GB 
มากกวา่ 500 TB/เดอืน $0.021 ต่อ GB 

Ref. code: 25605902037067HOA



15 

 

ตารางที่ 1.11  
อัตราค่าใช้จ่ายด้านการส่งค ารอ้งขอข้อมูลของบริการ Amazon S3  

ประเภทรายการสง่ค  ารอ้งขอ้ขอ้มลู ราคา 
PUT, COPY, POST $0.01 ต่อ 1,000 ครั้ง 
GET และ อื่น ๆ  $0.01 ต่อ 10,000 ครั้ง 

การเปลีย่นแปลงประเภทการเกบ็ขอ้มลูระหวา่ง Standard 
และ Infrequent Access  

$0.01 ต่อ 1,000 ครั้ง 

การคน้หาขอ้มลู $0.01 ต่อ GB 
 
เน่ืองจากขนาดเฉล่ียของไฟล์รูปภาพและ pdf ไฟล์จะมีขนาด 

ประมาณ 250KB ฉะน้ันด้วยเงื่อนไขที่ไม่เสียค่าใช้จ่ายที่ 5GB เมื่อคิดค านวณโดยน า 5GB หารด้วย 
250KB จะสามารถเก็บรูปภาพได้มากถึง 20,480 รูปภาพ/ไฟล์ ซ่ึงในช่วง 5 ปีแรกของการใช้ระบบยัง
สามารถใช้งานบรกิารอยู่ภายใต้เงื่อนข้ัไม่เสียค่าใช้จ่ายได้  

(5) ค่าจ้ างบุคลากรด าเนินงาน ในการท างานของแอปพลิเคชัน Tax 
Planning จ าเป็นที่จะต้องมีผู้ดูแลระบบ (System Administrator) เพื่อจัดการข้อมูลหลังบ้านเป็น
ครั้งคราว ซ่ึงค่าใช้จ่ายต่อเดือนโดยประมาณในการจ้างพนักงานจะอยู่ที่ 30,000 บาทต่อเดือน หรือ 
360,000 บาทต่อปีและมีอัตราคา่จ้างเพิ่มข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี 

จากรายละเอียดดังกล่าวข้างต้นจึงสามารถสรุปประมาณการคา่ใช้จา่ย
รายปีได้ดังแสดงในตารางที่ 1.12 เมื่อใช้อัตราแลกเปล่ียนเงินตราที่ 1เหรียญสหรัฐ = 31ไทยบาท 

 
ตารางที่ 1.12  
สรุปค่าใช้งานในการด าเนินจ่ายของแอปพลิเคชัน Tax Planning ในปีที่ 1 

ประเภทคา่ใชจ้า่ย จ  านวนเงนิ(บาท) / ป ี 
Amazon EC2 50.8 เหรียญสหรัฐ = 1,574.8 
Amazon Cognito 770 เหรียญสหรัฐ = 23,870 

ค่าจ้างบุคลากรด าเนินงาน 360,000 
รวม 385,444.8 

 

1.4.2.4 การประเมนิความค ุม้คา่ 
เมื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่าด้วยวิธีระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 

ดังแสดงรายละเอียดในตารางที ่1.3 โครงการน้ีจะมีระยะเวลาคอืทุนที่ 3 ปี 1 เดือน
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ตารางที่ 1.13  
วิเคราะห์ระยะเวลาคืนทนุ (Payback Period) 

ค ่าใชจ้า่ย/ผลประโยชน ์ ป ีที่ 0 (บาท) ป ีที่ 1 (บาท) ป ีที่ 2 (บาท) ป ีที่ 3 (บาท) ป ีที่ 4 (บาท) ป ีที่ 5 (บาท) 
ค ่าใชจ้า่ยในการพฒันาระบบ 60000.00 - - - - - 
Amazon EC2 1,575.8 1,575.8 1,575.8 1,575.8 1,575.8 1,575.8 
Amazon Cognito - 23,870.00 24574.17 25299.10 26045.43 26813.77 
ค ่าจา้งบคุคลากรด าเนนิงาน - 360,000.00 378,000.00 396,900.00 416,745.00 437,582.25 
รวมคา่ใชจ้า่ย 61,574.80 385,444.80 404,148.97 423,773.90 444,365.23 465,970.82 
Discount factor 10% 1.0000 0.9091 0.8264 0.7513 0.6830 0.6209 
ม ูลคา่ปจัจบุนัของคา่ใชจ้า่ย 61,574.80 328,707.65 333,988.70 318,381.33 303,501.45 289,321.28 
ผลประโยชน ์(รายละเอยีดในตารางที ่1.5 ) - 330,185 451,039 561,364 690,805 829,322 
Discount factor 10% 1.0000 0.9091 0.8264 0.7513 0.6830 0.6209 
ม ูลคา่ปจัจบุนัของผลประโยชน ์ - 300,171.18 372,738.63 421,752.77 471,819.82 514,926.03 
ก าไร (ขาดทนุ) สุทธ ิ -61,574.80 -28,536.47 38,749.92 103,371.44 168,318.37 225,604.75 
ก  าไร (ขาดทนุ) สุทธสิะสม -61,574.80 -90,111.27 -51,361.34 52,010.10 220,328.46 445,933.21 
Payback Period (ป ี) 3.19 
ผลตอบแทนจากการลงทนุ 5 ป ี (%) 27.27 
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1.4.3 การวเิคราะหค์วามเปน็ไปไดท้างดา้นการปฎบิตังิานเม ือ่พฒันาระบบเสรจ็ 
1.4.3.1 ความเปน็ไปไดใ้นทางปฎบิตั ิ

แอปพลิเคชันที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการภาษียังมีจ านวนไม่มาก 
ประกอบกับการมีคุณสมบัติที่ครอบคลุมมากกว่าที่มีในท้องตลาดปัจจุบัน และมีประโยชน์ในการใช้
งานได้จริง จึงสามารถที่จะดึงดูดกลุ่มผู้ใช้งานเป้าหมายที่เป็นคนรุ่นใหมท่ี่คุ้นเคยกับการใช้งานสมารต์
โฟนและอินเทอร์เน็ตที่มีแนวโน้มเพิ่มข้ึน ตามพัฒนาการทางสังคมที่เปล่ียนไปสู่ยุคดิจิทัลและ
พัฒนาการความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่ใช้งานง่าย และท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึนเรื่อย ๆ  
ด้วยต้นทุนที่ต่ าลง นอกจากน้ันผู้พัฒนายังมีการเตรียมบุคลากรไว้เพื่อดูแลและพัฒนาระบบอย่าง
ต่อเน่ืองในอนาคต ประกอบกับอัตราดอกเบี้ยเงินฝากที่ต่ าอย่างตอ่เน่ือง การออมโดยการซ้ือกองทุนจึง
ได้รับความนิยมเพิ่มข้ึนเรื่อย  ๆ  เพราะนอกจากจะได้อัตราผลตอบแทนที่สูงกว่าเงินฝากแล้ว ยัง
สามารถน าไปลดหย่อนภาษีได ้แต่ด้วยจ านวนกองทุนที่หลากหลายการแข่งขันจึงสูง การรับทราบของ
ผู้ลงทุนถึงข้อมูลกองทุนจึงเป็นเรื่องส าคัญ เพราะมีผลต่อการตัดสินใจของผู้ลงทุน ดังน้ัน การขาย
โฆษณาผ่าน แถบโฆษณาบนสมาร์ตโฟน และการขายโฆษณาผ่านฟังก์ชันของแอปพลิเคชันให้บริษัท
หลักทรัพย์จัดการกองทุนต่าง ๆ  จึงมีโอกาสสูงที่จะเป็นไปตามเป้าหมายทีไ่ดว้างไว้ 

 
1.5 โครงสรา้งองคก์รและค  าอธบิายลกัษณะงาน 
 

ธุรกิจ Tax Planning มีโครงสร้างองค์กร ดังแสดงในภาพที่ 1.4 โดยแต่ละฝ่ายมีหน้าที่
รับผิดชอบดังต่อไปน้ี 

 

 
ภาพที่ 1.4 โครงสร้างองค์กร Tax Planning 

เจ้าของธุรกิจ

IT

Developer

System 
Administrtor

การตลาด การเงิน
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เจา้ของธรุกจิ มีหน้าที่ดูแลภาพรวมของบริษัท ก าหนดนโยบายและกลยุทธ์ขององค์กร 
โดยจะมอี านาจสูงสุดในการบรหิารจัดการงานของบริษัท 

ฝ่าย เทคโนโลยสีารสนเทศ ( IT) มีหน้าที่ออกแบบ พัฒนาและดูแลรักษาระบบ 
แอปพลิเคชัน 

 นักพัฒนาระบบ (Developer) มีหน้าที่ออกแบบ พัฒนา การทดสอบให้ระบบ
สามารถใช้งานไดต้รงตามความต้องการ 

 ผู้ดูแลรักษาระบบ (System Administrator) มีหน้าที่ดูแลรักษาระบบภายหลังจากที่
ระบบถูกใช้งานไปแล้วใหส้ามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและราบรื่น 

ฝ่ายการตลาด มีหน้าที่โฆษณาประชาสัมพันธ์ท าแผนการตลาดเพื่อให้บุคคลต่างๆมาใช้
งานแอปพลิเคชัน และมีหน้าที่ติดตอ่หาโฆษณาจากบริษทัจัดการกองทุนต่าง ๆ  

ฝ่ายการเงนิ มีหน้าที่ดูแลงานด้านบัญชีและการเงิน จัดเก็บรายได้ รวมถึงจัดท าเอกสาร 
รายงานต่าง ๆ  ที่เก่ียวข้อง 
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บทที ่2  
ภาพรวมของซอฟตแ์วรแ์ละระบบสารสนเทศ 

 
2.1 ขอบเขตของการพฒันาระบบ  
 

ระบบ Tax Planning เป็นระบบที่สามารถจัดเก็บข้อมูลที่จ าเป็นต่อการเสียภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดา คิดค านวณจ านวนเงินภาษีที่ต้องช าระในแต่ละปีจากเงินได้ 40(1) และ 40(2) ได้ และ
ค่าลดหย่อนหลัก ๆ โดยทั่วไป ได้แก่ ค่าใช้จ่ายส่วนตัว ค่าเบี้ยประกันชีวิต การซ้ือกองทุน LTF การซ้ือ
กองทุน RMF การบริจาค แต่ไม่รวมค่าลดหย่อนพิเศษตามนโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ เช่น 
ค่าใช้จ่ายเพื่อการกระตุ้นเศรษฐกิจตามช่วงเทศกาลต่างๆ เป็นต้น และสามารถแนะน าช่องทางในการ
ลดหย่อนภาษีในรูปแบบต่าง ๆ  เพิ่มเติมแก่ผู้ใช้งาน ระบบน้ีแบ่งออกเป็น 2 ระบบย่อยได้แก่ ระบบโม
บายแอปพลิเคชัน (Mobile Application) และระบบงานหลังบ้าน (Back-end Maintenance)  โดย
ในการท างานของทั้งสองระบบจะเช่ือมต่อกับบริการของ Amazon ดังแสดงในภาพที่ 2.1 เพื่อให้
ระบบสามารถท างานตอ่ไปน้ีได้ ลงทะเบียนการใช้แอปพลิเคชัน การยืนยันตัวตนของผู้ใช้งาน และเก็บ
ข้อมูลต่าง ๆ ของระบบ เป็นต้น  

 
ภาพที่ 2.1 Package Diagram แสดงภาพรวมของระบบ 
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2.2 ขอบเขตการท างานของระบบยอ่ยแตล่ะระบบ  
 

2.2.1 โมบายแอปพลเิคชนั 
โมบายแอปพลิเคชันเป็นระบบที่ท างานบนโทรศัพท์เคล่ือนที่แบบสมาร์ตโฟน  

ส่วนน้ีเป็นส่วนที่ให้ผู้ใช้งานสามารถเข้ามาใช้หน้าที่งานตา่ง ๆ  ได้ใน 2 ส่วนหลักคือ 
2.2.1.1 ส่วนบนัทกึขอ้มลูส าหรบัค  านวณภาษ ี

หน้าที่งานในส่วนน้ีจะบันทึกและจัดการข้อมูลที่จ าเป็นต่อการเสียภาษี
เงินได้บุคคลธรรมดา โดยระบบจะสามารถ บันทึก แก้ไข หรือลบ ข้อมูลต่าง ๆ ของผู้ใช้งานที่ใช้ในการ
คิดค านวณภาษีตามโครงสร้างทางภาษีเงินได้บคุคลธรรมดาได ้เช่นการบันทึก วัน/เดือน/ปี เกิดเพื่อใช้
ในการหาอายุ การบันทึกรายการซ้ือขายกองทุน LTF/RMF การบันทึกรายการการบริจาคที่สามารถ
ใช้เพื่อการลดหย่อนภาษีได้ นอกจากน้ันระบบยังสามารถจัดการเอกสารหลักฐานในรูปไฟล์เพื่อใช้ใน
การประกอบการย่ืนภาษีได้ โดยเก็บได้ทั้งไฟล์ที่มีนามสกุลเป็น jpg, png และ pdf รวมทั้งสามารถ
จ าแนกไฟล์เป็นประเภทหมวดหมู่ไดแ้ละสามารถน าออก (export) เพื่อใช้เป็นเอกสารประกอบการย่ืน
ภาษีได้   

2.2.1.2 ส่วนเรยีกดรูายงานและดสูรปุขอ้มลูทางภาษ ี
  หน้าที่งานในส่วนน้ีจะค านวณภาษีและสรุปผลรายได้และค่าใช้จ่ายที่

สามารถหักลดหย่อนไดข้องผู้ใช้งาน โดยระบบสามารถใช้ข้อมูลในส่วนที ่2.2.2.1 มาค านวณหาจ านวน
ภาษีที่ต้องช าระ จ านวนสูงสุดที่สามารถซ้ือกองทุน LTF/RMF จ านวนเงินบริจาคสูงสุดที่สามารถ
บริจาคได้ จากโครงสร้างภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของแต่ละปีภาษีที่จะเก็บอยู่ในระบบ และสามารถ
แนะน ากองทุนและสถานที่รับบริจาคเพื่อลดหย่อนภาษีได้ โดยระบบสามารถส่งข้อความผ่านทาง 
แอปพลิเคชันเพื่อแนะน ากองทุน LTF/RMF และสถานที่รับบริจาคตา่ง ๆ  ให้กับผู้ใช้แอปพลิเคชันได้ 

2.2.2 ระบบงานหลงับา้น  
ระบบงานหลังบ้านเป็นระบบที่ผู้ดูแลรักษาระบบสามารถเข้ามาใช้งานเพื่อตั้งคา่

ต่างๆที่ส่งไปแสดงในโมบายแอปพลิเคชันได้ เช่น สามารถเพิ่มข้อมูลโครงสร้างภาษีในแต่ละปีภาษีได้
หรือแก้ไขโครงสร้างภาษีที่เคยสร้างไว้ได้ เพิ่มและแก้ไขข้อมูลกองทุน LTF และกองทุน RMF ได้ 
รวมทั้งเพิ่มและแก้ไขข้อมูลเก่ียวกับสถานที่บริจาคเพื่อลดหย่อนภาษี และจัดการสมาชิกส าหรับผู้ดูแล
ระบบได้ 
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2.3 หนว่ยงานและผูท้ ีเ่ก ีย่วขอ้งกบัระบบ  
 

หน่วยงานและผู้ที่เก่ียวข้องกับระบบมดีังตอ่ไปน้ี 
 
ผู้ใชง้าน (User) ได้แก่ผู้ใช้งานแอปพลิเคชันซ่ึงเป็นผู้ที่มีหน้าที่ตอ้งเสียภาษีเงินได้บคุคล

ธรรมดาตามข้อก าหนดของกรมสรรพากร 
ผู้ดูแลระบบ (Administrator) เป็นเจ้าหน้าที่ในฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ของ

องค์กรน้ี ซ่ึงท าหน้าที่เป็นผู้ดูแลระบบงานหลังบ้าน ซ่ึงจะเป็นผู้ตั้งค่าต่างๆของระบบทีส่่วนโมบายแอป
พลิเคชันต้องน ามาใช้งาน เพื่อให้สามารถท างานไดอ้ย่างถูกต้อง 

 
2.4 ประโยชนท์ีจ่ะไดร้บั 

 
Tax Planning ที่พัฒนาจะให้ประโยชน์ดังน้ี  
 
2.4.1 ส าหรบัผูใ้ชง้านทัว่ไป  

Tax Planning จะช่วยเพิ่มความสะดวกสบายในการวางแผนทางภาษีให้กับ
ผู้ใช้งานแอปพลิเคชันเพื่อให้สามารถใช้สิทธิลดหย่อนได้อย่างเต็มที ่อีกทั้งยังช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถรบั
ข่าวสารเก่ียวกับกองทุนรวมและสถานที่รับบรจิาคทีส่ามารถใช้สิทธิลดหย่อนทางภาษไีด ้

2.4.2 ส าหรบับรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุ 
Tax Planning ช่วยให้บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนสามารถส่งข้อมูลข่าวสาร

เก่ียวข้องกับกองทุนรวมให้กับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจงได้มากข้ึน  ไม่ว่าจะเป็นการส่ง
ข่าวสารโปรโมช่ันต่าง ๆ ของกองทุนเดิมหรือกองทุนเปิดใหม่ได้ เช่น การส่งข้อมูลกองทุนที่มีความ
เส่ียงสอดคล้องกับระดับความเส่ียงที่ลูกค้าแต่ละรายยอมรับได้ให้เฉพาะลูกค้าที่ยังมีสิทธิใน การ ซ้ือ
กองทุนเพิ่มเติมได้เพื่อน าไปหักลดหย่อนภาษี 

2.4.3 ส าหรบัสถานทีท่ ีต่อ้งการรบัเงนิบรจิาค 
Tax Planning ช่วยเพิ่มโอกาสให้กับสถานที่รับบริจาคต่าง ๆ เช่น โรงพยาบาล 

มูลนิธิหรือสถานศึกษาในการระดมเงินบรจิาคไดง้่ายข้ึน 
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บทที ่3  
ข้อก าหนดความตอ้งการระบบ 

 
3.1 ความตอ้งการดา้นหนา้ที ่(Functional Requirement) 

 
แต่ละระบบย่อยของ Tax Planning มีคุณสมบัติดังน้ี 
 
3.1.1 โมบายแอปพลเิคชนั (Mobile Application) 

ระบบน้ีแบ่งเป็น 2 ส่วนย่อย ดังน้ี  
3.1.1.1 ส่วนบนัทกึขอ้มลูส าหรบัค  านวณภาษ ี 

ในส่วนน้ีระบบสามารถท าหน้าที่งานต่าง ๆ  ได้ ดังแสดงในภาพที่ 3.1  
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 
ภาพที่ 3.1 Use Case Diagram ส่วนบันทึกข้อมูลส าหรับค านวณภาษ ี
 

(1) การจดัการขอ้มลูสว่นตวัผูใ้ช ้(Maintain personal profile) ผู้ใช้งาน
สามารถบันทึกและแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของตนเอง ได้แก่ ข้อมูลวันเกิด ข้อมูลสถานะสมรสตามปีภาษี
ได้ 

(2) การจดัการข้อมลูรายได้ของผู้ใช้ (Maintain personal income) 
ผู้ใช้งานสามารถบันทึกและแก้ไขข้อมูลด้านรายได้ของตนเองตามมาตรา 40(1) 40(2)  เช่น เงินเดือน 
โบนัสได้ 

ส่วนบนัทึกขอ้มูลส ำหรับค ำนวนภำษี 

Mobile Application 
User 
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(3) การจดัการขอ้มลูลดหยอ่น (Maintain personal deduct) ผู้ใช้งาน
สามารถบันทึกและแก้ไขข้อมูลรายการลดหย่อนต่าง ๆ  ได้แก่ ข้อมูลประกันชีวิต ข้อมูลการซ้ือกองทุน 
LTF/RMF และข้อมูลการบริจาคได้ 

(4) การจดัการเอกสาร (Maintain document) ผู้ใช้งานสามารถอัปโหลด
ไฟล์ที่เก็บเอกสารซ่ึงเป็นหลักฐานการเสียภาษีไว้ในระบบได้ โดยนามสกุลของไฟล์ที่จัดเก็บได้ได้แก่ 
jpg, png และ pdf อีกทั้งการจัดเก็บไฟล์เหล่าน้ี ระบบจะจ าแนกให้ตามประเภทหรือหมวดหมู่ของ
เอกสาร เช่น จ าแนกเป็นเอกสารในกลุ่มประเภทรายได้ เอกสารในกลุ่มประเภทค่าใช้จ่าย เป็นต้น 

3.1.1.2 ส่วนเรยีกดรูายงานและดสูรปุขอ้มลูทางภาษ ี
ในส่วนน้ี ระบบสามารถท าหน้าที่งานต่าง  ๆ  ได้ดังแสดงในภาพที่ 3.2  

โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 
ภาพที่ 3.2 Use Case Diagram ส่วนเรียกดูสรุปรายงานและดสูรุปข้อมูลภาษี 

 
(1) เ รียกดูรายงานสรุป (View dashboard) ผู้ใช้งานสามารถเรียกดู

รายงานสรุปข้อมูลภาษีในแต่ละปีได้ โดยรายงานสรุปจะแสดง  รายได้รวมทั้งหมด ค่าใช้จ่าย/ค่า
ลดหย่อนรวมทั้งหมด รายได้สุทธิ และข้อมูลจ านวนภาษีที่ตอ้งช าระ รวมทั้งข้อมูลจ านวนค่าใช้จ่าย/คา่
ลดหย่อนรวมสูงสุดในปีภาษีเปรียบเทียบกับข้อมูลจ านวนค่าใช้จ่าย/ค่าลดหย่อนรวมทั้งหมดทุก
ประเภทที่สามารถน ามาหักภาษไีด้ ณ ปัจจุบันของผู้ใช้งาน โดยผู้ใช้งานสามารถดูรายละเอียดของการ
ลดหย่อนในแต่ละประเภทได้ เช่น ข้อมูลเก่ียวกับกองทุน LTF/RMF จ านวนสูงสุดที่สามารถซ้ือเพื่อ

ส่วนเรียกดูรำยงำนและดูสรุปขอ้มูลทำงภำษี 

Mobile Application 
User 
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ลดหย่อนภาษี และจ านวนที่ได้ซ้ือไปแล้วในปีภาษี ข้อมูลสูงสุดที่สามารถบริจาคเพื่อหักลดหย่อนภาษี
ได้ และจ านวนที่ได้บรจิาคไปแล้วในปีภาษี 

(2) เ รียกดขู้อมลูกองทนุแนะน า (View fund advise) ผู้ใช้งานสามารถ
เรียกดูข้อมูลกองทุน LTF/RMF ที่เหมาะสมกับระดับความเส่ียงผู้ใช้งานยอมรับได้ โดยระบบจะแสดง 
ข้อมูลดังน้ี ช่ือบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ช่ือกองทุน URL เว็บไซต์กองทุน และระดับความเส่ียง
ของกองทุน 

(3) เรียกดขูอ้มลูสถานทบีรจิาคแนะน า (View donate advise) ผู้ใช้งาน
สามารถเรียกดูรายช่ือสถานที่บริจาคต่าง ๆ  ที่ สามารถน ามาหักลดหย่อนในแต่ละปีภาษีได้ โดย
ผู้ใช้งานสามารถเลือกประเภทของสถานที่รับบริจาคได้ว่า จะเป็นสถานที่บริจาคที่หักลดหย่อนได้ 1 
เท่าหรือ 2 เท่าและเป็นประเภท มูลนิธิ สถานสงเคราะห์ สถานศึกษา หรือหน่วยงานด้านกีฬา และ
ระบบจะแสดงข้อมูลดงัน้ี ช่ือสถานที่รับบริจาค ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์  

3.1.2 ระบบงานหลงับา้น  
ระบบน้ีสามารถท าหน้าที่ตา่ง ๆ  ได้ดังแสดงในภาพที ่3.3 โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 
ภาพที่ 3.3 Use Case Diagram ระบบงานหลังบ้าน 
 

Administrator 
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3.1.2.1 จ ัดการขอ้มลูโครงสรา้งภาษ ี(Maintain tax setting) ผู้ดูแลระบบ
สามารถ เพิ่ม แก้ไขการตั้งค่าข้อมูลโครงสรา้งภาษีของแต่ะปีได้ 

3.1.2.2 เรียกดขูอ้มลูโครงสรา้งภาษ ี(View tax setting) ผู้ดูแลระบบสามารถ
เรียกดูการตั้งค่าโครงสร้างภาษีทีม่ีการบันทกึไว้ในระบบได ้

3.1.2.3 จ ัดการข้อมลูกองทุน (Maintain fund information) ผู้ดูแลระบบ
สามารถเพิ่ม แก้ไขข้อมูลกองทุน LTF และ RMF ในระบบได ้

3.1.2.4 จ ัดการข้อม ูลสถานที่บริจาค ( Maintain donate information) 
ผู้ดูแลระบบสามารถทีจ่ะเพิ่ม แก้ไขข้อมูลสถานที่บรจิาคในระบบได ้

3.1.2.5 เรียกดกูารเปลีย่นแปลงขอ้มลู (View audit log) ผู้ดูแลระบบสามารถ
เรียกดูการเปล่ียนแปลงข้อมูลโครงสร้างภาษ ี

3.1.2.6 จ ัดท ารายงานต่าง ๆ เพ ื่อการบริหารงาน ( View management 
Reports) ผู้ดูแลระบบสามารถเรียกรายงานตา่ง ๆ  โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 3.1 ได้ 

 
ตารางที่ 3.1 
รายละเอียดของรายงานต่าง ๆ  

รายงาน วัตถุประสงคแ์ละเนือ้หา 
เงื่อนไขการออก

รายงาน 

จ  านวนวันโฆษณา
คงเหลอืของกองทุนที่
ซ ื้อโฆษณา 

ใช ้พิจารณาว่าควรไปติดต่อบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนใดให้ซ ื้อโฆษณากองทุนใด
เพ่ิมบ้าง โดยเนื้อหาในรายงานจะแสดง ช ื่อบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ช ื่อ
กองทุน และจ านวนวันซื้อโฆษณาที่คงเหลือ 

ระบุจ านวนวัน
คงเหลือที่ต้องการใช ้
เป็นเกณฑ์ ในการ
เลือกข้อมูลมาแสดง 

การลดหย่อนของ
สมาช ิกตามชว่งอายุ 

ใช ้พิจารณาว่าควรไปติดต่อบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนใดให้ซ ื้อโฆษณา กองทุน
ประเภทใดเพ่ือให้สอดคล้องกับช ่วงอายุของผู้ใช ้งานกลุ่มเป้าหมาย โดยเนื้อหาใน
รายงานประกอบด้วย ช ่วงอายุของผู้ใช ้งาน จ านวนการซื้อกองทุน LTF จ านวนการ
ซื้อกองทุน RMF และจ านวนเงินบริจาค 

- 

สมาช ิกแบง่ตามชว่ง
อายุ 

ใช ้วิเคราะห์เพ่ือท าการตลาดของบริษัท Tax Planning โดยเนื้อหาในรายงาน
ประกอบด้วย ช ่วงอายุของผู้ใช ้งาน และจ านวนผู้ใช ้งาน 

- 

รายงานข้อมลูสมาชกิ  ใช ้ค้นหาบัญช ีผู้ใชง้าน หรือค้นหาผู้ใช ้งานตามคีย์เวิร์ดที่ต้องการ โดยเนื้อหาใน
รายการประกอบด้วย ช ื่อผู้ใช ้งาน อีเมล สถานะของบัญช ีผู้ใช ้งาน วันที่ท าการสร้าง
บัญช ีผู้ใช ้งาน และวันที่ท าการแก้ไขข้อมูลบัญช ีผู้ใช ้งาน 

- 
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3.2 ความตอ้งการดา้นขอ้มลู (Data Requirement)  
 

ข้อมูลที่จัดเก็บเพื่อให้ระบบสามารถท างานไดต้ามหน้าที่งานที่กล่าวข้างตน้ได้มดีังน้ี 
 

3.2.1 ข้อมลูทีต่อ้งจดัเกบ็ในระบบ  
3.2.1.1 ข้อมลูผูใ้ชง้าน เป็นข้อมูลของผู้ใช้งานที่สมัครเข้ามาใช้งานระบบ ข้อมูลน้ี 

ประกอบด้วย ช่ือผู้ใช้งาน และ รหัสผ่าน (Username/Password)  
3.2.1.2 ข้อม ูลสว่นตวั เป็นข้อมูลพื้นฐานของผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน Tax 

Planning ที่เก่ียวข้องกับการคิดค านวณภาษี ข้อมูลน้ีประกอบด้วย วัน/เดือน/ปีเกิด สถานภาพการ
สมรส สถานภาพความพิการ จ านวนบุตรธิดา และจ านวนเล้ียงดูบิดามารดา  

3.2.1.3 ข้อมลูรายได ้เป็นข้อมูลรายได้ของผู้ใช้งานฯ ที่ต้องน ามาค านวณภาษี 
ข้อมูลน้ีประกอบด้วย เงินเดือน โบนัสและรายได้อ่ืน ๆ   

3.2.1.4 ข้อม ูลคา่ใชจ้า่ยและคา่ลดหย่อน เป็นข้อมูลค่าใช้จ่ายและค่าลดหย่อน
ของผู้ใช้งานฯ ที่สามารถน ามาหักภาษีได้ ข้อมูลน้ีประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายส่วนตัว ประกันสังคม 
จ านวนที่ซ้ือกองทุน LTF จ านวนที่ซ้ือกองทุน RMF และการซ้ือประกัน 

3.2.1.5 ข้อมลูโครงสร้างทางภาษ ีเป็นข้อมูลที่ใช้ในการคิดค านวณภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดา ข้อมูลน้ีประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายส่วนตัวสูงสุดที่หักลดหย่อนได้ ค่าลดหย่อนอุปการะ
เล้ียงดูบิดามารดา ร้อยละของเงินบริจาค ร้อยละของเงินบริจาคเพื่อการศึกษา ร้อยละของเบี้ยประกัน
ชีวิต ร้อยละของเงินกองทุนRMF ร้อยละของเงินกองทุนLTF และค่าลดหย่อนอุปการะเล้ียงดูบุตรธดิา
ที่สามารถน ามาหักลดหย่อนภาษีได ้

3.2.1.6 ข้อม ูลกองทุน LTF และ RMF  เป็นข้อมูลรายช่ือกองทุน LTF/RMF 
ข้อมูลน้ีประกอบด้วย ช่ือบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ช่ือกองทุน ระดับความเส่ียงของกองทุน 
สถานะการปันผล สถานการณ์ซ้ือโฆษณา วันที่ส้ินสุดซ้ือโฆษณา ประเภทกองทุน และเว็บไซต์ของ
กองทุน 

3.2.1.7 ข้อมลูสถานทีบ่รจิาค เป็นข้อมูลของสถานที่บริจาค ที่สามารถน ามาหัก
ลดหย่อนภาษีได้ ข้อมูลน้ีประกอบด้วย ช่ือสถานที่บริจาค ประเภทสถานที่บริจาค ที่อยู่ จ านวนเท่าที่
สามารถลดหย่อนภาษี เบอร์โทรศัพท์ และเว็บไซต์ 
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3.2.2 วิธกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
ข้อมูลที่จัดเก็บในระบบเก็บรวบรวมจากแหล่งต่าง ๆ  ดังน้ี 

ตารางที่ 3.2  
วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ  

ข้อมูล แหล่งข้อมูล วิธ ีการเก็บรวมรวมขอ้มลู 

ข้อมูลกองทุน LTF/RMF   บริษัทหลักทรัพย์ น าข้อมูลเข้าสู่ระบบทันทีที่ได้รับข้อมูลจากบริษัทหลักทรัพย์ 

ข้อมูลสถานที่รับบริจาคที่สามารถ
ลดหย่อนภาษีได้ 

สรรพากร น าข้อมูลเข้าสู่ระบบทันทีที่กรมสรรพากรมีการเปลี่ยนแปลง 

ข้อมูลผู้ใช ้งาน ผู้ใช ้งานระบบ ผู้ใช ้งานระบบกรอกผ่านแอปพลิเคช ันเม่ือสมัครใช ้งานใหม่ 
ข้อมูลส่วนตัว ผู้ใช ้งานระบบ ผู้ใช ้งานระบบเป็นผู้กรอกผ่านแอปพลิเคช ันในตอนต้นที่เร่ิมใชง้าน 

ข้อมูลรายได้ ผู้ใช ้งานระบบ ผู้ใช ้งานระบบเป็นผู้กรอกผ่านแอปพลิเคช ันในตอนต้นที่เร่ิมใชง้าน 

ข้อมูลโครงสร้างภาษี กรรมสรรพากร น าข้อมูลเข้าสู่ระบบโดยผู้ดูแลระบบในตอนต้นปีทันทีที่
กรมสรรพากรปรับกฎเกฑณ์ ภงด.91 

 
3.3 ความตอ้งการอืน่ ๆ  

 
นอกเหนือจากความต้องการด้านหน้าทีท่ี่ได้กล่าวข้างตน้แล้ว ระบบยังมีความต้องการใน

ด้านอ่ืน ๆ อีกดังน้ี 
 

3.3.1 ความตอ้งการดา้นเทคนคิทีร่องรบัตอ่การเขา้ใชง้านระบบ  
ในส่วนโมบายแอปพลิเคชันส าหรับผู้ใช้งาน ต้องรองรับการท างานบนอุปกรณ์ 

iOS เวอร์ชันตั้งแต่ 9 ข้ึนไป และอุปกรณ์จะต้องรองรับการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต 
ในส่วนระบบงานหลังบ้าน ต้องรองรับการท างานบนเว็บเบราว์เซอร์ Google 

Chrome เวอร์ชันตั้งแต่ 67 ข้ึนไป 
ทั้งสองส่วนต้องท างานร่วมกับบริการ Amazon Mobile Hub ในส่วนต่าง ๆ  

ดังต่อไปน้ีได้ 
ระบบโครงสรา้ง User Sing-In 
ระบบน้ีต้องท างานร่วมกับ Amazon Cognito ซ่ึงเป็นระบบตรวจสอบผู้ใช้งาน 

(Authenticate user) เพื่อท าการตรวจสอบและยืนยันตัวตนของผู้ใช้งานได้  
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ระบบโครงสรา้งฐานขอ้มลู 
ระบบน้ีต้องท างานร่วมกับ Amazon DynamoDB ซ่ึงใช้เป็นฐานข้อมูลในการ

ท างานของระบบได ้
ระบบโครงสรา้งการเกบ็ขอ้มลู 
ระบบน้ีต้องท างานร่วมกับ Amazon Cognito และ S3 เพื่อจัดเก็บข้อมูล

เอกสาร ไฟล์ข้อมูลดิจิทัลต่าง ๆ  ของผู้ใช้งานแบบ User Data Storage ได้  
3.3.2 การตรวจสอบความถกูตอ้งของขอ้มลู 

ระบบน้ีต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของข้อมูลก่อนน าเข้า
ระบบทุกครั้ง ถ้าข้อมูลไม่ ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน ระบบจะต้องแจ้งเตือนให้ผู้ใช้งานแก้ไขข้อมูล
ดังกล่าวก่อนการบันทึกข้อมูลได้  

3.3.3 ความงา่ยตอ่การใชง้าน 
ระบบน้ีต้องมีหน้าจอที่ใช้งานง่าย โดยผู้ใช้งานสามารถเรียนรู้การใช้งานระบบใน

แต่ละฟังก์ชันได้อย่างถูกต้องภายในเวลาอันรวดเร็วไม่เกิน 3 นาที 
3.3.4 ความปลอดภยัของระบบ  

ระบบน้ีต้องสามารถตรวจสอบและระบุตัวตนของผู้ใช้งานได้ โดยมีการบันทึก
และจัดเก็บข้อมูลการเข้าใช้งานระบบและการท ากิจกรรมของผู้ใช้งาน  

3.3.5 สมรรถนะของระบบ 
ระบบน้ีต้องสามารถตอบโต้กับผู้ใช้งานได้ภายในระยะเวลาอันส้ันไม่เกิน 5 วินาที 
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บทที ่4  
ภาพรวมของการใช้งานระบบ 

 
4.1 ล าดบัขัน้ตอนการใชง้านระบบ  
 

จากที่กล่าวแล้วในบทที่ 2 และ บทที่ 3 จะเห็นว่าการท างานของ Tax Planning  
ประกอบด้วย 2 ระบบย่อยได้แก่ ระบบโมบายแอปพลิเคชัน และระบบหลังบ้าน โดยระบบงานหลัง
บ้านมีผู้ดูแลระบบ (Administrator) เป็นผู้ใช้งาน และ ระบบโมบายแอปพลิเคชันมีผู้ที่ต้องมีห น้าที่
เสียภาษีเงินได้ที่สนใจในแอปพลิเคชันน้ีเป็นผู้ใช้งาน (User) อย่างไรก็ตามการที่ระบบจะท างานได้
อย่างถูกต้องตามที่ได้ออกแบบไว้จะตอ้งมีการใช้งานอย่างเป็นล าดับข้ันตอนดังแสดงในภาพที่ 4.1 
กล่าวคือ 

 

 
ภาพที่ 4.1 ล าดับข้ันตอนการท างานของระบบ 
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ผู้ดูแลระบบต้องท าการบันทึกหรือคั้งค่าข้อมูลโครงสร้างภาษี ข้อมูลกองทุน และข้อมูลสถานที่รับ
บริจาคให้เสร็จเรียบร้อยก่อน ส่วนผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชันต้องลงทะเบียนในการเข้าใช้งานครั้ง
แรก และท าการบันทึกข้อมูลประวัติส่วนตัวและรายได้ก่อน จึงจะท าให้ผู้ใช้งานแอปพลิเคชันสามารถ
ใช้งานฟังก์ชันต่าง ๆ  ของแอปพลิเคชันได้อย่างสมบูรณ์ 

 
4.2 การเขา้และออกจากระบบ  

 
4.2.1 แอปพลเิคชนับนโทรศพัทเ์คลือ่นที ่ 

4.2.1.1 การเขา้สูร่ะบบ  
ผู้ใช้งานสามารถเข้าสู่ระบบได้โดย กรอกช่ือผู้ใช้งานและรหัสผ่าน 

(username /password) ในหน้าแรกที่ได้เมื่อเปิดแอปพลิเคชัน แล้วกดปุ่ม Submit ดังตัวอย่างใน
ภาพที่ 4.2 โดยช่ือผู้ใช้และรหัสผ่านที่กรอกได้จากตอนที่ผู้ใช้งานสมัครสมาชิก 

 

 
ภาพที่ 4.2 หน้าจอการเข้าสู่ระบบ 
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4.2.1.2 การออกจากระบบ 
ผู้ใช้งานสามารถออกจากระบบได้จากเมนูออกจากระบบที่อยู่ด้านข้าง  

ดังแสดงในภาพที่ 4.3  
 

 
ภาพที่ 4.3 หน้าจอแถบเมนูออกจากระบบของโมบายแอปพลิเคชัน 

 
4.2.2 ระบบงานหลงับา้น 

4.2.2.1 การเขา้สูร่ะบบ 
ผู้ดูแลระบบสามารถเข้าสู่ระบบงานหลังบา้นไดด้้วยข้ันตอนดงัต่อไปน้ี 

(1) เปิดเบราว์เซอร์ จากน้ันใส่ url http://<domainname>:
9000/login.html จะได้หน้าจอเข้าสู่ระบบดงัภาพที ่4.4 
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ภาพที่ 4.4 หน้าจอการเข้าสู่ระบบ 
 

(2) กรอก ช่ือผู้ใช้งานและรหัสผ่าน (username/password) ของผู้ดูแล
ระบบแล้วกดปุ่ม Submit เมื่อระบบตรวจสอบแล้วถูกต้องจะข้ึนหน้าแจง้เตือนดังภาพที่ 4.5 
 

 
ภาพที่ 4.5 หน้าต่างแจ้งเตือนเมื่อ login ไม่ส าเร็จ 

เมื่อท าการเข้าสู่ระบบได้ส าเร็จระบบจะแสดงหน้าจอหลัก (Home Page)  
ดังภาพที่ 4.6 
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ภาพที่ 4.6 หน้าจอหลัก (Home Page) 

 
4.2.2.2 การออกจากระบบ 

ผู้ดูแลระบบสามารถออกจากระบบได้โดยคลิกลิงก์ ออกจากระบบใน 
หน้าจอต่าง ๆ  ดังน้ี  

(1) หน้าจอหลัก (Home page) ดังแสดงในภาพที่ 4.7 
(2) จัดการโครงสร้างทางภาษี ดังแสดงในภาพที ่4.8 
(3) จัดการข้อมูลกองทุน ดังแสดงในภาพที่ 4.9 
(4) จัดการข้อมูลสถานที่บริจาค ดังแสดงในภาพที่ 4.10 

 

 
ภาพที่ 4.7 ออกจากระบบจากหน้าจอหลัก (Home Page)  
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ภาพที่ 4.8 ออกจากระบบจากหน้าจอจัดการโครงสร้างภาษ ี
 

ภาพที่ 4.9 ออกจากระบบจากหน้าจอจัดการข้อมูลกองทุน 
 

 
ภาพที่ 4.10 ออกจากระบบจากหน้าจอจัดการข้อมูลบริจาค 
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บทที ่5  
การใช้งานของผูใ้ชแ้ตล่ะกลุม่ 

 
5.1 กลุม่ผูใ้ชซ้อฟตแ์วร/์ระบบ 

 
วิธีการใช้งานระบบ Tax Planning ของผู้ใช้งานแอปพลิเคชัน (User) ซ่ึงใช้งานผ่าน

ระบบโมบายแอปพลิเคชัน และของผู้ดูแลระบบ (Administrator) ซ่ึงมีหน้าที่จัดการข้อมูลต่าง  ๆ   
ในระบบงานหลังบ้าน (Back-End System) มีรายละเอียดดังน้ี 

 
5.2 วิธกีารใชง้านของผูใ้ชง้านแอปพลเิคชนั   

 
5.2.1 สร้างบญัชผีูใ้ชง้าน 

ผู้ใช้งานสามารถสร้างบัญชีของระบบ Tax Planning ได้โดยท าตามข้ันตอน
ดังต่อไปน้ี 

(1) เปิดแอปพลิเคชันระบบจะแสดงหน้าการเข้าสู่ระบบ ถ้าผู้ใช้งานต้องการสร้าง
บัญชีใหม่ให้คลิก Create account ดังแสดงในภาพที่ 5.1 จากน้ันระบบจะแสดงหน้าจอฟอร์มกรอก
ข้อมูลสมัครสมาชิก ดังแสดงในภาพที่ 5.2 
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ภาพที่ 5.1 หน้าจอการเข้าสู่ระบบ 
 

(2) กรอกข้อมูลต่าง ๆ ลงในฟอร์มกรอกข้อมูลสมาชิกดังแสดงในภาพที่ 5.2 
ซ่ึงประกอบด้วย 

a. Email หมายถึง อีเมลของผู้ใช้งานโดยระบบจะใช้ค่าน้ีเป็น ช่ือบัญชี 
(username) ของผู้ใช้งานด้วย 

b. Password หมายถึง รหัสผ่านของบัญชีที่ต้องการจะสร้าง 
c. First Name หมายถึง ช่ือของผู้ใช้งาน 
d. Last Name หมายถึง นามสกุลของผู้ใช้งาน 
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ภาพที่ 5.2 หน้าจอการสร้างบัญชีผู้ใช้งานใหม่ 
 

(3) กดปุ่ม Submit แอปพลิเคชันจะท าการตรวจสอบความถูกตอ้งของข้อมูล 
a. ถ้าข้อมูลที่กรอกมีความถูกต้อง ระบบจะท าการบันทึกข้อมูลลงระบบ 

ดังแสดงในภาพที่ 5.3  
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ภาพที่ 5.3 หน้าจอการบันทึกข้อมูลเข้าระบบ 

 
b. ถ้าข้อมูลไม่ถูกต้องตามเงื่อนไข ระบบจะแสดงข้อความแจ้งเตือน

เพื่อให้ผู้ใช้งานได้ท าการแก้ไข โดยเงื่อนไขมีดังต่อไปน้ี 
i. Email ต้องเป็นรูปแบบของอีเมล ถ้าไม่ถูกต้องจะแสดงหน้าจอ

แจ้งเตือนดังแสดงในภาพที่ 5.4 

 
ภาพที่ 5.4 หน้าจอแสดงการแจ้งเตือนอีเมลไม่ถูกต้อง 

ii. รหัสผ่านต้องมีความยาวไม่ต่ ากว่า 6 ตัวอักษร ถ้าไม่ถูกต้องจะ
แสดงหน้าจอแจ้งเตือนดังแสดงในภาพที ่5.5 
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ภาพที่ 5.5 หน้าจอการแจ้งเตือนรหัสผ่านไม่ถูกต้อง 

iii. First Name ไม่สามารถเว้นว่างได ้ถ้าไม่ถูกต้องจะแสดงหน้าจอ
แจ้งเตือนดังแสดงในภาพที่ 5.6 

iv. Last Name ไม่สามารถเว้นว่างได้ ถ้าไม่ถูกต้องจะแสดงหน้าจอ
แจ้งเตือนดังแสดงในภาพที่ 5.6 

 
ภาพที่ 5.6 หน้าจอการแจ้งเตือนข้อมูลไม่ครบ 

 
เมื่อบันทึกข้อมูลเรียบร้อยระบบจะแสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบเพื่อให้ผู้ใช้งาน

สามารถเข้าสู่ระบบได ้
5.2.2 บ ันทกึขอ้มลูสว่นตวั 

เมื่อผู้ใช้งานท าการเข้าสู่ระบบเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ผู้ใช้งานสามารถบันทึกข้อมูล
ส่วนตัวที่ต้องใช้ในการค านวณภาษี ได้แก่ วันเกิด สถานภาพสมรส สถานะความพิการ จ านวนบุตร 
และจ านวนบิดา มารดาทีเ่ล้ียงดู (ดังตัวอย่างหน้าจอแสดงในภาพที ่5.7) ได้ 
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ผู้ใช้งานสามารถบันทึกข้อมูลส่วนตัวได้โดยท าตามข้ันตอนดังต่อไปน้ี 

 
ภาพที่ 5.7 หน้าจอการบันทึกข้อมูลส่วนตัว 
 

(1) คลิกเมนู เก่ียวกับคุณ ในแถบเมนูของแอปพลิเคชันดังแสดงในภาพที่ 5.8 
ระบบจะแสดงหน้าจอเก่ียวกับคุณ ดังแสดงในภาพที ่5.7 
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ภาพที่ 5.8 หน้าจอเมนูเก่ียวกับคุณของแอปพลิเคชัน 
 

(2) เลือกปีภาษีที่ต้องการกรอกข้อมูล ดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.9 โดยระบบ 
จะแสดงปีภาษีที่สามารถบันทกึได้ 

 
ภาพที่ 5.9 ตัวอย่างหน้าจอการบันทึกข้อมูลส่วนตัว 
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(3) กรอกข้อมูลส่วนตัว ดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.9 ระบบจะท าการบันทึก
ข้อมูลลงระบบ 

  

5.2.3 บ ันทกึรายไดแ้ละคา่ลดหยอ่นประกนัชวีติ 
เมื่อผู้ใช้งานท าการเข้าสู่ระบบเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ผู้ใช้งานสามารถบันทึกข้อมูล

รายได้และค่าลดหย่อนประกันชีวิตของตนเองที่ต้องใช้ในการคิดค านวณภาษีและเอกสารที่เป็น
หลักฐานของรายได้และค่าลดหย่อนประกันชีวิตได้ (ดังตัวอย่างหน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลรายได้ใน
ภาพที่ 5.10)  

5.2.3.1 การบนัทกึขอ้มลูรายไดแ้ละคา่ลดหยอ่นประกนัชวีติ 
ผู้ใช้งานสามารถบันทึกข้อมูลรายไดแ้ละคา่ลดหย่อนประกันชีวิต ได้โดย

ท าตามข้ันตอนต่อไปน้ี 

 
ภาพที่ 5.10 หน้าจอการบันทึกรายได้ 
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(1) คลิกเมนู ข้อมูลรายได้ ในแถบ เมนูของแอปพลิเคชันดังแสดงใน 
ภาพที่ 5.11 ระบบจะแสดงแบบฟอร์มข้อมูลรายได ้ดังแสดงในภาพที ่5.12 

 
ภาพที่ 5.11 หน้าจอเมนูข้อมูลรายได้ของแอปพลิเคชัน  

(2) เลือกปีภาษีที่ต้องการกรอกข้อมูล โดยระบบจะแสดงปีภาษีที่
สามารถบันทึกได้ 

(3) บันทึกข้อมูลต่าง ๆ  ที่ต้องการ ซ่ึงประกอบด้วยข้อมูล  
a. เงินเดือน 
b. โบนัส 
c. เงินได้อ่ืน ๆ 
d. ประกันชีวิตและสุขภาพ 

ส่วนค่าใช้จ่าย และเงินประกันสังคมระบบจะท าการค านวณค่าใช้จ่าย 
และเงินประกันสังคมให้โดยอัตโนมัตติามโครงสร้างภาษทีี่บนัทึกไว้ในระบบ 

5.2.3.2 บ ันทกึเอกสารหลกัฐาน 
ผู้ใช้งานสามารถบันทึกเอกสารหลักฐานต่าง ๆ  ส าหรับรายได้และค่า

ลดหย่อนประกันชีวิตได้โดยท าตามข้ันตอนดังต่อไปน้ี 
(1) คลิก  ท้ายรายการที่ต้องการบันทึกเอกสาร ดังแสดงในภาพที่ 

5.12 จากน้ันระบบจะแสดงหน้าจอการบนัทึกเอกสารดังแสดงในภาพที ่5.13 
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ภาพที่ 5.12 การบันทึกเอกสารในหน้าจอบันทึกรายได้ 

 

ภาพที่ 5.13 หน้าจอบันทึกเอกสารรายได ้
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(2) เลือกวิธีการที่ต้องการอัปโหลด เอกสาร โดยท าตามข้ันตอน
ดังต่อไปน้ี 

a. เลือกจากไฟล์ที่อยู่ในเครื่อง คลิก  ระบบจะแสดงหน้าจอ
แกลลอรี่ให้ท าการเลือกไฟล์เอกสารที่ต้องการดงัแสดงตวัอย่างในภาพที ่5.14 

 
ภาพที่ 5.14 หน้าจอการเลือกไฟล์เอกสารรายได้ 

 

b. เลือกถ่ายรูปเอกสาร คลิก  ระบบจะท าการเข้าฟังก์ชัน
กล้องถ่ายรูปของอุปกรณ์ 

(3) เมื่อเลือกเอกสารแล้วระบบจะแสดงช่ือไฟล์ที่เลือกดังแสดงตัวอย่าง
ในภาพที่ 5.15 จากน้ัน คลิก อัปโหลด ระบบจะท าการบนัทึกเอกสารน้ันข้ึนสู่ Amazon S3  
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ภาพที่ 5.15 หน้าจอช่ือไฟล์เอกสารรายได้ 

(4) ลบเอกสารหลักฐาน 
ถ้าผู้ใช้งานต้องการลบเอกสารที่ได้ท าการอัปโหลดแล้วสามารถท า

ได้โดย สไลด์ซ้ายที่รายการเอกสารทีต่้องการลบ ระบบจะแสดงหน้าจอให้ยืนยันการท ารายการดงัภาพ
ที่ 5.16 จากน้ันให้กด Delete ระบบจะท าการลบไฟล์เอกสารน้ันออกจากระบบ 

 
ภาพที่ 5.16 หน้าจอการลบเอกสารรายได ้
 

5.2.4 บ ันทกึลดหยอ่นเก ีย่วกบักองทนุและการบรจิาค 
เมื่อผู้ใช้งานท าการเข้าสู่ระบบเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ผู้ใช้งานสามารถบันทึกข้อมูล

การซ้ือกองทุน และการบริจาคในส่วนที่สามารถใช้เป็นค่าลดหย่อนที่ผู้ใช้งานได้ซ้ือและบริจาคไปแล้ว
พร้อมทั้งเอกสารที่เก่ียวข้องได้ โดย คลิกเมนู ข้อมูลค่าลดหย่อนจากแถบเมนูของแอปพลิเคชัน  
ดังแสดงในภาพที่ 5.17 
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ภาพที่ 5.17 หน้าจอเมนูข้อมูลค่าลดหย่อนของแอปพลิเคชัน 
 

ระบบจะแสดงหน้าจอจัดการข้อมูลค่าลดหย่อนดังแสดงในภาพที่ 5.15 ซ่ึง
ผู้ใช้งานสามารถเลือกเมนูย่อยได้ดังน้ี LTF, RMF, บริจาคลดหย่อน 1 เท่า และบริจาคลดหย่อน 2 เท่า 

 
ภาพที่ 5.18 หน้าจอจัดการข้อมูลค่าลดหย่อน 
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5.2.4.1 บ ันทกึคา่ลดหยอ่นกองทนุ LTF 
ผู้ใช้งานสามารถบันทึกข้อมูลค่าลดหย่อนกองทุน LTF และเอกสารที่

เก่ียวข้องได้โดยท าตามข้ันตอนต่อไปน้ี 

(1) คลิก  ที่หน้าจัดการค่าลดหย่อน (ภาพที่ 5.18) ระบบจะแสดง
หน้าจอฟอร์มการจัดการ LTF ดังแสดงตัวอย่างในภาพที ่5.19 

 
ภาพที่ 5.19 หน้าจอฟอร์มการจัดการกองทุน LTF 
 

(2) กรอกตัวเลขกองทุนที่ได้ท าการซ้ือในช่อง เพิ่ม  
(3) เลือกวิธีการที่ต้องการอัปโหลดเอกสารดังน้ี 

a. เลือกจากไฟล์ที่อยู่ในเครื่อง คลิก  ระบบจะแสดงหน้าจอแกลลอรี่
ให้ท าการเลือกไฟล์เอกสารที่ต้องการ ดังแสดงตัวอย่างในภาพที ่5.14 

b. เลือกจากถ่ายรูปเอกสาร คลิก  ระบบจะท าการเปิดฟังก์ชันกล้อง
ถ่ายรูปของอุปกรณ์  

(4) กด อัปโหลด ระบบจะท าการบนัทึกข้อมูลลงระบบพร้อมทั้งโหลดเอกสาร
ไปยัง Amazon S3 
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(5) ถ้าผู้ใช้งานต้องการลบรายการที่ได้อัปโหลดไว้แล้ว ให้ท าการสไลด์ซ้ายที่
รายการที่ต้องการจะลบ ระบบจะแสดงหน้าจอให้ยืนยันการท ารายการดงัแสดงตัวอย่างในภาพที ่5.20 
จากน้ันให้กด Delete ระบบจะท าการลบรายการน้ันออกจากระบบ 

 
ภาพที่ 5.20 หน้าจอยืนยันการลบรายการลดหย่อน LTF 
 

5.2.4.2 บ ันทกึคา่ลดหยอ่นกองทนุ RMF 
ผู้ใช้งานสามารถบันทึกข้อมูลค่าลดหย่อนกองทุน RMF และเอกสารที่

เก่ียวข้องได้โดยท าตามข้ันตอนต่อไปน้ี 

(1) คลิก  ที่หน้าจัดการค่าลดหย่อน (ภาพที่ 5.18) ระบบจะ
แสดงหน้าจอฟอร์มการจัดการ RMF ดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.21 

 
ภาพที่ 5.21 หน้าจอฟอร์มการจัดการ RMF 
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(2) กรอกตัวเลขกองทุนที่ได้ท าการซ้ือในช่อง เพิ่ม  
(3) เลือกวิธีการที่ต้องการอัปโหลดเอกสารดังน้ี 

a. เลือกจากไฟล์ที่อยู่ในเครื่อง คลิก  ระบบจะแสดงหน้าจอ
แกลลอรี่ให้ท าการเลือกไฟล์เอกสารที่ต้องการ ดังแสดงตัวอย่างในภาพที ่5.14 

b. เลือกจากถ่ายรูปเอกสาร คลิก  ระบบจะท าการเปิด
ฟังก์ชันกล้องถ่ายรูปของอุปกรณ์ 

(4)  กด อัปโหลด ระบบจะท าการบนัทึกข้อมูลลงระบบพร้อมทั้งโหลด
เอกสารไปยัง Amazon S3 

(5)  ถ้าผู้ใช้งานต้องการลบรายการทีไ่ดอั้ปโหลดไว้แล้ว ให้ท าการสไลด์
ซ้ายที่รายการที่ต้องการจะลบ ระบบจะแสดงหน้าจอให้ยืนยันการท ารายการดังภาพที่ 5.20 จากน้ัน
ให้กด Delete ระบบจะท าการลบรายการน้ันออกจากระบบ 

5.2.4.3 บ ันทกึการบรจิาคทีห่กัคา่ลดหยอ่นได ้2 เท่า 
ผู้ใช้งานสามารถบันทึกการบริจาคที่หักค่าลดหย่อนได้ 2 เท่าและ

เอกสารที่เก่ียวข้องได้โดยท าตามข้ันตอนต่อไปน้ี 

(1) คลิก  ที่หน้าจัดการค่าลดหย่อน (ภาพที่ 5.18) ระบบจะ
แสดงหน้าจอฟอร์มการจัดการบริจาคลดหย่อน 2 เท่า ตามภาพที่ 5.22 
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ภาพที่ 5.22 หน้าจอการจัดการบริจาคลดหย่อน 2 เท่า 
 

(2) กรอกตัวเลขเงินบริจาคที่ได้ท าการบรจิาคในช่อง เพิ่ม  
(3) เลือกวิธีการที่ต้องการอัปโหลดเอกสารดังน้ี 

a. เลือกจากไฟล์ที่อยู่ในเครื่อง คลิก  ระบบจะแสดงหน้าจอ
แกลลอรี่ให้ท าการเลือกไฟล์เอกสารที่ต้องการ ดังแสดงตัวอย่างใสนภาพที ่5.14 

b. เลือกจากถ่ายรูปเอกสาร คลิก  ระบบจะท าการเปิด
ฟังก์ชันกล้องถ่ายรูปของอุปกรณ์ 

(4) กด อัปโหลด ระบบจะท าการบันทึกรายการลงระบบพร้อมทั้ง
โหลดเอกสารไปยัง Amazon S3 

(5) ถ้าผู้ใช้งานต้องการลบรายการที่ได้อัปโหลดไว้แล้ว ให้ท าการสไลด์
ซ้ายที่รายการที่ต้องการจะลบ ระบบจะแสดงหน้าจอให้ยืนยันการท ารายการดงัแสดงตัวอย่างในภาพ
ที่ 5.20 จากน้ันให้กด Delete ระบบจะท าการลบรายการน้ันออกจากระบบ 

5.2.4.4 บ ันทกึการบรจิาคทีห่กัคา่ลดหยอ่นได ้1 เท่า 
ผู้ใช้งานสามารถบันทึกการบริจาคที่หักค่าลดหย่อนได้ 1 เท่าและ
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เอกสารที่เก่ียวข้องได้โดยท าตามข้ันตอนต่อไปน้ี 

(1) คลิก  ที่หน้าจัดการค่าลดหย่อน (ภาพที่ 5.18) ระบบจะ
แสดงหน้าจอฟอร์มการจัดการบริจาคลดหย่อน 1 เท่า ตามภาพที่ 5.23 

 
ภาพที่ 5.23 หน้าจอการจัดการบริจาคลดหย่อน 1 เท่า 
 

(2) กรอกตัวเลขเงินบริจาคที่ได้ท าการบรจิาคในช่อง เพิ่ม  
(3) เลือกวิธีการที่ต้องการอัปโหลดเอกสารดังน้ี 

a. เลือกจากไฟล์ที่อยู่ในเครื่อง คลิก  ระบบจะแสดงหน้าจอ
แกลลอรี่ให้ท าการเลือกไฟล์เอกสารที่ต้องการ ดังแสดงตัวอย่างในภาพที ่5.14 

b. เลือกจากถ่ายรูปเอกสาร คลิก  ระบบจะท าการเปิด
ฟังก์ชันกล้องถ่ายรูปของอุปกรณ์ 

(4) กด อัปโหลด ระบบจะท าการบันทึกข้อมูลลงระบบพร้อมทั้งโหลด
เอกสารไปยัง Amazon S3 

(5) ถ้าผู้ใช้งานต้องการลบรายการที่ได้อัปโหลดไว้แล้ว ให้ท าการสไลด์
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ซ้ายที่รายการที่ต้องการจะลบ ระบบจะแสดงหน้าจอใหยื้นยันการท ารายการดงัภาพที่ 5.20 จากน้ัน
ให้กด Delete ระบบจะท าการลบรายการน้ันออกจากระบบ 

5.2.5 แนะน าลดหยอ่น 
เมื่อผู้ใช้งานท าการเข้าสู่ระบบเป็นที่เรียบร้อยแล้ว  ผู้ใช้งานสามารถเรียกดู

รายการแนะน าการลดหย่อนต่าง ๆ  ได้แก่ แนะน ารายการลดหย่อน กองทุน LTF กองทุน RMF 
สถานที่บริจาคที่ลดหย่อนได้ 2 เท่า และสถานที่บริจาคที่ลดหย่อนได้ 1 เท่า ได้โดยคลิกเมนู แนะน า
การลดหย่อน จากแถบเมนูของแอปพลิเคชัน ดังแสดงในภาพที่ 5.24  

 
ภาพที่ 5.24 หน้าจอเมนูแนะน าการลดหย่อนของแอปพลิเคชัน 

 
ระบบจะแสดงหน้าจอจัดการแนะน าค่าลดหย่อนดังแสดงในภาพที่ 5.25 ซ่ึง

ผู้ใช้งานสามารถเลือกเมนูย่อยได้ 4 เมนูดังน้ี LTF, RMF, บริจาคลดหย่อน 1 เท่า  และ บริจาค
ลดหย่อน 2 เท่า 
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ภาพที่ 5.25 หน้าจอแนะน าค่าลดหย่อน 
 

5.2.5.1 ดูข้อมลูแนะน ากองทนุ LTF  
ผู้ใช้งานสามารถดูข้อมูลแนะน ากองทุน LTF ที่สามารถน ามาหัก

ลดหย่อนได้โดยท าตามข้ันตอนดังน้ี 

(1)  คลิกเลือก   ที่หน้าแนะน าค่าลดหย่อน (ภาพที่ 5.25) ระบบ
จะแสดงรายการข้อมูลกองทุนที่แนะน า โดยเรียงล าดับตามกองทุนที่ซ้ือโฆษณากับ Tax Planning และ
อยู่ในความเส่ียงที่ผู้ใช้งานรับได้ดงัแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.26 ซ่ึงข้อมูลแต่ละรายการจะประกอบดว้ย 
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ช่ือกองทุน URLเว็บไซต์กองทุน และระดับความเส่ียงของกองทุน 
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ภาพที่ 5.26 หน้าจอแนะน ากองทุน LTF 
 

(2) คลิกที่ URLของรายการกองทุนเพื่อดูข้อมูลผ่านเว็บไซต์ ของ
กองทุนได้ดังแสดงในภาพที่ 5.27 ถ้าต้องการดูข้อมูลในรายละเอียดของกองทุน 
 

 
ภาพที่ 5.27 หน้าจอ URL แนะน ากองทุน LTF 
 

5.2.5.2 ดูข้อมลูแนะน ากองทนุ RMF  
ผู้ใช้งานสามารถดูข้อมูลแนะน ากองทุน RMF ที่สามารถน ามาหัก

ลดหย่อนได้โดยท าตามข้ันตอนดังน้ี 

(1) คลิกเลือก   ที่หน้าแนะน าค่าลดหย่อน (ภาพที่ 5.25) ระบบ
จะแสดงรายการข้อมูลกองทุนที่แนะน า โดยเรียงล าดับตามกองทุนที่ซ้ือโฆษณากับ Tax Planning และ
อยู่ในความเส่ียงที่ผู้ใช้งานรับไดด้ังแสดงตัวอย่างในภาพที ่5.28 ซ่ึงข้อมูลแต่ละรายการจะประกอบดว้ย 
บริษัทหลักทรพัย์จัดการกองทนุ ช่ือกองทุน URLเว็บไซตก์องทนุ และระดับความเส่ียงของกองทุน 
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ภาพที่ 5.28 หน้าจอแนะน ากองทุน RMF  
 

(2) คลิกที่ URLของรายการกองทุนเพื่อดูข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของกองทุน
ได้ ถ้าต้องการดูข้อมูลในรายละเอียดของกองทุน 

5.2.5.3 ดูข้อมลูแนะน าสถานทีบ่รจิาค 2 เท่า  
ผู้ใช้งานสามารถดูข้อมูลแนะน าสถานที่บรจิาค 2 เท่าที่สามารถน ามาหกั

ลดหย่อนได้โดยท าตามข้ันตอนดังน้ี 

(1) คลิกเลือก   ที่หน้าแนะน าค่าลดหย่อน (ภาพที่ 5.25) ระบบ
จะแสดงรายการข้อมูลแนะน าสถานที่บริจาค 2 เท่า ดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.29 ซ่ึงข้อมูลแต่ละ
รายการจะประกอบด้วย สถานที่รับบริจาค ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ 
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ภาพที่ 5.29 หน้าจอแนะน าสถานที่บริจาค 2 เท่า  
 

5.2.5.4 ดูข้อมลูแนะน าสถานทีบ่รจิาค 1 เท่า  
ผู้ใช้งานสามารถดูข้อมูลแนะน าสถานที่บรจิาค 2 เท่าที่สามารถน ามาหกั

ลดหย่อนได้โดยท าตามข้ันตอนดังน้ี 

(1) คลิกเลือก   ที่หน้าแนะน าค่าลดหย่อน (ภาพที่ 5.25) ระบบ
จะแสดงรายการข้อมูลแนะน าสถานที่บริจาค 1 เท่า ดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.30 ซ่ึงข้อมูลแต่ละ
รายการจะประกอบด้วย สถานที่รับบริจาค ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ 

Ref. code: 25605902037067HOA



 
 

 

58 

 

 
ภาพที่ 5.30 หน้าจอแนะน าสถานที่บริจาค 1 เท่า  
 

5.2.6 ท าแบบทดสอบความเสีย่ง 
เน่ืองจากแอปพลิเคชัน Tax Planning จะแนะน ากองทุนให้สอดคล้องกับระดบั

ความเส่ียงที่ผู้ใช้งานแต่ละคนยอมรับได้ ดังน้ันผู้ใช้งานจึงควรท าแบบทดสอบความเส่ียงแต่ถ้าผู้ใช้งาน
ไม่ท าแบบทดสอบดงักล่าวระบบจะก าหนดความเส่ียงระดบัสูงสุด (ระดับ 8) ให้กับผู้ใช้งาน ถ้าผู้ใช้งาน
ต้องการท าแบบทดสอบความเส่ียงผู้ใช้งานสามารถท าได้โดยท าตามข้ันตอนต่อไปน้ี 

(1) คลิกเมนู แบบทดสอบความเส่ียง จากแถบเมนูของแอปพลิเคชัน ดังแสดง
ในภาพ 5.31  

Ref. code: 25605902037067HOA



 
 

 

59 

 
ภาพที่ 5.31 หน้าจอเมนูแบบทดสอบความเส่ียงของแอปพลิเคชัน 

(2) ระบบจะแสดงหน้าจอแนะน าระดับกองทุน โดยแบ่งเป็น 2 กรณีคือ 
a. ถ้าผู้ใช้งานไม่เคยท าแบบทดสอบมาก่อนระบบจะท าการแจ้งเตือนดังภาพ

ที่ 5.32 ซ่ึงผู้ใช้งานสามารถเลือกที่ท าหรือไม่ท าแบบทดสอบได้ ถ้าต้องการท าแบบทดสอบให้คลิก  
ท าแบบทดสอบ ระบบจะแสดงหน้าจอท าแบบทดสอบความเส่ียงดังแสดงในภาพที่ 5.35 
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ภาพที่ 5.32 หน้าจอแจ้งเตือนท าแบบทดสอบความเส่ียง 

b. ถ้าผู้ใช้งานเคยท าแบบทดสอบความเส่ียงแล้ว ระบบจะแสดงข้อมูล
แนะน าและระดับความเส่ียงของผู้ใช้งาน ดังแสดงในภาพที่ 5.33 อย่างไรก็ตาม ผู้ใช้งานสามารถท า
แบบทดสอบใหม่อีกครั้งได้ โดยคลิกที่ แบบประเมินความเส่ียง ดังภาพที่ 5.34 ระบบจะแสดงหน้าจอ
แบบประเมินความเส่ียงดังภาพที่ 5.35 
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ภาพที่ 5.33 หน้าจอแบบทดสอบความเส่ียง 
 

 
ภาพที่ 5.34 หน้าจอเลือกท าแบบประเมินความเส่ียง 
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ภาพที่ 5.35 หน้าจอแบบฟอร์มทดสอบความเส่ียง 

(3) ตอบค าถามในแบบประเมินความเส่ียงจนครบ 10 ข้อ 
(4) คลิก Save ระบบจะท าการค านวณระดับความเส่ียงที่ผู้ใช้ยอมรับได้และ

บันทึกลงระบบ 
5.2.7 ดาวนโ์หลดเอกสาร 

ผู้ใช้งานสามารถดาวน์โหลดเอกสารที่ได้บนัทึกไว้ในระบบเพื่อน าส่งกรมสรรพากร
ได้โดยท าตามข้ันตอนดังตอ่ไปน้ี 

(1) คลิกเมนู ดาวน์โหลดเอกสาร จากแถบเมนูของแอปพลิเคชัน ดังแสดงในภาพ
ที่ 5.36 
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ภาพที่ 5.36 หน้าจอเมนูดาวน์โหลดเอกสารของแอปพลิเคชัน 

ระบบจะแสดงหน้าจอดังภาพที่ 5.37 ซ่ึงผู้ใช้งานสามารถเลือกเอกสารที่
ต้องการดาวน์โหลดได้ 6 ประเภทได้แก่ รายได้ ประกัน LTF, RMF, บริจาคลดหย่อน 1 เท่า และ
บริจาคลดหย่อน2เท่า 

(2) เลือกปีภาษีที่ต้องการ 
(3) เลือกประเภทเอกสารที่ต้องการ 

 
ภาพที่ 5.37 หน้าจอดาวน์โหลดเอกสาร 
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เมื่อระบบดาวน์โหลดเอกสารเสร็จเรียบร้อยแล้วจะแสดงหน้าจอดงัภาพที ่5.38 
ซ่ึงถ้าผู้ใช้งานต้องการดูเอกสารที่ดาวน์โหลด สามารถท าได้โดยคลิก ดูเอกสาร 

 
ภาพที่ 5.38 หน้าต่างแจ้งเตือนดาวน์โหลดเอกสารเสร็จสมบรูณ ์
 

5.2.8 สรปุขอ้มลูภาษ ี
ระบบจะท าการค านวณภาษีเงินได้ของผู้ใช้งานตามข้อมูลที่ผู้ใช้งานได้ท าการ

บันทึกไว้พร้อมทั้งแสดงข้อมูลจ านวนลดหย่อนที่ผู้ใช้งานยังสามารถท ารายการเพิ่มเติมได้อีก ผู้ใช้งาน
สามารถดูสรุปข้อมูลภาษีไดโ้ดยท าตามข้ันตอนดังน้ี 

(1) คลิกเมนูสรุปข้อมูลภาษีจากแถบเมนูของแอปพลิเคชัน ดังแสดงในภาพที่ 
5.39 
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ภาพที่ 5.39 หน้าจอเมนูสรุปข้อมูลภาษีของแอปพลิเคชัน 

 
ระบบจะแสดงหน้าจอรายงานสรุปรายการลดหย่อนทั้งหมดที่ซ้ือได้ และที่ซ้ือ

ไปแล้วดังแสดงตัวอย่างในภาพที ่5.40 

 
ภาพที่ 5.40 หน้าจอสรุปข้อมูลภาษี 
 

(2) คลิกดูรายละเอียด เพื่อดูรายละเอียดการลดหย่อนโดยแยกเป็นประเภท
ต่างๆดังแสดงตวัอย่างในภาพที่ 5.41 
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ภาพที่ 5.41 หน้าจอสรุปข้อมูลภาษีแยกตามประเภทลดหย่อน 

 
5.3 วิธกีารใชง้านของผูด้แูลระบบ 

 
5.3.1 จ ัดการโครงสรา้งภาษ ี

การจัดการโครงสร้างภาษีประกอบด้วยเมนูย่อย 2 เมนู ได้แก่ ดูข้อมูลที่บันทึก
ไว้ และสร้าง/เปล่ียนแปลงข้อมูล ดังแสดงในภาพที่ 5.42 

 
ภาพที่ 5.42 หน้าจอเมนูย่อยจัดการโครงสร้างภาษี 
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5.3.1.1 ดูข้อมลูทีบ่นัทกึไว ้ 
ผู้ดูแลระบบสามารถดูข้อมูลโครงสร้างภาษีที่บันทึกไว้ในได้ โดยท าตาม

ข้ันตอนดังต่อไปน้ี 
(1) คลิกเมนู จัดการโครงสร้างภาษี ดังแสดงในภาพที ่5.42  

 
ภาพที่ 5.43 หน้าจอเมนูดูข้อมูลที่บันทึกไว้ 
 

(2) คลิกเมนูย่อย ดูข้อมูลที่บันทึกไว้ ดังแสดงในภาพที่ 5.43 ระบบ 
จะแสดงหน้าดูข้อมูลที่บนัทึกไว้ดงัแสดงตัวอย่างในภาพที ่5.44 

 
ภาพที่ 5.44 หน้าจอดูข้อมูลที่บันทึกไว้ 

 
(3) เลือกปีภาษีจากแถบรายการดังแสดงในภาพที่ 5.45 ระบบจะ

แสดงปีภาษีทั้งหมดที่มบีันทกึอยู่ ดังแสดงตัวอย่างในภาพที ่5.46 

 

Ref. code: 25605902037067HOA



 
 

 

68 

 
ภาพที่ 5.45 หน้าจอดูข้อมูลที่บันทึกไว้ 

 
ภาพที่ 5.46 หน้าจอรายการเลือกปีภาษี 
 

(4) กดปุ่ม Submit ดังแสดงในภาพที่ 5.47 ระบบจะค้นหาข้อมูล 
ในปีภาษีที่เลือกมาแสดงดังตวัอย่างในภาพที่ 5.47 
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ภาพที่ 5.47 หน้าจอยืนยันเรียกดูข้อมูลที่บันทึกไว้ 
 

5.3.1.2 สร้าง/เปลีย่นแปลงขอ้มลู  
ผู้ดูแลระบบสามารถ สร้างและเปล่ียนแปลงข้อมูลโครงสร้างภาษีได้โดย

ท าตามข้ันตอนดังตอ่ไปน้ี 
(1) คลิกเมนู จัดการโครงสร้างภาษี  
(2) คลิกเมนูย่อย สร้าง/เปล่ียนแปลงข้อมูล ดังแสดงในภาพที่ 5.48 

ระบบจะแสดงหน้าจอ สร้าง/เปล่ียนแปลงข้อมูลดังภาพที่ 5.49 

 
ภาพที่ 5.48 เมนูย่อย สร้าง/เปล่ียนแปลงข้อมูล 
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ภาพที่ 5.49 แสดงหน้าจอ สร้าง/เปล่ียนแปลงข้อมูล 
 

(3) กรอกปีภาษีที่ต้องการสร้างหรือแก้ไขลงในช่อง ปีภาษีดังแสดงในภาพที่ 
5.50  

(4) กดปุ่ม Submit ระบบจะแสดงข้อมูลของปีภาษีน้ัน ถ้ามีการสร้างข้อมูล
โครงสร้างภาษีแล้ว ดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.50 แต่ถ้าปีภาษีน้ันยังไม่มีข้อมูลจะแสดงข้อมูลเป็น 0 
ทั้งหมด ดังแสดงในภาพที่ 5.51 
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ภาพที่ 5.50 หน้าจอเลือกปีภาษีส าหรับสร้าง/เปล่ียนแปลงข้อมูล 

 

 

ภาพที่ 5.51 หน้าจอฟอร์ม สร้าง/เปล่ียนแปลงข้อมูล 
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(5) กรอกรายการโครงสร้างภาษีที่ต้องการ โดยข้อมูลโครงสร้างทางภาษี
ประกอบด้วย 

o ค่าลดหย่อนผู้มีเงินได้ 
o ลดหย่อย อุปการะเล้ียงดู บิดา มารดา 
o ร้อยละเงินบริจาคเพื่อการศึกษา 
o ร้อยละเบี้ยประกันชีวิต 
o ร้อยละเงินกองทุนรวมหุ้นระยะยาว 
o ลดหย่อน อุปการะเล้ียงดูบุตร ธิดา 

(6) กดปุ่ม Save ดังแสดงในภาพที่ 5.52 ระบบจะท าการบันทึกข้อมูลเข้า
ระบบพร้อมทั้งแจ้งใหท้ราบว่าการบนัทึกส าเร็จ ดังแสดงในภาพที่ 5.53 

 
ภาพที่ 5.52 หน้าจอปุ่มบันทึกข้อมูล สร้าง/เปล่ียนแปลงข้อมูล  

 

ภาพที่ 5.53 หน้าจอยืนยันการบันทึกข้อมูล 
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5.3.1.3 การเรยีกดรูายงานการเปลีย่นแปลงขอ้มลู 
ผู้ดูแลระบบต้องการดูรายงานการเปล่ียนแปลงข้อมูลโครงสร้างภาษีได้

โดยท าตามข้ันตอนต่อไปน้ี 

 
ภาพที่ 5.54 หน้าจอปุ่มดูข้อมูลการเปล่ียนแปลงทีบ่นัทึกไว้ 
 

(1) ดูข้อมูลที่บันทึกไว้ โดยท าตามข้ันตอนที่อธิบายแล้วในหัวข้อ 
5.3.1.1 ซ่ึงระบบจะแสดงหน้าจอดังตัวอย่างในภาพที ่5.46 

(2) เลือกดูรายงานการเปล่ียนแปลงข้อมูลตามข้อมูลที่ต้องการโดยกด 

 ดังแสดงในภาพที่ 5.54  
ระบบจะแสดงหน้าจอการเปล่ียนโครงสร้างทางภาษีดังแสดง

ตัวอย่างในภาพที่ 5.55 โดยรายงานจะแสดงข้อมูลต่างๆดังน้ี เวลาที่ท าการเปล่ียนแปลงข้อมูล ปีภาษี 
ประเภทการเปล่ียนแปลง ข้อมูลก่อนการแก้ไข ข้อมูลที่เปล่ียนแปลง ผู้ที่ท าการแก้ไขข้อมูล 
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ภาพที่ 5.55 หน้าจอข้อมูลการเปล่ียนโครงสร้างทางภาษี 
 

5.3.2 จ ัดการขอ้มลูกองทนุ 
ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการข้อมูลกองทุนต่างๆ ของระบบที่ต้องการน าไปใช้

ส าหรับแนะน าผู้ใช้งานแอปพลิเคชันได้ โดย คลิกเมนูจัดการข้อมูลกองทุน ดังภาพที่ 5.56 เพื่อเข้าสู่
หน้าจอจัดการกองทุน จากน้ันผู้ดูแลระบบสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไขรายละเอียดกองทุนของระบบได้
ดังน้ี  

 
ภาพที่ 5.56 หน้าจอเมนูจัดการข้อมูลกองทุน 
 

5.3.2.1 เพ ิม่ขอ้มลูกองทนุ 
จากหน้าจอจัดการข้อมูลกองทุน ผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่มข้อมูลกองทุน

ใหม่ได้โดยท าตามข้ันตอนดังตอ่ไปน้ี  
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(1) กรอกข้อมูลในคอลัมน์ต่าง ๆ ดังต่อไปน้ี ในแถวสุดท้ายที่เป็น
ช่องว่างของตารางแสดงข้อมูล ดังในภาพที่ 5.57 

a. บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน  
b. กองทุน  
c. ระดับความเส่ียง หมายถึงระดับความเส่ียงของกองทุน โดย

สามารถกรอกค่าเป็นตัวเลขระหว่าง 1 - 8 
d. จ่ายปันผล หมายถึงการจ่ายปันผลของกองทุน โดยก าหนดให้

เลือก ใช่/ไม่ใช่ 
e. ซ้ือโฆษณา หมายถึงกองทุนน้ีได้ ซ้ือโฆษณาไว้ กับ  Tax 

Planning หรือไม่ โดยก าหนดให้เลือก ใช่/ไม่ใช่ 
f. ซ้ือโฆษณาถึงวันที่ หมายถึงระยะเวลาที่กองทุนซ้ือโฆษณากับ 

Tax Planning 
g. เว็บไซต์ หมายถึงเว็บไซต์ของกองทุน 
h. ประเภทกองทุน หมายถึงประเภทของกองทุน 

 
ภาพที่ 5.57 หน้าจอจัดการข้อมูลกองทุน  
 

(2) เมื่อท าการกรอกข้อมูลต่าง ๆ เรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม Add ดังภาพที่ 
5.58 ข้อมูลจะถูกเพิ่มเข้าไปในตารางดงัแสดงตวัอย่างในภาพที ่5.59 
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(3) ท าข้ันตอนที่ (1) และ (2) ซ้ าส าหรับรายการข้อมูลกองทุนที่
ต้องการเพิ่มอีก 

 
ภาพที่ 5.58 หน้าจอการเพิ่มข้อมูลกองทุน 

 
ภาพที่ 5.59 หน้าจอยืนยันการเพิ่มข้อมูลกองทุน  

(4) เมื่อเพิ่มข้อมูลกองทุนครบตามที่ต้องการแล้ว ให้กดปุ่ม Confirm 
เพื่อให้บันทึกข้อมูลเข้าระบบ เมื่อระบบท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้วจะแสดงหน้าจอแจ้งดัง 
ภาพที่ 5.60 
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ภาพที่ 5.60 หน้าจอแจ้งเตือนเมื่อบันทึกข้อมูลส าเร็จ 
 

5.3.2.2 แก้ไขขอ้มลูกองทนุ 
จากหน้าจอการจัดการข้อมูลกองทุน ผู้ดูแลระบบสามารถแก้ไขข้อมูล

กองทุนที่เคยบันทึกไว้แล้วได้โดยท าตามข้ันตอนดังตอ่ไปน้ี 
(1) แก้ไขข้อมูลต่าง ๆ ของกองทุนที่ต้องการแก้ไขที่ปรากฏอยู่ใน

ตาราง ดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.61 
(2) เมื่อท าการแก้ไขเสร็จเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม Confirm ระบบจะ

ท าการบันทึกข้อมูลใหมท่ี่แก้ไขเข้าระบบ 

 
ภาพที่ 5.61 หน้าจอฟอร์มแก้ไขข้อมูลกองทุน 
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5.3.2.3 ลบขอ้มลูกองทนุ 
จากหน้าจอการจัดการข้อมูลกองทุน ผู้ดูแลระบบสามารถลบข้อมูล

กองทุนที่เคยบันทึกไว้แล้วได้โดยท าตามข้ันตอนต่อไปน้ี 
(1) คลิกเลือก ในแถวที่ต้องการลบดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.62 ซ่ึง

เมื่อคลิกแล้วจะมีเครื่องหมายถูกหน้าแถวทีไ่ดท้ าการเลือกไว ้
 

 
ภาพที่ 5.62 หน้าจอจัดการของมูลกองทุน 

 
(2) คลิกปุ่ม Remove เพื่อท าการลบแถวน้ันออกจากตารางแสดง

ข้อมูลดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.63 
(3) ท าตามข้ันตอน (1) และ (2) ซ้ าส าหรับรายการข้อมูลกองทุนที่

ต้องการลบ 
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ภาพที่ 5.63 หน้าจอตารางกองทุน 
 

(4) เมื่อลบข้อมูลกองทุนครบตามที่ต้องการแล้วให้ คลิกปุ่ม Confirm 
เพื่อให้ลบข้อมูลเหล่าน้ันออกจากระบบ ซ่ึงเมื่อระบบเอาข้อมูลออกจากระบบแล้ว  ระบบจึงแสดง
ข้อความให้ผู้ดูแลระบบทราบ 

5.3.3 จ ัดการขอ้มลูสถานทีบ่รจิาค 
ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการข้อมูลสถานที่บริจาคต่าง ๆ  ของระบบที่ต้องการ

น าไปใช้ส าหรับแนะน าผู้ใช้งานแอปพลิเคชันได้ โดย คลิกเมนูจัดการข้อมูลสถานที่รับบริจาค ดังภาพที่ 
5.64 เพื่อเข้าสู่หน้าจอจัดการสถานที่รับบริจาค  จากน้ันผู้ดูแลระบบสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข
รายละเอียดสถานที่บริจาคของระบบได้ดงัน้ี  

 

 
ภาพที่ 5.64 หน้าจอเมนูจัดการสถานที่บริจาค 
 

5.3.3.1 เพ ิม่ขอ้มลูสถานทีบ่รจิาค 
จากหน้าจอจัดการข้อมูลสถานที่รับบริจาค ผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่ม

ข้อมูลสถานที่บริจาคใหม่ได้โดยท าตามข้ันตอนดังต่อไปน้ี  
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ภาพที่ 5.65 หน้าจอจัดการข้อมูลสถานที่บริจาค  

 

(1) กรอกข้อมูลในคอลัมน์ต่าง ๆ ดังต่อไปน้ี ใ นแถวสุดท้ายที่เป็น
ช่องว่างของตารางแสดงข้อมูล ดังในภาพที่ 5.65 

a. สถานที่บ ริจาค  หมายถึงช่ือสถานที่บ ริจาค ไม่สามารถ
เปล่ียนแปลงได้ภายหลัง 

b. ประเภทสถานที่บริจาค ก าหนดให้ใส่ค่า id เป็นตัวเลขได้ตั้งแต่ 
1-4 โดย  

i. Id : 1 หมายถึง มูลนิธิ 
ii. Id : 2 หมายถึง สถานสงเคราะห์ 
iii. Id : 3 หมายถึง สถานศึกษา 
iv. Id : 4 หมายถึง หน่วยงานด้านกีฬา 

c. จ านวนเท่าลดหย่อน หมายถึง จ านวนเท่าที่สามารถน าไป
ลดหย่อนภาษีได้ตามข้อก าหนดของกรมสรรพากรของสถานทีบ่รจิาคน้ัน 

d. ที่อยู่ หมายถึง ที่อยู่ที่ของสถานที่บริจาค 
e. เว็บไซต์ หมายถึง URL ของสถานที่บริจาค หากสถานที่บริจาค

น้ันไม่มีสามารถปล่อยว่างได้ 
f. เบอร์โทรศัพท์ หมายถึงเบอร์โทรศัพทข์องสถานที่บริจาคน้ัน 
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ภาพที่ 5.66 หน้าจอฟอร์มเพิ่มข้อมูลสถานที่บริจาค 
 

(2) เมื่อกรอกข้อมูลที่ต้องการเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม Add ระบบจะ
ท าการตรวจสอบช่ือสถานที่บริจาค 

a. ในกรณึที่ช่ือสถานที่บริจาคตรงกับช่ือที่มีอยู่แล้วในระบบ 
ระบบจะแจ้งข้อความเตือนดังภาพที ่5.67 ถ้าผู้ดูแลรักษาระบบต้องการเพิ่มข้อมูล ให้กดปุ่ม OK เพื่อ
เพิ่มข้อมูลเข้าไปในตารางข้อมูล 

b. ในกรณีที่ตรวจสอบกับระบบแล้วไม่ตรงกับข้อมูลทีม่ีอยู่ใน
ระบบ ระบบจะท าการเพิ่มข้อมูลเข้าไปยังตารางข้อมูล 

(3) ท าข้ันตอนที่ (1) และ (2) ซ้ าส าหรับเพิ่มข้อมูลสถานที่บริจาค 

 
ภาพที่ 5.67 หน้าจอแจ้งเตือนช่ือสถานที่บริจาค 

 
(4) เมื่อเพิ่มข้อมูลสถานที่บริจาคที่ต้องการครบแล้วใหก้ดปุ่ม Confrim 

เพื่อให้บันทึกข้อมูลเข้าระบบ เมื่อระบบท าการบันทึกข้อมูลเรียบร้อยแล้วจะแสดงหน้าจอแจ้งเตือนดงั
ภาพที่ 5.68 
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ภาพที่ 5.68 หน้าจอแจ้งเตือนเมื่อบันทึกข้อมูลส าเร็จ 
 

5.3.3.2 แก้ไขขอ้มลูสถานทีบ่รจิาค 
จากหน้าจอการจัดการข้อมูลสถานที่บริจาค ผู้ดูแลระบบสามารถแก้ไข

ข้อมูลสถานที่บริจาคที่เคยบนัทึกไว้แล้วไดโ้ดยท าตามข้ันตอนดังตอ่ไปน้ี 
(1) แก้ไขข้อมูลต่างๆ ของสถานที่บริจาคที่ต้องการแก้ไขที่ปรากฏอยู่ใน

ตาราง ดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.69 
(2) เมื่อท าการแก้ไขเสร็จเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม Confirm ระบบจะท า

การบันทึกข้อมูลใหม่ที่แก้ไขเข้าระบบ 

 
ภาพที่ 5.69 หน้าจอฟอร์มแก้ไขข้อมูลสถานที่บริจาค 
 

5.3.3.3 ลบขอ้มลูสถานทีบ่รจิาค 
จากหน้าจอการจัดการข้อมูลสถานทีร่ับบริจาค ผู้ดูแลระบบสามารถลบ

ข้อมูลสถานที่รับบริจาคที่เคยบนัทึกไว้แล้วไดโ้ดยท าตามข้ันตอนต่อไปน้ี 
(1) คลิกเลือก ในแถวที่ต้องการลบดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.70 ซ่ึงเมื่อคลิก

แล้วจะมีเครื่องหมายถูกหน้าแถวทีไ่ดท้ าการเลือกไว้ 

 

Ref. code: 25605902037067HOA



 
 

 

83 

 
ภาพที่ 5.70 หน้าจอฟอร์มลบข้อมูลสถานที่บริจาค 
 

(2) คลิกปุ่ม Remove เพื่อท าการลบแถวน้ันออกจากตารางแสดงข้อมูลดัง
แสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.64 

(3) ท าตามข้ันตอน (1) และ (2) ซ้ าส าหรับรายการข้อมูลสถานที่บริจาคที่
ต้องการลบ 

 
ภาพที่ 5.71 หน้าจอจัดการข้อมูลสถานที่บริจาคหลังจากลบข้อมูล 
 

(4) เมื่อลบข้อมูลสถานที่บริจาคครบตามที่ต้องการแล้วให้ คลิกปุ่ม Confirm 
เพื่อให้ลบข้อมูลเหล่าน้ันออกจากระบบ ซ่ึงเมื่อระบบเอาข้อมูลออกจากระบบแล้ว  ระบบจึงแสดง
ข้อความให้ผู้ดูแลระบบทราบ 
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5.3.4 รายงาน 
การท ารายงานประกอบด้วยตวัเมนูย่อย 4 เมนู ได้แก่ รายงานจ านวนวันโฆษณา

คงเหลือของกองทุนที่ซ้ือโฆษณา รายงานการลดหย่อนของสมาชิกตามช่วงอายุ รายงานสมาชิกแบ่ง
ตามช่วงอายุ รายงานข้อมูลสมาชิก ดังแสดงในภาพที่ 5.72 

 
ภาพที่ 5.72 เมนูย่อยของเมนูรายงาน 
 

5.3.4.1 รายงานจ  านวนวนัโฆษณาคงเหลอืของกองทนุทีซ่ ือ้โฆษณา 
ผู้ดูแลระบบสามารถดูข้อมูลกองทุนที่ได้ซ้ือโฆษณากับ Tax Planning 

ได้จากรายงานจ านวนวันโฆษณาคงเหลือของกองทุนที่ซ้ือโฆษณา ดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.73  
ซ่ึงรายงานจะแสดงช่ือ บริษัท ช่ือกองทุน ประเภทกองทุน วันที่โฆษณาหมดอายุ และจ านวนวันที่
คงเหลือนับจากวันปัจจุบัน ที่ท ารายงานถึงวันหมดอายุของโฆษณาที่ซ้ือไว้ ซ่ึงรายงานจะเรียงข้อมูล
ตามช่ือบริษัทและจ านวนวันคงเหลือ 

 
ภาพที่ 5.73 หน้าจอรายงานกองทุนที่ซ้ือโฆษณาคงเหลือ 
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ผู้ดูแลระบบสามารถเรียกดูรายงานน้ีไดโ้ดยท าตามข้ันตอนดังตอ่ไปน้ี 
(1) คลิกเมนูรายงาน ดังแสดงในภาพที่ 5.74 จากน้ันระบบจะแสดง

รายการเมนูย่อย 
(2) คลิก จ านวนวันโฆษณาคงเหลือของกองทุนที่ซ้ือโฆษณา ดังแสดงใน

ภาพที่ 5.74 ระบบจะใหผู้้ดูแลระบบระบจุ านวนวันคงเหลือที่ตอ้งการ ดังแสดงในภาพที ่5.75 
 

 
ภาพที่ 5.74 เมนูย่อยจ านวนวันโฆษณาคงเหลือของกองทุนที่ซ้ือโฆษณาของเมนูรายงาน 

 
ภาพที่ 5.75 หน้าจอระบุจ านวนวันคงเหลือของกองทุนที่ซ้ือโฆษณา 

(3) ระบุจ านวนวันโฆษณาคงเหลือที่ตอ้งการ 
(4) กดปุ่ม Submit ระบบจะท ารายงานออกมาในรูปแบบไฟล์เอกสาร

ไมโครซอฟเอ็กเซล (Microsoft Excel) ดังแสดงตัวอย่างในภาพที ่5.76 
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ภาพที่ 5.76 ตัวอย่างช่ือไฟล์รายงานกองทุนที่ซ้ือโฆษณาคงเหลือ 
 

5.3.4.2 รายงานการลดหยอ่นของสมาชกิตามชว่งอาย ุ
ผู้ดูแลระบบสามารถเรียกรายงานการลดหย่อนของสมาชิกตามช่วงตาม

อายุได้ โดยรายงานน้ีประกอบด้วยข้อมูลการซ้ือกองทุน  LTF กองทุน RMF การบริจาคลดหย่อน  
1 เท่า การบริจาคลดหย่อน 2 เท่า แบ่งตามช่วงอายุ (Generation) ของผู้ใช้งานระบบ ดังตัวอย่างที่
แสดงในภาพที่ 5.76  

ผู้ดูแลระบบสามารถเรียกดรูายงานน้ีไดโ้ดยท าตามข้ันตอนดังตอ่ไปน้ี 

 
ภาพที่ 5.77 หน้าจอรายงานการลดหย่อนของสมาชิกแบ่งตามช่วงอายุ 

 
(1) คลิกเมนูรายงานดังแสดงในภาพที่ 5.78 จากน้ันระบบจะแสดง

รายการเมนูย่อย 
(2) คลิก การลดหย่อนของสมาชิกแบ่งตามช่วงอายุ ดังแสดงในภาพที่ 

5.77 

Ref. code: 25605902037067HOA



 
 

 

87 

 
ภาพที่ 5.78 เมนูย่อยการลดหย่อนของสมาชิกตามช่วงอายุของเมนูรายงาน 
 

ระบบจะท ารายงานออกมาในรูปแบบไฟล์เอกสารไมโครซอฟเอ็กเซล 
(Microsoft Excel) ดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.79 

 
ภาพที่ 5.79 ตัวอย่างช่ือไฟล์การลดหย่อนของสมาชิกตามช่วงอายุ 
 

5.3.4.3 รายงานขอ้มลูสมาชกิแบง่ตามชว่งอาย ุ
ผู้ดูแลระบบสามารถดขู้อมูลสมาชิกแบ่งตามช่วงอายุได้จากรายงานน้ีซ่ึง

ประกอบด้วยข้อมูลจ านวนผู้ใช้งานระบบ Tax Planning โดยแบ่งตามช่วงอายุ (Generation)  
ดังตัวอย่างแสดงในภาพที ่5.80  

ผู้ดูแลระบบสามารถเรียกดรูายงานน้ีไดโ้ดยท าข้ันตอนดังต่อไปน้ี 
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ภาพที่ 5.80 หน้าจอรายงานข้อมูลสมาชิกแบ่งตามช่วงอายุ 
 

(1) คลิกเมนูรายงานดังแสดงในภาพที่ 5.81 จากน้ันระบบจะแสดง
รายการเมนูย่อย 

(2) คลิก สมาชิกแบ่งตามช่วงอายุ ดังแสดงในภาพที ่5.81 

 
ภาพที่ 5.81 เมนูย่อยของเมนูรายงาน 
 

ระบบจะท ารายงานออกมาในรูปแบบไฟล์เอกสารไมโครซอฟเอ็กเซล 
(Microsoft Excel) ดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.81 
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ภาพที่ 5.82 ตัวอย่างช่ือไฟล์รายงานข้อมูลสมาชิกแบ่งตามช่วงอายุ 
 

5.3.4.4 รายงานขอ้มลูสมาชกิ 
ผู้ดูแลระบบสามารถดูข้อมูลสมาชิกในระบบได้จากรายงานข้อมูลสมาชิก 

ซ่ึงรายงานน้ีเป็นรายงานในระบบ Amazon ประกอบด้วยรายช่ือผู้ใช้งานของ Tax Planning สถานะ
ของบัญชีผู้ใช้งาน วันที่สร้างบัญชีและวันที่ทีม่ีการเปล่ียนแปลงข้อมูล ดังแสดงตัวอย่างในภาพที ่5.83 

 
ภาพที่ 5.83 หน้าจอรายงานข้อมูลสมาชิกในระบบ 
 

ผู้ดูแลระบบสามารถเรียกดูรายงานน้ีไดโ้ดยท าตามข้ันตอนดังน้ี 
(1) คลิกเมนูรายงาน จากน้ันระบบจะแสดงรายการเมนูย่อย  
(2) คลิก รายงานข้อมูลสมาชิก ดังแสดงในภาพที่ 5.84 ระบบจะเช่ือม

ต่อไปยัง Amazon เว็บไซต์เพื่อท าการแสดงข้อมูล 
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ภาพที่ 5.84 เมนูย่อยรายงานข้อมูลสมาชิกของเมนูรายงาน 
 

(3) ค้นหาผู้ใช้งานตามข้ันตอนต่อไปน้ี 
1) คลิกประเภทข้อมูลที่ต้องการค้นหาดังแสดงตัวอย่างใน

ภาพที่ 5.85 จากน้ันระบบจะแสดงประเภทข้อมูลที่สามารถเลือกได้ดังแสดงในรูปภาพที่ 5.86 

 
ภาพที่ 5.85 หน้าจอการเลือกข้อมูลที่ใช้ค้นหาในรายงานข้อมูลสมาชิก  
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ภาพที่ 5.86 หน้าจอการข้อมูลที่สามารถใช้คน้หาในรายงานข้อมูลสมาชิก 
 

2) เลือกประเภทข้อมูลที่ต้องการ เช่น เลือก username , 
Email, Phone Number ,Name, Given Name, Family Name, Preferred User Name, 
Enabled, Status 

3) เมื่อเลือกประเภทข้อมูลที่ต้องการแล้ว ผู้ดูแลระบบ
สามารถใส่ข้อความที่ต้องการค้นหาได้ในช่องดังแสดงตัวอย่างในภาพที่ 5.86 ระบบจะแสดงข้อมูลที่
ระบุบนหน้าจอ 

 
ภาพที่ 5.87 หน้าจอฟอร์มการเลือกข้อมูลที่ใช้ค้นหาในรายงานข้อมูลสมาชิก 
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บทที ่6  
วิธีการตดิตัง้ซอฟตแ์วร ์

 
6.1 วิธกีารตดิตัง้และตัง้คา่ Amazon  

 
 ระบบ Tax Planning จะท างานได้ตามที่กล่าวในบทต่าง ๆ ข้ันต้นได้จะต้องลงทะเบี ยนใน 

Amazon และสมัครเข้าใช้งาน Amazon Mobile Hyb รวมทั้งตั้งค่าต่าง ๆ  ในส่วนของ Amazon 
Mobile Hub โดยรายละเอียดการท างานเหล่าน้ีมีดงัน้ี 

 
6.1.1 วิธกีารลงทะเบยีน Amazon account 

การลงทะเบียน Amazon account มีข้ันตอนดังน้ี 
(1) เข้าไปที่เว็บไซต์ https://aws.amazon.com 
(2) คลิก Create an AWS Account มุมซ้ายบนดังภาพที่ 6.1 

 
ภาพที่ 6.1 หน้าจอหลักเว็บไซต์ Amazon 

(3) กรอกข้อมูลให้ครบถ้วนตามแบบฟอร์มที่แสดงในภาพที่ 6.2  
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ภาพที่ 6.2 หน้าจอแบบฟอร์มกรอกข้อมูลสมัครสมาชิก 
 

(4) เมื่อลงทะเบียนส าเร็จจะได้รับอีเมล (e-mail) ยืนยันตามภาพที่ 6.3 

 
ภาพที่ 6.3 หน้าจออีเมลยืนยันการสมัครสมาชิก Amazon 
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6.1.2 วิธกีารสมคัรเขา้ใชง้าน Amazon Mobile Hub 
การลงทะเบียน Amazon Mobile Hub มีข้ันตอนดังน้ี 
(1) เข้าสู่ระบบเพื่อเข้า Console ของ Amazonดังแสดงในภาพที ่6.4 

 
ภาพที่ 6.4 หน้าจอเข้าสู่ระบบเพื่อเข้าใช้งาน Amazon Console 
 

(2) เมื่อเข้าสู่ระบบส าเร็จเรียบร้อยแล้วจะเห็นหน้าจอ Console ของ Amazon 
ตามภาพที่ 6.5 จากน้ันให้ค้นหาและเลือกบริการที่ช่ือว่า Mobile Hub 
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ภาพที่ 6.5 หน้าจอ Amazon Console 

 
(3) คลิก create project เพื่อสร้าง project ภายในบริการMobile Hub ดัง

ภาพที่ 6.6 

 
ภาพที่ 6.6 หน้าจอสร้าง Project Amazon Hub 
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(4) ตั้งช่ือ project ตามที่ต้องการ ในช่องว่างดังภาพที่ 6.7 

 
ภาพที่ 6.7 หน้าจอกรอกช่ือเพื่อสร้าง Project Amazon Hub 

 
(5) เมื่อตั้งช่ือ project เรียบร้อยแล้วจะเห็นหน้าจอ Console ของบริการ

Mobile Hub ตามที่ภาพที่ 6.8 

 
ภาพที่ 6.8 หน้าจอ Amazon Hub Console 
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6.1.3 วิธกีารตัง้คา่ User Sign-In ใน Amazon Mobile Hub 
การตั้งค่า User Sign-In ใน Amazon Mobile Hub เพื่อให้ระบบสามารถใช้

งานฟังก์ชันสมัครและตรวจสอบบญัชีผู้ใช้งานได้ มีข้ันตอนดังน้ี 
(1) คลิกเลือกไปยัง User Sign-in เพื่อเปิดการใช้งานบริการ ดังภาพที่ 6.9 

 
ภาพที่ 6.9 หน้าจอเลือก User Sign-in ใน Amazon Hub Console 
 

(2) คลิกเลือกรูปแบบการใช้งานที่ตอ้งการโดย  
Email and Password:  เป็นรูปแบบการจัดการ  User ด้วย Username  

(e-mail) และ password  
Facebook Login: เป็นรูปแบบการจัดการ User ด้วย Facebook account  
Google Sign-In: เป็นรูปแบบการจัดการ User ด้วย Google account  
SAMAL Federation: เป็นรูปแบบการจดัการ User ด้วย SAML 
 
ในโครงงานน้ีเลือกใช้รูปแบบการจัดการ User แบบ Email and Password 
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ภาพที่ 6.10 หน้าจอ User Sing-in Console 
 

(3) ตั้งค่ารูปแบบของการเข้าสู่ระบบทีต่อ้งการเพื่อสร้าง User Pool  
 

ตารางที่ 6.1 
ตารางอธิบายหวัข้อการตัง้คา่ User Pool 

เง ื่อนไข   
How are your users going to login?  Email 
Multi-factor authentication Disable 

Password minimum length 6 
Password character requirements ไมเ่ลอืกเง ือ่นไขใด ๆ  
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ภาพที่ 6.11 หน้าจอฟอร์มการตั้งค่า User Sing-in Console  

หลังจากตั้งค่าเงื่อนไขต่าง ๆ เสร็จเรียบร้อยแล้วให้ท าการเลือก Create User Pool 
 

6.1.4 วิธกีารตัง้คา่ Lambda  
การตั้งค่า Lambda เพื่อให้ Username ที่มาจาก User Pool ที่สร้างในหัวข้อ 

6.3 สามารถยืนยัน Account ได้โดยอัตโนมัติ มีข้ันตอนดังน้ี 
(1) เข้าไปยังบริการ Lambda ผ่าน Amazon Console จากน้ันคลิกที่ Create 

Function ดังภาพที่ 6.12 

 
ภาพที่ 6.12 หน้าจอ Lambda  Console 
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(2) ตั้งค่า Function ตามที่ปรากฏตามด้านล่าง ในหน้าจอตามภาพที่ 6.13 
 

 

 
ภาพที่ 6.13 หน้าจอการแก้ไขใน Lambda  Console 

(3) ไปยัง Service Amazon Cognito แล้วเลือก Manage your User Pools 
ดังภาพที่ 6.14 

Code  

exports.handler = function(event, context) { 

 event.response.autoConfirmUser = true; 

 // Return result to Cognito 

 context.done(null, event); 

} 
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ภาพที่ 6.14 หน้าจอ Amazon Cognito  Console  

(4) เลือก project ที่ต้องการผูก lambda ดังภาพที่ 6.15 

 
ภาพที่ 6.15 หน้าจอเลือก User Pool ใน Amazon Cognito  Console 

(5) เลือกเมนู General setting -> Triggers ตามภาพที่ 6.16 
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ภาพที่ 6.16 หน้าจอเลือกเมนู Tigger ใน Amazon Cognito  Console 

(6) เลือก Lambda ที่ได้สร้างเอาไว้ในช่อง per-sing up ดังภาพที่ 6.17 

 
ภาพที่ 6.17 หน้าจอการเลือก Lambda ที่มีอยู่ใน Amazon Cognito Console  

6.1.5 วิธกีารตัง้คา่ NoSQL Database ใน Amazon Mobile Hub 
การตั้ งค่ า  NoSQL Database ใน Amazon Mobile Hub เพื่อให้ระบบ

สามารถใช้งานฟังก์ชันที่มีการท างานร่วมกับฐานข้อมูลได ้มีข้ันตอนดังน้ี 
(1) คลิกเลือกไปยัง service NoSQL Database ดังแสดงในรูปที่ 6.18 
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ภาพที่ 6.18 หน้าจอการเข้าสู่ Amazon DynamoDB Console 
 

(2) คลิกเลือก Enable NoSQL ดังภาพที่ 6.19 

 
ภาพที่ 6.19 หน้าจอ Amazon DynamoDB Console 
 

(3) คลิกเลือก Add table จากน้ันเลือก Custom ดังภาพที่ 6.20 เพื่อที่จะ
สร้าง table ในรูปแบบที่ก าหนดเองได ้ 
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ภาพที่ 6.20 หน้าจอการเลือกประเภทการเข้าถึงตารางใน Amazon DynamoDB Console 
 

(4) ในข้ันตอนต่อไปให้ใส่ช่ือ table ที่ต้องการลงไปในช่อง Table name  
ดังภาพที่ 6.21 เมื่อท าการก าหนดช่ือ table เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ในส่วนของ permission จะ
ประกอบไปด้วย  

a) Public: ก าหนดให้สามารถอ่านหรือเขียน table ได้จากทุก App User 
b) Protected: ก าหนดให้สามารถอ่านไดจ้ากทกุ App User แต่สามารถ

เขียนได้เฉพาะเจ้าของ table เท่าน้ัน 
c) Private: ก าหนดให้เฉพาะเจ้าของ table เท่าน้ันที่มีสิทธิในการอ่าน

หรือเขียน table 
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ภาพที่ 6.21 หน้าจอช่องการตั้งช่ือตารางใน Amazon DynamoDB Console 

(5) ก าหนดช่ือ attributes ต่าง ๆ  ที่ต้องการ ดังตัวอย่างในภาพที่ 6.22 โดย
ต้องมี Partition key อย่างน้อย 1 ตัว 

 
ภาพที่ 6.22 หน้าจอฟอร์มการตั้งค่าตารางใน Amazon DynamoDB Console 

(6) เมื่อท าการก าหนดค่าต่าง ๆ เป็นที่เรียบร้อยแล้วให้คลิกปุ่ม create table 
ดังภาพที่ 6.23  
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ภาพที่ 6.23 หน้าจอการยืนยันสร้างตารางใน Amazon DynamoDB Console  
 
6.2 วิธตีดิตัง้ระบบงานหลงับา้น (Back-End System) ของ Tax Planning 

 
ในการติดตั้งระบบหลังบ้านของ Tax Planning ต้องท าการสร้าง package ของ

โปรแกรมก่อนจากน้ันจึงน า package ไปติดตั้งยังเครือ่งแม่ข่ายโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

6.2.1 วิธกีารสรา้ง package ระบบโปรแกรมหลงับา้น 
การสร้าง package ระบบโปรแกรมหลังบา้นมีข้ันตอนดังตอ่ไปน้ี 
(1)  เปิดหน้าจอ command line ของเครื่องที่มีโปรแกรมระบบงานหลังบ้าน

อยู่ จากน้ันไปยัง Directory ที่อยู่ของ project 
(2) พิมพ์ค าส่ัง sbt universal:packageZipTarball ระบบจะสร้าง package 

ให้ดังแสดงในภาพที ่6.24 

 
ภาพที่ 6.24 หน้าจอแสดง package ระบบงานหลังบ้าน 
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6.2.2 วิธกีารตดิตัง้ระบบงานหลงับา้นบนระบบแมข่า่ย 
การติดตั้งระบบงานหลังบ้านบนระบบแมข่่ายมีข้ันตอนดังน้ี 
(1)  น า package ที่สร้างในหัวข้อที่ 6.2.1 ไปใส่ใน Directory ที่ต้องการของ

เครื่องแม่ข่าย  
(2)  พิ ม พ์ ค า ส่ั ง  bash <app_name> - Dhttp.port= 8084 & disown ที่  

Directory ที่มี package อยู่เพื่อเริ่มการท างานของระบบ 
 
6.3 วิธตีดิตัง้โมบายแอปพลเิคชนั (Mobile Application) ของ Tax Planning  

 
ผู้ใช้งานสามารถติดตั้งแอปพลิเคชันผ่านทาง Apple Store ได้โดยท าตามข้ันตอน

ดังต่อไปน้ี 
(1) เปิด Apple Store จากน้ันค้นหา Tax Planning ในช่องค้นหา 
(2) คลิกเลือก Tax Planning เพื่อท าการติดตั้งแอปพลิเคชันบนสมารต์โฟน 
(3) เมื่อติดตั้งส าเร็จจะแสดงแอปพลิเคชันดังแสดงในภาพที ่6.25 

 

 
ภาพที่ 6.25 หน้าจอแอปพพลิเคชันบนสมาร์ตโฟน 
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ภาคผนวก ก 
ตัวแบบระบบในขัน้วิเคราะห ์(Analysis Models) 

 

1. Use case ของระบบ 
 

ระบบ Tax Planning ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ  ที่สัมพันธ์กันดังแสดงในภาพที่ ก.1  
 

 
 

ภาพที่ ก.1 Package Diagram แสดงภาพรวมของระบบ 
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2. Use case ของสว่นบนัทกึขอ้มลูส าหรบัค  านวณภาษ ี
 

ในส่วนการบันทึกข้อมูลส าหรับค านวณภาษี ประกอบด้วย Use case ต่าง ๆ ดังแสดง
ในภาพที่ ก.2 ซ่ึงแต่ละ Use case มีรายละเอียด(Use Case Description) ดังแสดงในตาราง ก.1  
ถึง ก.10 

 

 
ภาพที่ ก.2 Use Case Diagram ส่วนการบันทึกข้อมูลส าหรับค านวณภาษ ี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนบนัทึกขอ้มูลส ำหรับค ำนวนภำษี 

Mobile Application 
User 
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ตารางที่ ก.1 
ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลประวัติส่วนตัว 

Use case on 1 
Use case name Maintain personal profile 
Scenario เพิ่มข้อมูลประวัติส่วนตัว 

Brief Description ผู้ใช้งานสามารถบันทึกข้อมูลส่วนตัวของตนเอง เช่น ข้อมูลวันเกิด 
ข้อมูลสถานะสมรสตามปีภาษไีด ้

Actors ผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน 
Related Use Cases - 
Preconditions ข้อมูลส่วนตัวของผู้ใช้งานต้องไม่มีในระบบมาก่อน 

Post conditions ข้อมูลส่วนตัวถูกบันทึกในระบบ 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ใช้งานท ารายการเก่ียวกับข้อมูล
ส่วนตัว 

1.1 ระบบแสดงฟอร์มส าหรับ
บันทึกข้อมูลส่วนตัว 

2. ระบุข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ วัน
เดือนปีเกิด สถานะภาพสมรส 
สถานะภาพร่างกาย จ านวนบุตร 
สถานะการเล้ียงดูบิดามารดา 

2.1 ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล โดยตรวจรูปแบบ
วันเดือนปีเกิดต้องเป็นรูปแบบ
ของวันที่ทีก าหนด และตรวจ 
สถานะภาพสมรส สถานะภาพ
ร่างกาย จ านวนบุตร 
สถานการณ์เล้ียงดูบิดาตอ้งอยู่
ในค่าที่ก าหนด 
2.2 บันทึกข้อมูลส่วนบุคคล
เข้าระบบ 

Exceptions 2.1 ถ้าข้อมูลไม่ถูกต้องระบบจะแจ้งเตือนใหผู้้ใช้งานทราบ 
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ตารางที่ ก.2 
ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลประวัติส่วนตัว 

Use case on 1 
Use case name Maintain personal profile 
Scenario แก้ไขข้อมูลประวัติส่วนตัว 

Brief Description ผู้ใช้งานสามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของตนเอง เช่น ข้อมูลวันเกิด 
ข้อมูลสถานะสมรสตามปีภาษไีด ้

Actors ผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน 
Related Use Cases - 
Preconditions มีข้อมูลส่วนตัวของผู้ใช้งานอยู่ในระบบ 

Post conditions ข้อมูลส่วนตัวของผู้ใช้งานถูกแก้ไข 
Flow of Activities Actor System 

1. ผู้ใช้งานท าการแก้ไขข้อมูล
ส่วนตัว 

1.1 ระบบแสดงฟอร์มการ
แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

2. แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องการ 
ข้อมูลที่แก้ไขได้ได้แก่ วันเดือนปี
เกิด สถานะภาพสมรส สถานะภาพ
ร่างกาย จ านวนบุตร สถานะการ
เล้ียงดูบิดามารดา 

2.1 ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล โดยตรวจรูปแบบ
วันเดือนปีเกิดต้องเป็นรูปแบบ
ของวันที่ทีก าหนด และตรวจ 
สถานะภาพสมรส สถานะภาพ
ร่างกาย จ านวนบุตร 
สถานการณ์เล้ียงดูบิดาตอ้งอยู่
ในค่าที่ก าหนด 
2.2 บันทึกข้อมูลส่วนบุคคลที่
แก้ไขเข้าระบบ 

Exceptions 2.1 ถ้าข้อมูลไม่ถูกต้องระบบจะแจ้งเตือนใหผู้้ใช้งานทราบ 
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ตารางที่ ก.3 
ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลประวัติรายได ้

Use case on 2 
Use case name Maintain personal income 
Scenario เพิ่มข้อมูลประวัติรายได ้

Brief Description ผู้ใช้งานสามารถบันทึกข้อมูลรายไดต้ามมาตรา 40(1) 40(2) ของ
ตนเองได้ เช่น เงินเดือน โบนัส 

Actors ผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน 
Related Use Cases Extends: Maintain document 
Preconditions ข้อมูลรายได้ของผู้ใช้งานต้องไมม่ีอยู่ในระบบ 

Post conditions ข้อมูลรายได้ถูกบันทึกระบบ 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ใช้งานท าการเพิ่มข้อมูลรายได ้ 1.1 ระบบแสดงฟอร์มส าหรับ
บันทึกข้อมูลรายได้ 

2.ระบุข้อมูลรายได้ ได้แก่ เงินเดือน
ต่อเดือน(บาท) โบนัสต่อปี(บาท) 
เงินได้อ่ืนๆต่อปี(บาท) 

2.1 ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล โดยตรวจเงินเดือน
ต่อเดือน โบนัสต่อปี และเงิน
ได้อ่ืนๆต่อปี ต้องมีค่าเป็นบวก 
2.2 บันทึกข้อมูลรายได้เข้า
ระบบ 
2.3 ระบบท าการคิดค านวณ
ค่าใช้จ่ายส่วนตัวและ
ประกันสังคม 
2.4 บันทึกข้อมูลค่าใช้จ่าย
ส่วนตัวและประกันสังคมเข้า
ระบบ 

Exceptions 2. ผู้ใช้อาจเพิ่มการอัปโหลดเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการย่ืนภาษีได ้
(Maintain document)  
2.1 ถ้าข้อมูลไม่ถูกต้อง ระบบจะแจ้งเตือนใหผู้้ใช้ทราบ 

 

Ref. code: 25605902037067HOA



 

 

114 

ตารางที่ ก.4 
ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลประวัติรายได ้

Use case on 2 
Use case name Maintain personal income 
Scenario แก้ไขข้อมูลประวัติรายได้ 

Brief Description ผู้ใช้งานสามารถแก้ไขข้อมูลรายได้ตาม มาตรา 40(1) 40(2) ของ
ตนเองได้ เช่น เงินเดือน โบนัส 

Actors ผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน 
Related Use Cases Extends: Maintain document 
Preconditions มีข้อมูลรายได้บันทึกในระบบ 

Post conditions ข้อมูลรายได้ของผู้ใช้งานถูกแก้ไข 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ใช้งานท าการแก้ข้อมูลรายได้ 1.1 ระบบแสดงฟอร์มส าหรับ
แก้ไขข้อมูลรายได้ 

2.ระบุข้อมูลรายได้ทีต่อ้งการแก้ไข
โดยข้อมูลที่แก้ไขได้ ได้แก่ เงินเดือน
ต่อเดือน (บาท) โบนัสต่อปี (บาท) 
เงินได้อ่ืนๆต่อปี (บาท) 

2.1 ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล โดยตรวจเงินเดือน
ต่อเดือน โบนัสต่อปี และเงิน
ได้อ่ืน ๆ ต่อปี ต้องมีค่าเป็น
บวก 
2.2 บันทึกข้อมูลรายได้ที่ถูก
แก้ไขเข้าระบบ 
2.3 ระบบท าการคิดค านวณ
ค่าใช้จ่ายส่วนตัวและ
ประกันสังคมใหม่ 
2.4 บันทึกข้อมูลค่าใช้จ่าย
ส่วนตัวและประกันสังคมเข้า
ระบบ 

Exceptions 2. ผู้ใช้อาจแก้ไขเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการย่ืนภาษีที ่อัปโหลดเข้า
ไปในระบบได ้(Maintain document)  
2.1 ถ้าข้อมูลไม่ถูกต้อง ระบบจะแจ้งเตือนใหผู้้ใช้ทราบ 
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ตารางที่ ก.5 
ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลรายการลดหย่อน 
Use case on 3 

Use case name Maintain personal deduct 

Scenario เพ่ิมข้อมูลรายการหักลดหย่อน 
Brief Description ผู้ใช ้งานสามารถบันทึกข้อมูลกองทุน LTF, RMF และเงินบริจาคที่สามารถหัก

ลดหย่อนของตนเองได้ 
Actors ผู้ใช ้งานโมบายแอปพลิเคช ัน 

Related Use Cases Extends: Maintain document 

Preconditions ข้อมูลการลดหย่อนของผู้ใช ้งานต้องไม่มีอยู่ในระบบ 

Post conditions ข้อมูลการลดหย่อนถูกบันทึกในระบบ 

Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ใช ้งานท าการเลือกประเภทรายการ
ลดหย่อยที่ต้องการบันทึก ได้แก่ กองทุน
LTF กองทุน RMF บริจาคลดหย่อน  
2 เท่าบริจาคลดหย่อน1เท่า 

1.1 ระบบแสดงฟอร์มการบันทึก
ข้อมูลรายการลดหย่อน 

2.ระบุข้อมูลจ านวนเงินที่ซ ื้อกองทุน หรือ
จ านวนเงินที่บริจาคไปแล้ว 

- 

3.บันทึกข้อมูลรายการลดหย่อน 3.1 ตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูล โดยตรวจจ านวนเงินที่ซ ื้อ
กองทุน หรือจ านวนเงินที่บริจาคไป
แล้วต้องมีค่าเป็นบวก 
3.2 ค านวณหาค่าลดหย่อนทั้งหมด
ที่ลดหย่อนไปแล้ว 
3.3 บันทึกข้อมูลผลค านวณค่า
ลดหย่อนทั้งหมดที่ลดหย่อนไปแล้ว
เข้าระบบ 
3.4 บันทึกข้อมูลรายการลดหย่อน
เข้าระบบ 

Exceptions 3. ผู้ใช ้อาจจัดการอัปโหลดเอกสารที่ใช ้เป็นหลักฐานการย่ืนภาษีได้ (Maintain 
document) 
3.1 ถ้าข้อมูลไม่ถูกต้อง ระบบจะแจ้งเตือนให้ผู้ใช ้ทราบ 
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ตารางที่ ก.6 
ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลรายการลดหย่อน 

Use case on 3 
Use case name Maintain personal deduct 
Scenario ลบข้อมูลรายการค่าลดหย่อน 

Brief Description ผู้ใช้งานสามารถลบข้อมูลกองทุน LTF, RMF และเงินบริจาคที่
สามารถหักลดหย่อนของตนเองได้ 

Actors ผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน 
Related Use Cases Extends: Maintain document 
Preconditions มีข้อมูลการลดหย่อนของผู้ใช้งานในระบบ 

Post conditions ข้อมูลลดหย่อนของผู้ใช้งานถูกลบออกจากระบบ 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ใช้งานท าการเลือกประเภท
รายการลดหย่อนที่ต้องการ
บันทึก ได้แก่ กองทุน LTF 
กองทุน RMF บริจาคลดหย่อน 
2 เท่า บริจาคลดหย่อน 1 เท่า 

1.1 แสดงรายการค่าลดหย่อน
ทั้งหมดที่ไดบ้ันทกึไปแล้ว 
 

2.ผู้ใช้งานเลือกรายการค่า
ลดหย่อนที่ต้องการลบ 

- 

3.ยืนยันการลบรายการค่า
ลดหย่อน 

3.1 ระบบค านวณหาคา่ลดหย่อน
ทั้งหมดที่ลดหย่อนไปแล้วใหม ่
3.2 บันทึกข้อมูลผลค านวณค่า
ลดหย่อนทั้งหมดที่ลดหย่อนไป
แล้วเข้าระบบ 
3.3 ลบข้อมูลรายการค่าลดหย่อน
และไฟล์เอกสารที่เก่ียวกับ
รายการน้ันออกจากระบบ 

Exceptions - 
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ตารางที่ ก.7 
ตารางแสดง Use case description เพิ่มเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการย่ืนภาษีประกอบรายได้ 

Use case on 4 
Use case name Maintain document 
Scenario เพิ่มเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการย่ืนภาษีประกอบรายได ้

Brief Description ผู้ใช้งานสามารถเพิ่มเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการย่ืนภาษปีระกอบ
รายได้ตามมาตรา 40(1) และ40(2) เช่น เงินเดือน โบนัส และเงินได้
อ่ืนๆ  

Actors ผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน 
Related Use Cases Maintain personal Income 

Preconditions มีข้อมูลรายได้บันทึกในระบบ 
Post conditions เอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการย่ืนภาษีประกอบรายไดถู้กเพิ่มในระบบ 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ใช้งานเลือกประเภทรายได้ที่
ต้องการอัปโหลดเอกสาร 

1.1 ระบบแสดงรายการแฟ้ม
ภาพที่มีในสมาร์ตโฟนผู้ใช้ 

2.เลือกแฟ้มเก็บเอกสาร/รูปภาพที่
ต้องการ 

2.1 ระบบแสดงช่ือไฟล์
เอกสาร/รูปภาพที่เลือกใน
ฟอร์มบันทึกเอกสารที่ใช้เป็น
หลักฐานการย่ืนภาษีประกอบ
รายได้ 

3.อัปโหลดเอกสาร/รูปภาพ 3.1 ตรวจสอบความถูกต้อง 
โดยตรวจขนาดและนามสกุล
ของไฟล์ต้องอยู่ในรูปแบบที่
ก าหนด 
3.2 ระบบท าการอัปโหลดไฟล์
เอกสาร/รูปภาพเข้าระบบ 

Exceptions 3.1 ถ้าขนาดและนามสกุลของไฟล์ไม่ถูกต้อง ระบบจะแจ้งเตือนให้
ผู้ใช้งานทราบ 
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ตารางที่ ก.8 
ตารางแสดง Use case description แก้ไขเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการย่ืนภาษีประกอบรายได้ 

Use case on 4 
Use case name Maintain document 
Scenario ลบเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการย่ืนภาษีประกอบรายได้ 

Brief Description ผู้ใช้งานสามารถลบเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการย่ืนภาษีประกอบ
รายได้ รายได้ตามมาตรา 40(1) และ 40(2) เช่น เงินเดือน โบนัส 
และเงินได้อ่ืน ๆ 

Actors ผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน 
Related Use Cases Maintain personal Income 

Preconditions มีข้อมูลรายได้และข้อมูลเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการย่ืนภาษี
ประกอบรายไดอ้ยู่ในระบบ 

Post conditions เอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการย่ืนภาษีประกอบรายไดถู้กลบออกจาก
ระบบ 

Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ใช้งานเลือกประเภทรายได้ที่
ต้องการลบเอกสาร 

1.1 ระบบแสดงรายการแฟ้ม
ภาพที่มีในสมาร์ตโฟนผู้ใช้ 

2.เลือกเอกสาร/รูปภาพที่ต้องการ
ลบ 

2.1 ระบบแสดงแบบฟอรม์การ
ยืนยันการลบข้อมูล 

3.ยืนยันการลบเอกสาร/รูปภาพ 3.1 ระบบท าการลบเอกสาร/
รูปภาพ ออกจากระบบ 

Exceptions - 
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ตารางที่ ก.9 
ตารางแสดง Use case description เพิ่มเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการหักลดหย่อน 

Use case on 4 
Use case name Maintain document 
Scenario เพิ่มเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการหักลดหย่อน 

Brief Description ผู้ใช้งานสามารถเพิ่มเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการหกัลดหย่อน ได้แก่ 
เอกสารซ้ือกองทุนLTF เอกสารซ้ือกองทุนRMF เอกสารบริจาคเงิน
ลดหย่อน2เท่า และเอกสารบริจาคเงินลดหย่อน1เท่าได้ 

Actors ผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน 
Related Use Cases - 

Preconditions มีข้อมูลรายการลดหย่อนบันทึกในระบบ 
Post conditions เอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการหักลดหย่อนถูกเพิ่มในระบบ 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ใช้งานเลือกประเภทรายการ
ลดหย่อนที่ต้องการอัปโหลดเอกสาร 

1.1 ระบบแสดงรายการแฟ้ม
ภาพที่มีในสมาร์ตโฟนผู้ใช้ 

2.เลือกแฟ้มเก็บเอกสาร/รูปภาพที่
ต้องการ 

2.1 ระบบแสดงช่ือไฟล์
เอกสาร/รูปภาพที่เลือกใน
ฟอร์มบันทึกเอกสารที่ใช้เป็น
หลักฐานการหักลดหย่อน 

3.อัพโหลดเอกสาร/รูปภาพ 3.1 ตรวจสอบความถูกต้อง 
โดยตรวจขนาดและนามสกุล
ของไฟล์ต้องอยู่ในรูปแบบที่
ก าหนด 
3.2 ระบบท าการอัปโหลดไฟล์
เอกสาร/รูปภาพเข้าระบบ 

Exceptions 3.1 ถ้าขนาดและนามสกุลของไฟล์ไม่ถูกต้อง ระบบจะแจ้งเตือนให้
ผู้ใช้งานทราบ 
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ตารางที่ ก.10 
ตารางแสดง Use case description ลบเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการหักลดหย่อน 

Use case on 4 
Use case name Maintain document 
Scenario ลบเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการหักลดหย่อน 

Brief Description ผู้ใช้งานสามารถลบเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการหักลดหย่อน ได้แก่ 
เอกสารซ้ือกองทุนLTF เอกสารซ้ือกองทุนRMF เอกสารบริจาคเงิน
ลดหย่อน2เท่า และเอกสารบริจาคเงินลดหย่อน1เท่า 

Actors ผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน 
Related Use Cases - 

Preconditions มีข้อมูลรายการลดหย่อนและมีข้อมูลเอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการหัก
ลดหย่อนในระบบ 

Post conditions เอกสารที่ใช้เป็นหลักฐานการหักลดหย่อนถูกลบออกจากระบบ 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ใช้งานเลือกประเภทรายได้ที่
ต้องการลบเอกสาร 

1.1 ระบบแสดงรายการแฟ้ม
ภาพที่มีในสมาร์ตโฟนผู้ใช้ 

2.เลือกเอกสาร/รูปภาพที่ต้องการ
ลบ 

2.1 ระบบแสดงแบบฟอรม์การ
ยืนยันการลบข้อมูล 

3.ยืนยันการลบเอกสาร/รูป 3.1 ระบบท าการลบเอกสาร/
รูปภาพ ออกจากระบบ 

Exceptions -  
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3. Use case ของสว่นเรยีกดรูายงานและดสูรปุขอ้มลูทางภาษ ี
 

ในส่วนเรียกดูรายงานและดูสรุปข้อมูลทางภาษี  ประกอบด้วย Use case ต่าง ๆ  
ดังแสดงในภาพที่ ก.3 ซ่ึงแต่ละ Use case มีรายละเอียด(Use Case Description) ดังแสดงในตาราง 
ก.11 ถึง ก.14 
 

 
ภาพที่ ก.3 Use Case Diagram ส่วนเรียกดูรายงานและดูสรุปข้อมูลทางภาษ ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนเรียกดูรำยงำนและดูสรุปขอ้มูลทำงภำษี 

Mobile Application 
User 
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ตารางที่ ก.11 
ตารางแสดง Use case description ดูรายงานข้อมูลสรุปภาษี 

Use case on 5 
Use case name View dashboard 
Scenario ดูรายงานข้อมูลสรุปภาษี 

Brief Description ผู้ใช้งานสามารถเรียกดูรายงานข้อมูลสรุปภาษ ีที่แสดงจ านวนที่ใช้
สิทธิลดหย่อนภาษีไปแล้ว และจ านวนสิทธิลดหย่อนคงเหลือได้ 

Actors ผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน 
Related Use Cases - 
Preconditions มีข้อมูลส่วนตัว ข้อมูลรายได้และข้อมูลค่าลดหย่อนในระบบ 

Post conditions รายงานถูกแสดง 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ใช้งานท ารายการเรียกดรูายงาน
ทางภาษี 

1.1 ระบบดึงข้อมูลที่เก่ียวข้อง
กับการค านวณภาษี ได้แก่ 
ข้อมูลส่วนตัว ข้อมูลรายได้ ข้อ
มูลค่าลดหย่อน และโครงสร้าง
ภาษี  
1.2 ค านวณภาษีเพื่อหาสิทธิ
ลดหย่อนสูงสุดที่สามารถ
ลดหย่อนได้ 

2. เลือกประเภทของรายการภาษี 
ที่ต้องการดูรายละเอียด เช่น ค่า
ลดหย่อนกองทุน LTF คงเหลือ ค่า
ลดหย่อนกองทุน RMF คงเหลือ ค่า
ลดหย่อนบริจาคคงเหลือ จ านวนค่า
ลดหย่อนที่ใช้สิทธิไปแล้ว 

2.1 ระบบแสดงรายงานสรุป
ข้อมูลภาษี โดยแสดงสัดส่วน
ค่าลดหย่อนที่ใช้ไปต่อค่า
ลดหย่อนที่สามารถใช้ได้ใน
แบบฟอร์มที่ก าหนด 

Exceptions - 
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ตารางที่ ก.12 
ตารางแสดง Use case description ดูรายงานแนะน ากองทุน 
Use case on 6 

Use case name View fund advise 

Scenario ดูรายงานแนะน ากองทุน 
Brief Description ผู้ใช ้งานสามารถเรียกดูรายการแนะน ากองทุนตามระดับความเสี่ยงที่ผู้ใช ้งาน

ยอมรับได้ ตามผลการประเมินแบบทดสอบความเสี่ยงที่ผู้ใช ้งานท า  
Actors ผู้ใช ้งานโมบายแอปพลิเคช ัน 

Related Use Cases - 

Preconditions มีข้อมูลกองทุนอยู่ในระบบ 

Post conditions รายการกองทุนแนะน าถูกแสดง 

Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ใช ้งานเรียกดูรายงานแนะน ากองทุน 1.1 ระบบค้นหาข้อมูลกองทุนใน
ระบบที่ตรงกับระดับความเสี่ยง
ของผู้ใช ้งาน 
1.2 จัดเรียงล าดับข้อมูลกองทุนที่
จะแสดงจากล าดับแรกถึงล าดับ
สุดท้ายตามเกณฑ์ดังนี้ ล าดับแรก
จะเป็นข้อมูลกองทุนที่ซ ื้อโฆษณาไว้
และมีจ านวนวันที่ซ ื้อโฆษณาสูงสุด
ลดหลั่นไปตามล าดับ จากนั้นจึง
เป็นกองทุนที่ไม่ได้ซ ื้อโฆษณา โดย
เรียงกองทุนเหล่านั้นตามล าดับ

ตัวอักษรของช ื่อกองทุน 
1.3 แสดงข้อมูลกองทุนซึ่ง
ประกอบด้วย ช ื่อกองทุน บริษัท
หลักทรัพย์จัดการกองทุน URL
เว็บไซต์กองทุน ระดับความเสี่ยง 
ตามล าดับที่จัดเรียงในข้อ 1.2 

Exceptions - 
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ตารางที่ ก.13 
ตารางแสดง Use case description ดูรายงานแนะน ากองทุน 

Use case on 6 
Use case name View fund advise 
Scenario ดูเว็บไซต์กองทุน 

Brief Description ผู้ใช้งานสามารถเรียกดูเว็บไซต์ของกองทุนที่ระบบแนะน าได้ 
Actors ผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน 
Related Use Cases - 

Preconditions มีข้อมูลกองทุนอยู่ในระบบ 
Post conditions เว็บไซต์ของกองทุนถูกแสดง 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ใช้งานเรียกดูรายงาน
แนะน ากองทุน 

1.1 ระบบค้นหาข้อมูลกองทุนในระบบ
ที่ตรงกับระดับความเส่ียงของผู้ใช้งาน 
1.2 จัดเรียงล าดับข้อมูลกองทุนที่แสดง
จากล าดับแรกไปล าดับสุดทา้ยตาม
เกณฑ์ดังน้ี ล าดับแรกจะเป็นข้อมูล
กองทุนที่ซ้ือโฆษณาไว้และมีจ านวน
วันที่ซ้ือโฆษณาสูงสุดลดหล่ันไป
ตามล าดับ จากน้ันจึงเป็นกองทุนที่
ไม่ได้ซ้ือโฆษณา โดยเรียงกองทุน
เหล่าน้ันตามล าดับตวัอักษรของช่ือ
กองทุน 
1.3 แสดงข้อมูลกองทุนซ่ึง
ประกอบด้วย ช่ือกองทุน บริษัท
หลักทรัพย์จัดการกองทุน URLเว็บไซต์
กองทุน ระดับความเส่ียง ตามล าดับที่
จัดเรียงในข้อ 1.2 

2.ผู้ใช้งานเลือก URL ของ
เว็บไซต์ที่ต้องการดูข้อมูล 

2.1 ระบบแสดงหน้าเว็บไซต์ของ
กองทุนตาม URL ที่ระบุ 

Exceptions - 
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ตารางที่ ก.14 
ตารางแสดง Use case description ดูรายงานแนะน าสถานที่รับบริจาค 

Use case on 7 
Use case name View donate advise 
Scenario ดูรายงานแนะน าสถานที่รบับริจาค 

Brief Description ผู้ใช้งานสามารถเรียกดูรายการแนะน าสถานทีร่ับบรจิาคได้ 
Actors ผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน 
Related Use Cases - 

Preconditions มีข้อมูลสถานที่รับบริจาคอยู่ในระบบ 
Post conditions รายการสถานที่รับบริจาคแนะน าถูกแสดง 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ใช้งานเรียกดูรายงานแนะน า
สถานที่บริจาค 

1.1 ระบบค้นหาข้อมูลสถานที่
รบับริจาคในระบบ 
1.2 แสดงข้อมูลสถานที่รับ
บริจาคตามตัวอักษร 

2. ระบุประเภทสถานทีบ่รจิาคที่
ต้องการ 

2.1 ค้นหาและแสดงข้อมูล
สถานที่บริจาคตามประเภทที่
ระบุ โดยเรียงตามตัวอักษร 
และข้อมูลที่แสดง
ประกอบด้วย ช่ือสถานที่
บริจาค ที่อยู่ และเบอร์
โทรศัพท์ 

Exceptions - 
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4. Use case ของระบบงานหลงับา้น 
 

ในส่วนระบบงานหลังบา้น ประกอบดว้ย Use case ต่าง ๆ  ดังแสดงในภาพที่ ก.4  
ซ่ึงแต่ละ Use case มีรายละเอียด (Use Case Description) ดังแสดงในตาราง ก.15 ถึง ก.25 
 

 

 
ภาพที่ ก.4 Use Case Diagram ระบบงานหลังบา้น 
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ตารางที่ ก.15 
ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลโครงสร้างปีภาษี 

Use case on 8 
Use case name Maintain tax setting 
Scenario เพิ่มข้อมูลโครงสร้างทางภาษี 

Brief Description ผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่มข้อมูลโครงสร้างทางภาษีซ่ึงประกอบด้วย ค่า
ลดหย่อนของผู้มีเงินได้ ลดหย่อนอุปการะเล้ียงดูบิดามารดา ร้อยละ
เงินบริจาค ร้อยละเงินบริจาคเพื่อการศึกษา ร้อยละเบี้ยประกันชีวิต 
ร้อยละเงินกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ ร้อยละเงินกองทุนรวมหุ้น
ระยะยาว ลดหย่อนเล้ียงดูอุปการะบุตรธิดาได้ 

Actors ผู้ดูแลระบบ 
Related Use Cases - 

Preconditions ข้อมูลโครงสร้างภาษีในปีภาษทีี่ตอ้งการเพิ่มไม่มใีนระบบ 
Post conditions โครงสร้างภาษีถูกเพิ่มในระบบ 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ดูแลระบบท ารายการสร้าง
ข้อมูลโครงสร้างทางภาษี 

1.1 แสดงโครงสร้างภาษีของปี
ปัจจุบันที่มีในระบบ 

2.ระบุปีภาษีที่ตอ้งการเพิ่ม 2.1 ระบบแสดงฟอร์มการเพิ่ม
โครงสร้างทางภาษ ี

3.เพิ่มข้อมูลโครงสร้างทางภาษีที่
ต้องการ ได้แก่ ค่าลดหย่อนของผู้มี
เงินได้ ลดหย่อนอุปการะเล้ียงดูบดิา
มารดา ร้อยละเงินบริจาค ร้อยละ
เงินบริจาคเพื่อการศึกษา ร้อยละ
เบี้ยประกันชีวิต ร้อยละเงินกองทุน
รวมเพื่อการเล้ียงชีพ ร้อยละ
เงินกองทุนรวมหุ้นระยะยาว 
ลดหย่อนเล้ียงดูอุปการะบุตรธิดา 
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ตารางที่ ก.15 
ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลโครงสร้างปีภาษี (ต่อ) 

Flow of Activities Actor System 
4.ยืนยันการบันทึกข้อมูลโครงสร้าง
ทางภาษีในระบบ 

4.1 ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูลโดย ค่าลดหย่อน
ของผู้มีเงินได้ ลดหย่อน
อุปการะเล้ียงดูบิดามารดา 
ร้อยละเงินบริจาค ร้อยละเงิน
บริจาคเพื่อการศึกษา ร้อยละ
เบี้ยประกันชีวิต ร้อยละ
เงินกองทุนรวมเพื่อการเล้ียง
ชีพ ร้อยละเงินกองทุนรวมหุ้น
ระยะยาว ลดหย่อนเล้ียงดู
อุปการะบุตรธิดา ต้องมีค่าเปน็
บวก 
4.2 บันทึกโครงสร้างทางภาษี
ในระบบ 
4.3 แสดงข้อความยืนยันการ
บันทึกข้อมูลส าเร็จ 

Exceptions 4.1 ถ้าตรวจสอบข้อมูลแล้วไม่ถูกต้อง ระบบจะแจ้งใหผู้้ใช้งานทราบ 
4.2 ถ้าเกิดความผิดพลาดในการเช่ือมต่อเครื่องแม่ข่าย ระบบจะท า
การแจ้งเตือนเพื่อให้ผู้ดูแลระบบท ารายการอีกครัง้ 
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ตารางที่ ก.16 
ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลโครงสร้างภาษี 

Use case on 8 
Use case name Maintain tax setting 
Scenario แก้ไขข้อมูลโครงสร้างทางภาษ ี

Brief Description ผู้ดูแลระบบสามารถแก้ไขข้อมูลโครงสร้างทางภาษีดงัตอ่ไปน้ี ค่า
ลดหย่อนของผู้มีเงินได้ ลดหย่อนอุปการะเล้ียงดูบิดามารดา ร้อยละ
เงินบริจาค ร้อยละเงินบริจาคเพื่อการศึกษา ร้อยละเบี้ยประกันชีวิต 
ร้อยละเงินกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ ร้อยละเงินกองทุนรวมหุ้น
ระยะยาว ลดหย่อนเล้ียงดูอุปการะบุตรธิดาได้ 

Actors ผู้ดูแลระบบ 
Related Use Cases - 

Preconditions มีข้อมูลโครงสร้างภาษีในปีภาษีทีต่้องการแก้ไข 
Post conditions ข้อมูลโครงสร้างภาษีถูกแก้ไข 
Flow of Activities Actor Flow of Activities 

1.ผู้ดูแลระบบท ารายการ 
เปล่ียนแปลงโครงสร้างทางภาษี 

1.1 ระบบแสดงข้อมูล
โครงสร้างภาษีของปีปัจจุบัน 

2. ระบุปีภาษีที่ตอ้งการแก้ไข 2.1 ค้นหาและแสดงข้อมูล
โครงสร้างภาษีของปีภาษีที่
ระบุ 

3.แก้ไขข้อมูลโครงสร้างทางภาษี
ตามที่ต้องการ โดยสามารถแก้ไขค่า
ต่างๆ ได้แก่ ค่าลดหย่อนของผู้มีเงิน
ได้ ลดหย่อนอุปการะเล้ียงดูบิดา
มารดา ร้อยละเงินบริจาค ร้อยละ
เงินบริจาคเพื่อการศึกษา ร้อยละ
เบี้ยประกันชีวิต ร้อยละเงินกองทุน
รวมเพื่อการเล้ียงชีพ ร้อยละ
เงินกองทุนรวมหุ้นระยะยาว 
ลดหย่อนเล้ียงดูอุปการะบุตรธิดา 
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ตารางที่ ก.16 
ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลโครงสร้างภาษี (ต่อ) 

Flow of Activities Actor Flow of Activities 
4.ยืนยันการบันทึกการแก้ไขข้อมูล 4.1 ตรวจสอบความถูกต้อง

ของข้อมูล โดยตรวจค่า
ลดหย่อนของผู้มีเงินได้ 
ลดหย่อนอุปการะเล้ียงดูบิดา
มารดา ร้อยละเงินบริจาค  
ร้อยละเงินบริจาคเพื่อ
การศึกษา ร้อยละเบี้ยประกัน
ชีวิต ร้อยละเงินกองทุนรวม
เพื่อการเล้ียงชีพ ร้อยละ
เงินกองทุนรวมหุ้นระยะยาว 
ลดหย่อนเล้ียงดูอุปการะบุตร
ธิดาต้องมีค่าเป็นบวก 
4.2 บันทึกโครงสร้างทางภาษี
ในระบบ 
4.3 บันทึกข้อมูลการ
เปล่ียนแปลงในระบบซ่ึง
ประกอบด้วย วันเวลาที่ท าการ
แก้ไข ประเภทการแก้ไข 
ข้อมูลก่อนแก้ไข และข้อมูลที่
ท าการแก้ไข 
4.4 แสดงข้อความยืนยันการ
บันทึกข้อมูลส าเร็จ 

Exceptions 4.1 ถ้าตรวจสอบข้อมูลแล้วไม่ถูกต้อง ระบบจะแจ้งใหผู้้ใช้งานทราบ 
4.2 ถ้าเกิดความผิดพลาดในการเช่ือมต่อเครื่องแม่ข่าย ระบบจะท า
การแจ้งเตือนเพื่อให้ผู้ดูแลระบบท ารายการอีกครัง้ 
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ตารางที่ ก.17 
ตารางแสดง Use case description ดูโครงสร้างทางภาษ ี

Use case on 9 
Use case name View tax setting 
Scenario ดูโครงสร้างทางภาษี 

Brief Description ผู้ดูแลระบบสามารถดโูครงสรา้งทางภาษีทีบ่ันทกึไว้ในระบบโดยระบุ
ปีภาษีที่ต้องการได ้

Actors ผู้ดูแลระบบ 
Related Use Cases - 
Preconditions มีข้อมูลโครงสร้างภาษีในระบบ 

Post conditions ข้อมูลโครงสร้างภาษีถูกแสดง 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ดูแลระบบเรียกดูข้อมูล
โครงสร้างทางภาษ ี

1.1 ระบบค้นหาและแสดง
ข้อมูลโครงสร้างทางภาษีในปี
ปัจจุบัน 
 

2. ระบุปีภาษีที่ตอ้งการ 2.1 ค้นหาและแสดงข้อมูล
โครงสร้างทางภาษขีองปีทีร่ะบ ุ

Exceptions 2.1 ถ้าไม่มีข้อมูลในปีภาษีที่ระบ ุระบบจะแจ้งเตือนใหผู้้ใช้ทราบ 
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ตารางที่ ก.18 
ตารางแสดง Use case description ดูรายการเปล่ียนแปลงข้อมูลโครงสร้างทางภาษ ี
Use case on 10 

Use case name View audit log 

Scenario ดูรายการเปลี่ยนแปลงข้อมูลโครงสร้างทางภาษี 
Brief Description ผู้ดูแลระบบสามารถดูรายการเปลี่ยนแปลงข้อมูลโครงสร้างทางภาษีแต่ละ

รายการที่บันทึกไว้ในระบบ โดยระบุปีภาษีที่ต้องการได้ เช ่น ดูการเปลี่ยนแปลง
ข้อมูลของรายการ ร้อยละเงินบริจาค หรือร้อยละของเบี้ยประกันช ีวิตที่สามารถ
หักลดหย่อนภาษีได้ เป็นต้น 

Actors ผู้ดูแลระบบ 
Related Use Cases - 

Preconditions มีข้อมูลรายการการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางภาษีในระบบ 

Post conditions ข้อมูลรายการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางภาษีถูกแสดง 

Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ดูแลระบบเรียกดูข้อมูลโครงสร้างทาง
ภาษี 

1.1 ระบบค้นหาและแสดงข้อมูล
โครงสร้างทางภาษีในปีปัจจุบัน 
 

2. ระบุปีภาษีที่ต้องการ 2.1 ค้นหาและแสดงข้อมูล
โครงสร้างทางภาษีของปีที่ระบุ 

3. ผู้ดูแลระบบระบุรายการที่ต้องการดู
การเปลี่ยนแปลงข้อมูล เช ่น เลือก
รายการค่าลดหย่อนของผู้มีเงินได้ หรือ
รายการลดหย่อนอุปการะเลี้ยงดูบิดา
มารดา หรือรายการร้อยละเงินบริจาค 
หรือรายการร้อยละเงินบริจาคเพ่ือ
การศึกษา หรือรายการร้อยละเบี้ย
ประกันช ีวิต หรือรายการร้อยละ
เงินกองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงช ีพ หรือ
รายการร้อยละเงินกองทุนรวมหุ้นระยะ

ยาว หรือรายการลดหย่อนเลี้ยงดู
อุปการะบุตรธิดา 

3.1 ระบบค้นหาข้อมูลและแสดง
รายการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทาง
ภาษีของรายการที่ระบุ ซ ึ่ง
ประกอบด้วย วันเวลาที่ท าการ
แก้ไข ประเภทการแก้ไข ข้อมูล
ก่อนแก้ไข และข้อมูลที่ท าการ
แก้ไข 

Exceptions 2.1 ถ้าไม่มีข้อมูลในปีภาษีที่ระบุ ระบบจะแจ้งเตือนให้ผู้ใช ้ทราบ 
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ตารางที่ ก.19 
ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลกองทุน 

Use case on 11 
Use case name Maintain fund information 
Scenario เพิ่มข้อมูลกองทุน 

Brief Description ผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่มข้อมูลกองทุนได ้
Actors ผู้ดูแลระบบ 
Related Use Cases - 

Preconditions ข้อมูลกองทุนที่ต้องการเพิ่มไม่มีในระบบ 
Post conditions ข้อมูลกองทุนถูกเพิ่มในระบบ 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ดูแลระบบท ารายการจัดการ
ข้อมูลกองทุน 

1.1 ค้นหาและแสดงข้อมูล
กองทุนทั้งหมดที่มีในระบบ 
1.2 แสดงฟอร์มเพิ่มข้อมูล
กองทุน 

2.เพิ่มข้อมูลกองทุน ได้แก่ ช่ือ
บริษัทจัดการกองทุน ช่ือกองทุน 
สถานะจ่ายปันผล  สถานะซ้ือ
โฆษณา วันที่ซ้ือโฆษณาส้ินสุด 
เว็บไซต์ของกองทุน ประเภท
กองทุน ความเส่ียงของกองทุน ใน
ฟอร์มเพิ่มข้อมูลกองทุน 

- 

3. ยืนยันการเพิ่มข้อมูล 3.1 แสดงข้อมูลกองทุนที่เพิ่ม
ในฟอร์ม 
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ตารางที่ ก.19 
ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลกองทุน (ต่อ) 

Flow of Activities Actor System 
 4. ยืนยันการบันทึกข้อมูลกองทุน

เข้าระบบ 
4.1 ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล โดยตรวจบริษัท
จัดการกองทุน ช่ือกองทุน 
เว็บไซต์ของกองทุน ประเภท
กองทุน มีความยาวตัวอักษร
อยู่ในช่วงที่ก าหนด ช่ือกองทุน
ไม่ซ้ ากับที่มีในระบบ สถานะ
จ่ายปันผล  สถานะซ้ือโฆษณา 
ความเส่ียงของกองทุน มีค่าอยู่
ในช่วงที่ก าหนด และวันที่ซ้ือ
โฆษณาส้ินสุดมีรูแปบบของวัน
เดือนปีตามที่ก าหนด 
4.2 บันทึกข้อมูลกองทุนใน
ระบบ 
4.3 แสดงหน้าจอยืนยันการ
บันทึกส าเร็จ 

Exceptions 4.1 ถ้าตรวจสอบข้อมูลแล้วไม่ถูกต้อง ระบบจะแจ้งเตอืนให้ผู้ใช้ทราบ 
4.2 ถ้าเกิดความผิดพลาดในการเช่ือมต่อเครื่องแม่ข่าย ระบบจะท า
การแจ้งเตือนเพื่อให้ผู้ดูแลระบบท ารายการอีกครัง้ 
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ตารางที่ ก.20 
ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลกองทุน 

Use case on 11 
Use case name Maintain fund information 
Scenario แก้ไขข้อมูลกองทุน 

Brief Description ผู้ดูแลระบบสามารถแก้ไขข้อมูลกองทุนได ้โดยข้อมูลที่แก้ไขได้ ได้แก่ 
ช่ือบริษัทจัดการกองทุน สถานะจ่ายปันผล  สถานะซ้ือโฆษณา วันที่
ซ้ือโฆษณาส้ินสุด เว็บไซต์ของกองทุน ประเภทกองทุน ความเส่ียงของ
กองทุน 

Actors ผู้ดูแลระบบ 
Related Use Cases - 
Preconditions มีข้อมูลกองทุนในระบบ 

Post conditions ข้อมูลกองทุนถูกแก้ไข 
Flow of Activities Actor Flow of Activities 

1.ผู้ดูแลระบบท ารายการจัดการ
ข้อมูลกองทุน 

1.1 ค้นหาพร้อมทั้งแสดง
ฟอร์มแก้ไขข้อมูลกองทุนของ
ข้อมูลกองทุนทั้งหมดที่มีใน
ระบบ 

2.เลือกแก้ไขข้อมูลกองทุนที่
ต้องการโดย ข้อมูลที่แก้ไขได้ ได้แก่ 
ช่ือบริษัทจัดการกองทุน สถานะ
จ่ายปันผล  สถานะซ้ือโฆษณา วันที่
ซ้ือโฆษณาส้ินสุด เว็บไซต์ของ
กองทุน ประเภทกองทุน ความเส่ียง
ของกองทุน 
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ตารางที่ ก.20 
ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลกองทุน (ต่อ) 
Flow of Activities Actor Flow of Activities 

 3.ยืนยันการบันทึกข้อมูลกองทุน
เข้าระบบ 

3.1 ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล โดยตรวจบริษัท
จัดการกองทุน เว็บไซต์ของ
กองทุน ประเภทกองทุน มี
ความยาวตัวอักษรอยู่ในช่วงที่
ก าหนด ช่ือกองทุนไม่ซ้ ากับที่มี
อยู่ในระบบ สถานะจ่ายปันผล 
สถานะซ้ือโฆษณา ความเส่ียง
ของกองทุน มีค่าอยู่ในช่วงที่
ก าหนด และวันที่ซ้ือโฆษณา
ส้ินสุดมีรูแปบบของวันเดือนปี
ตามที่ก าหนด 
3.2 บันทึกข้อมูลกองทุนที่
แก้ไขในระบบ 
3.3 แสดงข้อความยืนยันการ
บันทึกข้อมูลส าเร็จ 

Exceptions 3.1 ถ้าตรวจสอบข้อมูลแล้วไม่ถูกต้อง ระบบจะแจ้งเตอืนให้ผู้ใช้ทราบ 
3.2 ถ้าเกิดความผิดพลาดในการเช่ือมต่อเครื่องแม่ข่าย ระบบจะท า
การแจ้งเตือนเพื่อให้ผู้ดูแลระบบท ารายการอีกครัง้ 
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ตารางที่ ก.21 
ตารางแสดง Use case description ลบข้อมูลกองทุน 

Use case on 11 
Use case name Maintain fund information 
Scenario ลบข้อมูลกองทุน 

Brief Description ผู้ดูแลระบบสามารถลบข้อมูลกองทุนได้ 
Actors ผู้ดูแลระบบ 
Related Use Cases - 

Preconditions มีข้อมูลกองทุนในระบบ 
Post conditions ข้อมูลกองทุนถูกลบออกจากระบบ 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ดูแลระบบท ารายการจัดการ
ข้อมูลกองทุน 

1.1 ค้นหาและแสดงข้อมูล
กองทุนทั้งหมดที่มีในระบบ 
 

2.เลือกรายข้อมูลกองทุนที่ต้องการ
ลบ  

- 

3. ยืนยันการลบข้อมูล 3.1 ลบรายการข้อมูลกองทุนที่
เลือกออกจากฟอร์ม 

4. ยืนยันการลบข้อมูลกองทุนเข้า
ระบบ 

4.1 ลบข้อมูลกองทุนออกจาก
ระบบ 
4.2 แสดงข้อความยืนยันการ
ลบส าเร็จ 

Exceptions 4.1 ถ้าเกิดความผิดพลาดในการเช่ือมต่อเครื่องแม่ข่าย ระบบจะท า
การแจ้งเตือนเพื่อให้ผู้ดูแลระบบท ารายการอีกครัง้ 
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ตารางที่ ก.22 
ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลสถานที่บริจาค 

Use case on 12 
Use case name Maintain donate information 
Scenario เพิ่มข้อมูลสถานที่บริจาค 

Brief Description ผู้ดูแลระบบสามารถเพิ่มข้อมูลสถานที่ได ้
Actors ผู้ดูแลระบบ 
Related Use Cases - 

Preconditions ข้อมูลสถานที่บริจาคที่ตอ้งการเพิ่มไม่มใีนระบบ 
Post conditions ข้อมูลสถานที่บริจาคถูกเพิ่มในระบบ 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ดูแลระบบท ารายการจัดการ
ข้อมูลสถานที่บริจาค 

1.1 ค้นหาและแสดงข้อมูล
สถานที่บริจาคทัง้หมดทีม่ีใน
ระบบ 
1.2 แสดงฟอร์มเพิ่มข้อมูล
สถานที่บริจาค 

2.เพิ่มข้อมูลสถานที่บริจาค ได้แก่ 
ช่ือสถานที่บริจาค ประเภทสถานที่
บริจาค ที่อยู่ จ านวนเท่าลดหย่อน 
เว็บไซต์สถานที่บริจาค เบอร์
โทรศัพท์ ในฟอร์มเพิ่มข้อมูล
สถานที่บริจาค 

- 

3. ยืนยันการเพิ่มข้อมูล 3.1 แสดงข้อมูลสถานที่บริจาค
ที่เพิ่มในฟอร์ม 
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ตารางที่ ก.22 
ตารางแสดง Use case description เพิ่มข้อมูลสถานที่บริจาค (ต่อ) 

Flow of Activities Actor System 
 4. ยืนยันการบันทึกข้อมูลสถานที่

บริจาคเข้าระบบ 
4.1 ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล โดยตรวจช่ือ
สถานที่บริจาค ที่อยู่ เว็บไซต์
สถานที่บริจาค เบอร์โทรศัพท์
มีความยาวตัวอักษรอยู่ในช่วง
ที่ก าหนด และช่ือสถานที่
บริจาคไม่ซ้ ากับที่มอียู่ในระบบ 
และตรวจสอบจ านวนเท่า
ลดหย่อน ประเภทสถานที่
บริจาคมีค่าอยู่ในช่วงที่ก าหนด 
4.2 บันทึกข้อมูลสถานที่
บริจาคในระบบ 
4.3 แสดงข้อความยืนยันการ
บันทึกส าเร็จ 

Exceptions 4.1 ถ้าตรวจสอบข้อมูลแล้วไม่ถูกต้อง ระบบจะแจ้งเตอืนให้ผู้ใช้ทราบ 
4.2 ถ้าเกิดความผิดพลาดในการเช่ือมต่อเครื่องแม่ข่าย ระบบจะท า
การแจ้งเตือนเพื่อให้ผู้ดูแลระบบท ารายการอีกครัง้ 
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ตารางที่ ก.23 
ตารางแสดง Use case description แก้ไขข้อมูลสถานที่บริจาค 
Use case on 12 

Use case name Maintain donate information 

Scenario แก้ไขข้อมูลสถานที่บริจาค 
Brief Description ผู้ดูแลระบบสามารถแก้ไขข้อมูลสถานที่บริจาคได้ โดยข้อมูลที่แก้ไขได้ ได้แก่ 

ช ื่อสถานที่บริจาค ประเภทสถานที่บริจาค ที่อยู่ จ านวนเท่าลดหย่อน เว็บไซต์
สถานที่บริจาค เบอร์โทรศัพท์ 

Actors ผู้ดูแลระบบ 

Related Use Cases - 

Preconditions มีข้อมูลสถานที่บริจาคในระบบ 

Post conditions ข้อมูลสถานที่บริจาคถูกแก้ไข 

Flow of Activities Actor Flow of Activities 

1.ผู้ดูแลระบบท ารายการจัดการ
ขอ้มูลสถานที่บริจาค 

1.1 ค้นหาพร้อมทั้งแสดงฟอร์มแก้ไข
ข้อมูลสถานที่บริจาคของข้อมูลสถานที่
บริจาคทั้งหมดที่มีในระบบ 

2.เลือกแก้ไขข้อมูลสถานที่บริจาค
ที่ต้องการโดย ข้อมูลที่แก้ไขได้ 
ได้แก่ ประเภทสถานที่บริจาค ที่
อยู่ จ านวนเท่าลดหย่อน เว็บไซต์
สถานที่บริจาค เบอร์โทรศัพท์ 

 

3.ยืนยันการบันทึกข้อมูลสถานที่
บริจาคเข้าระบบ 

3.1 ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล โดย
ตรวจชื่อสถานที่บริจาค ที่อยู่ เว็บไซต์
สถานที่บริจาค เบอร์โทรศัพท์มีความยาว
ตัวอักษรอยู่ในช ่วงที่ก าหนด และชื่อ
สถานที่บริจาคไม่ซ ้ ากับที่มีอยู่ในระบบและ
ตรวจสอบจ านวนเท่าลดหย่อน ประเภท
สถานที่บริจาคมีค่าอยู่ในช ่วงที่ก าหนด 
3.2 บันทึกข้อมูลสถานที่ ที่แก้ไขในระบบ 

3.3 แสดงข้อความยืนยันการบันทึกขอ้มูล
ส าเร็จ 

Exceptions 3.1 ถ้าตรวจสอบข้อมูลแล้วไม่ถูกต้อง ระบบจะแจ้งเตือนให้ผู้ใช ้ทราบ 

3.2 ถ้าเกิดความผิดพลาดในการเช ื่อมต่อเคร่ืองแม่ข่าย ระบบจะท าการแจ้ง
เตือนเพ่ือให้ผู้ดูแลระบบท ารายการอีกคร้ัง 
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ตารางที่ ก.24 
ตารางแสดง Use case description ลบข้อมูลสถานที่บริจาค 

Use case on 12 
Use case name Maintain donate information 
Scenario ลบข้อมูลสถานที่บริจาค 

Brief Description ผู้ดูแลระบบสามารถลบข้อมูลสถานที่บรจิาคได้ 
Actors ผู้ดูแลระบบ 
Related Use Cases - 

Preconditions มีข้อมูลสถานที่บริจาคในระบบ 
Post conditions ข้อมูลสถานที่บริจาคถูกลบ 
Flow of Activities Actor System 

1.ผู้ดูแลระบบท ารายการจัดการ
ข้อมูลสถานที่บริจาค 

1.1 ค้นหาและแสดงข้อมูล
สถานที่บริจาคทัง้หมดทีม่ีใน
ระบบ 

2.เลือกรายการข้อมูลสถานที่
บริจาคที่ต้องการลบ  

- 

3. ยืนยันการลบข้อมูล 3.1 ลบรายการข้อมูลสถานที่
เลือกออกจากฟอร์ม 

4. ยืนยันการลบข้อมูลสถานที่
บริจาคเข้าระบบ 

4.1 ลบข้อมูลสถานที่บริจาค
ออกจากระบบ 
4.2 แสดงข้อความยืนยันการ
ลบส าเร็จ 

Exceptions 4.1 ถ้าเกิดความผิดพลาดในการเช่ือมต่อเครื่องแม่ข่าย ระบบจะท า
การแจ้งเตือนเพื่อให้ผู้ดูแลระบบท ารายการอีกครัง้ 
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ตารางที่ ก.25 
ตารางแสดง Use case description ดูรายงานจ านวนวันโฆษณาคงเหลือของกองทุนที่ซ้ือโฆษณาถูก
แสดง 
Use case on 13 

Use case name View management report 
Scenario ดูรายงานจ านวนวันโฆษณาคงเหลือของกองทุนที่ซ้ือโฆษณา 
Brief Description ผู้ดูแลระบบสามารถดรูายงานจ านวนวันโฆษณาคงเหลือของกองทุนที่

ซ้ือโฆษณา โดยสามารถระบุได้วา่ จะค้นหาข้อมูลที่มีจ านวนวัน
คงเหลือน้อยกว่าเท่าใด ซ่ึงในรายงานระบบจะแสดงช่ือบริษัท
หลักทรัพย์จัดการกองทุน ช่ือกองทุน 
และจ านวนวันซ้ือโฆษณาที่คงเหลือ 

Actors ผู้ดูแลระบบ 
Related Use Cases - 
Preconditions - 

Post conditions รายงานจ านวนวันโฆษณาคงเหลือของกองทุนที่ซ้ือโฆษณาถูกแสดง 
Flow of Activities Actor Flow of Activities 

1.เลือกการจัดท ารายงานจ านวน
วันโฆษณาคงเหลือของกองทุนที่
ซ้ือโฆษณาถูกแสดง 

1.1 แจ้งให้ระบุเงื่อนไขการจดัท า
งายงานได้แก่ จ านวนวันคงเหลือ
น้อยกว่าเท่าใด 

2. ระบุจ านวนวันคงเหลือที่
ต้องการ 

2.1 ระบบค้นหาข้อมูลกองทุนที่
ซ้ือโฆษณาซ่ึงมีวันคงเหลือน้อย
กว่าจ านวนวันคงเหลือที่ระบุ 

3.เรียกดูรายงานจ านวนวัน
โฆษณาคงเหลือของกองทุนที่ซ้ือ
โฆษณา 

3.1 น าข้อมูลที่ค้นหาได้จาก2.1
มาสร้างไฟล์รายงานตามรปูแบบ
ที่ก าหนด โดยข้อมูลในไฟล์
ประกอบด้วยช่ือบริษัท
หลักทรัพย์จัดการกองทุน ช่ือ
กองทุนและจ านวนวันซ้ือโฆษณา
ที่คงเหลือ 

Exceptions - 
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ตารางที่ ก.26 
ตารางแสดง Use case description ดูรายงานการลดหย่อนของสมาชิกตามช่วงอายุ 
Use case on 13 

Use case name View management report 

Scenario ดูรายงานการลดหย่อนของสมาชิกตามช่วงอายุ 
Brief Description ผู้ดูแลระบบสามารถดูรายงานการลดหย่อนของสมาชิกตามช่วงอายุได้ โดยใน

รายงานระบบจะแสดงช ่วงอายุของผู้ใช ้งาน จ านวนการซื้อกองทุน LTF จ านวน
การ ซ ื้อกองทุน RMF และจ านวนเงินบริจาค 

Actors ผู้ดูแลระบบ 

Related Use Cases - 

Preconditions - 

Post conditions รายงานการลดหย่อนของสมาชิกตามช่วงอายุถูกแสดง 

Flow of Activities Actor Flow of Activities 

1.เลือกการจัดท ารายงานการ
ลดหย่อนของสมาชิกตามช่วงอายุ 

1.1 ระบบค้นหาข้อมูลผู้ใช ้งานทั้งหมดที่
มีอยู่ในระบบ 
1.2 ค านวณอายุของผู้ใช ้งาน 
1.3 น าอายุที่ค านวณได้มาจัดกลุ่มผู้ใช ้
ตามช่วงอายุ ดังนี้  
 อายุมากกว่า 54 (เกิดก่อน พ.ศ.2507) 
ช ่วงอายุ Baby Boom 
 อายุ 54-38 (พ.ศ. 2507 - 2523) ช ่วง
อายุ X 
 อายุ 38-18 (พ.ศ. 2524 - 2542) ช ่วง

อายุ Y 
 อายุน้อยกว่า 18 (เกิดหลัง พ.ศ. 2543) 
ช ่วงอายุ Z 

2.เรียกดูรายงานการลดหย่อนของ
สมาชิกตามช่วงอายุ 

2.1 น าข้อมูลที่จัดกลุ่มใน 1.3 มาสร้าง
ไฟล์รายงานตามรูปแบบที่ก าหนด โดย
ข้อมูลในไฟล์ประกอบด้วยช ่วงอายุของ
ผู้ใช ้งาน จ านวนการซื้อกองทุน LTF 
จ านวนการ ซ ื้อกองทุน RMF และ
จ านวนเงินบริจาค 

Exceptions - 
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ตารางที่ ก.27 
ตารางแสดง Use case description ดูรายงานสมาชิกแบง่ตามช่วงอายุ 
Use case on 13 

Use case name View management report 

Scenario ดูรายงานสมาชิกแบ่งตามช่วงอายุ 
Brief Description ผู้ดูแลระบบสามารถดูรายงานการลดหย่อนของสมาชิกตามช่วงอายุได้ โดยใน

รายงานระบบจะแสดงช ่วงอายุของผู้ใช ้งาน จ านวนผู้ใช ้งาน 
Actors ผู้ดูแลระบบ 

Related Use Cases - 

Preconditions - 

Post conditions รายงานสมาชิกแบ่งตามช่วงอายุถูกแสดง 

Flow of Activities Actor Flow of Activities 

1.เลือกการจัดท ารายงานสมาชิกแบ่ง
ตามช่วงอายุ 

1.1 ระบบค้นหาข้อมูลผู้ใช ้งาน
ทั้งหมดที่มีอยู่ในระบบ 
1.2 ค านวณอายุของผู้ใช ้งาน 
1.3 น าอายุที่ค านวณได้มาจัดกลุ่ม
ผู้ใช ้ตามช่วงอายุ ดังนี้  
 อายุมากกว่า 54 (เกิดก่อน พ.ศ.
2507) ช ่วงอายุ Baby Boom 
 อายุ 54-38 (พ.ศ.2507 - 2523) 
ช ่วงอายุ X 
 อายุ 38-18 (พ.ศ.2524 - 2542) 
ช ่วงอายุ Y 

 อายุน้อยกว่า 18 (เกิดหลัง พ.ศ.
2543) ช ่วงอายุ Z 

2.เรียกดูรายงานสมาชิกแบ่งตามช่วงอายุ 2.1 น าข้อมูลที่จัดกลุ่มใน 1.3 มา

สร้างไฟล์รายงานตามรูปแบบที่
ก าหนด โดยข้อมูลในไฟล์
ประกอบด้วยช ่วงอายุของผู้ใช ้งาน 
จ านวนผู้ใช ้งาน 

Exceptions - 
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ภาคผนวก ข 
สถาปัตยกรรมของระบบ (System Architecture)  

 

สถาปัตยกรรมของระบบ Tax planning ประกอบด้วยส่วนโมบายแอปพลิเค ชัน 
(Mobile Application) ที่ติดตั้งบนโทรศัพท์เคล่ือนที่สมาร์ตโฟนของผู้ใช้งานซ่ึงท างานบนระบบ
ปฎิบัติการ iOS โดยติดต่อรับส่งข้อมูลกับ Amazon service ด้วย Protocol HTTPS และระบบงาน
หลังบ้าน (Back-end Application) ที่ท างานแบบเว็บแอปพลิเคชันโดยผู้ดูแลระบบสามารถเรียกใช้
งานผ่านเว็บ เบราว์เซอร์ (Web Browser) โดยติดต่อรับส่ง ข้อมูลกับ Amazon service ผ่าน 
Protocol HTTP และ HTTPS แสดงดังภาพที่ ข.1 

 

Mobile Application Mobile Application

Mobile Application

Web Application

http/https

User

Internet

User

User

Administrator

Amazon Service

ht
tp

s

h
tt

p
s

https

https/http

 
ภาพที่ ข.1 System Architectures ของระบบงาน 
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ภาคผนวก ค 
ฐานข้อมลู 

 

1 โครงสรา้งฐานขอ้มลูของระบบ 
 
ฐานข้อมูล “Tax Planning” ของระบบประกอบด้วย table ต่างๆทั้งหมด 7 tables 

ดังแสดงในตารางที่ ค.1.1 โดยในแต่ละ table มีโครงสร้างดังแสดงในตารางที ่ค.1.2 ถึง ค.1.8 
 

ตารางที่ ค.1 
table ต่าง ๆ  ของระบบ  

Table name ค  าอธบิาย 

deduct_conclude 
ใช้เก็บข้อมูลรายการค่าลดหย่อนของผู้ใช้งาน เช่น 
จ านวนเงินที่ได้ท าการซ้ือกองทุน LTF หรือ RMF เป็น
ต้น 

donate_detail ใช้เก็บข้อมูลสถานที่บริจาคของระบบ 

fund_detail ใช้เก็บข้อมูลกองทุนแนะน าของระบบ 

structure_config 
ใช้เก็บข้อมูลโครงสร้างทางภาษ ีเพื่อใช้ส าหรับคิด
ค านวณภาษีของระบบ 

structure_config_audit 
ใช้เก็บข้อมูลประวัติการแปลงเปล่ียนข้อมูลใน table 
structure_config  

tax_conclude 
ใช้เก็บข้อมูลผลการคิดค านวณภาษขีองผู้ใช้งาน เช่น 
จ านวนภาษีที่คาดว่าจะต้องช าระ 

user_profile 
ใช้เก็บข้อมูลส่วนตัวของผู้ใช้งาน เช่น วันเดือนปีเกิด 
สถานะสมรส เป็นต้น 
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ตารางที่ ค.2  
ตาราง user_profile 

Attributes Key Description ตัวอยา่งขอ้มลู 

Dob N 
วันเกิดของผู้ใช้งานจัดเก็บรูปแบบ dd-
MM-yyyy 

1/1/2560 

Mail N e-mail ของผู้ใช้งาน tt007@gmail.com 

rec_modify_by N 
บันทึกการแก้ไข record โดยจัดเก็บใน
รูปแบบ user name ของผู้ที่เข้ามา
แก้ไขข้อมูล 

tt007@gmail.com 

rec_modify_when N บันทึกเวลาที่มีการแก้ไข record  1/1/2560 0:00 

Status N 
สถานะการสมรสจัดการในรูปแบบของ
ตัวเลขโดย 0 = โสด และ 1 = สมรส 

1 

Tel N เบอร์โทรศัพท์ของผู้ใช้งาน 212345678 

userId Y user id ของผู้ใช้งานแต่ละคน tt007@gmail.com 

Username N ช่ือผู้ใช้งาน tt007@gmail.com 

Year Y ปีภาษี 2560 
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ตารางที่ ค.3  
ตาราง tax_conclude 

Attributes Key Description ตัวอยา่งขอ้มลู 

buy_ltf N จ านวนกองทุน ltf ที่ท าการซ้ือไปแล้ว 1000 

buy_rmf N จ านวนกองทุน rmf ที่ท าการซ้ือไปแล้ว 1000 

Income N เงินเดือนของผู้ใช้งาน 1000 

max_donate N 
จ านวนเงินบริจาคสูงสุดที่ผู้ใช้งาน
สามารถบริจาคเพื่อลดหย่อนภาษีได ้

1000 

max_lft N 
จ านวนเงินสูงสุดที่สามารถซ้ือกองทุน ltf 
เพื่อใช้ในการลดหย่อนภาษีได้ 

1000 

max_rmf N 
จ านวนเงินสูงสุดที่สามารถซ้ือกองทุน 
rmf  เพื่อใช้ในการลดหย่อนภาษีได้ 

1000 

orther_income N รายได้อ่ืนๆของผู้ใข้งาน 1000 

rec_modify_by N 
บันทึกการแก้ไข record โดยจัดเก็บใน
รูปแบบ user name ของผู้ที่เข้ามาแก้ไข
ข้อมูล 

1/1/2560 0:00 

rec_modify_when N บันทึกเวลาที่มีการแก้ไข record  1/1/2560 0:00 

Totaltax N จ านวนเงินที่ต้องจ่ายภาษี 1000 

userId Y user id ของผู้ใช้งานแต่ละคน tt007@gmail.com 

Year Y ปีภาษี 2560 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ref. code: 25605902037067HOA



 

 

149 

ตารางที่ ค.4  
ตาราง deduct_conclude 

Attributes Key Description ตัวอยา่งขอ้มลู 

Donate N 
จ านวนเงินที่ผู้ใช้งานได้ท าการบริจาคไป
แล้ว 

1000 

donate2 N 
จ านวนเงินที่ผู้ใช้งานได้ท าการบริจาค
เพื่อการศึกษาไปแล้ว 

1000 

insurance N 
จ านวนเงินที่ผู้ใช้งานใช้จ่ายเพื่อซ้ือ
ประกันชีวิตไปแล้ว 

1000 

rec_modify_by N 
บันทึกการแก้ไข record โดยจัดเก็บใน
รูปแบบ user name ของผู้ที่เข้ามา
แก้ไขข้อมูล 

1/1/2560 0:00 

rec_modify_when N บันทึกเวลาที่มีการแก้ไข record  1/1/2560 0:00 

social_security N จ านวนเงินประกันสังคมของผู้ใช้งาน 1000 

userId Y user id ของผู้ใช้งานแต่ละคน tt007@gmail.com 

Year Y ปีภาษี 2560 
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ตารางที่ ค.5  
ตาราง structure_config 

Attributes Key Description ตัวอยา่งขอ้มลู 

deduct_spend N ค่าลดหย่อนส่วนตัว 1000 

parent_deduct N 
ค่าลดหย่อนการเล้ียงดูบิดา / มารดา ต่อ
คน 

1000 

percent_donate N 
เปอร์เซ็นของรายได้ที่สามารถน าไป
ลดหย่อนภาษีในส่วนของเงินบริจาค 

1000 

percent_donate2 N 
เปอร์เซ็นของรายได้ที่สามารถน าไป
ลดหย่อนภาษีในส่วนของเงินบริจาคเพื่อ
การศึกษา 

1000 

percent_insurance N 
เปอร์เซ็นของรายได้ที่สามารถน าไป
ลดหย่อนภาษีในส่วนของเงินประกันชีวิต 

1000 

percent_ltf N 
เปอร์เซ็นของรายได้ที่สามารถน าไป
ลดหย่อนภาษีในส่วนของการซ้ือกองทุน 
ltf  

1000 

percent_rmf N 
เปอร์เซ็นของรายได้ที่สามารถน าไป
ลดหย่อนภาษีในส่วนของการซ้ือกองทุน 
rmf  

1000 

son_deduct N ค่าลดหย่อนบุตร / ธิดา ต่อคน 1000 

Year Y ปีภาษี 2560 
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ตารางที่ ค.6 
ตาราง structure_config_audit 

Attributes Key Description ตัวอยา่งขอ้มลู 

action_type N ประเภทการแก้ไขข้อมูล U 

data_before N ข้อมูลก่อนการเปล่ียนแปลงแก้ไข 1000 

data_change N ข้อมูลหลังเปล่ียนแปลงแก้ไข 1000 

data_name N หัวข้อข้อมูลที่มีการเปล่ียนแปลง percent_donate 

timeString Y 
เวลาที่มีการท ารายการ มีรูปแบบเป็น 
วว-ดด-ปปปป ชช:นน 

1/1/2560 0:00 

userId N 
บัญชีผู้ดูแลระบบท าการเปล่ียนแปลง
ข้อมูล 

tt007@tt.com 

year N ปีภาษีข้อมูลที่มีการเปล่ียนแปลง 2560 

 
ตารางที่ ค.7  
ตาราง fund_detail 

Attributes Key Description ตัวอยา่งขอ้มลู 

company N ช่ือบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน KBANK 

end_date N 
วันสุดท้ายที่ท าการซ้ือโฆษณากับ Tax 
Planning  

1/1/2560 

fund_name N ช่ือกองทุน KLTF 

fundId Y id ของกองทุน 1 

is_div N สถานการณ์จ่ายเงินปันผล 1 

isbuy_ads N สถานะการซ้ือโฆษณา 1 

risk N ระดับความเส่ียงของกองทุน 1 

type N ประเภทกองทุน LTF 

web N เว็บไซต์กองทุน www.google.com 
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ตารางที่ ค.8  
ตาราง donate_detail 

Attributes Key Description ตัวอยา่งขอ้มลู 

donateId Y id ของสถานที่รับบริจาค 1 

contact N ที่อยู่สถานที่รับบริจาค 999/9 ถนนราชด าเนิน 

isDouble N จ านวนเท่าการลดหย่อนภาษี  1 

name N ช่ือสถานที่รับบริจาค มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์

tel N เบอร์โทรศัพท์ 021234567 

type N ประเภทสถานที่รับบริจาค 1 

web N เว็บไซต์สถานที่รับบรจิาค www.tu.ac.th 
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ภาคผนวก ง 
โครงสรา้งสว่นตอ่ประสานกบัผู้ใช ้(User Interface) 

 

1 ส่วนโมบายแอปพลเิคชนั (Mobile Application) 
 

โครงสร้างส่วนต่อประสานกับผู้ใช้ในส่วนของโมบายแอปพลิเคชัน ประกอบด้วยหน้าจอ
ต่าง ๆ  ที่มีความสัมพันธ์กันดังแสดงในภาพที่ ง.1 

 

 
ภาพที่ ง.1 แผนภาพ dialog diagram ของระบบโมบายแอปพลิเคชัน  

 

2. ส่วนงานระบบหลงับา้น (Back-End Application) 
 

โครงสร้างส่วนต่อประสานกับผู้ใช้ในส่วนงานระบบหลังบา้น ประกอบด้วยหน้าจอต่าง ๆ  
ที่มีความสัมพันธ์กัน ดังแสดงในภาพที่ ง.2 
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ภาพที่ ง.2 แผนภาพแสดง web flow ของระบบงานหลังบ้าน
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ภาคผนวก จ 
รายละเอยีด System Interface 

 

1. System Interface 
 

ในการติดต่อรับส่งข้อมูลระหว่างโมบายแอปพลิเคชัน  (Mobile Application) และ
ระบบงานหลังบ้าน (Back-end Application) มีการใช้ Amazon service เป็นตัวกลางในการ
เช่ือมต่อ ดังแสดงในแผนภาพ จ.1 โดยส่วนโมบายแอปพลิเคชัน เรียกใช้ Service ต่างๆ ของ 
Amazon ดังน้ี Cogito (เพื่อยืนยันผู้ใช้งาน) S3 (เพื่อจัดการเอกสาร) และDynamoDB (เพื่อเป็น
ฐานข้อมูล) ในขณะที่ระบบงานหลังบ้านเรียกใช้ service ของ Amazon ดังน้ี Cognito (เพื่อยืนยัน
ผู้ใช้งาน) EC2 (เพื่อเป็นเครื่องแม่ข่าย) และ DynamoDB (เพื่อเป็นฐานข้อมูล) ส่วน EC2 เป็นการ
ใหบ้ริการเช่า Host ของ Amazon ที่สามารถท างานด้วยระบบปฎิบัติการ Linux ซ่ึงสามารถเช่ือมต่อ
กับ Service ต่างๆดังที่กล่าวข้างต้นใน Amazon SDK ที่ท างานบน Protocol https 
 

 
Amazon Service

Mobile Application
Back-end 

Application

Cognito

S3

EC2

DynamoDB

SNS

https
https

https

http
s

https

https

https

 
ภาพที่ จ.1 แผนภาพแสดง System Interface รวมของระบบ 
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ภาคผนวก ฉ 
รายละเอยีดการท างานภายในโปรแกรม 

 
1. แนวคดิการออกแบบโปรแกรมของระบบหลงับา้น  

 
โครงสร้างของระบบหลังบ้าน Tax Planning ท างานบนเพลย์ เฟรมเวิร์ค (play 

framework) ซ่ึงเป็นแนวคิดแบบ MVC (Model-View-Controller) โดยในแนวคิดน้ีโปรแกรมจะ
ประกอบด้วย 3 ส่วนดังแสดงในภาพที่ ฉ.1 ซ่ึงแต่ละส่วนมีหน้าที่ดังน้ี  
 

 
ภาพที่ ฉ.1 แนวคิดการท างานแบบ Model-View-Controller 
 

Model เป็นส่วนที่ท าหน้าที่เรียกข้อมูลจากฐานข้อมูลมาพักเก็บไว้ เพื่อใช้ส าหรับการผล 
ประมวลผลหรือรับคา่ตา่งๆจาก. View  

View เป็นส่วนที่ใช้ในการแสดงผลไปยังผู้ใช้งาน (User Interface) โดย 1 Model 
สามารถที่จะเช่ือมต่อกับ View ได้หลาย View ตามแต่จุดประสงค์ที่ต้องการ ซ่ึงปกติแล้วในการ
ท างานบน Web application น้ัน View จะสร้างมาจาก Web format ต่าง ๆ  เช่น HTML, XML, 
JSON 

Controller เป็นส่วนที่ท าหน้าที่ตอบสนองการใช้งานของผู้ใช้ โดย Controller จะท า
หน้าที่ในการเรียก Model ที่เก่ียวข้องกับการท างานแล้วส่งให้ View แสดงผลไปยังผู้ใช้งาน โดยใน
ส่วนของการรับข้อมูลจากผู้ใช้ Viewจะส่งข้อมูลผ่าน Model ที่เก่ียวข้องกลับไปยัง Controller เพื่อ

Ref. code: 25605902037067HOA



 

 

157 

 

ประมวลผลต่อไป ยกเว้นกรณีที่ไม่มี Model ที่เก่ียวข้องกับ View เลย Controller จะท าการเรียก 
View โดยตรง 
 

1.1 Module Index  
1.1.1 Model 
 

ตารางที่ ฉ.1  
ตารางข้อมูลส่วน Model  

ชื่อ Class ค  าอธบิาย  
FundInfo ข้อมูลเก่ียวกับกองทุน 
UserProfileInfo ข้อมูลเก่ียวกับประวัติส่วนตัวผู้ใช้งาน 

TaxConcludeInfo ข้อมูลเก่ียวกับประวัติภาษีของผู้ใช้งาน 
DeductConcludeInfo ข้อมูลเก่ียวกับค่าลดหย่อนของผู้ใช้งาน 
DonateInfo ข้อมูลเก่ียวกับสถานที่บริจาค 

Data ข้อมูลเก่ียวกับโครงสร้างภาษี 
DataAudit ข้อมูลเก่ียวกับการตรวจสอบการเปล่ียนแปลง

ข้อมูลโครงสร้างภาษี 
 

1.1.2 View 
ตารางที่ ฉ.2   
ตารางข้อมูลส่วน View 
ชื่อ Class ค  าอธบิาย  

auditview.scala.html หน้าจอแสดงข้อมูลการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างภาษี 
donate.scala.html หน้าจอการจัดการข้อมลสถานที่บริจาค 

fund.scala.html หน้าจอการจัดการข้อมูลกองทุน 

history.scala.html หน้าจอดูข้อมูลโครงสร้างภาษี 

index.scala.html หน้าโฮมของระบบ 

main.scala.html โครงสร้างหน้าจอประกอบด้วย ส่วนเมนูและ Header  

report.scala.html หน้าขอการออกรายงานเพ่ือการบริหารจัดการ 
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1.1.3 Controller 
ตารางที่ ฉ.3   
ตารางข้อมูลส่วน Model  
ชื่อ Class ค  าอธบิาย  

DonateController ท าหน้าที่จัดการบนัทึก แก้ไข ลบข้อมูลสถานที่
บริจาค 

FundController ท าหน้าที่จัดการบนัทึก แก้ไข ลบข้อมูลกองทุน 

HistoryController ท าหน้าที่จัดการบนัทึก แก้ไข ข้อมูลโครงสร้าง
ภาษีและข้อมูลการเปล่ียนแปลงโครงสร้างภาษี 

HomeController หน้าโฮมของระบบ 
ReportController ท าหน้าที่จัดการวิเคราะห์และออกรายงานที่ใช้

ในการบริหารจัดการ 

 
1.2 รายละเอยีดการท างานภายในโปรแกรม 
 

เพื่อให้เข้าใจถึงวิธีการท างานของโปรแกรมในระบบ Tax Planning โดยแนวคิด 
MVC จึงขออธิบายโดยยกตัวอย่างการท างานของโปรแกรมบันทกึข้อมูลกองทุน 
 

1.2.1 โปรแกรมบนัทกึขอ้มลูกองทนุ 
การท างานของโปรแกรมที่ใช้ในการบันทึกข้อมูลกองทุนของระบบ ซ่ึงใช้

งานโดยผู้ดูแลระบบ ดังแสดงในตารางที่ ฉ.4 ซ่ึงประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ fund.scala.html ซ่ึงท า
หน้าที่ในส่วนของ View  FundInfo ซ่ึงท าหน้าที่ในส่วนของ Model และ FundController ซ่ึงท า
หน้าที่ในส่วนของ Controller โดยทั้งสามส่วนท างานสัมพันธ์กันดังภาพที ่ฉ.2 และมีล าดับการท างาน
ดังน้ี 
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ตารางที่ ฉ.4  
รายละเอียดองค์ประกอบหน้าจอการบันทกึข้อมูลกองทุน 

องค์ประกอบที่  ช่ือ  ค าอธิบาย 

 
1 Input_txt เป็นช่องรับข้อมูลประกอบได้

ด้วย  textBox, number, 
checkBox, dateInput 

2 add_btn เป็นปุ่มที่ใช้ในการเพิ่มข้อมูล
ไปยัง table_data ดัง
รายละเอียดทีตารางที ่ 

3 confrim_btn เป็นปุ่มที่ใช้ในการ submit 
HTML Form ดังรายละเอียด
ตารางที่ 

4 table_data แสดงผลข้อมูลกองทุนที่เคย
บันทึกไว้ใน View ดัง
รายละเอียดตารางที ่ 
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ภาพที่ ฉ.2 การท างานแบบ Model-View-Controller ของโปรแกรมบันทึกข้อมูลกองทุน 
 

(1) ผู้ใช้งานเรียก Fund.scala.html View (ซ่ึงมีหน้าจอและรายละเอียด
องค์ประกอบต่าง ๆ ในหน้าจอดังตารางที่ ฉ.4) ผ่าน FundController (ซ่ึงประกอบด้วยค าส่ังต่าง ๆ 
ดังตารางที ่ฉ.5) 

(2) เ น่ืองจากเมื่ อ page load จะแสดงข้อมูลกองทุนที่มีอยู่ ดั งน้ัน 
FundController จึงเรียก FundInfo Model ให้ดึงข้อมูลจากฐานข้อมูลโดยมีรายละเอียดของ
โปรแกรมแสดงในตารางที ่ฉ.6 

(3) เ มื่ อ  FundInfo Model ท า ง า น เส ร็ จ  จ ะ ส่ ง ข้ อมู ลก ลับ ไปที่  
FundController เพื่ อให้  FundController ส่ง ข้อมูลต่อไปยัง Fund.scala.html View โดยใช้ 
HTML Form ดังแสดงในตารางที่ ฉ.7 

(4) ผู้ ใ ช้งานกรอกข้อมูลกองทุนที่ ต้องการเพิ่มไปยัง ช่อง รับข้อมูล 
(หมายเลข 1 ในตารางที่ ฉ.4 ) จากน้ันโปรแกรมจะเพิ่มข้อมูลเข้า table_data ด้วยค าส่ังภาษา 
javascript ดังแสดงในตารางที่ ฉ.8 

(5) เมื่อผู้ใช้งานคลิกปุ่ม Confrim  Fund.scala.html View จะท าการส่ง
ข้อมูลไปยัง FundController ด้วยค าส่ังภาษา javascript ดังแสดงในตารางที่ ฉ.9 

(6) เมื่อ FundController ตรวจสอบข้อมูลเสร็จแล้วจะส่งข้อมู ลน้ัน
กลับไปยัง FundInfo Model เพื่อท าการบันทึกข้อมูลลงฐานข้อมูล 

 
 
 

 

FundController 

Fund.scala.html FundInfo 
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ตารางที่ ฉ.5  
ตัวอย่างการเขียนโปรแกรมใน FundController 

def save(user: String) = Action { request => 
    implicit val formats = DefaultFormats 
    println(views.html.fund) 
    val inputData = request.body.asFormUrlEncoded.get.map(r => r._1) 
    val json = stringToJson(inputData.head) 
     
    val jsonList = (json).children 
    val fundInfos = jsonList.map(j => { 
      new FundInfo( 
        (j \ "name").extract[String] 
        , (j \ "company").extract[String] 
        , (j \ "name").extract[String] 
        , (j \ "risk").extract[String].toInt 
        , (j \ "div").extract[String] 
        , (j \ "ads").extract[String] 
        , (j \ "type").extract[String] 
        , { val end = (j \ "end_date").extract[String] 
          if (end.trim.equals("")) " " else end } 
        , { 
          val web = (j \ "web").extract[String] 
          if (web.trim.equals("")) " " else web 
        }) 
    }) 
    updateTable(fundInfos, user) 
    Ok("") 
  } 
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ตารางที่ ฉ.6  
ค าส่ังใน FundInfo Model 

  def load(user: String) = { 
    val table: Table = dynamoDB.table(TableName.fund_detail).get 
    val form = Form( 
      mapping( 
        "id" -> text, 
        "company" -> text, 
        "fund_name" -> text, 
        "risk" -> number, 
        "isDiv" -> text, 
        "isAds" -> text, 
        "type" -> text, 
        "end_date" -> text, 
        "web" -> text 
      )(FundInfo.apply)(FundInfo.unapply) 
    ) 
    val tableAttributes = Seq("id", "fundIdTable", "company", "fund_name", "isDiv", "isAds", "risk", 
"type", "end_date", "web") 
    val fundInfos: Seq[FundInfo] = table.scan(Seq.empty, select = 
aws.model.Select.SPECIFIC_ATTRIBUTES, attributesToGet = tableAttributes) 
      .map(r => { 
        val rs = r.attributes.map(r => 
          (r.name -> { 
            val valueS: Option[String] = Try(r.value.getS).toOption 
            if (valueS.get != null) valueS.get 
            else r.value.getN 
          }) 
        ).toMap 
        if (rs.get("risk").getOrElse("0").equals("null")) 
          println("error") 
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ตารางที่ ฉ.6  
ค าส่ังใน FundInfo Model (ต่อ) 

        new FundInfo( 
          rs.get("id").getOrElse("0"), 
          rs.get("company").getOrElse("0"), 
          rs.get("fund_name").getOrElse("0"), 
          rs.get("risk").getOrElse("0").toInt, 
          rs.get("isDiv").getOrElse("ไม่ใช ่"), 
          rs.get("isAds").getOrElse("ไม่ใช ่"), 
          rs.get("type").getOrElse(""), 
          rs.get("end_date").getOrElse(""), 
          rs.get("web").getOrElse("") 
        ) 
      }) 

    Action { 
      Ok(views.html.fund(user, fundInfos)) 
    } 
  } 

 

ตารางที่ ฉ.7  
HTML Form ใน Fund.scala.html View 

@for(f <- fundInfos) { 
                            <tr> 
                                <td><input type="checkbox" name="checkbox" value=""></td> 
                                <td><input type="text" name="company" value=@f.company ></td> 
                                <td><input class="disabled-text" type="text" name="name" value=@f.fund_name disabled 
></td> 
                                <td><input type="number" name="risk" min="1" max="8" step="1" value=@f.risk ></td> 
                                <td><input type="text" name="div" value=@f.isDiv ></td> 
                                <td><input type="text" name="ads" value=@f.isAds ></td> 
                                <td><input type="date" name="ads_date" value=@f.endDate ></td> 
                                <td><input type="web" name="web" value=@f.web ></td> 
                                <td><input type="text" name="type" value=@f.typeFund ></td> 
                            </tr> 

                        } 
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ตารางที่ ฉ.8  
ค าส่ังภาษา javascript เพื่อเพิ่มข้อมูลกองทุนที่บันทึกเข้าไปยัง table_data 

            function myCreateFunction() { 
                var table = document.getElementById("tableView"); 
                var index = table.rows.length; 
                var row = table.insertRow(index-1); 
                var cell1 = row.insertCell(0); 
                var cell2 = row.insertCell(1); 
                var cell3 = row.insertCell(2); 
                var cell4 = row.insertCell(3); 
                var cell5 = row.insertCell(4); 
                var cell6 = row.insertCell(5); 
                var cell7 = row.insertCell(6); 
                var cell8 = row.insertCell(7); 
                var cell9 = row.insertCell(8); 
 
                var company = document.getElementById('company_add').value; 
                var name = document.getElementById('name_add').value; 
                var risk = document.getElementById('risk_add').value; 
                var div = document.getElementById('div_add').checked; 
                var ads = document.getElementById('ads_add').checked; 
                var ads_date = document.getElementById('ads_date_add').value; 
                var type = document.getElementById('type_add').value; 
                var web = document.getElementById('web_add').value; 
 
                cell1.innerHTML = "<input type=\"checkbox\" name=\"checkbox\">"; 
                cell2.innerHTML = "<input type=\"text\" name=\"company\" value="+company+" >"; 
                cell3.innerHTML = "<input type=\"text\" name=\"name\" value="+name+" disabled>"; 
                cell4.innerHTML = "<input type=\"text\" name=\"risk\" value="+risk+" >"; 
                cell9.innerHTML = "<input type=\"text\" name=\"type\" value="+type+" >"; 
                cell7.innerHTML = "<input type=\"date\" name=\"ads_date\" value="+ads_date+" >"; 
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ตารางที่ ฉ.8  
ค าส่ังภาษา javascript เพื่อเพิ่มข้อมูลกองทุนที่บันทึกเข้าไปยัง table_data (ต่อ) 

                cell8.innerHTML = "<input type=\"text\" name=\"web\" value="+web+" >"; 
                if(div == true) 
                { 
                    cell5.innerHTML = "<input type=\"text\" name=\"div\" value=\"ใช่\" >"; 
                } 
                else 
                { 
                    cell5.innerHTML = "<input type=\"text\" name=\"div\" value=\"ไม่ใช่\" >"; 
                } 
                if(ads == true) 
                { 
                    cell6.innerHTML = "<input type=\"text\" name=\"ads\" value=\"ใช่\" >"; 
                } 
                else 
                { 
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ตารางที่ ฉ.9  
ค าส่ังภาษา javascript ใน Fund.scala.html View เพิ่อส่งข้อมูลไปยัง FundController   

            function update() { 
                var rowList = $('#tableView tbody tr'); 
                var dataList = []; 
                for (var rowIndex = 0; rowIndex < rowList.length; rowIndex++) { 
                    var row = $(rowList[rowIndex]); 
                    if (row.find('input[name=checkbox]')[0]) { 
                        var data = { 
                            checkBox: row.find('input[name=checkbox]')[0].value, 
                            company: row.find('input[name=company]')[0].value, 
                            name: row.find('input[name=name]')[0].value, 
                            risk: row.find('input[name=risk]')[0].value, 
                            div: row.find('input[name=div]')[0].value, 
                            ads: row.find('input[name=ads]')[0].value, 
                            type: row.find('input[name=type]')[0].value, 
                            end_date: row.find('input[name=ads_date]')[0].value, 
                            web: row.find('input[name=web]')[0].value 
                        } 
                        dataList.push(data); 
                    } 
                } 
                alert('Save!') 
                $.post("http://localhost:9000/fund-save?user=@user", JSON.stringify(dataList)); 
            } 
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2. แนวความคดิการออกแบบโปรแกรมสว่นโมบายแอปพลเิคชนั 
 

ในการออกแบบโปรแกรมส่วนโมบายแอปพลิเคชันของ Tax Planning ได้ประยุกต์ใช้
แนวทางการวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ (Object-oriented analysis and desing) โดย
แบ่งการท างานออกเป็น 2 ส่วนได้แก่  

 ส่วนแสดงผล (View Controller) ซ่ึงท างานร่วมกับ Storyboard ที่ท าหน้าทีจ่ัดการ
หน้าจอที่มีการเขียนด้วยภาษา Swift เพื่อจัดการ event ที่เกิดข้ึน 

 ส่วน Business Logic Layer มีการเขียนด้วยภาษา Swift มีหน้าที่ประมวลผลและ
ติดต่อกับฐานข้อมูล 

โดยทั้งสองส่วนน้ี ท างานสัมพันธ์กันดังแสดงในภาพที่ ฉ.3 
 

 
 

ภาพที่ ฉ.3 ความสัมพันธ์ระหว่าง View Controller และ Business Logic Layer 
 

2.1 Module Index  
 

ระบบ Tax Planning มีส่วนการแสดงผลดังตารางที ่ฉ.10   
 

ตารางที่ ฉ.10 
ส่วนการแสดงผล 

ชื่อ Class ค  าอธบิาย  
DashboardTableViewController หน้าจอการสรุปข้อมูลภาษีของผู้ใช้งาน 
DeductManement หน้าจอหลักการเพิ่มข้อมูลลดหย่อน 

DeductTableViewController หน้าจอแบบฟอร์มท ารายการเพิ่ม ลบข้อมูลค่า
ลดหย่อน 

Donate1RecommendViewController หน้าจอแบบฟอร์มแนะน าสถานที่บรจิาค 1 เท่า 
 
 

View 
Controller 

Business Logic 
Layer 
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ตารางที่ ฉ.10 
ส่วนการแสดงผล (ต่อ) 

ชื่อ Class ค  าอธบิาย  
Donate2RecommendViewController หน้าจอแบบฟอร์มแนะน าสถานที่บรจิาค 2 เท่า 
ExportDocViewController หน้าจอหลักส าหรับการดาวน์โหลดเอกสาร

หลักฐานต่าง ๆ   
IncomeDocument หน้าจอแบบฟอร์มการบนัทึกเอกสารรายได ้

IncomeTableViewController หน้าจอแบบฟอร์มการบนัทึกข้อมูลรายได ้ 
PersonalTableViewController หน้าจอแบบฟอร์มการบนัทึกข้อมูลส่วนตัว 
LTFRecommendTableViewController หน้าจอแบบฟอร์มแสดงรายการกองทุน LTF

แนะน า 
RatingConcludeViewController หน้าจอแบบฟอร์มท าแบบประเมินความเส่ียง

กองทุน 
RecommendDoanteViewController หน้าจอแบบฟอร์มแนะน าสถานที่บรจิาค 
RMFRecommendTableViewController หน้าจอแบบฟอร์มแสดงรายการกองทุน RMF 

แนะน า 
 
ระบบ Tax Plannning มี Business Logic Layer ที่ให้ในการติดต่อฐานข้อมูลดังตารางที่ ฉ.11 
 
ตารางที่ ฉ.11 
ตารางแสดงส่วน Business Logic Layer  
ชื่อ Class ค  าอธบิาย  

StructureConfig จัดการรายการโครงสร้างภาษ ี
TaxConclude จัดการรายการภาษขีองผู้ใช้งาน 
UserDocument จัดการรายการเอกสารของผู้ใช้งาน 

UserProfile จัดการรายการข้อมูลส่วนตัวของผู้ใช้งาน 
FundDetail จัดการข้อมูลกองทุน 
DonateDetail จัดการข้อมูลบริจาค 
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2.2 รายละเอยีดการท างานของโปรแกรม 
 

เพื่อให้เข้าใจถึงวิธีการท างานของโปรแกรมในระบบ Tax Planning โดยแนวคิด
การออกแบบเชิงวัตถุจึงขออธิบายโดยยกตัวอย่างการท างานของโปรแกรมดาวน์โหลดเอกสารและ
โปรแกรมบันทึกข้อมูลส่วนตัว 
 

 โปรแกรมดาวนโ์หลดเอกสาร 
การท างานของโปรแกรมดาวน์โหลดเอกสาร ซ่ึงใช้งานโดยผู้ใช้งานโมบายแอป

พลิเคชัน ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ ExportDocViewController ซ่ึงท าหน้าที่ในส่วนของ View 
Controller และ DocumentInfo ซ่ึงท าหน้าที่ในส่วนของ Business Logic Layer โดยทั้งสองส่วน
ท างานสัมพันธ์กันดังภาพที่ ฉ.4 โดยขอยกตัวอย่างล าดับการท างานของโปรแกรมการดาวน์โหลด
เอกสารเฉพาะในส่วนที่เก่ียวกับรายได้ดังน้ี 
 

 
 

ภาพที่ ฉ.4 ความสัมพันธ์ระหว่าง View Controller และ Business Logic Layer ของโปรแกรม
ดาวน์โหลดเอกสาร 
 

(1) ผู้ใช้งานคลิกปุ่ม รายได้ ผ่าน ExportDocViewController (ดังแสดงในตาราง
ที่ ฉ.12) จากน้ันเมธอด incomeExport ของ ExportDocViewController (ซ่ึงประกอบด้วยค าส่ังดงั
ในตารางที่ ฉ.13) จะเรียก UserDocument (ซ่ึงประกอบด้วยค าส่ังดังในตารางที ่ฉ.14) เพื่อดึงข้อมูล
รายช่ือเอกสารรายได้ของผู้ใช้งานจากฐานข้อมูล  

(2) เ มื่ อ  UserDocument ท า ง า น เ ส ร็ จ  จ ะ ส่ ง ข้ อ มู ล ก ลั บ ไ ป ยั ง 
ExportDocViewController เพื่อด าเนินการดาวน์โหลดเอกสาร 

(3) ExportDocViewController จะท าการดาวน์โหลดเอกสารต่า ง ๆ ตาม
รายการที่ได้รบัผ่านเมธอด downloadImage (ซ่ึงประกอบด้วยค าส่ังดงัแสดงในตารางที ่ฉ.15) 

(4) เมื่อการดาวน์โหลดไฟล์เอกสารเสร็จ ExportDocViewController ก็จะท า
การเรียกเมธอด createPdfFromView ใน ExportDocViewController (ซ่ึงประกอบด้วยค าส่ังดัง
แสดงในตารางที ่ฉ.16) เพื่อท าการสร้างไฟล์ pdf 

ExportDocView 
Controller 

UserDocument 
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ตารางที่ ฉ.12 
อธิบายส่วนต่าง ๆ  ของโปรแกรมดาวน์โหลด 

ชื่อหนา้จอ ดาวน์โหลดเอกสาร 
ชื่อหนา้จอทางกายภาพ ExportDocViewController 
หนา้ทีห่ลกั เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถดาว์โหลดเอกสารของตนเองได้ 

ผังหนา้จอ 
 

 
รายละเอยีดของแตล่ะ Component 
No. Component Control 

Type 
Method Note 

1 yearBtn Button @IBAction func 
yearChange(_ sender: 
Any) 

เลือกปีภาษี 

2 incomeBtn Button @IBAction func 
incomeExport(_ sender: 
Any) 

ดาวน์โหลดเอกสารรายได ้

 
 
 

2 

1 

6 

5 

4 

3 

7 
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ตารางที่ ฉ.12 
อธิบายส่วนต่าง ๆ  ของโปรแกรมดาวน์โหลด (ต่อ) 

No. Component Control 
Type 

Method Note 

3 ltfBtn Button @IBAction func 
ltfExport(_ sender: Any) 

ดาวน์โหลดเอกสารกองทุน 
LTF 

4 donate2Btn Button @IBAction func 
donate2Export(_ 
sender: Any) 

ดาวน์โหลดเอกสารบริจาค 
2 เท่า 

5 inBtn Button @IBAction func 
insureExport(_ sender: 
Any) 

ดาวน์โหลดเอกสารประกัน 

6 rmfBtn Button @IBAction func 
rmfExport(_ sender: 
Any) 

ดาวน์โหลดเอกสารกองทุน 
RMF 

7 Donate1Btn Button @IBAction func 
donate1Export(_ 
sender: Any) 

ดาวน์โหลดเอกสารบริจาค 
1 เท่า 
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ตารางที่ ฉ.13  
ค าส่ังในเมธอด incomeExport ของ ExportDocViewController 

  @IBAction func incomeExport(_ sender: Any) { 
        viewModel.startExport() 
        DispatchQueue.main.asyncAfter(deadline: .now() + .milliseconds(400)) { 
            SVProgressHUD.show() 
            var funds:[UserDocument] = (self.userDocument?.getQuery(userId: self.userName, fundType: "0", year: 
self.yearSelect))! 
            var imgs = [UIImage]() 
            for i in 0..<funds.count { 
                if(funds[i]._file_name != "") { 
                    print("file :" + funds[i]._file_name!) 
                    imgs.append(self.downloadImage(fileName: funds[i]._file_name!)) 
                } 

            } 
            self.createPdfFromView(image: imgs, fileName: "Income") 
            self.viewModel.endExport() 
            let alert = UIAlertController(title: "Infomation", message: "Export เอกสารเรียบร้อย", preferredStyle: 
UIAlertControllerStyle.alert) 
         
            alert.addAction(UIAlertAction(title: "ปิด", style: UIAlertActionStyle.cancel, handler: nil)) 
            alert.addAction(UIAlertAction(title: "ดูเอกสาร", style: .default, handler: { action in 
                switch action.style{ 
                case .default: do { 
                    self.openFile() 
                    } 
                case .cancel: 
                    print("cancel") 
                case .destructive: 
                    print("destructive") 
                } 
            })) 

            self.present(alert, animated: true, completion: nil) 
        } 
    } 
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ตารางที่ ฉ.14  
ค าส่ังใน UserDocument 

  func getQuery(userId: String, fundType:String, year:String) -> [UserDocument]{ 
        let queryExpression = AWSDynamoDBScanExpression() 
        var fundTrans = [UserDocument]() 
         
        queryExpression.expressionAttributeNames = ["#range_key_name1": "userName" , "#range_key_name2": 
"income_type", "#range_key_name3": "year"] 
        queryExpression.expressionAttributeValues = [":range_key_val1" : userId, ":range_key_val2" : fundType, 
":range_key_val3" : year] 
        queryExpression.filterExpression = "begins_with(#range_key_name1, :range_key_val1) AND 
begins_with(#range_key_name2, :range_key_val2) AND begins_with(#range_key_name3, :range_key_val3)" 
        print(userId) 
        // 

        let objectMapper = AWSDynamoDBObjectMapper.default() 
         
        objectMapper.scan(UserDocument.self, expression: queryExpression).continue( { (task:AWSTask!) -> 
AnyObject! in 
            if let error = task.error as? NSError { 
                print("The request failed. Error: \(error)") 
            } else if let result = task.result as? AWSDynamoDBPaginatedOutput { 
                 
                for item in result.items as! [UserDocument] { 
                    fundTrans.append(item) 
                     
                    print("data in database") 
                    print(item._userName) 
                } 
            } 
            return nil 
        }).waitUntilFinished() 
         

         
        return fundTrans 
    } 
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ตารางที่ ฉ.15  
ค าส่ังในเมธอด downloadImage ของ ExportDocViewController 

  func downloadImage(fileName:String) -> UIImage{ 
        var completionHandler: AWSS3TransferUtilityDownloadCompletionHandlerBlock? 
        //downloading image 
        let S3BucketName: String = bucketName 
        let S3DownloadKeyName: String = userName + "/" + fileName 
        var returnImg = UIImage() 
        var wait = 1 
         
        let expression = AWSS3TransferUtilityDownloadExpression() 
        completionHandler = { (task, location, data, error) -> Void in 
            //DispatchQueue.main.asyncAfter(deadline: .now()) { // in half a second... 
                if ((error) != nil){ 
                    print("Failed with error") 
                    print("Error: %@",error!); 
                } 
                else{ 
                    print("Done") 
                    returnImg = UIImage(data: data!)! 
                    wait = 0 
                } 
        } 
         
        let transferUtility = AWSS3TransferUtility.default() 
        transferUtility.downloadData(fromBucket: S3BucketName, key: S3DownloadKeyName, 
expression: expression, completionHander: completionHandler).continue({ (task: AWSTask) -> Any? 
in 
            if let error = task.error { 
                NSLog("Error: %@",error.localizedDescription); 
            } 
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ตารางที่ ฉ.15  
ค าส่ังในเมธอด downloadImage ของ ExportDocViewController (ต่อ) 

            if let exception = task.exception { 
                NSLog("Exception: %@",exception.description); 
            } 
            if let _ = task.result { 
                NSLog("Download Starting!") 
            } 
            return nil; 
        }).waitUntilFinished() 
        while wait == 1 { 
            Thread.sleep(forTimeInterval: 10) 
        } 
        return returnImg 
    } 

 

ตารางที่ ฉ.16  
ค าส่ังในเมธอด createPdfFromView ของ ExportDocViewController 

    func createPdfFromView(image: [UIImage], fileName: String) 
    { 
        var pdfImage = [PDFPage]() 
        for i in 0..<image.count { 

            pdfImage.append(.image(image[i])) 
        } 
        do { 
            let page: [PDFPage] = pdfImage 
            let documentDirectory = FileManager.default.urls(for: .documentDirectory, in: .userDomainMask).first! 
            let dateFile = formatter.string(from: date) 
            let path = documentDirectory.appendingPathComponent(fileName+"_"+dateFile+".pdf") 
            try PDFGenerator.generate(page, to: path) 
        } catch let error { 
        } 
    } 
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 โปรแกรมบนัทกึขอ้มลูรายได ้
การท างานของโปรแกรมบันทึกข้อมูลรายได้ ซ่ึงใช้งานโดยผู้ใช้งานโมบายแอปพลิเคชัน 

ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ IncomeTableViewController ซ่ึงท าห น้าที่ใ นส่วนของ View 
Controller และ UserProfile ซ่ึงท าหน้าที่ในส่วนของ Business Logic Layer โดยทั้งสองส่วน
ท างานสัมพันธ์กันดังภาพที่ ฉ.5 โดยขอยกตัวอย่างล าดับการท างานของการบันทึกรายได้เฉพาะใน
ส่วนเงินเดือนโดยมีล าดับการท างานดังน้ี 
 

 
 

ภาพที่ ฉ.5 ความสัมพันธ์ระหว่าง View Controller และ Business Logic Layer ของโปรแกรม
บันทึกข้อมูลรายได้เฉพาะในส่วนเงินเดือน 
 

(1) ผู้ใช้งานคลิกกล่องข้อมูลรายได้ (ดังแสดงในตารางที่ ฉ .17) เพื่อกรอก
ตัวเลขรายได้ที่ต้องการ  

(2) เมื่อตัวเลขรายได้มีการเปล่ียนแปลงจะเกิด event เรียกการท างานของ
เมธอด incomeChangeValue ใน IncomeTableViewController (ซ่ึงมีการเขียนโปรแกรมใน
ตารางที่ ฉ.18) 

(3) เมื่อ IncomeTableViewController ท างานเสร็จก็จะเรียก UserProfile 
(ซ่ึงมีการเขียนโปรแกรมในตารางที ่ฉ.19) เพื่อท าการบันทึกข้อมูลลงในฐานข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IncomeTableView 
Controller 

UserProfile 
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ตารางที่ ฉ.17 
อธิบายส่วนต่าง ๆ  ของโปรแกรมบันทึกข้อมูลรายได้ 

ชื่อหนา้จอ บันทึกข้อมูลรายได้ 
ชื่อหนา้จอทางกายภาพ IncomeTableViewController 
หนา้ทีห่ลกั เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถบนัทึกข้อมูลรายไดข้้องตนเองได้ 

ผังหนา้จอ 
 

 
รายละเอยีดของแตล่ะ Component 
No. Component Control 

Type 
Method Note 

1 yearBtn Button @IBAction func 
yearChange(_ sender: Any) 

เลือกปีภาษี 

2 incomeTxt TextBox @IBAction func 
incomeChangeValue(_ 
sender: Any) { 

กล่องข้อมูลรายได้ 

 

 

2 

1 

6 

5 

4 

3 

7 
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ตารางที่ ฉ.17 
อธิบายส่วนต่าง ๆ  ของโปรแกรมบันทึกข้อมูลรายได้ (ต่อ) 

No. Component Control 
Type 

Method Note 

3 bonusTxt TextBox @IBAction func 
bonusChangeValue(_ 
sender: Any) { 

กล่องข้อมูลโบนัส 

4 otherIncomeTxt TextBox @IBAction func 
otherIncomechangeValue(_ 
sender: Any) { 

กล่องข้อมูลรายได้อ่ืนๆ 

5 expensesTxt TextBox @IBAction func 
expensesChangeValue(_ 
sender: Any) { 

กล่องข้อมูลค่าใข้จ่าย
ส่วนตัว 

6 socialSecurityTxt TextBox @IBAction func 
socialSecurityChangeValue(_ 
sender: Any) { 

กล่องข้อมูล
ประกันสังคม 

7 insuranceTxt TextBox @IBAction func 
insurancechangeValue(_ 
sender: Any) { 

กล่องข้อมูลเบี้ยประกัน 

 

 
ตารางที่ ฉ.18  
ค าส่ังในเมธอด IncomeChangeValue ของ IncomeTableViewController 

    @IBAction func IncomeChangeValue(_ sender: Any) { 
        AmazonClientManager.shared.income_des = "เงินเดือน" 
        AmazonClientManager.shared.income_type = "0" 
    }    } 
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ตารางที่ ฉ.19  
ค าส่ังใน UserProfile 

  func updateValue(){ 
        let objectMapper = AWSDynamoDBObjectMapper.default() 
        let u = Utils() 
        let itemToCreate: UserProfile = UserProfile() 
        itemToCreate._userId = self._userId 
        itemToCreate._username = self._username 
        itemToCreate._tel = self._tel 
        itemToCreate._status = self._status 
        itemToCreate._rec_modify_when = u.getToday() 
        itemToCreate._rec_modify_by = self._username 
        itemToCreate._mail = self._mail 
        itemToCreate._dOB = self._dOB 
        itemToCreate._year = self._year 
        itemToCreate._dis = self._dis 
        itemToCreate._number_of_child = self._number_of_child 
        itemToCreate._number_of_parent = self._number_of_parent 
        itemToCreate._risk_level = self._risk_level 
         
        objectMapper.save(itemToCreate, completionHandler: {(error: Error?) -> Void in 
            if let error = error { 
                print("Amazon DynamoDB Save Error: \(error)") 
                return 
            } 
            print("Item saved.") 
        }) 
         
    } 
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ประวัตผิูเ้ขยีน 
 

ช่ือ นายณัฐวัตร วิกรมวณิชย์ 
วันเดือนปีเกิด 30 ธันวาคม 2534 
วุฒิการศึกษา ปีการศึกษา 2556: วิศวกรรมศาสตร์บณัฑิต (วศ.บ.)

สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี 

ต าแหน่ง Software Engineer บริษัทอโกด้า เซอร์วิสเซส จ ากัด 
ประสบการณ์ท างาน 2559 – ปัจจุบัน Software Engineer 

บริษัท อโกด้า เซอร์วิสเซส จ ากัด 
2557 – 2559 Associate Software Engineer 
บริษัท กสิกร บิซิเนส-เทคโนโลยี กรุ๊ป 
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