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บทคัดย่อ 
 
การศึกษาเรื่อง “ความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎

เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค”นี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความรํวมมือในการพัฒนา
สร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ และวิเคราะห์ถึงปัจจัยที่ชํวยยกระดั บ
ความส าเร็จของความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์  
โดยในการศึกษาผู๎ศึกษาได๎เก็บรวบรวมข๎อมูลโดยใช๎วิธีการสัมภาษณ์ผู๎ที่เกี่ยวข๎องในการด าเนินการทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน และเก็บรวบรวมข๎อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องกับ
ความรํวมมือ ความส าเร็จของการบริหารการจัดการ แนวคิดทฤษฎีความรํวมมือที่กลําวถึงการท างาน
รํวมกัน ผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียที่ต๎องรํวมกันในการตัดสินใจ หนังสือ ค าสั่ง รายงานการด าเนินการ 
นโยบายแนวทางการปฏิบัติตํางๆ ที่เกี่ยวข๎องกับความรํวมมือของเครือขํายทางสังคม ในการพัฒนา
สร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ โดยหลังจากที่เก็บรวบรวมข๎อมูลเสร็จสิ้นแล๎ว 
ผู๎ศึกษาน าข๎อมูลที่ได๎ทั้งหมดมาวิเคราะห์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่กํอให๎เกิดความรํวมมือ จนน าไปสูํ
ความส าเร็จในการรํวมกันเปลี่ยนที่รกร๎างในพ้ืนที่เขตบางแค ให๎เป็นพ้ืนที่สาธารณะประโยชน์ในการ
จัดกิจกรรม ออกแบบการเรียนรู๎ และใช๎ประโยชน์ในพื้นท่ีได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 

ผลการศึกษาพบวํา ความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎
เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค ได๎ยึดโครงสร๎างและเปูาหมายตามนโยบายของ
ผู๎บริหารกรุงเทพมหานคร เพ่ือให๎การบริหารราชการด าเนินไปอยํางตํอเนื่องและมีประสิทธิภาพ โดย
สร๎างสัมพันธภาพที่ดีระหวํางภาครัฐ เอกชน และประชาชน ลดขั้นตอนความยุํงยากของการสื่อสาร 
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ขจัดปัญหาความขัดแย๎ง มุํงเน๎นการเข๎ารํวมมือกันจากหลายภาคสํวน(Collaborative governance) 
กลําวคือ กลไกที่เกิดขึ้นจากการท างานในระดับตํางๆ ที่ประกอบกันเป็นโครงสร๎างที่รํวมกัน 
คิด วางแผน ตัดสินใจกระท ากิจกรรมตํางๆ ภายใต๎วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นสาธารณะประโยชน์  
การขับเคลื่อนความรํวมมือต๎องเสริมสร๎างและสนับสนุนให๎คณะท างานทุกภาคสํวนที่เกี่ยวข๎องได๎มี
โอกาสเพ่ิมพูนความรู๎ มีโอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการท างานโดยอาศัยความรํวมมือในการ
ประสานงานที่ดี ตลอดจนเรียนรู๎แนวทางในการแก๎ไขปัญหาอุปสรรค เพ่ือน าไปใช๎ประโยชน์ในการ
ถอดบทเรียนครั้งตํอไป 

ปัจจัยส าคัญท่ีน าไปสูํความรํวมมือจนประสบความส าเร็จประกอบด๎วย (1) แนวนโยบาย
ของกรุงเทพมหานคร ในฐานะผู๎ริเริ่มจุดประกายทางความคิด การจัดท าแผนงาน จนน าไปสูํแนวทาง 
การปฏิบัติ (2) วิสัยทัศน์รํวมกันของภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน ผู๎มีอ านาจหน๎าที่จากทุกภาคสํวน
ตัดสินใจรํวมกัน มองเห็นประโยชน์รํวมกัน ฟันฝุาอุปสรรคและข๎อจ ากัดตํางๆ จนน าไปสูํกลไกการ
ปรึกษาหารือ และกระบวนการท าบันทึกข๎อตกลงและจัดตั้งคณะท างานรํวมกันได๎ในที่สุด (3) บทบาท
ของผู๎น าที่มีเครือขํายของภาครัฐเป็นแกนหลัก เพราะสามารถบูรณาการจากหลายภาคสํวน เป็นผู๎ช านาญ
ในเชิงการวางกลยุทธ์ และมีความสามารถในการประสานประโยชน์ให๎ทุกฝุายที่เกี่ยวข๎องยอมรับ 

จากผลการศึกษา ผู๎ศึกษามีข๎อเสนอแนะวํา (1) การให๎อ านาจ (Empower) แกํภาค
ประชาชนได๎เข๎ามามีสํวนรํวมในการตัดสินใจ ในการออกแบบโครงการ เพ่ือยกระดับความสัมพันธ์จาก 
(Involvement) ไปสูํ (Collaboration) (2) การบริหารราชการของหนํวยงานภาครัฐต๎องเพ่ิมขีด
ความสามารถในด๎านการปรับตัว โดยท าหน๎าที่เป็นผู๎อ านวยความสะดวก(Facilitate)ให๎กับทุกภาค
สํวนและเสริมสร๎างให๎เกิดความรํวมมือในการพัฒนาทางสังคมในรูปแบบตํางๆ (3)การให๎ความรู๎ ความ
เข๎าใจ เป็นการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคมที่มีแนวโน๎มในการใช๎ฐานความรู๎ ในการขยาย
แนวคิดและกระบวนการท างาน เปิดโอกาสให๎ภาครัฐได๎เข๎าใจความต๎องการของประชาชนในพ้ืนที่และ 
ทุกภาคสํวนมีโอกาสในการแสดงออกอยํางทัดเทียมกัน เป็นกระบวนการความรํวมมืออยํางเป็น
รูปธรรมที่ชัดเจนที่สุด (4) บทบาทของข๎าราชการควรมีการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมในกระบวนการ
ท างานรํวมกันกับภาคสํวนอ่ืนๆ ปรับกลยุทธ์มาเป็นเชิงรุกด๎วยการสร๎างความสัมพันธ์ที่เกิดจากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู๎ น าไปสูํการสร๎างความรู๎ใหมํ วิธีการใหมํ ซึ่งเป็นรากฐานให๎เกิดแนวรํวมในระดับที่
สูงขึ้นไป (5) การใช๎กลไกขับเคลื่อนความรํวมมือที่มีอยูํตามกรอบในการศึกษา เป็นต๎นทุนความรํวมมือ
ในการบูรณาการทุกภาคสํวนเข๎าด๎วยกันภายใต๎วัตถุประสงค์ เป็นเปูาหมายที่ทุกฝุายยึดถือรํวมกัน
อยํางเป็นเอกภาพ 
 
ค าส าคัญ: ความรํวมมือ, พ้ืนที่รกร๎าง, แหลํงเรียนรู๎ 
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ABSTRACT 

 
The objective of this independent study was to study cooperation in 

creative development of learning resources from wilderness areas at the Bang Khae 
District Office on Khwaeng Bang Khae, Khet Bang Khae, Krung Thep Maha Nakhon, 
Thailand. Factors contributing to the success of collaboration in the process of 
developing learning resources to achieve the most effective goal were analyzed. 
Samples were residents involved in the operation, from the public (government), 
private, and community sectors. Data was gathered by questionnaire, and 
documentary research on effective coordination and management, including 
collaborative theoretical concepts and participants involved in decision-making, 
performance reports, and social development cooperation policies. Data was 
analyzed to study factors affect collaborative success in developing learning 
resources as public benefit in achieving effective learning activities. 

Results were that the cooperation in the creative development of 
learning resources followed the structure and goals of the Governor of Bangkok’s 
policy to proceed with administrative continuity and efficiency. Effective relationships 
between public, private, and community sectors decreased complex communication 
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and resolved conflicts caused by miscommunication. Collaborative governance in 
which all elements communicate and work with one another was focused upon, to 
achieve the effective results for the most people. In coordination progress, all 
participants required support and gained opportunities to learn and share work 
experiences with others, as well as learning problem- solving guidelines and how to 
overcome professional obstacles. 

Key factors leading to successful team coordination include the Governor 
of Bangkok’s policy plays an important role in innovating, planning, and reformulating 
social work. A shared vision of government, private, and public sectors, using their 
shared authority to make joint decisions by realizing mutual benefits for most 
individuals, was the second point. Mutual help is necessary for problem- solving and 
overcoming obstacles in the consultation process, signing memoranda of 
understanding, and establishing working groups. The role of leaders responsible for 
the government sector is also vital, deal with different aspects as strategic experts 
with ability to coordinate for all parties involved. 

These findings suggest that empowering the community sector to 
participate in social work and decision- making should improve relationships in terms 
of involvement and collaboration. Government agency management should increase 
adaptative capacity by acting as facilitators for all sectors and enhancing social 
development cooperation in different ways. Education is another way to develop 
social relations, using knowledge to expand concepts and work processes to allow 
the government sector to understand the needs of local residents, giving them the 
right to equal opportunity for expressing ideas. The role of government officers 
should be changed according to the process of working together with other sectors, 
to build good relationships by adjusting strategy to be proactive, sharing knowledge 
leading to new creations and methods as successful organizational foundations. 
Using cooperation mechanisms in the framework of education would represent the 
organizational value cost, purposefully integrating all sectors. The most significant 
goal would be that all parties adhere to a principle of unity. 
 
Keywords: Cooperation, Wilderness area, Learning resource 
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ทุกทําน โดยเฉพาะอยํางยิ่งต๎องขอกราบขอบพระคุณ ผศ.ดร. ภาคภูมิ ฤกขะเมธ อาจารย์ที่ปรึกษา 
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กรุณาให๎ค าปรึกษา ตรวจสอบ และแนะน าแนวทางอันเป็นประโยชน์ส าหรับการค๎นคว๎าอิสระฉบับนี้  
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ที่ได๎ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู๎ทางด๎านรัฐศาสตร์ให๎แกํผู๎ศึกษา ตลอดจนเพ่ือนๆ ที่คอยให๎ก าลังใจ
กับข๎าพเจ๎าด๎วยดีเสมอมา รวมทั้งขอขอบคุณบุคลากรของหนํวยงานทุกภาคสํวน ที่ให๎ความชํวยเหลือ
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เกี่ยวข๎องทุกทํานในการท าการค๎นคว๎าอิสระนี้ส าเร็จลุลํวงไปด๎วยดี 

สุดท๎ายนี้ ผู๎ศึกษาขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา ที่ได๎วางรากฐานและให๎โอกาสใน
การศึกษาจนท าให๎ผู๎ศึกษาประสบความส าเร็จในการศึกษาครั้งนี้ 
 
 

 นางสาวหยกรักษ์ ทิพย์ทินไชย 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
 

กรุงเทพมหานครในฐานะเมืองมหานครที่เป็นศูนย์กลางทางการปกครอง เศรษฐกิจ การ
คมนาคม การศึกษา และด๎านอ่ืนๆ อีกหลายด๎านที่ส าคัญของประเทศไทย การขับเคลื่อนเมือง
กรุงเทพมหานครจึงต๎องอาศัยความรํวมมือรํวมใจจากทุกภาคสํวน เริ่มตั้งแตํประชาชน หนํวยงาน
ภาครัฐ และภาคเอกชน หากจะกลําวให๎ถูกต๎องคือประชาชนทุกคนที่อยูํในกรุงเทพมหานครมีบทบาท
ในการรํวมกัน “พัฒนา” (Develop) และกรุงเทพมหานครในฐานะเจ๎าของเมืองจะต๎องมองบทบาท
หน๎าที่ไปไกลกวําการด าเนินการ “ควบคุมก ากับดูแล”(Control) ตามภารกิจพ้ืนฐานในการจัดบริการ
สาธารณะ ออกข๎อบัญญัติ และบังคับใช๎กฎหมาย โดยที่พยายามท าทุกอยํางโดยล าพัง แตํจะต๎องรับ
บทบาทเป็นเจ๎าภาพในการ “โน๎มน๎าวจูงใจ” (Influence) หนํวยงานอ่ืนๆ ในพ้ืนที่ให๎รํวมเป็นพลัง
ขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองกรุงเทพมหานคร แม๎แตํการ “สนใจใสํใจ” (Concern) ในประเด็นที่คน
กรุงเทพฯ เห็นวํามีความส าคัญ คอยติดตามท าความเข๎าใจในประเด็นปัญหาเหลํานั้น  อีกทั้งบริการ
สาธารณะบางอยํางเป็นเรื่องที่กรุงเทพมหานครต๎องด าเนินการ บางอยํางเป็นเรื่องที่เลือกที่จะ
ด าเนินการได๎ตามความจ าเป็น บริการสาธารณะบางอยํางกรุงเทพมหานครมีหนํ วยงานภาครัฐอ่ืน
รํวมกันจัดบริการ เชํน การขนสํงสาธารณะ การรักษาพยาบาล และการจัดการศึกษา เป็นต๎น 

ผู๎วําราชการกรุงเทพมหานคร (พลต ารวจเอกอัศวิน ขวัญเมือง) และคณะผู๎บริหารได๎
รํวมกันจัดท านโยบาย เพ่ือให๎การบริหารราชการ การพัฒนาและแก๎ไขปัญหาตํางๆ ของกรุงเทพมหานคร
ด าเนินไปได๎อยํางตํอเนื่อง และมีประสิทธิภาพ โดยประกาศ 5 นโยบายทันใจ ที่พร๎อมด าเนินการอยําง
เป็นรูปธรรมทันที ดังนี้ 

1. สะอาด (Clean): บ๎านเมืองสะอาด การบริหารราชการใสสะอาด 
2. สะดวก (Convenient): เดินทางสะดวก ใช๎ชีวิตสะดวก ข๎อมูลสะดวก 
3. ปลอดภัย (Community): ชีวิตปลอดภัย  ทรัพย์สินปลอดภัย ชุมชน และสังคม

ปลอดภัย 
4. คุณภาพชีวิตที่ดี (Care): ดูแลคุณภาพชีวิตประชาชน สิ่งแวดล๎อมและระบบนิเวศ 
5. วิถีพอเพียง (Common Ways of Living): ภูมิใจในรากฐานไทย พอใจในความเป็นอยูํ 
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นโยบายที่ 1 “สะอาด” (Clean): บ๎านเมืองสะอาด การบริหารราชการใสสะอาด  
ประกอบด๎วยภารกิจที่ด าเนินการทันที ดังนี้ 
1) จัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด Bangkok Fast & Clear หรือ BFC  

รับค าร๎องขอด๎านทะเบียนราษฎร์และการอนุญาตตํางๆ โดยแบํงพ้ืนที่รับค าร๎องและพ้ืนที่พิจารณาออก
จากกันเพื่อลดขั้นตอน ลดระยะเวลา และสร๎างกระบวนการที่ใสสะอาด ตามมาตรฐานพระราชบัญญัติ
การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

2) รวมพลังชาวกรุงเทพฯ รํวม Big Cleaning Day เมืองกรุงเทพฯสะอาด ทั้งผู๎ประกอบการ 
เจ๎าของบ๎าน ร๎านค๎า และจิตอาสารํวมกันท าความสะอาดยํานชุมชน ยํานการค๎า คูคลอง ทั่วกรุงเทพฯ 
อยํางน๎อยเดือนละ 1 ครั้ง และปลูกจิตส านึกรํวมกันดูแลรักษาพ้ืนที่ให๎สวยงามเป็นระเบียบ 

3) คลองปลอดผักตบชวา ลดปัญหาน้ าทํวม รณรงค์เก็บผักตบชวา ทั้งในแมํน้ า
เจ๎าพระยา และในคลองทั่วกรุงเทพฯ และน าไปใช๎ประโยชน์ เชํน แปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ เพ่ิมรายได๎ 
ลดคําใช๎จํายในการก าจัด 

นโยบายที่ 2 “สะดวก” (CONVENIENT): เดินทางสะดวก ใช๎ชีวิตสะดวก ข๎อมูลสะดวก 
ประกอบด๎วยภารกิจที่ด าเนินการทันที ดังนี้ 
1) Bangkok2U รู๎ทันเหตุการณ์ เปิด Application ให๎บริการข๎อมูลประชาชนเกี่ยวกับ

สภาพฝน สภาพนน้ าทํวม สภาพการจราจรบนท๎องถนนที่เป็นปัจจุบัน (Real Time) เพ่ือให๎ประชาชน
สามารถตัดสินใจเลือกเส๎นทางในการเดินทาง 

2) น้ าเรํงระบาย สั่งการได๎ทันที 24 ชั่วโมง เรํงระบายน้ า ลดการทํวมขัง ด๎วยการสั่งการ
ระยะไกล แบบรวมศูนย์ควบคุมการท างานของเครื่องสูบน้ าอยํางรวดเร็วทันตํอเหตุการณ์ เพ่ือเรํงการ
ระบายน้ าลงสูํคลองหรืออุโมงค์ระบายน้ า เพ่ือลดการทํวมขัง และสามารถระบายน้ าในพ้ืนที่จุดอํอน 
น้ าทํวมให๎พ๎นจุดวิกฤตได๎ในเวลาอันสั้น 

3) ชวนเอกชนท าแก๎มลิง ตามศาสตร์พระราชาในพ้ืนที่จุดอํอนน้ าทํวม น ารํองใน
หมูํบ๎านจัดสรรพื้นที่ลาดพร๎าว โดยประสานความรํวมมือขอใช๎บึงรับน้ าเป็นแก๎มลิงพักน้ า พร๎อมติดตั้ง
เครื่องสูบน้ าเพ่ือเรํงระบายน้ าออกจากพ้ืนที่ลงสูํระบบระบายน้ าหลัก ลดเวลาน้ าทํวมขัง 

4) ทางแยกหํวงใย ใสํใจทุกคน ผลักดัน พัฒนาทางแยกส าคัญรํวมกับภาคเอกชนใน
พ้ืนที่ให๎เป็น “ทางแยกสะดวกปลอดภัย” ด๎วยสิ่งอ านวยความสะดวกในการสัญจรและการใช๎ชีวิตของ 
ผู๎พิการ ผู๎สูงวัย และประชาชนทั่วไป ตามหลักสากลของการออกแบบเพ่ือทุกคน (Universal Design) 
พร๎อมขยายการด าเนินงานสูํพื้นที่อ่ืนๆ ในอนาคต 
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นโยบายที่ 3 “ปลอดภัย” (COMMUNITY): ชีวิตปลอดภัย ทรัพย์สินปลอดภัย ชุมชน
และสังคมปลอดภัย 

ประกอบด๎วยภารกิจที่ด าเนินการทันที ดังนี้ 
1) ปรับจริง จับจริง รถจอดและวิ่งบนทางเท๎า กวดขัน 6 เส๎นทางที่มีปัญหาสูงสุด ได๎แกํ 

ถนนสุขุมวิท ถนนพระรามที่ 4 ถนนเพชรบุรี ถนนพหลโยธิน ถนนรัชดาภิเษก และถนนจรัญสนิทวงศ์ 
หากพบผู๎ฝุาฝืนกฎ จับทันที ปรับสูงสุด 5,000 บาท 

2) สั่งปิดสถานบริการฝุาฝืนกฎหมาย ด าเนินการทันที บูรณาการหนํวยงาน รํวมกวดขัน 
จัดระเบียบ สถานบริการเปิดเกินเวลา จ าหนํายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ให๎เด็กอายุต่ ากวํา 20 ปี ปลํอยปละ
ละเลยให๎มีการน าอาวุธหรือยาเสพติดเข๎าสถานบริการ สํงเสียงดังกํอเหตุเดือดร๎อนร าคาญ 

3) Public Eyes เครือขํายเฝูาระวังความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 24 ชั่วโมง รวม
ศูนย์ข๎อมูลและเชื่อมโยงเทคโนโลยีการเฝูาระวัง พร๎อมบริหารจัดการและแก๎ไขเหตุการณ์ทันทํวงที 24 
ชั่วโมง น ารํองในพื้นที่ชั้นในยํานธุรกิจ และจุดเชื่อมตํอคมนาคม 

4) เปลี่ยนพ้ืนที่เปลี่ยวเป็นพ้ืนที่โปรํง ตัดวงจรอาชญากรรม ลดปัญหามลพิษและ
อัคคีภัย โดยบังคับใช๎กฎหมายให๎เจ๎าของที่ดินรกร๎างมีความเสี่ยงด๎านความปลอดภัย รับผิดชอบจัดการ
ปรับปรุงพื้นท่ี ฝุาฝืน ด าเนินการทันที 

นโยบายที่ 4 “คุณภาพชีวิตที่ดี” (CARE): ดูแลคุณภาพชีวิตประชาชน สิ่งแวดล๎อมและ 
ระบบนิเวศ 

ประกอบด๎วยภารกิจที่ด าเนินการทันที ดังนี้ 
1) ปลูกปุาในใจคน อิงศาสตร์พระราชา รวมพลังภาคีเครือขํายปลูกปุาชายเลนในเขต

บางขุนเทียน เพ่ือปูองกันการกัดเซาะชายฝั่ง ฟ้ืนฟูระบบนิเวศน์ รวมทั้งสํงเสริมการเรียนรู๎และปลูก
จิตส านึกรักษ์ธรรมชาติให๎กับประชาชนเปูาหมาย 3,000ไรํ 

2) ปลูกต๎นรวงผึ้งเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเจ๎าอยูํหัวมหาวชิราลงกรณ บดินทร  
เทพยวรางกูร จ านวน 110 ต๎น ในสวนวชิรเบญจทัศ และในพ้ืนที่ 50เขต เพ่ือสร๎างรํมเงา ให๎ความ
รํมเย็นแกํประชาชน ใต๎รํมพระบารมี 

3) Bangkok Special Care ดูแลผู๎สูงอายุเป็นพิเศษ ด๎วยการเพ่ิมความสะดวกรวดเร็ว
และความใสํใจเป็นพิเศษในการบริการทางการแพทย์และสาธารณสุข สันทนาการ บริการที่ส านักงาน
เขต การเพ่ิมพูนความรู๎และทักษะอาชีพ การเดินทางด๎วยรถตู๎วีลแชร์ 

4) เรํงรัดโครงการ “พระปกเกล๎า สกายปาร์ค” ปรับปรุงเส๎นทางสัญจรบริเวณชํองกลาง
สะพานพระปกเกล๎า ระยะทาง 280 เมตร ให๎เป็นสวนลอยฟูา พร๎อมทางเดินและมุมพักผํอนชมวิวที่
สวยงามของแมํน้ าเจ๎าพระยา 
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5) เปลี่ยนพ้ืนที่เสื่อมโทรมให๎เป็น “พ้ืนที่ชุมชนสามัคคี สร๎างสุขภาวะดีเพ่ือชีวิต”  
1 เขต 1 ชุมชน มีสิ่งอ านวยความสะดวกให๎ชาวชุมชนใช๎เป็นศูนย์กลางพบปะสังสรรค์ ออกก าลังกาย 
และจัดกิจกรรมเพ่ือสํวนรวม ซึ่งจะเป็นการสํงเสริมความปลอดภัย สร๎างความสัมพันธ์ และความ
เข๎มแข็งให๎กับชุมชน 

6) สร๎างชื่อเสียงด๎านการศึกษาและมาตรฐานวิชาการอยํางเทําเทียมกัน ในทุกระดับ
และทุกสถานศึกษาในสังกัดกรุงงเทพมหานคร สามารถแขํงขันในระดับสากล รวมทั้งขยายความ 
เทําเทียมทางการศึกษาให๎กับโรงเรียนในทุกพ้ืนที่ของกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะชุมชนด๎อยโอกาส 

นโยบายที่ 5 “วิถีพอเพียง (Common Ways of Living): ภูมิใจในรากฐานไทย พอใจ 
ในความเป็นอยู ํ

ประกอบด๎วยภารกิจที่ด าเนินการทันที ดังนี้ 
1) เปิดแหลํงเรียนรู๎ศาสตร์พระราชา ณ หอสมุดเมืองกรุงเทพมหานคร เพ่ือให๎

ประชาชนเรียนรู๎แนวพระราชด าริ หลักการทรงงาน ตลอดจนโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ
ของ พระบาmสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ซึ่งเป็นหลักคิดและแรงบันดาลใจให๎เหลํา
พสกนิกรได๎ปฏิบัติตาม และรํวมกันสานตํอพระราชปณิธานให๎เกิดความสุข ความเจริญมั่นคงตํอตนเอง 
ชุมชน และสังคม 

2) จัด “ยํานเดินเพลินกรุงรัตนโกสินทร์” ริมคลองโอํงอําง และบริเวณถนนข๎าวสาร 
ถนนตานี ถนนมหาราช ซอยพระยาเพชร และถนนหน๎าพระลาน ด๎วยการจัดระเบียบเมือง บริหาร
จัดการจราจร จัดจ าหนํายสินค๎า Bangkok Brand และ Street Food พร๎อมจัดมหรสพและกิจกรรม
ฟ้ืนจิตวิญญาณของเมืองและสํงเสริมการทํองเที่ยวทางวัฒนธรรม สํงเสริมเศรษฐกิจชุมชน บนวิถีแหํง
ความพอเพียง 

การด าเนินงานเพ่ือสร๎างสภาพแวดล๎อมให๎กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่นําอยูํและ
ประชากรมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินเป็นภารกิจรํวมของหลายหนํวยงาน โดยอาศัยการ
ท างานแบบบูรณาการเพ่ือน ามาตรฐานการปูองกันและแก๎ไขปัญหาลงไปในระดับพ้ืนที่ได๎อยํางมี
ประสิทธิภาพ กรุงเทพมหานครได๎มีนโยบายที่จะมุํงพัฒนาให๎เป็นมหานครแหํงความปลอดภัย เป็น 1 
ใน 6 นโยบายหลัก โดยการสร๎างสิ่งแวดล๎อมเมืองที่สวยงาม สังคมที่ปลอดภัย นําอยูํ เข๎มแข็ง มี
ความสุข ด๎วยการผลักดันให๎ทุกภาคสํวนเข๎ามามีสํวนรับผิดชอบ ทั้งในระดับบุคคล ครัวเรือน ชุมชน 
ซึ่งสอดคล๎องตามแผนบริหารกรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556-2575)1 ดังนั้น เพ่ือเป็นการ
พัฒนาพ้ืนที่เขตบางแคในสํวนที่เป็นพ้ืนที่รกร๎างให๎มีสภาพแวดล๎อมของเมืองที่ดี สวยงาม ปลอดภัย 

                                           
1 ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล กรุงเทพมหานคร, แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 

ปี (พ.ศ. 2556-2575) (สมุทรสาคร: บริษัท พิมพ์ดี จ ากัด, 2557). 
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และสํงเสริมการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชนในพ้ืนที่อยํางมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามนโยบายของ
กรุงเทพมหานคร และมีความสอดคล๎องกับนโยบาย “ผลักดันทันใจ แก๎ไขทันที” ของผู๎วําราชการ
กรุงเทพมหานคร ดังนี้ 

1. นโยบายที่ 3 “ปลอดภัย” (Community): ชีวิตปลอดภัย ทรัพย์สินปลอดภัย ชุมชน
และสังคมปลอดภัย ในสํวนของภารกิจที่ด าเนินการทันที (4) เปลี่ยนพ้ืนที่เปลี่ยวเป็นพ้ืนที่โปรํง  
ตัดวงจรอาชญากรรม ลดปัญหามลพิษและอัคคีภัยฯ 

2. นโยบายที่ 4 “คุณภาพชีวิตที่ดี” (Care): ดูแลคุณภาพชีวิตประชาชน สิ่งแวดล๎อม
และระบบนิเวศ ในสํวนของภารกิจที่ด าเนินการทันที (5)เปลี่ยนพ้ืนที่เสื่อมโทรมให๎เป็น “พ้ืนที่ชุมชน
สามัคคี สร๎างสุขภาวะดีเพ่ือชีวิต” 1 เขต 1 ชุมชน มีสิ่งอ านวยความสะดวกให๎ชาวชุมชนใช๎เป็น
ศูนย์กลางพบปะสังสรรค์ ออกก าลังกาย และจัดกิจกรรมเพ่ือสํวนรวม ซึ่งจะเป็นการสํงเสริมความ
ปลอดภัย สร๎างความสัมพันธ์ และความเข๎มแข็งให๎กับชุมชน 

เพ่ือเป็นการพัฒนาพ้ืนที่เขตบางแคในสํวนที่เป็นพ้ืนที่รกร๎างให๎มีสภาพแวดล๎อมของ
เมืองที่ดี ตามนโยบายของกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบางแคจึงได๎วางแผนจัดสร๎างแหลํงเรียนรู๎
จากพ้ืนที่รกร๎าง เพ่ือประโยชน์ของประชาชนในพ้ืนที่ โดยการปรับภูมิทัศน์ให๎มีความสวยงาม สะอาด
และปลอดภัย อีกทั้งปูองกันไมํให๎มีการน าขยะชิ้นใหญํ สิ่งของเหลือใช๎หรือเศษวัสดุกํอสร๎างมาทิ้ง 
เพ่ือให๎ประชาชนมีพ้ืนที่สาธารณะที่สามารถรํวมจัดกิจกรรมสันทนาการ พักผํอนหยํอนใจ พัฒนาเป็น
แหลํงเรียนรู๎ สร๎างสรรค์ให๎เกิดการมีสํวนรํวมในสังคมมากยิ่งขึ้น และลดจ านวนพ้ืนที่รกร๎างในพ้ืนที่เขต
บางแคให๎เป็นไปตามเปูาประสงค์ของกรุงเทพมหานครในการสร๎างมหานครแหํงความปลอดภัยและ
สังคมท่ีนําอยู ํ

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกลําว ผู๎วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาถึง
ความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ กรณีศึกษา
ส านักงานเขตบางแค เพ่ือสร๎างแรงจูงใจให๎ประชาชน ภาคเอกชน และหนํวยราชการในพ้ืนที่เขตบาง
แค รํวมกันเปลี่ยนที่รกร๎างในพ้ืนที่เขตบางแคให๎เป็นพ้ืนที่สาธารณะประโยชน์ในการจัดกิจกรรม 
ออกแบบการเรียนรู๎ และเข๎ามาใช๎ประโยชน์ในพื้นท่ีได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 

 
1.2 ค าถามวิจัย 

 
ความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์

กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค มีปัจจัยส าคัญใดที่ชํวยยกระดับความส าเร็จความรํวมมือกันของ
หนํวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน 
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1.3 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 
1.3.1 เพ่ือศึกษาความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎

เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค 
1.3.2 เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่จะชํวยยกระดับความส าเร็จของความรํวมมือในการพัฒนา

สร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค 
 

1.4 ขอบเขตการศึกษา 
 
งานวิจัยนี้ ใช๎ระเบียบวิธีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) เป็นการ

เก็บรวบรวมข๎อมูลในด๎านเชิงคุณภาพ เพ่ือน ามาวิเคราะห์และตอบวัตถุประสงค์ในการวิจัยครั้งนี้  
โดย ผู๎ศึกษาได๎ก าหนดขอบเขตของการวิจัย และกรอบแนวคิดในการวิจัยไว๎ดังนี้ 

 
1.4.1 ขอบเขตด้านประชากร 

ขอบเขตการศึกษา ได๎แกํ หัวหน๎าสํวนรา=การ และเจ๎าหน๎าที่ที่เกี่ยวข๎อง รวมถึง
ประชาชนในพื้นท่ีเขตบางแค 

1.4.2 ขอบเขตด้านพื้นที่ 
ศึกษาเฉพาะกรณีพ้ืนที่รับผิดชอบของส านักงานเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

1.4.3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันหลายภาคสํวน (Collaborative 

Governance) เป็นกระบวนการที่แสดงออกของหนํวยงานทุกภาคสํวน บุคคลและกลุํม ที่มีความเห็น
พ๎องต๎องกันและมีมากพอจนเกิดความคิดริเริ่ม เพ่ือการปฏิบัติในการเข๎ารํวมกิจกรรม หรือโครงการใน
ลักษณะตํางๆ เพ่ือประโยชน์สาธารณะไมํวําจะมาในรูปแบบของการมีสํวนรํวมในการตัดสินใจ รํวม
ปฏิบัติ รํวมแสดงความคิดเห็น รํวมประชุม รํวมเป็นกรรมการ รํวมสนับสนุนทรัพยากร รํวมรับ
ผลประโยชน์ รํวมติดตามและประเมินผล ซึ่งในการเข๎าไปมีสํวนรํวมในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง หรือ
โดยตลอดก็ได๎ เพ่ือให๎บรรลุวัตถุประสงค์และนโยบายที่ได๎ก าหนดไว๎ 
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1.5 วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
ส าหรับการเก็บรวบรวมข๎อมูล ผู๎วิจัยได๎ใช๎วิธีการสัมภาษณ์แบบ Interview ที่ใช๎ในการ

สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร๎าง (Semi Structure) และเก็บรวบรวมข๎อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข๎องกับความรํวมมือ ความส าเร็จของการบริหารการจัดการ แนวคิดทฤษฎีความรํวมมือที่
กลําวถึงการท างานรํวมกัน มีผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียที่ต๎องรํวมกันในการตัดสินใจ หนังสือ ค าสั่ง รายงาน
การด าเนินการ นโยบายแนวทางการปฏิบัติตํางๆ ที่เกี่ยวข๎องกับความรํวมมือของเครือขํายทางสังคม 
ในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ ผู๎ที่เกี่ยวข๎องในการด าเนินการ
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนที่รํวมกันด าเนินการโดยการสัมภาษณ์ ผู๎วิจัยได๎ก าหนดผู๎ให๎
ข๎อมูลส าคัญ ดังนี้ 

1. ผู๎บริหารส านักงานเขตบางแค (ผู๎ชํวยผู๎อ านวยการเขตบางแค) 
2. เจ๎าหน๎าที่ผู๎ปฏิบัติงาน รับผิดชอบในการด าเนินการและประสานงาน 
3. เจ๎าของที่ดินที่เข๎ารํวมในการพัฒนาที่ดินรกร๎างเป็นแหลํงเรียนรู๎ให๎เกิดประโยชน์ 
4. เจ๎าหน๎าที่ต ารวจในพ้ืนที่ 
5. ครู อาจารย์ ของสถานศึกษาในพื้นที่ส านักงานเขตบางแค 
6. ผู๎น าชุมชนในพ้ืนที่ส านักงานเขตบางแค 
7. ภาคเอกชนที่เข๎ามาสนับสนุนการด าเนินการเพื่อสังคม 
8. ประชาชนที่เข๎ามารํวมกิจกรรมและใช๎ประโยชน์พื้นที่ 
โดยหลังจากที่เก็บข๎อมูลเสร็จสิ้นแล๎ว ผู๎วิจัยจะน าข๎อมูลที่ได๎ทั้งหมดมาวิเคราะห์เพ่ือ

ศึกษาปัจจัยที่กํอให๎เกิดความรํวมมือ จนน าไปสูํความส าเร็จในการรํวมกันเปลี่ยนที่รกร๎างในพ้ืนที่เขต
บางแคให๎เป็นพื้นที่สาธารณะประโยชน์ในการจัดกิจกรรม ออกแบบการเรียนรู๎ และเข๎ามาใช๎ประโยชน์
ในพ้ืนที่ได๎อยํางมีประสิทธิภาพตํอไป 

 
1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 
1.6.1 ได๎ทราบถึงการสร๎างความรํวมมือระหวํางหนํวยงาน และกระบวนการในการ

พัฒนาพื้นที่รกร๎างในพื้นที่เขตบางแค 
1.6.2 ได๎ทราบถึงรูปแบบหรือลักษณะของการบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม 
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1.7 นิยามศัพท์เฉพาะ 

 
พ้ืนที่รกร๎าง หมายถึง พ้ืนที่ของภาครัฐหรือเอกชนที่ไมํเคยใช๎งานมากํอน หรือใช๎งาน 

ไมํเต็มประสิทธิภาพอยํางที่ควร ขาดการดูแล ถูกทิ้งร๎าง หรือที่ดินเปลําที่รอการพัฒนา และอาจ
กํอให๎เกิดเป็นพ้ืนที่เสี่ยงตํอการเกิดปัญหาอาชญากรรม 

ความรํวมมือ หมายถึง กระบวนการที่แสดงออกของบุคคลและกลุํมในการเข๎ารํวม
กิจกรรม หรือโครงการในลักษณะตํางๆ ไมํวําจะเป็นการมีสํวนรํวมตัดสินใจ รํวมปฏิบัติ รํวมแสดง
ความคิดเห็น รํวมประชุม รํวมเป็นกรรมการ รํวมบริจาค รํวมแรงและวัสดุ รํวมรับผลประโยชน์ รํวม
ติดตามประเมินผล ซึ่งในการเข๎าไปมีสํวนรํวมนั้นจะเป็นการเข๎าไปมีสํวนรํวมในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง 
หรือโดยตลอดก็ได๎เพ่ือให๎บรรลุวัตถุประสงค์ และนโยบายการพัฒนาที่ก าหนดไว๎ 

แหลํงเรียนรู๎ หมายถึง สถานที่หรือสิ่งแวดล๎อมทางกายภาพของพ้ืนที่ที่ใช๎ในการเรียนรู๎
ด๎านตํางๆ เชํน ด๎านการเกษตร ได๎แกํ การปลูกพืชสมุนไพร การปลูกพืชสวนครัว เกษตรทฤษฎีใหมํ 
ด๎านการสํงเสริมอาชีพ ด๎านการเรียนรู๎กฎจราจร ด๎านงานศิลปะ วัฒนธรรม ด๎านการสํงเสริมสุขภาพ
และกีฬา เป็นต๎น 

การใช๎ประโยชน์พ้ืนที่ หมายถึง การใช๎ประโยชน์ด๎านสุขภาพส าหรับออกก าลังกาย 
ใช๎พื้นที่เป็นแหลํงเรียนรู๎ ใช๎พื้นที่ในการจัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ตํางๆ  
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บทที่ 2 
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
ในการศึกษาวิจัย เรื่อง ความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่  

รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค ผู๎วิจัยได๎ส ารวจวรรณกรรมและทบทวน
แนวคิดทฤษฏีตํางๆ จากหนังสือ เอกสาร ต ารา บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง เพ่ือน ามาวิเคราะห์
และใช๎ในการก าหนดทิศทางของการศึกษาวิจัย พร๎อมจัดท าข๎อเสนอแนะ ปัจจัยความรํวมมือที่น าไปสูํ
ความส าเร็จในการด าเนินโครงการดังกลําว ดังนี้ 

1. กรอบแนวคิดวํ าด๎ วยการบริหารกิจการบ๎ านเมื องโดยเครื อขํ าย  (Network 
Governance) 

2. การบริหารกิจการบ๎านเมืองรํวมมือกันหลายภาคสํวน (Collaborative Governance) 
3. แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสํวนรํวม 

3.1 ความหมายของการมีสํวนรํวม 
3.2 รูปแบบของการมีสํวนรํวม 
3.3 ปัจจัยที่มีผลตํอการมีสํวนรํวม 

4. หลักการบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม 
4.1 ความเป็นมาของการบริหาราชการแบบมีสํวนรํวม 
4.2 การมีสํวนรํวมของประชาชนในการบริหาราชการ 
4.3 กฎหมายที่เกี่ยวข๎องกับการบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม 
4.4 กระบวนการสร๎างศักยภาพในการมีสํวนรํวมของสํวนราชการไปสูํประชาชน 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง 
6. กรอบในการศึกษาวิเคราะห์ 
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2.1 กรอบแนวคิดว่าด้วยการบริหารกิจการบ้านเมืองโดยเครือข่าย (Network Governance)  
 

วสันต์ เหลืองประภัสร์1 เป็นผู๎หนึ่งที่เคยได๎ใช๎แนวความคิดนี้ในการอธิบายการบริหาร
กิจการบ๎านเมืองโดยเครือขําย ซึ่งได๎กลําวไว๎วํา กรอบแนวคิดวําด๎วยการบริหารกิจการบ๎านเมืองโดย 
เครือขํายเป็นสํวนหนึ่งของกระแสแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารกิจการสาธารณะตํางๆ โดยอาศัย 
บทบาทของตัวแสดงภาคสังคม (Societal governance) กรอบแนวคิดดังกลําวเกิดขึ้นภายใต๎บริบท 
การโต๎แย๎งในแวดวงวิชาการด๎านการบริหารรัฐกิจในชํวงสองทศวรรษท่ีผํานมาเมื่อกระแสความนิยมใน 
กรอบการบริหารภายใต๎หลักการจัดการภาครัฐแนวใหมํ โดยเฉพาะการบริหารกิจการสาธารณะโดย 
อาศัยกลไกระบบตลาดซึ่งเป็นที่เชื่อกันวําจะสามารถแก๎ไขปัญหาความล๎มเหลวของกรอบการบริหาร 
ภายใต๎โครงสร๎างการควบคุมสั่งการตามล าดับขั้นของระบบราชการแบบดั่งเดิมได๎อยํางมีประสิทธิผล 
กลับประสบปัญหาข๎อจ ากัดในหลายประการในทางปฏิบัติ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารกิจการ 
สาธารณะตํางๆ โดยอาศัยบทบาทของตัวแสดงภาคสังคม (Societal governance) เป็นสํวนหนึ่งของ 
มโนทัศน์วําด๎วย “การบริหารจัดการบนฐานการปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงในภาคสังคมและ 
ภาครัฐบาล” (Social-political governance) ซึ่งอธิบายถึงการวางรูปแบบและแนวทางการบริหาร
จัดการกิจการสาธารณะรํวมกันระหวํางตัวแสดงภาครัฐและภาคเอกชนโดยมีเปูาหมายเพ่ือจัดการ
ประเด็นปัญหาด๎านตํางๆ ของสังคมรํวมกัน หรือเพ่ือสร๎างโอกาสด๎านตํางๆ แกํสังคมและมุํงหมายเพ่ือ
ปกปูองดูแลผลประโยชน์ของคนกลุํมตํางๆ ในสังคม 

 
2.1.1 ค าจ ากัดความและสาระส าคัญของ “เครือข่ายการบริหารกิจการบ้านเมือง” 

(Governance network) 
วสันต์ เหลืองประภัสร์2 ได๎มีการน าเสนอค าจ ากัดความและสาระส าคัญของ 

“เครือขํายการบริหารกิจการบ๎านเมือง” (Governance network) ไว๎ 4 ประการ ดังนี้ 
ประการแรก เครือขํายความสัมพันธ์แนวราบที่มีรูปแบบชัดเจนแนํนอนระหวําง

ตัวแสดงที่มีความเกี่ยวโยงพ่ึงพาซึ่งกันและกัน (Interdependent) แตํในขณะเดียวกันก็มีความเป็น
เอกเทศในการแสดงบทบาทของตนเอง (Autonomous) กลําวคือตัวแสดงประกอบด๎วยภาครัฐ 
(Public) ภาคเอกชน (Private) ภาคประชาสังคม (Semi-public) ตัวแสดงแตํละภาคสํวนตํางก็

                                           
1 วสันต์ เหลืองประภัสร์, การสังเคราะห์ตัวแบบเชิงทฤษฎีและการบริหารจากผลการด าเนิน

โครงการวิจัยเพื่อพัฒนากลไกความร่วมมือเพ่ือแก้ปัญหาร่วมกันของคนในพ้ืนที่ (กรุงเทพฯ: ส านักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย, 2557), 17-18. 

2 เรื่องเดียวกัน, 28-30. 
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ต๎องการพึ่งพาอาศัย (Dependent) ศักยภาพ และทรัพยากรของตัวแสดงอ่ืนๆ ตัวอยํางเชํน ตัวแสดง
ทางการเมือง เห็นวําประเด็นนโยบายสาธารณะที่ตนต๎องการผลักดันต๎องอาศัยบทบาทความรํวมมือ
ของภาคสํวนอ่ืน ก็แสดงความจ านงในการจัดสรรทรัพยากร และศักยภาพของตนเองให๎ตัวแสดงอ่ืนๆ 
เข๎ามาใช๎รํวมกัน ตัวแสดงแตํละภาคสํวนตํางก็มีความเป็นเอกเทศในการแสดงบทบาทของตนเอง 
(Operationally autonomous) ไมํมีฝุายใดอยูํภายใต๎การควบคุมสั่งการโดยตัวแสดงอ่ืน ไมํมีฝุายใด
อยูํเหนือกวําที่สั่งให๎ฝุายอ่ืนคิดหรือกระท าการใดๆ ได๎ การมีความสัมพันธ์ในเชิงการพ่ึงพาอาศัย
บทบาทซึ่งกันและกัน (Interdependency) ท าให๎ความสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงเป็นไปในแนวราบที่
ทุกฝุายอยูํในฐานะเสมอภาคเทําเทียมกัน แม๎วําตัวแสดงแตํละฝุายจะมีอ านาจหน๎าที่ ( Authority) 
และทรัพยากรไมํเทํากันก็ตาม แตํเมื่อต๎องพ่ึงพาอาศัยอีกฝุายก็ท าให๎ไมํมีฝุายใดสามารถใช๎อ านาจ
ควบคุมแนวดิ่งเหนือฝุายใดได๎โดยไมํเสี่ยงตํอการท าลายเครือขํายให๎พังลง ทั้งนี้การจัดสรรแบํงปัน
แลกเปลี่ ยนทรัพยากร ทั้ งที่ เป็นรูปธรรมและนามธรรมอาจเป็นไปในลักษณะไมํสมมาตร 
(Asymmetrical allocations) ก็ได๎ หากตัวแสดงทุกฝุายเข๎ามารํวมแลกเปลี่ยนแบํงปันกันอยํางสมัคร
ใจ (Voluntary) และแตํละฝุายมีอิสระที่จะถอนตัวออกจากการเป็นสํวนหนึ่งของเครือขํายได๎ทุกเวลา 

ประการที่สอง การปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงด าเนินไปโดยผํานการเจรจา
ตํอรองหาข๎อตกลงรํวมกัน (Negotiations) กลําวคือ การเจรจาตํอรองหาข๎อตกลงรํวมกันมีองค์ประกอบ
คือ “การตํอรอง”(Bargain) เกี่ยวกับการจัดสรรทรัพยากรรํวมกันของแตํละฝุายเพ่ือขับเคลื่อนเปูาหมาย 
ให๎บรรลุผลสูงสุดและ “การปรึกษาหารือกัน” (Deliberation) เกี่ยวกับข๎อดีและข๎อเสียของแนว
ทางการประสานบทบาทซ่ึงกันและกันในลักษณะตํางๆ อันจะน าไปสูํการเรียนรู๎รํวมกันและสร๎างความ
เข๎าใจรํวมกันของทุกฝุาย อยํางไรก็ดีการเจรจาปรึกษาหารือระหวํางตัวแสดงในเครือขํายหนึ่งๆ อาจไมํ
น าไปสูํ “ฉันทมติที่เป็นเอกฉันท์” (Unanimous consensus) เสมอไป หากการเจรจาอยูํภายใต๎
บริบทที่ตัวแสดงแตํละฝุายตํางต๎องการใช๎อ านาจแข็งขืนตํอกันอยํางเข๎มข๎น (Power struggle) ซึ่ง
เสียงตํอการเกิดความขัดแย๎งและการเป็นปฏิปักษ์ในการท างานรํวมกัน โดยสํวนใหญํ “การปฏิบัติการ
รํวม” (Joint action) มักเกิดขึ้นบน “ความเห็นพ๎องกันเทําที่ทุกฝุายยอมรับได๎” (Rough 
consensus) นั้น คือทุกฝุายยอมรับข๎อเสนอในเรื่องหนึ่งๆ รํวมกันแม๎วําแตํละฝุายจะยังคงมีความ
คิดเห็นที่ขัดแย๎งไมํลงรอยกันอยูํ 

ประการที่สาม การเจรจาหาข๎อตกลงรํวมกันด าเนินไปภายใต๎กรอบแนวความคิด 
(Imaginary framework) ความตระหนักรู๎ (Cognitive) กรอบบรรทัดฐาน (Normative) และกรอบ
ระเบียบกฎเกณฑ์ (Regulative) ชุดหนึ่งๆ ที่ทุกฝุายยึดถือรํวมกัน กลําวคือการปฏิสัมพันธ์ที่เกิดจาก
การเข๎ามาเจรจาตํอรองหาข๎อตกลงรํวมกันระหวํางตัวแสดงตํางๆ ในเครือขํายหนึ่งๆ มิได๎เกิดขึ้นใน 
“สุญญากาศเชิงสถาบัน”(Institutional vacuum) หรืออยูํนอกเหนือกรอบกฎเกณฑ์ใดๆ เลย หากแตํ 
การท างานของเครือขํายหนึ่งๆ ยํอมมี “กรอบการท างานที่ชัดเจนแนํนอนชุดหนึ่ง” (Institutionalize 
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framework) เสมอ ทั้งนี้กรอบการท างานรํวมกันของเครือขํายมิใชํเพียงการน าเอาระเบียบกฎเกณฑ์ที่
แตํละฝุายยึดถือปฏิบัติมารวมกันให๎เป็นกรอบกฎเกณฑ์ของเครือขํายและก็มิใชํการหลอมรวมระเบียบ
กฎเกณฑ์ท้ังหมดให๎เป็นชุดเดียวขึ้นมาใหมํ แตํเป็นการผสมผสานแนวความคิดตํางๆ (Ideas) มโนทัศน์
ความเข๎าใจ (Concepts) และข๎อก าหนด (Rules) ที่แตํละฝุายน าเสนอแลกเปลี่ยนกัน กรอบการท างาน
รํวมกันของเครือขํายมีลักษณ์ส าคัญคือเป็นกรอบการดูแลจัดระเบียบที่ยึดถือรํวมกัน (Regulative 
aspect) กลําวคือมีกฎเกณฑ์ข๎อก าหนด (Rules) มีการระบุบทบาทหน๎าที่ (Roles)และ ขั้นตอนวิธีการ
ท างาน (Procedures) กรอบการท างานรํวมกันของเครือขํายจึงมีลักษณะเชิงคุณคํา (Normative 
aspect) นั้นคือ มีบรรทัดฐานการตัดสินในเรื่องตํางๆ ที่ทุกฝุายยึดถือรํวมกัน (Norms) มีชุดคุณคํา
หรือคํานิยมในการท างานรํวมกัน (Values) และมีเกณฑ์มาตรฐานในการปฏิบัติเรื่องตํางๆ รํวมกัน 
(Standards) นอกจากนี้กรอบการท างานรํวมกันของเครือขํายยังมีองค์ประกอบของ “การตระหนักรู๎
รํวมกัน” (Cognitive element) คือมีระบบการให๎ความหมายชุดตํางๆ รํวมกัน (Codes) มีกรอบมโนทัศน์
ในการอธิบายเรื่องตํางๆ รํวมกัน (Concepts) และมีความรู๎เฉพาะในเรื่องตํางๆ รํวมกัน (Specialized 
knowledge) ดังนั้นกรอบการท างานรํวมกันจึงมีลักษณะของ “จินตกรรมรํวม” (imaginary aspect) 
คือมีการสร๎างอัตลักษณ์รํวมที่ทุกฝุายอ๎างอิงตนเองรํวมกัน (Identities) มีอุดมคติรํวม (Ideologies) 
และมีความหวังรํวมกัน (Common hopes) 

ประการที่สี่ กระบวนการท างานของเครือขํายด าเนินไปโดยระบบการก ากับดูแล
ตนเอง (Self-regulating) มีความเป็นอิสระภายในขอบเขตที่จ ากัดโดยหนํวยงานอ่ืนๆ ภายนอก 
(External agencies) กลําวคือ เครือขํายมีความเป็นอิสระในการจัดระเบียบดูแลตนเองระดับหนึ่งไมํ
อยูํภายใต๎ หรือเป็นสํวนหนึ่งของสายการควบคุมบังคับบัญชาใดๆ ไมํยอมเข๎าไปอยูํภายใต๎ระเบียบ
กฎเกณฑ์ของตัวบทกฎหมาย (Law) และไมํยอมอยูํในกลไกการจัดระเบียบควบคุมของระบบตลาด 
(Market) เครือขํายขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะหนึ่งๆ ภายใต๎กรอบการก ากับดูแลตนเองซึ่งตั้งอยูํบน
ชุดความคิดของตนเอง (Ideas) ทรัพยากรของเครือขําย (Resources) และการปฏิสัมพันธ์ภายใน 
เครือขํายที่มีพลวัต (Dynamic interactions) ในขณะเดียวกันปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นก็อยูํภายใต๎ “กรอบการ
ท างานรํวมกัน” ที่เป็นตัวก าหนดกฎเกณฑ์บรรทัดฐานการตระหนักรู๎และจิตนากรรมรํวม ซึ่งสามารถ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงได๎ตามการเจรจาตํอรองกันระหวํางสมาชิกในเครือขําย ดังนั้นการ ท างานของ
เครือขํายหนึ่งๆ จึงอยูํภายใต๎สภาพแวดล๎อมทางการเมืองและบริบทเชิงสถาบัน (Political and 
institutional environment) ซึ่งอาจสํงผลเอ้ืออ านวยให๎การก ากับดูแลตนเองของเครือขํายด าเนินไป
ได๎อยํางราบรื่น หรืออาจสํงผลจ ากัดขีดความสามารถในการจัดการดูแลตนเองของเครือขําย 
(Capacity for self-regulation) 

ประการที่ห้า เปูาหมายการท างานของเครือขํายเป็นไปเพ่ือกํอให๎เกิดผลตํอ
ประโยชน์สาธารณะ (Production of public purpose) กลําวคือการท างานของเครือขํายสะท๎อนให๎
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เห็นถึงเปูาหมายที่เป็นประโยชน์ของสาธารณะในมิติตํางๆ อาทิวิสัยทัศน์ (Visions) คํานิยม (Values) 
แผน (Plans) นโยบาย (Policies) และระเบียบกฎเกณฑ์ (Regulations) ซึ่งต๎องมุํงสูํการกํอให๎เกิด
ประโยชน์แกํสังคมโดยสํวนรวม (General public) ตัวแสดงตํางๆ ในเครือขํายอาจเข๎าไปมีบทบาท
รํวมในกระบวนการเจรจาตํอรองทางการเมือง (Political negotiations)ได๎ แตํมิใชํเพ่ือผลักดัน
ผลประโยชน์หรือเปูาหมายของตนเอง หากต๎องเป็นไปเพ่ือแสดงบทบาทรํวมชี้ให๎เห็นถึงประเด็นปัญหา
สาธารณะและหนทางในการแก๎ไขปัญหาสาธารณะที่เกิดขึ้น หรือเข๎าไปผลักดันโอกาสในการพัฒนา
นโยบายสาธารณะใหมํๆ ในแงํนี้เครือขํายใดๆ ก็ตามที่มิได๎มีเปูาหมายในการขับเคลื่อนกิจกรรม เพ่ือ
กํอให๎เกิด “ประโยชน์แกํสาธารณะโดยรวม” (Public purpose) ยํอมไมํอาจนับได๎วําเป็น “เครือขําย
การบริหารกิจการบ๎านเมือง” (Governance networks) 

2.1.2 มิติการศึกษาเครือข่ายการบริหารกิจการบ้านเมือง 
วสันต์ เหลืองประภัสร์3 ได๎มีการน าเสนอที่ให๎ความสนใจศึกษาบทบาท หน๎าที่ 

และผลกระทบในการด าเนินงานของเครือขําย ที่เกิดขึ้นในรูปแบบตํางๆ ภายใต๎การปฏิสัมพันธ์ใน
รูปแบบที่แตกตํางกันออกไป ซึ่งมีความเกี่ยวข๎องกับบทบาทของตัวแสดงหลากหลายภาคสํวน 
อันประกอบด๎วย ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 

2.1.2.1 การเปลี่ยนแปลงบทบาทของตัวแสดงภาครัฐ 
แม๎เครือขํายการบริหารกิจการบ๎านเมืองจะทวีบทบาทมากขึ้น แตํรัฐบาล

และองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นก็มิได๎ “กลวงเปลํา” (Hollowed out)แตํอยํางใด เนื่องจากบทบาท
และ อ านาจหน๎าที่ของรัฐที่เคยมีมาก็ยังคงท างานตํอไป หากแตํการท างานในอ านาจหน๎าที่ของภาครัฐ
ได๎รับการเพ่ิมศักยภาพใหมํๆ มากขึ้น กลําวคือ “รัฐ” ยังคงมีบทบาทหลักในกระบวนการนโยบาย
สาธารณะทั้งในระดับท๎องถิ่น ระดับชาติ และระดับระหวํางประเทศ หากแตํรัฐอยูํในภาวะปรับเปลี่ยน
บทบาทในการควบคุมปกครองให๎น๎อยลง ('De-governmentalized') กลําวคือ ภาครัฐไมํสามารถ 
“ผูกขาด” บทบาทในการปกครองควบคุมการด าเนินกิจการตํางๆ ที่เกี่ยวข๎องกับชีวิตความเป็นอยูํ 
และความกินดีอยูํดี (General well-being) ของประชาชนได๎อยํางที่เคยท ามาในอดีตอีกตํอไป ผลที่
ตามมาก็คือแนวความคิดความเข๎าใจวําด๎วย “รัฐมีอ านาจสูงสุด” (Sovereign state) ในการควบคุม
ปกครองสังคมในความสัมพันธ์จากบนลงลํางผํานการก าหนดแผนพัฒนาระดับมหภาค ครอบคลุมใน
ทุกๆ เรื่องการด าเนินโครงการตามแผนงานที่ก าหนดไว๎ รวมถึงการออกระเบียบกฎเกณฑ์เพ่ือก ากับ 
ควบคุมในทุกเรื่องกลายเป็นความเข๎าใจที่ไมํสอดคล๎องกับสภาพการณ์จริงอีกตํอไป 

 

                                           
3 เรื่องเดียวกัน, 35-45. 
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มุมมองความคิดความเข๎าใจเกี่ยวกับบทบาทของรัฐในการปกครองสังคม
จึงถูกแทนที่ด๎วยแนวคิดใหมํๆ นั้นคือการมองวําการบริหารกิจการบ๎านเมืองด าเนินไปภายใต๎แกน 
การขับเคลื่อนหลากหลายสํวน (Pluricentric governance) ซึ่งตั้งอยูํบนความสัมพันธ์แบบพ่ึงพา 
ซึ่งกันและกัน (Interdependence) การเจรจาหาข๎อตกลงรํวม (Negotiation) และความไว๎วางใจซึ่ง
กันและกัน (Trust) มุมมองตํอบทบาทของรัฐที่ เปลี่ยนแปลงไปภายใต๎บริบทการทวีบทบาทและ 
ความสัมพันธ์ของเครือขํายระหวํางตัวแสดงในภาคสํวนตํางๆ สํงผลให๎มิติการศึกษาบทบาทของรัฐใน
แวดวงวิชาการบริหารรัฐกิจเปลี่ยนแปลงไปสูํมุมมองใหมํๆ โดยเฉพาะการมองวําในการด าเนินกิจการ
สาธารณะภายใต๎บริบทใหมํ ภาครัฐจ าเป็นต๎องมีการปรับตัวทั้งในแงํการจัดโครงสร๎างการบริหารงาน
ชุดใหมํเปลี่ยนแปลงทั้งเงื่อนไขและวิธีการในการบริหารจัดการที่ไปไกลกวําการแสดงบทบาทของรั ฐ
โดยอาศัยกลไกการสั่งการจากบนลงลํางแบบราชการหรือกลไกการเปิดให๎มีการแขํงขันกันตาม
ความคิดเรื่องกลไกตลาดมาสูํการบริหารจัดการในรูปของเครือขํายที่ซ๎อนทับและตัดข๎ามเส๎นแบํง  ที่
แยกบทบาทของตัวแสดงตํางๆ ออกจากกันเด็ดขาดชัดเจน 

การศึกษาบทบาทของรัฐในการบริหารกิจการบ๎านเมืองจึงหันมาให๎
ความส าคัญกับการวิเคราะห์กระบวนการบริหารจัดการในรูปของเครือขํายที่มีปฏิสัมพันธ์กันในลักษณะ
ตํางๆ ซึ่งครอบคลุมบทบาทของตัวแสดงที่ไมํใชํรัฐภายใต๎บริบททางสังคมที่มีความแตกตํางหลากหลาย
ความ สลับซับซ๎อน และการเปลี่ยนแปลงอยํางรวดเร็วและรอบด๎าน ในแงํนี้ การบริหารจัดการใน
ภาครัฐ จึงมิได๎หมายถึงการน าตัวแบบการบริหารจัดการของภาคเอกชนมาใช๎กับการบริหารจัดการ
ภาครัฐ เทํานั้น แตํยังหมายถึงการเปิดกว๎างให๎ภาคสังคมเข๎ามามีบทบาทในกระบวนการบริหารจัดการ
เพ่ือ น าไปสูํการพัฒนาประชาธิปไตยทั้งในระดับประเทศและระดับโลก โดยอาศัยกลไกการบริหาร
จัดการ แบบเครือขํายเป็นการบริหารจัดการผํานการรํวมมือของบุคคลหลายฝุาย หลายองค์กร และ
หลาย สถาบันเพ่ือดูแลผลประโยชน์สาธารณะ เป็นเครือขํายความสัมพันธ์ระหวํางองค์กรที่มีการ
จัดระบบ ของตัวเองท างานบนฐานของความไว๎วางใจการรํวมมือประสานงานและการปรับตัว เข๎าหา
กันมากกวํา การสั่งการหรือการแขํงขัน 

การศึกษาการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในความสัมพันธ์ระหวํางภาครัฐกับ
ภาคเอกชนในลักษณะดังกลําว จึงมุํงวิเคราะห์รูปแบบของ “การปรับบทบาทของรัฐบาล” (Shifting 
roles of government) มากกวํามุํงวิเคราะห์แนวทางใน “การลดบทบาทของรัฐบาล” (Shrinking 
roles of government) ดังเชํนที่ปรากฏในกระแสแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการภาครัฐแนวใหมํเพราะ
ถึงแม๎รัฐบาลจะมีการปรับเปลี่ยนบทบาทการด าเนินภารกิจตํางๆ และตระหนักในความจ าเป็นที่ต๎อง 
ประสานการท างานรํวมกันตัวแสดงอ่ืนๆ ในสังคม (Co-operate) มากขึ้นกวําเดิม แตํกระนั้นก็มิได๎ 
หมายความวําบทบาทของรัฐบาลในการก ากับแทรกแซงเพ่ือคุมทิศทางการบริหารการปกครอง ของ
สังคม (Government interventions)จะหมดความส าคัญลงไปโดยสิ้นเชิงแตํอยํางใด 
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การเปิดให๎ตัวแสดงภาคสํวนอ่ืนเข๎ามาปฏิสัมพันธ์กับตัวแสดงภาครัฐใน
การบริหารจัดการภาคสาธารณะมากขึ้นนั้นแสดงให๎เห็นวําภาครัฐเริ่มตระหนักมากขึ้นถึงขีดจ ากัดของ
กลไกการปกครอง ที่ตั้งอยูํบนการควบคุมและสั่งการโดยอ านาจรัฐฝุายเดียวในแบบเดิม ( Public 
command-and-control) อีกท้ังยังแสดงให๎เห็นถึงการปรับตัวของภาครัฐในการตอบสนองตํอปัญหา
ตํางๆ ในสังคมซึ่งต๎องอาศัยกลไก และเครื่องมือการจัดการที่มีรูปแบบวิธีการหลากหลายกว๎างขวาง
ยิ่งขึ้นกวําเดิม กลําวคือในขณะที่ภาครัฐมีการปรับตัวให๎สอดคล๎องกับสภาพการบริหารจัดการภาค
สาธารณะที่เปลี่ยนแปลงไป บทบาทของตัวแสดงในภาคสํวนอ่ืนของสังคมก็มีการพัฒนาและปรับตัว 
ด๎วยเชํนกัน 

ในกรณีตัวแสดงในภาคประชาสังคม (Third sector/civil society)  
การเปลี่ยนแปลงปรากฏให๎เห็นได๎จากการขยายบทบาทขององค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) ทั้งในแงํ
การขยายขอบเขตการด าเนินภารกิจให๎กว๎างขึ้นกวําเดิมและการขยายบทบาทไปสูํการด าเนินกิจกรรม
ใหมํๆ  ที่เก่ียวข๎องกับกระบวนการบริหารจัดการภาคสาธารณะสํวนชุมชนท๎องถิ่นก็เริ่มเข๎ามามีบทบาท
ในการริเริ่มและผลักดันประเด็นการพัฒนาและการจัดการปัญหาสาธารณะในพ้ืนที่ตนเองมากขึ้น 
ส าหรับองค์กรภาคธุรกิจเอกชนนั้นก็เริ่มตระหนักถึงบทบาทของตนในการแสดงความรับผิดชอบด๎าน
ตํางๆ ตํอสังคมมากยิ่งขึ้น (Social responsibilities) เชํน การรับผิดชอบตํอการอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อม
การเปิดให๎ผู๎บริโภคมีสํวนรํวมในการพัฒนาสินค๎า และบริการรวมไปถึงการสํงเสริมการจ๎างงานในพ้ืนที่ 
เป็นต๎น 

2.1.2.2 การปฏิสัมพันธ์ระหว่างรัฐกับตัวแสดงภาคส่วนอ่ืน ๆ  
เมื่อมุมมองเกี่ยวกับการบริหารกิจการบ๎านเมืองในบริบทใหมํตั้งอยูํบน

การมองวําเส๎นแบํงของภาครัฐภาคเอกชนและภาคสังคมเกิดความพรํามัวไมํชัดเจน เนื่องจากเป็นการ
บริหารจัดการที่มีปฏิสัมพันธ์กับหลายฝุาย ดังนั้นประเด็นส าคัญของการศึกษาวิเคราะห์กระบวนการ
บริหารกิจการบ๎านเมืองโดยผํานเครือขํายจึงมิได๎อยูํที่มิติโครงสร๎างหรือบทบาทหน๎าที่ของรัฐโดยเฉพาะ 
หากแตํอยูํที่การมุํงวิเคราะห์ “ปฏิสัมพันธ์” ที่เกิดขึ้นระหวํางภาครัฐและตัวแสดงในภาคสํวนอ่ืนของ
สังคมการวิเคราะห์มิติการปฏิสัมพันธ์ดังกลําวมีความส าคัญยิ่ง เนื่องจากเป็นการศึกษาที่สอดคล๎องกับ
ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของสังคมอันเป็นแนวโน๎มในระยะยาวนั้น คือในขณะที่สังคมมีการแบํงแยก
บทบาทหน๎าที่ระหวํางตัวแสดงในภาคสํวนตํางๆ (Differentiation) ในอีกด๎านหนึ่งก็จะมีความพยายาม
บูรณาการบทบาทระหวํางตัวแสดงเหลํานั้นเข๎าด๎วยกัน ( Integration) ผลที่ตามมาจากกระบวนการ
ดังกลําวก็คือหํวงโซํหรือสายสัมพันธ์เชื่อมโยงในเชิงพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันระหวําง  ตัวแสดงตํางๆ 
ในสังคมนั้นขยายออกไป (Chains of interdependence) หรือกลําวอีกอยํางคือสายการปฏิสัมพันธ์
ระหวํางตัวแสดงตํางๆ ในสังคมนั้นขยายยาวขึ้น (Chains of interaction) 
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ในแงํนี้การศึกษากระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมืองจึงควรให๎ความสนใจ
ในการวิเคราะห์หํวงโซํ หรือสายการปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงตํางๆ ในสังคม ซึ่งเริ่มถูกท าให๎มีความ
เป็นสถาบันยิ่งขึ้น ไมํวําจะเป็นรูปแบบการปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงหลากหลายระดับ (Multilevel) 
และระหวํางตัวแสดงจากหลากหลายภาคสํวน (Multisectorial dimensions) เพราะเมื่อความยาว
ของสายการปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงในสังคมขยายออกไป ก็ท าให๎จ านวนตัวแสดงหรือผู๎มีสํวน
เกี่ยวข๎องในกระบวนการนั้นๆ เพ่ิมจ านวนขึ้นตามไปด๎วย ในขณะเดียวกันจ านวนตัวแสดงที่เพ่ิมขึ้นก็
สํงผลให๎กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงเหลํานั้นเพ่ิมมากขึ้นตามไปด๎วย การปฏิสัมพันธ์
ระหวํางตัวแสดงจากภาคสํวนตํางๆ หรือจากระดับตํางๆ ที่เพ่ิมจ านวนมากขึ้นสํงผลให๎เส๎นแบํงแยก
ระหวํางภาครัฐและภาคเอกชนเริ่มพรํามัวยิ่งขึ้น และท าให๎ไมํอาจระบุได๎วําสิ่งที่ เกิดขึ้นเป็น
ผลประโยชน์ของสาธารณะหรือผลประโยชน์ของเอกชน เพราะทุกฝุายตํางได๎รับประโยชน์รํวมกัน 
ส าหรับแนวทางการศึกษากระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมืองโดยผํานการวิเคราะห์รูปแบบการ
บริหารการปกครองในเชิงปฏิสัมพันธ์ระหวํางภาครัฐกับสังคม (Interactive social-political forms 
of governing) ตั้งอยูํบนการมองวําการปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงตํางๆ ถือเป็นปรากฏการณ์ทาง
สังคมอยํางหนึ่ง (Interaction as social phenomena) การปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงที่เกี่ยวข๎อง ใน
กระบวนการบริหารงานของหนํวยการปกครองในระดับตํางๆ ซึ่งปรากฏในรูปแบบตํางๆ มีลักษณะเฉพาะ 
คือเป็นการปฏิสัมพันธ์ที่ เกิดขึ้นในมิติทางสังคมและการเมืองควบคูํกันไป  (Socialpolitical 
interactions) เนื่องจากเป็นการปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ซึ่งไมํมีการแบํงแยกระหวํางบทบาทของ
ภาครัฐและภาคสังคมอยํางเด็ดขาดจากกัน กรอบการวิเคราะห์การปฏิสัมพันธ์ในมิติทางสังคมและ
การเมืองตั้งอยูํบนฐานแนวคิดท่ีวําการพัฒนาด๎านตํางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม เป็นกระบวนการที่ด าเนินไป
อยํางตํอเนื่อง ซึ่งมีทั้งการแบํงแยกบทบาทหน๎าที่ (รวมถึงความรู๎ข๎อมูลการปฏิบัติการองค์การฯลฯ) 
ระหวํางตัวแสดงตํางๆ ออกจากกัน (Differentiation) และ ในขณะเดียวกันก็มีการเชื่อมโยงประสาน
บทบาทของตัวแสดงเหลํานั้นเข๎าด๎วยกัน (Integration) ดังนั้นการจ าแนกแยกแยะ และการบูรณาการ
จึงเป็นสิ่งที่ไมํอาจแยกออกจากกันได๎เด็ดขาด ดังจะเห็นได๎วําในการปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงตํางๆ 
ในสังคม แม๎ตัวแสดงแตํละฝุายจะมีบทบาทหน๎าที่ เฉพาะแตกตํางหลากหลายกันไป แตํใน
ขณะเดียวกันการปฏิบัติหน๎าที่ภายใต๎บทบาทของตัวแสดงแตํละตัวก็มีความเกี่ยวพันเชื่อมโยงกับการ
ปฏิบัติการของตัวแสดงอ่ืนๆ ด๎วยความเกี่ยวพันดังกลําวอาจเกิดขึ้นได๎ใน 2 ระดับคือ ความเกี่ยวพัน
เชื่อมโยงกันในระดับปฏิบัติการหรือเจตนาของการกระท า (Intentional or action level) และความ
เกี่ยวพันเชื่อมโยงกันในระดับโครงสร๎าง (Structural or conditional level) กลําวโดยสรุปมโนทัศน์
เรื่องการบริหารจัดการบ๎านเมืองในฐานะที่เป็นการปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงภาครัฐกับตัวแสดงภาค
สังคมชี้ให๎เห็นวําการจะจัดการประเด็นปัญหาที่เกี่ยวข๎องกับมิติทางสังคมและการเมือง ( Socio-
political problems) และการสร๎างโอกาสที่เอ้ือตํอการพัฒนาสังคมการเมืองนั้น ผู๎ศึกษาจ าเป็นต๎องมี
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ความเข๎าใจอยํางชัดเจนเกี่ยวกับลักษณะธรรมชาติของกระบวนการปฏิสัมพันธ์ในรูปแบบและระดับ
ตํางๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการจัดการแก๎ไขประเด็นปัญหานั้นๆ รวมทั้งเล็งเห็นถึงลักษณะความเกี่ยวพัน
เชื่อมโยงระหวํางกระบวนการปฏิสัมพันธ์แตํละรูปแบบที่เกี่ยวข๎องกัน ตลอดจนแบบแผนลักษณะของ
การโยงใยสัมพันธ์ระหวํางกระบวนการปฏิสัมพันธ์เหลํานั้นอีกด๎วย 

2.1.2.3 การจัดการตนเองของภาคสังคม 
ในการศึกษากระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมืองโดยเครือขําย นอกจาก

การให๎ความส าคัญกับการวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหวํางตัวแสดงภาครัฐและตัวแสดงภาคสํวน
อ่ืนๆ ในสังคมดังกลําวมาแล๎ว มิติการวิเคราะห์ที่นําสนใจอีกประการหนึ่งก็คือการวิเคราะห์มิติการ
จัดการตนเองของภาคสังคม ตัวอยํางเชํนแนวคิดในการมองสังคมในฐานะพ้ืนที่ที่ตัวแสดงตํางๆ มีการ
จัดโครงสร๎างและกลไกในการจัดการดูแลตนเอง (Organizational society) โดยเฉพาะอยํางยิ่งการ
รํวมกันขับเคลื่อนกิจการสาธารณะ หรือการจัดการแก๎ไขประเด็นปัญหาสาธารณะด๎วยตัวเอง มิใชํการ
ด าเนินนโยบายสาธารณะ หรือการด าเนินกิจการสาธารณะที่ถูกชี้น าก าหนด และด าเนินการโดยกลไก
ระบบราชการของรัฐอีกตํอไป สภาพดังกลําวเกิดจากข๎อจ ากัดภายในกลไกการท างาน และการแสดง
บทบาทของรัฐซึ่งถูกแบํงแยกออกจากกันเป็นสํวนๆ (Fragmentation of authority) ด๎วยเหตุนี้การ
ท าหน๎าที่ของกลไกภาครัฐในแตํละสํวนเหลํานั้น จึงต๎องอาศัยการเชื่อมประสานเข๎ากับกลไกการ
ท างานของตัวแสดงอ่ืนๆ ที่มิใชํภาครัฐแทน (Nonstate/Non-public bodies) เพ่ือให๎การด าเนิน
ภารกิจหรือการจัดการแก๎ไขประเด็นปัญหาสาธารณะบรรลุเปูาหมายรํวมกันได๎ สภาพดังกลําวท าให๎
การด าเนินกิจการสาธารณะจ านวนมากซึ่งเคยอยูํภายใต๎บทบาทของภาครัฐหลุดออกไปอยูํภายนอก
กระบวนการตัดสินใจสาธารณะ ภายใต๎สถาบันการเมืองและกลไกการบริหารราชการ ในขณะที่พ้ืนที่
สาธารณะซึ่งเคยเป็นพ้ืนที่การแสดงบทบาทโดยการผูกขาดของภาครัฐก็ถูกแบํงแยกออกเป็นสํวนๆ 
บางสํวนอยูํภายใต๎บทบาทของตัวแสดงภาครัฐ บางสํวนอยูํภายใต๎บทบาทของภาคเอกชน บางสํวนอยูํ
ภายใต๎บทบาทของตัวแสดงภาคประชาสังคม การท าความเข๎าใจกลไกและกระบวนการท างานที่
เกิดขึ้นในพ้ืนที่สาธารณะในสังคมจึงต๎องอาศัยแนวคิดเรื่องการพ่ึงพาเชิงอ านาจระหวํางตัวแสดงใน
เครือขํายเข๎ามาอธิบายแนวคิดเรื่องการพ่ึงพาเชิงอ านาจระหวํางตัวแสดงในเครือขําย อธิบายวําการ
บริหารกิจการบ๎านเมืองเป็นกิจกรรมที่มีขอบเขตกว๎างขวางกวําการใช๎อ านาจทางปกครองของรัฐ แตํ
ละขั้นตอนเกี่ยวข๎องกับองค์กรหรือหนํวยงานหลายฝุายหลายกลุํมที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันอยําง
ซับซ๎อน กลุํมองค์กรที่เข๎ามาสัมพันธ์กันนั้นมีทั้งที่มาจากภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชา
สังคม การจัดบริการสาธารณะด๎านตํางๆ จึงด าเนินการโดยการแสดงบทบาทรํวมกันขององค์กรจาก
แตํละภาคสํวนแตํละองค์กร อาจแสดงบทบาทน าในการจัดบริการสาธารณะแตํละด๎านตามศักยภาพ
และจุดแข็งของตน ในขณะที่องค์กรอื่นๆ มีบทบาทในการประสานการท างานและให๎ความรํวมมือตาม
บทบาทและขีดความสามารถที่มีอยูํ ในแงํนี้กระบวนการจัดท าบริการสาธารณะด๎านตําง ๆ จึง
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ขับเคลื่อนไปภายใต๎การสร๎างกลไกเชื่อมโยงการท างานระหวํางองค์กรจากหลากหลายภาคสํวน 
(Interorganizational linkage) มิใชํการใช๎อ านาจหน๎าที่ควบคุมสั่งการภายในภาครัฐผํานกลไกระบบ
ราชการฝุายเดียวอีกตํอไป การประสานการท างานเชื่อมโยงระหวํางองค์กรและหนํวยงานตําง ๆ นี้
เกิดข้ึนเนื่องจากแตํละองค์กรที่เกี่ยวข๎องตํางเล็งเห็นวําการด าเนินภารกิจการจัดท าบริการสาธารณะใน
ความรับผิดชอบของตนเองจะประสบผลส าเร็จได๎ จ าเป็นต๎องอาศัยการแลกเปลี่ยนแบํงปันทรัพยากร
ทางการบริหารในด๎านตํางๆ กับหนํวยงาน หรือองค์กรอ่ืน หรือกลําวอีกอยํางหนึ่งคือการด าเนิน
ภารกิจของแตํละองค์กรตํางก็ต๎องขึ้นอยูํกับบทบาทขององค์กรอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข๎องด๎วยโดยเฉพาะการพ่ึงพา
ทรัพยากรซึ่งกันและกันอันเป็นปัจจัยที่จะท าให๎แตํละองค์กรสามารถขับเคลื่อนภารกิจในความ
รับผิดชอบของตนให๎บรรลุเปูาหมายได๎ดังนั้นกระบวนการแลกเปลี่ยนทรัพยากรด๎านตํางๆ และการรํวมมือ
กันท างานจึงเกิดขึ้นภายใต๎กฎเกณฑ์หรือกติกาที่ทุกฝุายได๎รํวมกันก าหนดขึ้น การวิเคราะห์
กระบวนการจัดการกิจการสาธารณะหรือประเด็นสาธารณะด๎วยตนเองของตัวแสดงตํางๆ ในสังคม
ตั้งอยูํบนการพิจารณาการบริหารกิจการบ๎านเมืองโดยผํานเครือขํายในฐานะกลไกการด าเนินกิจกรรม
สาธารณะ เพ่ือจัดการประเด็นทางเศรษฐกิจและสังคมโดยที่ไมํมีการแบํงแยกขอบเขตหน๎าที่ความ
รับผิดชอบของตัวแสดงแตํละภาคสํวนออกจากกันอยํางเด็ดขาด ชัดเจน เพราะการจัดการประเด็น
สาธารณะนั้นไมํสามารถด าเนินการให๎ส าเร็จได๎โดยตัวแสดงภาครัฐฝุายเดียว แตํต๎องอาศัยบทบาท
ความรํวมมือของภาคเอกชนและภาคประชาสังคมอีกด๎วย สภาพดังกลําวสํงผลให๎การท างานของ
องค์กรและหนํวยงานตํางๆ มีลักษณะที่ต๎องพ่ึงพาอาศัยอ านาจหน๎าที่ขององค์กรอ่ืนอยูํเสมอ การประสาน
ความรํวมมือในเชิงการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันดังกลําวมักปรากฏในรูปของเครือขํายที่มี ความเป็น
อิสระในการจัดระบบระเบียบการท างานของตนเอง (Self governing, interorganizational networks) 
เครือขํายในฐานะกลไกการจัดการตนเองของภาคสังคมเกิดขึ้นจากการเข๎ามาประสานความรํวมมือ
ระหวํางองค์กรจากภาคสํวนตํางๆ เครือขํายจะเป็นกลไกที่ท าให๎เกิดการประสานงาน (Co-ordination) 
และเป็นกลไกจัดสรรทรัพยากรรํวมกันระหวํางภาคีสมาชิกที่เข๎ามาประสานความรํวมมือกัน ในนัยนี้
จึงกลําวได๎วําเครือขํายถือเป็นโครงสร๎างการปกครองรูปแบบหนึ่ง (Governing structure) ซึ่งสมาชิก
ในเครือขํายรํวมกันออกแบบและสร๎างขึ้นบนกรอบข๎อตกลงรํวมกันเครือขํายการบริหารจัดการภารกิจ
สาธารณะหนึ่งๆ จะมีองค์ประกอบที่ส าคัญอยํางน๎อย 4 ประการคือ 

ประการแรก เครือขํายต๎องเกิดขึ้นจากการพ่ึงพาอาศัยและเชื่อมโยงการ
ท างานซึ่งกันและกันระหวํางองค์กรตํางๆ ในเครือขําย (Interdependence) ซึ่งเป็นการประสาน
ความรํวมมือการพ่ึงพาอาศัยและท างานรํวมกันโดยไมํมีการแบํงแยกระหวํางภาครัฐภาคเอกชนและ
ภาคประชาสังคมอยํางชัดเจนตายตัว 

ประการที่สอง การท างานของเครือขํายต๎องด าเนินไปโดยกระบวนการ
ปฏิสัมพันธ์กันระหวํางองค์กรภาคีสมาชิกทุกฝุายการปฏิสัมพันธ์ระหวํางสมาชิกเครือขํายต๎องด าเนิน
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ไปอยํางตํอเนื่อง เป็นกระบวนการที่ผลักดันโดยความจ าเป็นในการแลกเปลี่ยนแบํงปันทรัพยากร
ระหวํางกัน รวมถึงความต๎องการเข๎ามาเจรจาตํอรองกันเพ่ือแสวงหาแนวทางการท างานรํวมกันอันจะ
น าไปสูํการบรรลุประโยชน์ที่เป็นเปูาหมายรํวมของทุกฝุาย (Reciprocity) 

ประการที่สาม กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหวํางภาคีสมาชิกในเครือขําย
ต๎องอยูํภายใต๎กรอบกติกาข๎อก าหนดและกฎเกณฑ์ซึ่งภาคีสมาชิกทุกฝุายได๎รํวมกันก าหนดขึ้นบนฐาน
ของความไว๎เนื้อเชื่อใจซึ่งกันและกัน และเป็นผลจากการเจรจาหารือเพ่ือหาข๎อตกลงรํวมที่ทุกฝุายเห็น
พ๎องตรงกันบนพ้ืนฐานความสัมพันธ์ในฐานะพันธมิตรระหวํางกัน (Diplomacy) 

ประการสุดท้าย เครือขํายต๎องมีความเป็นอิสระในการท างานของตนเอง
ในระดับหนึ่ง นั้นคือกระบวนการบริหารจัดการโดยสถาบันเครือขํายมิใชํรัฐต๎องไมํอยูํภายใต๎การก ากับ
ควบคุมสั่งการของภาครัฐ (Independence) แตํมีระบบบริหารจัดการของตนเอง (Self-organizing) 
มีการจัดระบบการควบคุมดูแลสมาชิกในเครือขํายของตนเอง (Self-governing) มีการวางนโยบาย
การท างาน ตลอดจนสร๎างปัจจัยแวดล๎อมในการบริหารจัดการที่เหมาะสมด๎วยตนเองภายใต๎มุมมอง
การวิเคราะห์การบริหารกิจการบ๎านเมืองโดยเครือขํายในมิติระบบการจัดการตนเองที่เกิดขึ้นโดยตัว
แสดงภาคสังคม บทบาทของตัวแสดงภาครัฐก็คือการปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการท างานจากการอาศัย
กลไกการควบคุมสั่งการมาสูํการแสวงหาเทคนิคและเครื่องมือทางการบริหารรูปแบบใหมํๆ ที่ใช๎
ส าหรับการท าหน๎าที่สํงเสริมสนับสนุนและเอ้ืออ านวยให๎กระบวนการบริหารจัดการโดยสถาบันเครือขํายที่
มิใชํภาครัฐ ด าเนินไปได๎อยํางราบรื่นรวมถึงการก ากับควบคุมทิศทางการขับเคลื่อนกิจกรรมของ
เครือขํายเหลํานั้น ให๎บรรลุเปูาหมายรํวมของสังคม หรือกลําวอีกนัยหนึ่งคือภาครัฐมิได๎มีบทบาทใช๎
อ านาจหน๎าที่เหนือการท างานของเครือขําย การจัดการตนเองของผู๎คนกลุํมตํางๆ ในสังคม แตํมีบทบาท
ทางอ๎อมในการก ากับทิศทางการด าเนินกิจการสาธารณะของเครือขํายตํางๆ ในสังคม สํวนเครือขําย
นั้นก็เป็นกลไกการบริหารกิจการบ๎านเมืองรูปแบบหนึ่งที่ด ารงอยูํอยํางเป็นอิสระในตัวเอง 
นอกเหนือจากกลไกการจัดการแบบล าดับชั้นของภาครัฐและกลไกตลาดที่ใช๎ในการขับเคลื่อนการ
ท างานของภาคธุรกิจเอกชน แตํในขณะเดียวกันก็สามารถประสานเชื่อมโยงระหวํางกลไกเหลํานั้นได๎
ภายใต๎เปูาหมายรํวมกันนั้น คือการบรรลุเปูาหมายที่เป็นประโยชน์สาธารณะ 

2.1.2.4 โครงสร้างและกลไกการท างานร่วมกัน 
มิติการวิเคราะห์กระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมืองโดยเครือขํายที่

ส าคัญอีกประการหนึ่งก็คือ การมุํงพิจารณามิติโครงสร๎างและกลไกการประสานงาน (Co-ordination) 
ที่รองรับกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหวํางภาครัฐกับภาคสํวนอ่ืนๆ ในรูปแบบตํางๆ ทั้งที่เป็นทางการ
และไมํเป็นทางการ โดยให๎ความสนใจวิเคราะห์โครงสร๎างและกลไกการปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดง
ภาคสํวนตํางๆ ในสังคมเป็นส าคัญ (Society-centered) ภายใต๎กรอบการวิเคราะห์ดังกลําว ประเด็น
ที่ผู๎ศึกษาควรทุํมความสนใจในการศึกษาการบริหารกิจการบ๎านเมืองก็คือรูปแบบการประสานงาน
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ระหวํางตัวแสดงในภาคสํวนตํางๆ ในการจัดการประเด็นปัญหาสาธารณะรํวมกัน (Co-ordination) 
รวมถึงรูปแบบการบริหารจัดการตนเองเพ่ือจัดการประเด็นปัญหาสาธารณะ โดยตัวแสดงในแตํละภาคสํวน 
(Self-governance) ดังตัวอยํางความรํวมมือรูปแบบตํางๆ อาทิ การรวมตัวในรูปเครือขําย (Networks) 
หรือในรูปภาคีหุ๎นสํวน (Partnerships) ส าหรับแนวทางการศึกษากระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมือง
ผํานเครือขํายในมิติการจัดโครงสร๎างและกลไกการท างานรํวมกัน สามารถวิเคราะห์ ได๎โดยอาศัย
กรอบทฤษฎีตํางๆ ตัวอยํางเชํน กรอบการวิเคราะห์การตัดสินใจเลือกอยํางมีเหตุผล (Rational 
choice) ซึ่งชี้วําการเข๎ามารํวมกันขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะของตัวแสดงภาคสํวนตํางๆ ที่เกี่ยวข๎อง
ในรูปเครือขํายนั้นแสดงให๎เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในโครงสร๎างการปกครองของรัฐ เนื่องจาก
แนวคิดนี้มองวําเครือขํายนโยบายก็คือการจัดวางโครงสร๎างการบริหารกิจการบ๎านเมืองรูปแบบเฉพาะ
อีกรูปแบบหนึ่ง (Structural arrangement) ซึ่งเป็นกลไกที่มีเปูาหมายเพ่ือจัดการปัญหาในการ
บริหารนโยบายสาธารณะ เครือขํายที่เกิดจากตัวแสดงที่เกี่ยวข๎องกับนโยบายสาธารณะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
จึงเป็นโครงสร๎างบริหารจัดการที่ตั้งอยูํบนการหันหน๎าเข๎ามารํวมมือกันของตัวแสดงตํางๆ ทั้งภาครัฐ
ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม การวิเคราะห์กระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมืองโดยเครือขํายผําน
มิติการจัดโครงสร๎างและกลไกเชิงสถาบัน จึงมุํงเน๎นการอธิบายการท างานของเครือขํายหนึ่ง ๆ ซึ่ง
ด าเนินไปโดยอาศัยกลไกการสื่อสารระหวํางภาคีเครือขํายผํานชํองทางตํางๆ กลไกการแลกเปลี่ยน
ข๎อมูลระหวํางกัน กลไกการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ประสบการณ์ และทักษะความเชี่ยวชาญของแตํละฝุาย 
อันเป็นประโยชน์ตํอการท างานรํวมกัน กลไกการสร๎างความไว๎เนื้อเชื่อใจกันรวมทั้งการแบํงปัน
ทรัพยากรอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการบริหารนโยบายสาธารณะที่เครือขํายผลักดันอยูํ หากพิจารณามิติ
การตัดสินใจในเครือขํายหนึ่งๆ จะพบวําแตํละเครือขํายจะมี “ตรรกะในการประสานความรํวมมือ
กัน” (Integrative logic) ของตนเองชุดหนึ่ง ภาคีสมาชิกยึดถือรํวมกันจะปรากฏให๎เห็นผํานกฎกติกา
การตัดสินใจชุดหนึ่งๆ ที่เป็นตัวก าหนดรูปแบบการเจรจาตํอรองเพ่ือหาข๎อตกลงในการตัดสินใจ
สุดท๎ายรํวมกันในหมูํสมาชิกเครือขําย การอธิบายการท างานของเครือขํายโดยผํานกรอบแนวคิดเรื่อง
การตัดสินใจเลือกอยํางมีเหตุผล มักจะให๎ความส าคัญกับคุณประโยชน์ของการท างานแบบเครือขําย
โดยเฉพาะข๎อดีของกลไกการบริหารกิจการสาธารณะในรูปเครือขํายเมื่ อเปรียบเทียบกับการท างาน
ของกลไกการควบคุมสังการตามล าดับชั้นในระบบราชการกับกลไกการแขํงขันในระบบตลาด กลําวคือ
ในขณะที่กลไกการท างานของระบบราชการมีข๎อด๎อยอยูํที่การรวมศูนย์ผูกขาดการตัดสินใจและการใช๎
อ านาจบังคับบัญชาฝุายเดียว ซึ่งท าให๎มีฝุายที่ไมํได๎รับประโยชน์หรือได๎รับผลเสียจากการตัดสินใจของ
รัฐ สํวนกลไกตลาดก็มีผลกระทบในเชิงลบตํอสังคม เชํน การเข๎าไมํถึงบริการสาธารณะของคนที่ไมํมี
ก าลังซื้อเพียงพอการมุํงแสวงผลก าไรสูงสุด เป็นต๎น ในขณะที่การประสานความรํวมมือระหวําง 
ตัวแสดงที่เข๎ามาท างานรํวมกันภายใต๎เครือขํายเป็นการ สร๎ างกลไกการท างานที่ตั้งอยูํบนการดึง
บทบาทของตัวแสดงที่เกี่ยวข๎องจากทุกภาคสํวนให๎เข๎ามาสัมพันธ์กันในแนวราบ (Non-hierarchic 
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co-ordination) โดยมีเปูาหมายเพ่ือสร๎างฐานในการมองปัญหารํวมกันการแลกเปลี่ยนทรัพยากรแบํงปัน
ความเชี่ยวชาญและรํวมกันแสวงหาจุดรํวมในการตัดสินใจที่จะท าให๎ทุกฝุายได๎รับประโยชน์อยํางทั่วถึง
กัน กลไกท างานของเครือขํายจึงเป็นโครงสร๎างการบริหารจัดการที่ชํวยให๎ผลประโยชน์และความ
ต๎องการของทุกฝุายได๎รับการหยิบยกขึ้นมาแสดงให๎ปรากฏเดํนชัดอยํางเทําเทียมกัน ในขณะที่
มาตรการทางนโยบายที่เครือขํายนโยบายสาธารณะหนึ่งๆ ได๎ผลักดันจนเกิดผลเป็นรูปธรรมนั้น ก็คือ
ผลลัพธ์ของกระบวนการเจรจาตํอรองรอมชอมผลประโยชน์ ในหมูํภาคีสมาชิกภายใต๎บรรทัดฐาน 
การตัดสินใจของเครือขําย กลําวโดยสรุปการวิเคราะห์กระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมืองในมิติการ
จัดโครงสร๎างและกลไกการท างานชํวยชี้ให๎เห็นวําเครือขํายเป็นการจัดโครงสร๎างสถาบันรูปแบบหนึ่ง 
ซึ่งเกิดขึ้นจากการปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงภาครัฐและภาคเอกชนหรือภาคประชาสังคมเครือขําย 
จึงเป็นการจัดโครงสร๎างสถาบันอยํางไมํเป็นทางการเพราะเป็นการเข๎ามารํวมมือกันอยํางสมัครใจของ
ภาคีสมาชิก มิใชํการจัดองค์กรตามที่มีกฎหมายหรือระเบียบราชการก าหนด อยํางไรก็ตาม  
แม๎เครือขํายจะไมํใชํองค์กรที่เป็นทางการ แตํก็ไมํใชํการรวมตัวกันแบบชั่วครั้งชั่วคราวหากเป็นองค์กร
ที่มีความมั่นคงถาวรภายในระยะเวลาหนึ่ง เชํนเครือขํายอาจท างานไปจนกระทั่งกิจกรรมหรือ
โครงการที่ภาคีสมาชิกรํวมกันด าเนินการนั้นส าเร็จลุลํวงตามเปูาหมายของการกํอตั้งเครือขํายเป็นต๎น 
ส าหรับการท างานของเครือขํายนั้น ด าเนินไปบนกฎเกณฑ์กติกาและระเบียบปฏิบัติที่ภาคีสมาชิกของ
เครือขํายได๎รํวมกันก าหนดขึ้น เครือขํายท างานโดยอาศัยกลไกการประสานความรํวมมือแนวราบ
ระหวํางภาคีสมาชิกโดยมีความไว๎วางใจซึ่งกันและกัน เป็นปัจจัยที่ท าให๎กลไกการท างานรํวมกันด าเนิน
ไปได๎อยํางราบรื่น 

 
2.2 กรอบแนวคิด ว่าด้วยการบริหารกิจการบ้านเ มืองแบบร่วมมือกันหลายภาคส่วน 

(Collaborative Governance) 
 
วสันต์ เหลืองประภัสร์4 ได๎น าเสนอลักษณะส าคัญของการบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบ 

รํวมมือกัน ถือเป็นหนึ่งในรูปแบบการบริหารงานที่ตั้งอยูํบนกระแสแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการภาครัฐ 
แนวใหมํ (New Public Management: NPM) ด๎วย ซึ่งมี 6 ประการ ดังนี้ 

ประการแรก การบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันแตกตํางจากรูปแบบการ
บริหาร กิจการสาธารณะที่ภาครัฐมุํงเปิดพ้ืนที่ให๎ตัวแสดงที่มีผลประโยชน์ขัดแย๎งแขํงขันและ
เผชิญหน๎ากัน เข๎ามาสูํกระบวนการตํอรองเพ่ือหาข๎อยุติ (Adversarialism) กลําวคือภายใต๎
กระบวนการตัดสินใจรูปแบบนี้กลุํมผลประโยชน์ฝุายตํางๆ จะผนึกก าลังกันเพ่ือเพ่ิมอ านาจการตํอรอง

                                           
4 เรื่องเดียวกัน, 54-55. 
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กับฝุายตรงข๎าม ซึ่งมักน าไปสูํการตัดสินใจที่ฝุายหนึ่งได๎ประโยชน์มากกวํา ในขณะที่อีกฝุายหนึ่งเสีย
ประโยชน์ แม๎ภาครัฐจะสามารถดึงตัวแสดงผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียฝุายตํางๆ เข๎ามามีบทบาทรํวมกันใน
กระบวนการบริหารนโยบายสาธารณะได๎ แตํความรํวมมือที่เกิดขึ้นก็เป็นเพียงความรํวมมือแบบ
ชั่วคราว อีกทั้งความสัมพันธ์แบบขัดแย๎งเผชิญหน๎าก็ยังคงด ารงอยูํเชํนเดิม  สํวนรูปแบบการบริหาร
กิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันนั้น ตั้งอยูํบนหลักการที่วําแม๎ภาคีผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียทุกฝุายจะมี
ผลประโยชน์ตรงข๎ามกันแตํก็สามารถมีความสัมพันธ์ในเชิงความรํวมมือได๎เพราะการเปิดให๎ทุกฝุายเข๎า
มาแสดงบทบาทตัดสินใจรํวมกันอยํางเสมอภาคเป็นกลไกที่ชํวยแปรเปลี่ยนความสัมพันธ์แบบ
เผชิญหน๎ามาเป็นความสัมพันธ์แบบรํวมมือกัน 

ประการที่สอง การบริหารจัดการภาครัฐโดยอาศัยการเปิดให๎ผู๎บริหารมืออาชีพหรือ 
ผู๎เชี่ยวชาญเฉพาะด๎านเข๎ามารํวมมีบทบาทในการจัดการกิจการสาธารณะ หรือการเปิดให๎ผู๎จัดบริการ 
สาธารณะภาคเอกชนเข๎ามารับวําจ๎างจัดท าบริการสาธารณะแกํประชาชนแทนหนํวยงานภาครัฐ 
(Managerialism) แม๎จะเป็นการเปิดให๎ตัวแสดงภาคสํวนอื่นๆ เข๎ามารํวมแสดงบทบาทกับภาครัฐมาก
ขึ้น แตํหากพิจารณากระบวนการตัดสินใจเชิงนโยบายภายใต๎รูปแบบการบริหารในลักษณะดังกลําว 
จะพบวําภาครัฐยังคงผูกขาดการตัดสินใจฝุายเดียวเป็นหลัก เพียงแตํอาศัยบทบาทของมืออาชีพหรือ
ผู๎เชี่ยวชาญเข๎ามารํวมขับเคลื่อนภารกิจเทํานั้น แม๎ภาครัฐอาจมีการปรึ กษาหารือและเปิดรับฟัง
ข๎อคิดเห็นของผู๎มีสํวนได๎เสีย เพ่ือน ามาประกอบการตัดสินใจแตํในที่สุดแล๎วก็ไมํได๎ดึงตัวแสดงเหลํานั้น
เข๎ามารํวมในกระบวนการตัดสินใจ 

ประการที่สาม การบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันเป็นรูปแบบการรํวมมือกัน 
ระหวํางตัวแสดงภาครัฐและภาคสํวนอ่ืนๆ ในสังคมในลักษณะที่กว๎างกวําความรํวมมือแบบ “ภาคีรัฐ
สังคม”(Corporatism) เชํนรูปแบบไตรภาคีที่มีภาครัฐเป็นตัวกลางการเจรจาตํอรองประนีประนอม 
ผลประโยชน์ระหวํางกลุํมนายทุนกับกลุํมแรงงาน ซึ่งมักเป็นการผูกขาดบทบาทการมีสํวนรํวมโดย 
“ตัวแทน” ของแตํละฝุาย โดยกระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกัน เป็นรูปแบบ 
การบริหารงานที่มุํงดึงผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องทุกฝุายในทุกภาคสํวนของสังคม เข๎ามารํวมแสดงบทบาทอยําง 
เสมอภาคกันในการตัดสินใจของภาครัฐได๎โดยตรงในฐานะผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียในการด าเนินภารกิจหรือ 
นโยบายสาธารณะของรัฐ 

ประการที่สี่ การบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันยังมีลักษณะเปิดกว๎างกวํา  
การบริหารงานภาครัฐ ที่เน๎นการมีสํวนรํวมของสมาคมที่เป็นทางการ (Associational governance) 
เชํนการเปิดให๎สมาคมวิชาชีพมีอ านาจหน๎าที่อนุมัติใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของพลเมือง เป็นต๎น 
เนื่องจากการบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันเป็นการสร๎างกลไกการมีสํวนรํวมในการ 
บริหารงานภาครัฐที่เปิดกว๎างถึงระดับปัจเจกบุคคล ซึ่งถือเป็นผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียในการด าเนินนโยบาย 
สาธารณะ หรือการด าเนินภารกิจของรัฐทั้งในฐานะพลเมืองและในฐานะสมาชิกของชุมชนท๎องถิ่น 
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ประการที่ห้า การบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันเป็นการบริหารนโยบาย
สาธารณะที่มีระดับการมีสํวนรํวมสูงกวําการบริหารภายใต๎รูปแบบเครือขํายนโยบาย  (Policy 
network) เนื่องจากรูปแบบเครือขํายนโยบายนั้น แม๎จะเป็นความสัมพันธ์ในเชิงประสานความรํวมมือ
ระหวํางหนํวยงานภาครัฐกับกลุํมผลประโยชน์ตํางๆ ในสังคม แตํกระบวนการตัดสินใจในนโยบาย
ดังกลําว ก็เป็นการตัดสินใจรํวมกันแบบปิดระหวํางตัวแสดงที่เกี่ยวข๎องในเครือขํายนโยบายดังกลําว
เทํานั้น การตัดสินใจในเครือขํายนโยบายมักไมํมีแบบแผนการประสานความรํวมมืออยํางเป็นทางการ 
การเจรจาตํอรองมักอาศัยการชี้น าโน๎มน๎าวฝุายอ่ืน ในขณะที่การบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือ 
กันเป็นการบริหารนโยบายสาธารณะบนฐานความรํวมมือที่มีการจัดโครงสร๎างความสัมพันธ์อยํางเป็น
ทางการ มีกระบวนการแลกเปลี่ยนข๎อคิดเห็นข๎อเสนอแนะและตัดสินใจรํวมกันบนฐานฉันทามติ 
ระหวํางฝุายทีเก่ียวข๎องอยํางชัดเจน 

ประการสุดท้าย การบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันที่เกิดจากการประสาน
บทบาทในการท างานรํวมกันระหวํางภาครัฐกับภาคเอกชน อาจมีกระบวนการท างานคล๎ายกับรูปแบบ
ภาคีหุ๎นสํวนภาครัฐและเอกชน (Public-Private Partnership: PPPs) แตํกระนั้นการบริหารกิจการ 
บ๎านเมืองแบบรํวมมือกันก็มีข๎อแตกตํางจาก PPPs ในประการส าคัญ คือในขณะที่ PPPs มีเปูาหมาย 
เพ่ือประสานการท างานระหวํางภาคีภาครัฐและเอกชนโดยผํานการเข๎ามารํวมกันด าเนินกิจการ 
สาธารณะตามข๎อตกลงภายใต๎ระบบสัญญา ซึ่งแบํงบทบาทหน๎าที่ความรับผิดชอบในแตํละขั้นตอน 
ระหวํางกันอยํางชัดเจน แตํการบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันเป็นรูปแบบความรํวมมือที่  
ทุกฝุายรํวมกันก าหนดเปูาหมาย และสร๎างกระบวนการตัดสินใจรํวมกันในทุกขั้นตอนการท างาน ซึ่ง
ตํางจากหลักการของ PPPs ที่เป็นความรํวมมือจากการสร๎างข๎อตกลงระหวํางภาคีแตํละฝุายซึ่งตํางก็ 
ตัดสินใจบนฐานของการคิดค านวณผลประโยชน์ที่ตนเองพึงพอใจและเปูาหมายที่ตนเองต๎องการบรรลุ 
ถึงเป็นส าคัญ มิใชํการรํวมกันตัดสินใจบนฐานการค านึงถึงเปูาหมายรํวมของสังคม อีกทั้งได๎มี การ
น าเสนอองค์ประกอบส าคัญ 6 ประการของกระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันหลาย
ภาคสํวน ดังนี้ คือ 

1) การริเริ่มความรํวมมือ การบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันเป็นการเปิดพ้ืนที่
การท างานรํวมกัน ที่ริเริ่มโดยหนํวยงานหรือองค์กรภาครัฐซึ่งครอบคลุมหนํวยราชการและองค์กรของ
รัฐรูปแบบตํางๆ ทั้งในราชการบริหารสํวนกลางสํวนภูมิภาคและระดับท๎องถิ่น วัตถุประสงค์ของการที่
หนํวยงานภาครัฐริเริ่มรํวมมือกันท างานกับภาคสํวนอ่ืนอาจเป็นไปเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจให๎บรรลุ
เปูาหมายของหนํวยงานหรือเป็นการแสดงบทบาทรํวมกับตัวแสดงอ่ืนๆ ตามที่กฎหมายหรือระเบียบ
ก าหนดบทบาทและอ านาจหน๎าที่ไว๎ 

2) ตัวแสดงที่เกี่ยวข๎อง ตัวแสดงที่เข๎ามารํวมในกระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมือง 
แบบรํวมมือกันต๎องประกอบด๎วยตัวแสดงภาครัฐและตัวแสดงที่มิใชํภาครัฐ ซึ่งมีฐานะเป็นภาคีผู๎มีสํวน
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ได๎สํวนเสียในการบริหารภารกิจหรือนโยบายสาธารณะ ฝุายที่มีสํวนได๎สํวนเสียในกระบวนการบริหาร 
กิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกัน จึงครอบคลุมทั้งภาคเอกชนและภาคประชาสังคม ซึ่งเข๎ามามีสํวนรํวม 
ในกระบวนการบริหารงานของภาครัฐ ทั้งในฐานะพลเมืองและในฐานะกลุํมทางสังคมหรือองค์กร 

3) การแสดงบทบาท ภาคีที่เข๎ามามีสํวนรํวมในกระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมือง 
แบบรํวมมือกัน ต๎องสามารถแสดงบทบาทรํวมตัดสินใจกับตัวแสดงภาครัฐได๎โดยตรง มิใชํมีบทบาท 
เพียงให๎ข๎อคิดเห็นหรือให๎ค าปรึกษาหารือแกํหนํวยงานภาครัฐ โดยทุกฝุายต๎องมีการพบปะเจรจาหารือ
กันอยํางตํอเนื่อง มีการแลกเปลี่ยนรับฟังโต๎แย๎ง เสนอแนะ และตัดสินใจรํวมกันทั้งสองฝุาย ตัวแสดงที่ 
ไมํใชํภาครัฐต๎องมีสํวนในการตัดสินใจในกิจการของภาครัฐหรือนโยบายสาธารณะของรัฐได๎ในทุก
ขั้นตอนของการตัดสินใจ แม๎อ านาจตัดสินใจสุดท๎ายจะอยูํที่หนํวยงานภาครัฐก็ตาม การเชิญตัวแทน 
ภาคเอกชนและภาคประชาสังคมมารํวมประชุมปรึกษาหารือไมํถือเป็นวิธีการบริหารกิจการบ๎านเมือง 
แบบรํวมมือกัน เนื่องจากไมํใชํกระบวนการที่กํอให๎เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและไตรํตรอง 
รํวมกันกํอนตัดสินใจ และไมํใชํการสื่อสารแบบสองทาง นอกจากนี้การประสานงานหรือประสานความ 
รํวมมือระหวํางภาครัฐกับกลุํมผลประโยชน์ที่เกี่ยวข๎องในกระบวนการใช๎อ านาจหน๎าที่ของหนํวยงาน
ภาครัฐก็ไมํจัดเป็นรูปแบบการบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกัน เพราะแม๎กลุํมผลประโยชน์จะ
เข๎ามาเจรจาหารือเสนอแนะหรือมีสํวนรํวมตัดสินใจกับภาครัฐ แตํการท างานภายใต๎กลไกการบริหาร
ราชการแบบปกติภาครัฐก็ยังคงมีบทบาทผูกขาดอ านาจการตัดสินใจฝุายเดียว 

4) การจัดโครงสร๎างการท างาน การบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันต๎องมีการ
จัดโครงสร๎างความสัมพันธ์อยํางเป็นทางการที่ท าให๎ทุกฝุายเข๎ามาแสดงบทบาทรํวมกัน กลไกการท างาน
รํวมกันภายใต๎โครงสร๎างความสัมพันธ์ที่เป็นทางการควรเกิดจากการตกลงวางกรอบก าหนดรูปแบบ
ความสัมพันธ์รํวมกันทุกฝุาย การท างานแบบรํวมมือกันระหวํางภาครัฐกับภาคสํวนตํางๆ ในสังคม
ภายใต๎กระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกัน จึงเป็นการท างานรํวมกันโดยมี กระบวนการ
บริหารจัดการรูปแบบเฉพาะที่ทุกฝุายรํวมกันก าหนดขึ้น โดยผํานการวางกฎเกณฑ์และ ระเบียบ
ปฏิบัติตํางๆ ที่เป็นทางการเพ่ือรองรับการขับเคลื่อนการจัดบริการสาธารณะที่อยูํในอ านาจ หน๎าที่
รับผิดชอบของหนํวยงานภาครัฐ 

5) การตัดสินใจ การท างานรํวมกันต๎องมีจุดมุํงหมายเพ่ือเปิดให๎ทุกฝุายเข๎ามาตัดสินใจ 
รํวมกันบนฐานของการแสวงหาทางออกทีสะท๎อนฉันทานุมัติของทุกฝุายซึ่งเป็นทางเลือกที่เอ้ือให๎ทุก 
ฝุายได๎รับประโยชน์รํวมกันกระบวนการตัดสินใจในการท างานรํวมกัน ต๎องไมํใชํการตํอสู๎ตํอรอง 
ประนีประนอมหรือแลกเปลี่ยนผลประโยชน์แม๎หนํวยงานภาครัฐจะถือครองอ านาจหน๎าที่ในการ 
ตัดสินใจในการด าเนินภารกิจแตํเปูาหมายในการด าเนินภารกิจนั้นต๎องตั้งอยูํบนฐานของฉันทามติที่ 
ทุกฝุายรํวมกันก าหนดขึ้นการตัดสินใจในบางกรณีแม๎จะไมํสามารถสร๎างความเห็นพ๎องตรงกันได๎
ทั้งหมด แตํอยํางน๎อยก็ต๎องเป็นการตัดสินใจที่มีข๎อตกลงที่ทุกฝุายยอมรับรํวมกันได๎ 
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6) เปูาหมายของการท างานรํวมกัน การบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันต๎องเป็น
กิจกรรมที่เกี่ยวข๎องกับประเด็นหรือนโยบายสาธารณะเทํานั้น เปูาหมายของกระบวนการบริหาร
กิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันต๎องเป็นการรํวมมือกันท างานที่มุํงขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะ หรือ
การบริหารภารกิจของภาครัฐเป็นส าคัญ มิใชํการอาศัยกลไกการบริหารงานของภาครัฐเพ่ือสร๎างพ้ืนที่
เจรจาตํอรองผลประโยชน์ของกลุํมผลประโยชน์ภาคเอกชนเฉพาะกลุํมที่มีสํวนได๎สํวนเสียใน 
กระบวนการตัดสินใจของภาครัฐ การตัดสินใจรํวมกันแบบไตรภาคีหรือพหุภาคีโดยภาครัฐเป็น
ตัวกลางในการหาข๎อยุติระหวํางฝุายที่มีสํวนได๎สํวนเสียนั้น ไมํจัดเป็นรูปแบบการบริหารกิจการบ๎านเมือง
แบบรํวมมือกัน เพราะมีเปูาหมายเพ่ือจัดการผลประโยชน์ที่ขัดแย๎งกันของตัวแสดงภาคเอกชนเป็น
ส าคัญ 

 
2.2.1 ปัจจัยที่มีผีผลต่อการสร้างกระบวนการบริหารกิจการบ้านเมืองแบบร่วมมือกัน 

วสันต์ เหลืองประภัสร์5 ได๎มีการศึกษารวบรวมตัวอยํางการสร๎างความรํวมมือ
ระหวําง หนํวยงานภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสังคม ซึ่งมีเปูาหมายเพ่ือรํวมกันขับเคลื่อนการ
บริหาร กิจการสาธารณะในด๎านตํางๆ ให๎บรรลุผล และพบวํารูปแบบการท างานรํวมกันภายใต๎ตัวแบบ
การ บริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันในแตํละกรณีอาจมีลักษณะรายละเอียดที่แตกตํางกัน
ออกไป แตํอยํางไรก็ดี หากน ากรอบทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกัน 
(Collaborative governance) มาเป็นฐานในการวิเคราะห์กรณีศึกษาตํางๆ ในที่นี้ อาจสรุปได๎วํา 
รูปแบบการสร๎างความรํวมมือกันท างานระหวํางตัวแสดงภาครัฐกับภาคสํวนอ่ืนๆ ในสังคมนั้น 
สามารถอธิบายได๎จากปัจจัยที่ส าคัญ 3 ประการ คือ ได๎แกํ 

ประการแรกเงื่อนไขก่อเกิดความร่วมมือ (Starting conditions) เป็นปัจจัยที่
สํงผลตํอระดับความยอมรับเชื่อถือและไว๎วางใจซึ่งกันและกัน 

ประการที่ สองการจั ด โครงสร้ า งความสัมพั นธ์ อย่ า ง เป็นทางการ 
(Institutional design) เป็นปัจจัยที่มีผลตํอการก าหนดกรอบกฎเกณฑ์การรํวมมือกันท างาน 

ประการที่สามบทบาทผู้น าการสร้างความร่วมมือ (Facilitative leadership) 
เป็น ปัจจัยที่ท าให๎เกิดตัวกลางในการเชื่อมประสานความรํวมมือและเอ้ืออ านวยให๎กระบวนการท างาน
รํวมกันขับเคลื่อนไปได๎ ทั้งนี้ปัจจัยในประการตํางๆ ดังกลําวมีสํวนส าคัญตํอการก าหนดรูปแบบ
กระบวนการท างานรํวมกัน (Collaborative process) ในแตํละกรณี ให๎ปรากฏในลักษณะที่แตกตําง
กัน 

                                           
5 เรื่องเดียวกัน, 57-58. 
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วสันต์ เหลืองประภัสร์6 ได๎สรุปกระบวนการสร๎างความเป็นภาคีหุ๎นสํวนเพ่ือ
บริหารกิจการบ๎านเมืองรํวมกันที่จะต๎องประกอบด๎วยขั้นตอนตํางๆ ได๎แกํ 

1) ขั้นตอนการเจรจาหารือกันพร๎อมหน๎าทุกฝุาย (Face-to-face dialogue) 
2) ขั้นตอนการสร๎างความไว๎วางใจซึ่งกันและกัน (Trust building) 
3) ขั้นตอนการสร๎างความยินยอมพร๎อมใจในการท างานรํวมกัน (Commitment 

to the process) 
4) ขั้นตอนการสร๎างความเข๎าใจที่ตรงกัน (Shared understanding) 
5) ขั้นตอนการสร๎างผลลัพธ์ของความรํวมมือให๎เกิดขึ้นระหวํางการท างาน 

(Intermediate (Intermediate outcomes) 
ทั้งนี้กระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันเป็นขั้นตอนด าเนินไป

เป็นวงจรแตํละขั้นตอนมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ด๎วยเหตุที่กระบวนการบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบ
รํวมมือกันด าเนินไปในลักษณะเป็นวงจรมากกวําจะเป็นเส๎นตรง ดังนั้นผลลัพธ์ของการรํวมมือกัน
ท างานที่เกิดขึ้นในครั้งแรกๆ จึงมีผลทั้งในทางบวกและทางลบตํอการสร๎างความรํวมมือในการท างาน
รํวมกันในรอบตํอๆ ไป 

วสันต์ เหลืองประภัสร์7 กลําวไว๎วํา ปัจจัยความส าเร็จของกระบวนการบริหาร
กิจการ บ๎านเมืองแบบรํวมมือกันหลายภาคสํวน ก็คือระดับขีดความสามารถในการประสานความ
รํวมมือ (Collaborative capacity) ทั้งขีดความสามารถของบุคคลทีมีบทบาทในกระบวนการสร๎าง
ความ รํวมมือและขีดความสามารถขององค์กรภาคีที่เข๎ามาด าเนินภารกิจรํวมกัน กลําวอีกนัยหนึ่งคือ
การ ด าเนินงานรํวมกันจะบรรลุประสิทธิผลมากน๎อยเพียงใด ยํอมขึ้นอยูํกับขีดความสามารถในการ 
ประสานความรํวมมือของตัวแสดงที่เกี่ยวข๎องทุกฝุาย ทั้งนี้องค์กรภาคีแตํละฝุายจะมีระดับขีด 
ความสามารถในการประสานความรํวมมือมากน๎อยเพียงใดนั้นก็ขึ้นอยูํกับปัจจัยหลายประการ 
นับตั้งแตํการมีบุคลากรผู๎ขับเคลื่อนการประสานความรํวมมือที่มีทักษะความสามารถในด๎านการเจรจา 
หารือกับทกุฝุายให๎เกิดความเห็นพ๎องต๎องกันได๎อยํางราบรื่น การมีวัฒนธรรมการท างานภายในองค์กร 
ที่เอ้ือตํอการประสานความรํวมมือในการด าเนินภารกิจกับองค์กรอ่ืนในทุกภาคสํวน ตลอดจนการมี 
ยุทธศาสตร์และกระบวนการท างานภายในองค์กรที่สอดคล๎องและเอ้ืออ านวยให๎การด าเนินกิจกรรม 
ภายใต๎การประสานความรํวมมือกับองค์กรภาคีอ่ืนๆ ด าเนินไปได๎อยํางมีประสิทธิภาพ ด๎วยเหตุที่ 
องค์กรภาคีแตํละฝุายอาจมีระดับขีดความสามารถในการประสานความรํวมมือมากน๎อยแตกตํางกัน 
ไปการเสริมสร๎างขีดความสามารถในการประสานความรํวมมือให๎แกํองค์กรภาคีที่เกี่ยวข๎อง ไมํวําจะ 

                                           
6 เรื่องเดียวกัน, 67-72. 
7 เรื่องเดียวกัน, 78-84. 
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เป็นหนํวยงานภาครัฐองค์กรธุรกิจเอกชนหรือแม๎แตํองค์กรภาคประชาสังคมและชุมชน จึงเป็นปัจจัยที่ 
มีความส าคัญตํอการผลักดันความส าเร็จในการบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันส าหรับการ 
สร๎างขีดความสามารถในการประสานความรํวมมือเพ่ือขับเคลื่อนการบริหารกิจการบ๎านเมืองให๎บรรลุ 
เปูาหมายนั้น สามารถแบํงออกเป็น 2 ระดับคือ 

1) ขีดความสามารถในการประสานความรํวมมือระดับตัวบุคคล 
2) ขีดความสามารถในการประสานความรํวมมือขององค์กร 

 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 

 
2.3.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

นิรันดร์ จงวุฒิเวศน์8 ได๎กลําววํา การมีสํวนรํวม หมายถึงการเกี่ยวข๎องทางด๎าน
จิตใจและอารมณ์ (Mental and Emotional Involvement) ของบุคคลหนึ่งในสถานการณ์กลุํม 
(Group Situation) ซึ่งผลของการเกี่ยวข๎องเป็นเหตุเร๎าใจ ให๎กระท าเพ่ือให๎บรรลุจุดมุํงหมายของกลุํม
นั้น ทั้งยังให๎เกิดความรู๎สึกรํวมรับผิดชอบกับกลุํมนั้นด๎วย นอกจากนั้นยังกลําวถึงเง่ือนไขของการมีสํวน
รํวมวํา มีอยํางน๎อย 3 ประการ คือ 

1) ประชาชนต๎องมีอิสรภาพที่จะมีสํวนรํวม 
2) ประชาชนต๎องสามารถที่จะมีสํวนรํวม 
3) ประชาชนต๎องเต็มใจที่จะมีสํวนรํวม 
แฟรงก์ลิน)9 ได๎ให๎ความหมายการมีสํวนรํวมของประชาชนไว๎วํา การมีสํวนรํวม

ของประชาชนจะต๎องมีความสัมพันธ์กับแนวคิดของการเชื่อใจและการยอมรับตนเอง เพ่ือที่จะน าไปสูํ
การมีสํวนรํวมของประชาชนอยํางยั่งยืน ซึ่งสามารถสังเกตได๎จากระดับความพึงพอใจ ระดับความ
ไว๎วางใจและต๎องครอบคลุมทัศนคติ ความคาดหวังและกิจกรรมที่ต๎องปฏิบัติรํวมกัน 

                                           
8 นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์

มหาวิทยาลัยมหิดล, 2527), 183-186. 
9 แฟรงก์ลิน (Franklyn, 1985), อ๎างถึงใน ปรีดา เจษฎาวรางกุล, “การมีสํวนรํวมของ

กรรมการชุมชนในการพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี ,” 
(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาการปกครองท๎องถิ่น วิทยาลัยการปกครองท๎องถิ่น 
มหาวิทยาลัยขอนแกํน, 2550), 24. 
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รีเดอร์10 ได๎ให๎ความหมายของการมีสํวนรํวม วําการมีสํวนรํวม หมายถึงการมี
สํวนรํวมในการพบปะสังสรรค์ ซึ่งรวมทั้งการมีสํวนรํวมของปัจเจกบุคคลและการมีสํวนรํวมของกลุํม 
และได๎อธิบายถึงเหตุผลในการกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดของมนุษย์ 

วิลเลี่ยม11 ได๎ให๎ความหมายไว๎วํา การมีสํวนรํวมเป็นกระบวนการให๎ประชาชน
เข๎ามามีสํวนเกี่ยวข๎องในการด าเนินงานพัฒนา รํวมคิด รํวมตัดสินใจ แก๎ปัญหาของตนเอง เน๎นการมี
สํวนเกี่ยวข๎องอยํางแข็งขันกับประชาชน ใช๎ความคิดสร๎างสรรค์และความช านาญของประชาชนแก๎ไข
รํวมกับการใช๎วิทยาการที่เหมาะสม และสนับสนุนติดตามการปฏิบัติงานขององค์กรและเจ๎าหน๎าที่ที่
เกี่ยวข๎อง 

อาภรณ์พันธ์ จันทร์สวําง12 ได๎อธิบายเรื่องการมีสํวนรํวมของประชาชนไว๎วํา  
การมีสํวนรํวม (Participation) เป็นผลมาจากการเห็นพ๎องต๎องกันในเรื่องของความต๎องการและ
ทิศทางของการเปลี่ยนแปลง และความเห็นพ๎องต๎องกันจะต๎องมีมากจนเกิดความคิดริเริ่มโครงการเพ่ือ
ปฏิบัติ กลําวคือจะต๎องเป็นความเห็นพ๎องต๎องกัน จะต๎องมีมากจนเกิดความคิดริเริ่มโครงการเพ่ือการ
ปฏิบัติการนั้นๆ เหตุผลเบื้องแรกของการที่มีคนมารวมกันได๎ ควรจะต๎องมีการตระหนักวําปฏิบัติการ
ทั้ งหมด หรือการกระท าทั้ งหมดที่ท าโดยกลุํมหรือท าในนามกลุํมนั้นกระท าผํานองค์การ 
(Organization) ดังนั้น องค์การจะต๎องเป็นเสมือนตัวน าให๎บรรลุถึงความเปลี่ยนแปลง 

ไพรัตน์ เตชะรินทร์13 ให๎ความหมายของการมีสํวนรํวมของชุมชนวํา หมายถึง 
กระบวนการรัฐ การท าการสํงเสริม สนับสนุนและสร๎างโอกาสให๎ประชาชนในชุมชนทั้งในรูปสํวน
บุคคล กลุํมคน ชมรม สมาคม มูลนิธิและองค์กรอาสาสมัครรูปตํางๆ ให๎เข๎ามามีสํวนรํวมในการ

                                           
10 รีเดอร์ (Reeder, 1963), อ๎างถึงใน กฤษฎา ตั้งวิทย์โมไนย, “การมีสํวนรํวมในการปูองกัน

อาชญากรรมของสมาชิกสภาองค์การบริหารสํวนต าบล จังหวัดปทุมธานี ,” (วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต, สาขาสังคมศาสตร์เพ่ือการพัฒนา คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, 2548), 
8. 

11 วิลเลี่ยม (William, 1976), อ๎างถึงใน ปรีดา เจษฎาวรางกุล, “การมีสํวนรํวมของกรรมการ 
ชุมชนในการพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี,” 24. 

12 อาภรณ์พันธ์ จันทร์สวําง, ค าบรรยายลักษณะวิชาทฤษฎีและหลักการพัฒนาชนบท 2 
(กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2522), 19. 

13 ไพรัตน์ เตชะรินทร์, นโยบายและกลวิธีการมีส่วนร่วมของชุมชนในยุทธศาสตร์การพัฒนา
ปัจจุบันของประเทศไทยในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา (กรุงเทพฯ: ศักดิ์โสภาการพิมพ์, 
2527), 6. 
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ด าเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือหลายเรื่องรํวมกันให๎บรรลุวัตถุประสงค์และนโยบายการพัฒนาที่
ก าหนดไว๎ 

ปรัชญา เวสารัชช์14 ได๎นิยามความหมายของการมีสํวนรํวมไว๎วํา เป็นการที่
ประชาชนเข๎ามาเกี่ยวข๎องโดยการใช๎ความพยายามหรือทรัพยากรในสํวนของตนตํอกิจกรรมซึ่งมุํงสูํ
การพัฒนาชุมชน โดยการมีสํวนรํวมต๎องมีองค์ประกอบ ดังนี้ 

1. ประชาชนเข๎าเก่ียวข๎องในกิจกรรมการพัฒนา 
2. ผู๎ เข๎ารํวมได๎ใช๎ความพยายามบางอยํางสํวนตัว เชํน ความคิด ความรู๎ 

ความสามารถ แรงงาน หรือทรัพยากรบางอยําง เชํน เงินและวัสดุในกิจกรรมพัฒนา 
วรรณิการ์ ภูมิวงศ์พิทักษ์15 ให๎ความหมายของการมีสํวนรํวมวํา การมีสํวนรํวม

ของประชาชน หมายถึงกระบวนการที่ให๎ประชาชน ไมํวําจะเป็นปัจเจกบุคคลหรือกลุํ มคนที่เห็นพ๎อง 
ต๎องกันเข๎ามามีสํวนรํวมรับผิดชอบในการด าเนินงาน โดยการรํวมคิด รํวมลงมือปฏิบัติ รํวมแบํงปัน 
ผลประโยชน์ และรํวมในการติดตามประเมินผล 

ทวีทอง หงส์วิวัฒน์16 ให๎ความหมายของการมีสํวนรํวมของประชาชนที่แท๎จริง
นําจะหมายถึง การที่ประชาชนหรือชุมชนพัฒนาขีดความสามารถของตนเองในการจัดการและควบคุม
การใช๎และกระจายทรัพยากรและปัจจัยการผลิตที่มีอยูํในสังคม เพ่ือประโยชน์ตํอการด ารงชีพทาง
เศรษฐกิจและสังคมตามความจ าเป็นอยํางสมศักดิ์ศรีในฐานะสมาชิกของสังคมและได๎พัฒนาการรับรู๎
และภูมิปัญญา ซึ่งแสดงออกในรูปของการตัดสินใจในการก าหนดชะตาชีวิตของตนเองอยํางเป็นตัว
ของตัวเอง 
  

                                           
14 ปรัชญา เวสารัชช์, การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมเพ่ือพัฒนาชนบท (กรุงเทพฯ: 

สถาบันไทยคดีศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2528), 5. 
15 วรรณิการ์ ภูมิวงศ์พิทักษ์, “ปัญหาและอุปสรรคของการมีสํวนรํวมของประชาชนใน

โครงการครอบครัวและชุมชนพัฒนา: ศึกษาเฉพาะกรณีชุมชนดวงแข เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ,” 
(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาบริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม คณะสังคมสงเคราะห์
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2540), 12. 

16 ทวีทอง หงส์วิวัฒน์, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา (กรุงเทพฯ: ศักดิ์โสภณ
การพิมพ์, 2527), 2. 
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มรกต ศรีรัตนา17 ให๎ความหมายของการมีสํวนรํวมวํา การมีสํวนรํวมหมายถึงการ
เกี่ยวข๎องทางด๎านจิตใจ และอารมณ์ของบุคคลหนึ่งในสถานการณ์กลุํม ซึ่งผลของการเกี่ยวข๎อง
ดังกลําวเป็นเหตุเร๎าใจให๎กระท าการให๎บรรลุจุดมุํงหมายของกลุํมนั้น ท าให๎เกิดการรํวมรับผิดชอบกับ
กลุํม 

พีรพล ไชยพงศ์18 กลําววําการมีสํวนรํวม หมายถึงกระบวนการที่รัฐสํงเสริมชักน า 
สนับสนุน และสร๎างโอกาสให๎ประชาชน ทั้งในรูปสํวนบุคคล กลุํมชน ชมรม สมาคม มูลนิธิ และ 
องค์กรอาสาสมัครรูปแบบตํางๆ ให๎เข๎ามามีสํวนรํวมในการด าเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่อง
รํวมกัน เพ่ือให๎บรรลุวัตถุประสงค์และนโยบายการพัฒนาที่ก าหนดไว๎ 

ซัมเมอร์ 19 อธิบายวําการมีสํวนรํวมของประชาชน คือการที่ประชาชนเข๎ามามี
สํวนรํวมหรือเข๎ารํวมในกิจกรรมหรือเหตุการณ์ 

นิรุธ ประสิทธิเมตต์20 กลําวไว๎วํา การมีสํวนรํวมคือการเปิดโอกาสให๎ประชาชนได๎
มีสํวนรํวมในการคิดริเริ่ม การพิจารณาตัดสินใจ การรํวมปฏิบัติและรํวมรับผิดชอบในเรื่องตํางๆ ที่มี
ผลกระทบถึงตัวประชาชนเอง 
  

                                           
17 มรกต ศรีรัตนา, อ๎างถึงใน ณรงค์ วารีชล, “การมีสํวนรํวมของคณะกรรมการชุมชนในการ

พัฒนาเทศบาลสูํเมืองนําอยูํกรณีศึกษา: เทศบาลต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ,” 
(ปัญหาพิเศษปริญญามหาบัณฑิต, สาขาการบริหารทั่วไป วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัย 
บูรพา, 2550), 5. 

18 พีระพล ไชยพงศ์, “การมีสํวนรํวมของประชาชนในโครงการรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับ
ชีวิต รํางกายและทรัพย์สินของประชาชน: ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลต าบลอ๎อมน๎อย อ าเภอกระทุํม
แบน จังหวัดสมุทรสาคร,” (ภาคนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาพัฒนาสังคม คณะพัฒนาสังคม 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 2539), 8. 

19 ซัมเมอร์ Summers, อ๎างถึงใน เทอดเกียรติ วงศาโรจน์, “การมีสํวนรํวมในการปูองกัน
อาชญากรรมของประชาชนในชุมชนเทศบาลเมืองราชบุรี อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ,” (วิทยานิพนธ์ 
ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาสังคมศาสตร์เพ่ือการพัฒนา สถาบันราชภัฎนครปฐม, 2546), 16. 

20 นิรุธ ประสิทธิเมตต์, “การมีสํวนรํวมของครูในการปูองกันการระบาดยาบ๎าในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์,” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สาขา
การพัฒนาสังคม บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2540), 8. 
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วันธิกรณ์ นุเกตุ21 กลําวไว๎วํา การมีสํวนรํวมของประชาชน คือการเปิดโอกาสให๎
ประชาชนได๎รับรู๎ถึงปัญหา หาวิธีการและแนวทางแก๎ไข โดยรํวมกันตัดสินใจ วางแผนรวมตลอดจนถึง
การปฏิบัติกิจกรรมหรือโครงการตํางๆ และติดตามประเมินผล 

จากความหมายของการมีสํวนรํวมดังกลําวสามารถสรุปได๎วํา การมีสํวนรํวม 
หมายถึง กระบวนการที่แสดงออกของบุคคลและกลุํมในการเข๎ารํวมกิจกรรม หรือโครงการในลักษณะ
ตํางๆ ไมํวําจะเป็นการมีสํวนรํวมตัดสินใจ รํวมปฏิบัติ รํวมแสดงความคิดเห็น รํวมประชุม รํวมเป็น
กรรมการ รํวมบริจาค รํวมแรงและวัสดุ รํวมรับผลประโยชน์ รํวมติดตามประเมินผล ซึ่งในการเข๎าไปมี
สํวนรํวมนั้นจะเป็นการเข๎าไปมีสํวนรํวมในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง หรือโดยตลอดก็ได๎เพ่ือให๎บรรลุ
วัตถุประสงค์ และนโยบายการพัฒนาที่ก าหนดไว๎ 

2.3.2 รูปแบบของการมีส่วนร่วม 
โคเฮน และอัฟฮอฟฟ์22 ได๎แบํงชนิดของการมีสํวนรํวมออกเป็น 4 ชนิด คือ 
1) การมีสํวนรํวมในการตัดสินใจ (Decision Making) ประกอบด๎วยสามขั้นตอน 

คือ ริเริ่มตัดสินใจ ด าเนินการตัดสินใจ และปฏิบัติการ 
2) การมีสํวนรํวมในการปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบด๎วยการ

สนับสนุนด๎านทรัพยากรการบริหาร และการประสานขอความรํวมมือ 
3) การมีสํวนรํวมในผลประโยชน์ (Benefits) ไมํวําจะเป็นผลประโยชน์ทางด๎าน

วัตถุ ผลประโยชน์ทางสังคม หรือผลประโยชน์สํวนบุคคล 
4) การมีสํวนรํวมในการประเมินผล (Evaluation) 
โกมาตร จึงเสถียรทรัพย์23 ได๎ให๎ขั้นตอนการมีสํวนรํวมของประชาชนดังนี้ 
1) การค๎นหาปัญหา สาเหตุของปัญหา และพิจารณาแนวทางแก๎ไข 
2) การตัดสินใจเลือกแนวทางแก๎ไข และวางแผนหรือโครงการแก๎ไขปัญหา 

  

                                           
21 วันธิกรณ์ นุเกตุ, “ปัจจัยที่มีผลตํอการมีสํวนรํวมของประชาชนในการปูองกันอาชญากรรม: 

ศึกษากรณีงานต ารวจชุมชนสัมพันธ์จังหวัดนนทบุรี,” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาสังคม 
สงเคราะห์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2540), 35. 

22 โคเฮน และอัฟฮอฟฟ์, อ๎างถึงใน เทอดเกียรติ วงศาโรจน์, “การมีสํวนรํวมในการปูองกัน
อาชญากรรมของประชาชนในชุมชนเทศบาลเมืองราชบุรี อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี,” 19. 

23 โกมาตร จึงเสถียรทรัพย์, แนวคิดไทยเรื่อง เจ็บไข้ได้ป่วย (กรุงเทพฯ: ศูนย์ประสานงาน
การแพทย์และเภสัชกรรมแผนไทย กระทรวงสาธารณสุข, 2528), 94. 
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3) การปฏิบัติการแก๎ไขปัญหาตามแผนและโครงการที่วางไว๎ 
4) การรับประโยชน์จากโครงการ 
5) การประเมินผลโครงการ 
นอกจากนี้ ยังได๎แบํงลักษณะการเข๎ารํวมไว๎อีก เป็นการรํวมประชุม รํวมแสดง

ความคิดเห็น รํวมตัดสินใจ รํวมออกแรง รํวมออกเงิน วัสดุ อุปกรณ์ รํวมเป็นกรรมการ 
เจิมศักดิ์ ปิ่นทอง24 ได๎แบํงขั้นตอนของการมีสํวนรํวมของประชาชนไว๎เป็น 4 

ขั้นตอน คือ 
1) การมีสํวนรํวมในการค๎นปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
2) การมีสํวนรํวมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 
3) การมีสํวนรํวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 
4) การมีสํวนรํวมในการติดตามและประเมินผลงาน 
แชพิน25 ได๎ท าการศึกษาแบบของการมีสํวนรํวมและแบํงการมีสํวนรํวมออกเป็น 

4 แบบ ดังนี้ 
1) การมีสํวนรํวมรํวมประชุม 
2) การมีสํวนรํวมออกเงิน 
3) การมีสํวนรํวมเป็นกรรมการ 
4) การมีสํวนรํวมเป็นผู๎น า 
อิระวัชร์ จันทรประเสริฐ26 กลําวไว๎วํา 
1) การมีสํวนรํวมในลักษณะตัวบุคคลให๎ความส าคัญกับปัจเจกบุคคลที่เข๎ามามี

สํวนรํวมในกิจกรรมตํางๆ  
  

                                           
24 เจิมศักดิ์ ปิ่นทอง, การบริหารงานพัฒนาชนบท (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์โอเดียนสโตร์, 2527), 

10. 
25 แชพิน (Chapin, 2001), อ๎างถึงใน อาภรณ์พันธ์ จันทร์สวําง, ค าบรรยายลักษณะวิชา

ทฤษฏีและหลักการพัฒนาชุมชน 2 ภาคการศึกษาท่ี 2 (กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2522), 
10. 

26 อิระวัชร์ จันทรประเสริฐ, อ๎างถึงใน ณรงค์ วารีชล, “การมีสํวนรํวมของคณะกรรมการ
ชุมชนในการพัฒนาเทศบาลสูํเมืองนําอยูํกรณีศึกษาเทศบาลต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา  จังหวัด 
ชลบุรี,” 6. 
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2) การมีสํวนรํวมในลักษณะของกลุํมขบวนการที่มุํงสร๎างพ้ืนฐานอ านาจจากการ
สร๎างกลุํมและโครงสร๎างภายในหนํวยงาน 

3) การมีสํวนรํวมในลักษณะโครงการให๎ความส าคัญที่การจัดโครงการอัน
กํอให๎เกิดการมีสํวนรํวมที่ดี เน๎นกลุํมเปูาหมาย การถํายทอดระบบเทคนิค ความรู๎ การกระจายอ านาจ
สูํประชาชน 

4) การมีสํวนรํวมในลักษณะสถาบัน ให๎ความส าคัญในแงํของการกํอให๎เกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางสถาบัน มีการถํายเทหรือขยายโครงการสร๎างอ านาจของกลุํมผลประโยชน์และชนชั้น
ทางสังคม 

5) การมีสํวนรํวมในลักษณะนโยบาย เน๎นเรื่องหลักการยอมรับการมีสํวนรํวม
ของประชาชนและผู๎เสียเปรียบในสังคม และน ามาก าหนดนโยบายและแผนงานระดับชาติ 

สุธี ศรสวรรค์27 ได๎แบํงรูปแบบของการมีสํวนรํวมออกเป็น 10 แบบ ดังนี้ 
1) การมีสํวนรํวมประชุม 
2) การมีสํวนรํวมออกเงิน 
3) การมีสํวนรํวมเป็นกรรมการ 
4) การมีสํวนรํวมเป็นผู๎น า 
5) การมีสํวนรํวมสัมภาษณ์ 
6) การมีสํวนรํวมเป็นผู๎ชักชวน 
7) การมีสํวนรํวมเป็นผู๎บริโภค 
8) การมีสํวนรํวมเป็นผู๎ประกอบการ 
9) การมีสํวนรํวมเป็นผู๎ใช๎แรงงาน 
10) การมีสํวนรํวมออกวัสดุอุปกรณ์ 

  

                                           
27 สุธี ศรสวรรค์, “ปัจจัยที่มีอิทธิพลตํอการมีสํวนรํวมในการพัฒนาชุมชนของมุสลิม: ศึกษา

เฉพาะกรณีต าบลคลองตะเคียน อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ,” (ภาคนิพนธ์
ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาพัฒนาสังคม คณะพัฒนาสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 2538), 
37- 38. 
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2.3.3 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม 
รีเดอร์28 ได๎สรุปปัจจัยที่มีผลตํอการรักษาการมีสํวนรํวมของประชาชนไว๎ 11 

ประการ ดังนี้ 
1) การปฏิบัติตนให๎สอดคล๎องตามความเชื่อถือพ้ืนฐาน กลําวคือบุคคลและกลุํม

บุคคลเหมือนจะเลือกแบบวิธีการปฏิบัติซึ่งสอดคล๎องและคล๎ายคลึงกับความเชื่อพ้ืนฐานของตนเอง 
2) มาตรฐานคุณคําบุคคลและกลุํมบุคคลดูเหมือนจะปฏิบัติในลักษณะที่

สอดคล๎องกับมาตรฐานคุณคําของตนเอง 
3) เปูาหมายบุคคลและกลุํมบุคคลดูเหมือนจะสํงเสริมปูองกันและรักษาเปูาหมาย

ตน 
4) ประสบการณ์ท่ีผิดปกติธรรมดา พฤติกรรมของบุคคลหรือกลุํมบุคคลบางครั้ง

มีรากฐานมาจากประสบการณ์ที่ผิดปกติธรรมดา 
5) ความคาดหมาย บุคคลและกลุํมบุคคลจะประพฤติตามแบบที่ตนคาดหมายวํา

จะต๎องประพฤติในสถานการณ์เชํนนั้น ทั้งยังชอบปฏิบัติตํอผู๎อ่ืนในลักษณะที่ตนคาดหวังจากผู๎อ่ืนด๎วย
เชํนกัน 

6) การมองแตํตนเองบุคคลและกลุํมบุคคลมักจะท าสิ่งตํางๆ ซึ่งคิดวําตนเอง
สมควรกระท าเชํนนั้น 

7) การบีบบังคับบุคคลและกลุํมบุคคลมักจะท าสิ่งตํางๆ ด๎วยความรู๎สึกวําตนถูก
บังคับให๎ท า 

8) นิสัยและประเพณี บุคคลและกลุํมบุคคลมักจะท าสิ่งตํางๆ ซึ่งเรามีนิสัยชอบ
กระท าอยูํในสถานการณ์นั้น ๆ  

9) โอกาส บุคคลและกลุํมบุคคลมักจะเข๎ามามีสํวนรํวมในรูปแบบการปฏิบัติของ
สังคมโดยเฉพาะในทางท่ีเกี่ยวข๎องกับจ านวนและชนิดของโอกาส ซึ่งโครงการของสังคมเอ้ืออ านวยเข๎า
มามี สํวนรํวมกันในการกระท าเชํนนั้นเทําท่ีพวกเขาได๎รับรู๎ 

10) ความสามารถ บุคคลและกลุํมบุคคลมักจะเข๎ามามีสํวนรํวมกันในกิจกรรม
บางอยํางที่ตนเห็นวําสามารถท าในสิ่งที่ต๎องการให๎เขาท าในสถานการณ์เชํนนั้น 

11) การสนับสนุน บุคคลและกลุํมบุคคลมักจะเริ่มปฏิบัติเมื่อเขารู๎สึกวําเขารับ
การสนับสนุนที่ดีพอให๎กระท าการเชํนนั้น 

                                           
28 รีเดอร์ (Reeder, 1963), 21, อ๎างถึงใน เทอดเกียรติ วงศาโรจน์, “การมีสํวนรํวมในการ 

ปูองกันอาชญากรรมของประชาชนในชุมชนเทศบาลเมืองราชบุรี อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี,” 20- 21. 
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World Health Organization29 เสนอปัจจัยพ้ืนฐานในการระดมการมีสํวนรํวม
ของประชาชน คือ 

1. ปัจจัยของสิ่งจูงใจจากสภาพความเป็นจริงชาวบ๎านที่จะเข๎ารํวมกิจกรรมใด
กิจกรรมหนึ่ง ทั้งในแงํการรํวมแรง รํวมทรัพยากร หรืออ่ืนๆ นั้น มีเหตุผลอยูํ 2 ประการ คือ 

1.1 การมองเห็นวําตนจะได๎ประโยชน์ตอบแทนในสิ่งที่ตนท าไป ซึ่งถือเป็น
เรื่องการกระตุ๎นให๎เกิดมีสิ่งจูงใจ 

1.2 การได๎รับค าบอกกลําวหรือชักชวนจากเพ่ือนบ๎านให๎เข๎ารํวม โดยมี
สิ่งจูงใจเป็นตัวน า ซึ่งถือวําเป็นเรื่องของการกํอให๎เกิดมีสิ่งจูงใจ 

2. ปัจจัยโครงสร๎างของชํองทางในการเข๎ามามีสํวนรํวม แม๎วําชาวชนบทเป็น
จ านวนมากจะเห็นประโยชน์ของการเข๎ามามีสํวนรํวมในกิจกรรมการพัฒนาแตํก็ไมํอาจเข๎ารํวม
กิจกรรมได๎ เนื่องจากไมํเห็นชํองทางของการมีสํวนรํวม หรือเข๎ารํวมแล๎วก็ไมํได๎รับดังที่คาดคิดเอาไว๎ 
เนื่องจากการเข๎ามามีสํวนรํวมนั้นมิได๎จัดรูปแบบความสัมพันธ์ที่เหมาะสม เชํน ภาวะผู๎น า ลักษณะการ
ท างาน กฎระเบียบ แบบแผน เป็นต๎น ดังนั้นปัจจัยพ้ืนฐานทางด๎านโครงสร๎างของชํองทางในการเข๎า
มามีสํวนรํวมจึงควรมีลักษณะ 

2.1 เปิดโอกาสให๎ทุกคนและทุกกลุํมในชุมชนมีโอกาสเข๎ารํวมในการพัฒนา
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งโดยการเข๎ารํวมอาจอยูํในรูปของการมีสํวนรํวมโดยตรงหรือโดยมีตัวแทนก็ได๎ 

2.2 ควรมีก าหนดเวลาที่แนํชัด เพ่ือให๎ผู๎เข๎ารํวมสามารถก าหนดเงื่อนไขของ
ตนเองได ๎

2.3 ก าหนดลักษณะกิจกรรมที่แนํนอน 
3. ปัจจัยอ านาจในการสํงเสริมกิจกรรมของการมีสํวนรํวม โดยปกติที่ผํานมาใน

กิจกรรมหนึ่งๆ แม๎วําประชาชนจะเห็นด๎วยและมีโอกาสเข๎ารํวม แตํไมํอาจก าหนดเปูาหมาย วิ ธีการ
หรือ ผลประโยชน์ของกิจกรรม เพราะสิ่งเหลํานี้เจ๎าหน๎าที่ของรัฐเป็นผู๎กระท า 
  

                                           
29 World Health Organization (2004), อ๎างถึงใน ยุพิน ระพิพันธุ์, “ความรู๎ ทัศนคติและการ

จัดการที่สํ งผลตํอการมีสํวนรํวมของคณะกรรมการชุมชนในการจ าแนกประเภทมูลฝอยที่ใช๎ใน 
ชีวิตประจ าวันกํอนทิ้งในเขตเทศบาลเมืองพนัส อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี,” (วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต, สาขาพัฒนาชุมชน คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2544), 21– 22. 
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นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์30 ได๎กลําวถึงปัจจัยที่มีผลตํอการมีสํวนรํวม ได๎แกํ 
1. ความศรัทธาที่มีตํอความเชื่อถือบุคคลส าคัญและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ท าให๎ประชาชน

มีสํวนรํวมในกิจกรรมตําง ๆ เชํน การลงแขก การบ าเพ็ญประโยชน์ การสร๎างโบสถ์วิหาร 
2. ความเกรงใจที่มีตํอบุคคลที่เคารพนับถือหรือมีเกียรติยศ ต าแหนํง ท าให๎

ประชาชนมีสํวนรํวมทั้ง ๆ ที่ยังไมํมีความศรัทธาหรือความเต็มใจอยํางเต็มเปี่ยมที่จะกระท า เชํน 
ผู๎ใหญํออกปากขอแรงผู๎น๎อยก็ชํวยแรง 

3. อ านาจบังคับที่เกิดจากบุคคลที่มีอ านาจเหนือกวํา ท าให๎ประชาชนถูกบีบ
บังคับให๎มีสํวนรํวมในการกระท าตําง ๆ เชํน บีบบังคับให๎ท างานเยี่ยงทาส ฯลฯ 

พัทยา สายหู31 ได๎กลําวถึงปัจจัยที่มีความส าคัญและสํงผลตํอการมีสํวนรํวมใน
กิจกรรมที่ได๎ด าเนินการอยูํในชุมชน ซึ่งความส าเร็จของโครงการพัฒนาชุมชนขึ้นอยูํกับปัจจัยตํางๆ 
ดังตํอไปนี้ 

1. ปัจจัยที่เป็นลักษณะของโครงการ เชํน โครงการที่ประชาชนต๎องการ 
2. ปัจจัยที่มีลักษณะของชาวบ๎านเอง เชํน ขยันขันแข็ง สามัคคี มีผู๎น าดี 
3. ปัจจัยที่มาจากทางราชการ เชํน ถือเป็นโครงการส าคัญ มีงบประมาณเหลือ

เพียงพอมี เจ๎าหน๎าที่วิชาการสนับสนุน 
4. ปัจจัยที่เป็นสํวนประกอบ เชํน การคมนาคมสะดวก วัสดุพร๎อม เป็นต๎น 
ปรัชญา เวสารัชช์32 ได๎กลําวถึงปัจจัยส าคัญซึ่งผลักดันให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวน

รํวมในกิจกรรมการพัฒนาชนบท ดังนี้ 
1. ปัจจัยสภาพแวดล๎อมทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครองและ

ความปลอดภัย 
2. ปัจจัยผลักดันจากบุคคลอื่น โดยเฉพาะผู๎น า เชํน ก านัน ผู๎ใหญํบ๎าน 
3. ปัจจัยที่เป็นรางวัลตอบแทน ได๎แกํ คําตอบแทนแรงงาน เงินปันผลจากสหกรณ์

ออมทรัพย์ 

                                           
30 นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์

มหาวิทยาลัยมหิดล, 2527), 183. 
31 พัทยา สายหู, กลไกของสังคม (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2529), 

246. 
32 ปรัชญา เวสารัชช,  ์ การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมเพ่ือพัฒนาชนบท, 70. 
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4. ปัจจัยภายในตัวบุคคล ได๎แกํ ความคาดหวังในประโยชน์สํวนรํวม ความรู๎สึก
เกรงใจไมํกล๎าปฏิเสธ เมื่อถูกชักชวน หรือความรู๎สึกวําเป็นพันธะที่ต๎องเข๎ารํวม เพ่ือให๎เกิดความ
สามัคคี 

นิวสตรอม33 พบวํา ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคตํอการมีสํวนรํวม คือ 
1. ลักษณะขององค์กร โครงสร๎างขององค์กร วัฒนธรรมขององค์กร หากองค์กร

มี โครงสร๎างใหญํ ขั้นตอนการปฏิบัติมาก เชํน ระบบราชการ จะเป็นอุปสรรคตํอการมีสํวนรํวมได๎ 
2. นโยบายองค์กรที่ขาดความชัดเจน จะท าให๎บุคลากรไมํแนํใจเปูาหมายแนวทาง 

การปฏิบัติ จึงเกิดความลังเลที่จะเข๎าไปมีสํวนรํวม 
3. ภาวะผู๎น า ซึ่งถ๎าหากวําผู๎น าเชื่อวําผู๎ใต๎บังคับบัญชาเป็นผู๎ไมํมีศักยภาพ ไมํมี

ความก๎าวหน๎า ขาดความกระตือรือร๎นในการท างาน งานจะส าเร็จได๎ต๎องควบคุม ภาวะผู๎น าประเภทนี้ 
จะเป็นอุปสรรคตํอการมีสํวนรํวมได๎ 

4. ลักษณะงาน ซึ่งหากวํางานที่ท าสามารถท าส าเร็จได๎ด๎วยตัวเอง เชํน งานใน 
ห๎องทดลอง ลักษณะงานเชํนนี้จะท าให๎บุคลากรไมํเห็นถึงความส าคัญของการมีสํวนรํวม 

5. ความแตกตํางระหวํางบุคคล เชํน ระดับการศึกษา วิชาชีพ โดยถ๎าหากบุคลากรที่
มีระดับการศึกษาที่สูงอยูํในต าแหนํงหน๎าที่ความรับผิดชอบมาก ก็จะแสวงหาการมีสํวนรํวมมากกวํา
บุคคลากรที่มีระดับการศึกษาต่ ากวํา และหน๎าที่ความรับผิดชอบที่น๎อยกวําด๎วย 

โคเฮน และอัฟฮอฟฟ์34 กลําววํา มีปัจจัยหลายอยํางที่มีสํวนเกี่ยวข๎องกับการมี
สํวนรํวม ได๎แก ํ

1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพสมรส 
4. ระดับการศึกษา 

  

                                           
33 นิวสตรอม (Newstorm, 1993), อ๎างถึงใน ณรงค์ วารีชล “การมีสํวนรํวมของคณะกรรมการ

ชุมชนในการพัฒนาเทศบาลสูํเมืองนําอยูํ กรณีศึกษา: เทศบาลต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวัด
ชลบุรี,” 10. 

34 โคเฮน และอัฟฮอฟฟ์ (Cohen & Uphoff, 1980), อ๎างถึงใน เทอดเกียรติ วงศาโรจน์, “การมี
สํวนรํวมในการปูองกันอาชญากรรมของประชาชนในชุมชนเทศบาลเมืองราชบุรี  อ าเภอเมือง จังหวัด
ราชบุรี,” 9. 
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5. อาชีพ 
6. รายได ๎
7. ระยะเวลาที่อยูํในท๎องถิ่น 
8. สถานภาพการท างาน 
คัฟแมน35 ได๎ศึกษาเกี่ยวกับการมีสํวนรํวม พบวํา อายุ เพศ การศึกษา ขนาด

ครอบครัว อาชีพ รายได๎ และระยะเวลาอาศัยอยูํในท๎องถิ่น มีความสัมพันธ์กับระดับการมีสํวนรํวม
ของประชาชน โดยบุคคลที่มีสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจต่ าจะเข๎ารํวมในกิจกรรมตํางๆ ของชุมชน
น๎อยกวําบุคคลที่มีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจสูง 

2.3.4 ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน 
นักวิชาการได๎แบํงระดับการมีสํวนรํวมของประชาชนไว๎หลายระดับ โดยเริ่มตั้งแตํ

ระดับการแจ๎งให๎ประชาชนทราบการด าเนินโครงการหลังจากที่ผู๎บริหารได๎ตัดสินใจด าเนินการแล๎ว จึง
จะจัดให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวมในการด าเนินงาน เชํน การให๎ประชาชนเข๎ามารํวมในการปลูกปุา 
เก็บขยะ ซึ่งการเข๎ามามีสํวนรํวมในระดับนี้ประชาชนอาจไมํรํวมคิดเลยก็ได๎ แตํ เข๎ามารํวมในขั้นตอน
การด าเนินโครงการเป็นต๎น 

ดังนั้น เพ่ือท าให๎เกิดความชัดเจนและสามารถพัฒนาการมีสํวนรํวมของ
ประชาชนได๎ในอนาคต การเข๎าใจในเรื่องระดับการสีสํวนรํวมเป็นเรืองส าคัญ มีนักวิชาการได๎เสนอตัว
แบบการมีสํวนรํวม ดังนี้ 

อรทัย ก๏กผล36 ได๎น าตัวแบบขั้นบันไดของ Armstein ในการแบํงระดับการมีสํวน
รํวมของประชาชน คือ ตัวแบบขั้นบันไดการมีสํวนรํวมของพลเมือง (Ladder of Participation)  
ซึ่งเป็นตัวแบบที่ได๎รับความนิยมอยํางตํอเนื่อง ได๎แบํงบันไดการมีสํวนรํวมของประชาชนออกเป็น  
8 ชั้น ประกอบด๎วย 

1) ขั้นการควบคุม (Manipulation) 
2) ขั้นการรักษา (Therapy) 
3) ขั้นการให๎ข๎อมูล (Informing) 
4) ขั้นการรับฟังความคิดเห็น (Consultation) 
5) ขั้นการปรึกษาหารือ (Placation) 

                                           
35 คัฟแมน (Kaufman, 1949), อ๎างถึงใน เทอดเกียรติ วงศาโรจน์, “การมีสํวนรํวมในการ

ปูองกันอาชญากรรมของประชาชนในชุมชนเทศบาลเมืองราชบุรี อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี,” 20. 
36 อรทัย ก๏กผล, คู่คิด คู่มือการมีส่วนร่วมของประชาชน ส าหรับนักบริหารท้องถิ่น 

(กรุงเทพฯ: วิทยาลัยการปกครองท๎องถิ่น สถาบันพระปกเกล๎า, 2552), 46. 
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6) ขั้นการเป็นหุ๎นสํวน (Partnership) 
7) ขั้นมอบหมายอ านาจ (Delegated Power) 
8) ขั้นอ านาจพลเมือง (Citizen Control) 
โดยระดับขั้นบันไดที่สูงขึ้นสะท๎อนอ านาจของประชาชนที่มากขึ้น ส าหรับ 

Amstein นั้น ขั้นบันไดที่ 1 และ 2 ถือวํายังไมํเกิดการมีสํวนรํวมของประชาชนเลย หรือเรียกวํา 
nonparticipation สํวนขั้นที่ 3 ถึงข้ันที่ 5 เรียกวํา Tokenism หมายถึง ประชาชนมีอ านาจในการให๎
ข๎อมูลความคิดเห็นแตํยังไมํมีอ านาจในการตัดสินใจ ขั้น 6,7 และ 8 ถือวําประชาชนมีอ านาจในการ
ตัดสินใจ หรือเรียกวํา Citizen Power จากตัวแบบนี้สะท๎อนให๎เห็นวําการมีสํวนรํวมในระดับเป็นภาคี
หุ๎นสํวน (partnership) จึงจะเป็นจุดเริ่มของบทบาทและอ านาจของประชาชนอยํางแท๎จริง 

2.3.5 ตัวแบบระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน IAP2 
ตัวแบบการมีสํวนรํวมที่เคยเสนอโดยสมาคมนานาชาติด๎านการมีสํวนรํวมของ

ประชาชน (Internatioanl Association of Public Participation) ได๎แบํงระดับการมีสํวนรํวมของ
ประชาชนออกเป็น 5 ขั้น ซึ่งเป็นตามหลักการเดียวกับของ Arnstein คือยิ่งสูงขึ้นยิ่งสะท๎อนอ านาจ
และอิทธิพลของประชาชนในการบริหารหรือตัดสินใจมากขึ้นด๎วยการมีสํวนรํวมของประชาชน
แบํงเป็น 5 ระดับ คือ 

1) การมีสํวนรํวมในระดับเสริมอ านาจให๎ประชาชน (Empower) เป็นขั้นที่ให๎
บทบาทประชาชนในระดับสูงสุด เพราะให๎ประชาชนเป็นผู๎ตัดสินใจด๎วยตนเององค์กรปกครองสํวน
ท๎องถิ่นจะด าเนินการตามผลของการตัดสินใจนั้น รูปแบบการมีสํวนรํวมในขั้นนี้ที่รู๎จักกันดี คือการลง
ประชามติหรือสภาเมือง การมีสํวนรํวมในรูปแบบนี้สะท๎อนความยินยอมพร๎อมใจขององค์กรปกครอง
สํวนท๎องถิ่นในการยอมรับอ านาจการตัดสินใจของประชาชนหรือชุมชน อยํางไรก็ตาม การมีสํวนรํวม
ในระดับนี้ องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นต๎องมีกระบวนการเสริมความสามารถของประชาชนให๎สามารถ
ตัดสินใจได๎ด๎วยตนเอง อาทิเชํนข๎อมูลที่ครอบคลุมเพียงพอการเสริมสร๎างทักษะให๎ประชาชนวิเคราะห์
ข๎อมูลและตัดสินใจหาทางแก๎ไขปัญหาที่มีคุณภาพ การใช๎การมีสํวนรํวมในระดับนี้สะท๎อนให๎เห็นถึง
อ านาจของประชาชนในระดับสูง 

2) การมีสํวนรํวมในระดับสร๎างความรํวมมือ (Collaboration) เป็นการให๎
บทบาทของประชาชนในระดับสูง โดยประชาชนและองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นจะท างานรํวมกันใน
กระบวนการของการตัดสินใจ ฉะนั้น ความคิดเห็นของประชาชนจะสะท๎อนออกมาในการตัดสินใจ
คํอนข๎างสูง รูปแบบการมีสํวนรํวมในขั้นนี้ เชํนคณะกรรมการรํวมภาครัฐและเอกชน และคณะที่
ปรึกษาฝุายประชาชน ผลการตัดสินใจที่ออกมาเป็นผลการตัดสินใจรํวมกัน เชื่อวํานําจะน าไปสูํการ
เสริมสร๎างความสมานฉันท์ ในสังคม เพราะประชาชนหรือตัวแทนของประชาชนเข๎าไปมีสํวนรํวมใน
องค์กรตัดสินใจด๎วยไมํใชํเพียงให๎ความคิดเห็นตํอองค์กรตัดสินใจ 
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3) การมีสํวนรํวมในระดับเข๎ามามีบทบาท ( Involve) เป็นลักษณะการเปิด
โอกาสประชาชนมีสํวนรํวมท างานตลอดกระบวนการตัดสินใจมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ข๎อมูลระหวํางองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นกับประชาชนอยํางจริงจังและมีจุดมุํงหมายชัดเจน ข๎อมูล
ความคิดเห็นของประชาชนจะสะท๎อนออกมาในทางเลือกตําง ๆ ระดับการมีสํวนรํวมของประชาชน
ขั้นนี้ใกล๎เคียงกับการมีสํวนรํวมในระดับสร๎างความรํวมมือ เพียงแตํรูปแบบการมีสํวนรํวมในระดับ
สร๎างความรํวมมือมีลักษณะเป็นกิจกรรมถาวรมากกวําการมีสํวนรํวมในขั้นนี้ นอกจากนั้นการมีสํวน
รํวมของประชาชนในขั้นนี้ อ านาจการตัดสินใจสุดท๎ายยังเป็นขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น  
แตํประชาชนมีสํวนรํวมตั้งแตํเริ่มต๎น และมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอยํางเข๎มข๎น ตัวอยําง
เทคนิคการมีสํวนรํวมที่ใช๎มาก อาทิเชํน การประชุมเชิงปฏิบัติการตั้งคณะท างานภาคประชาชน 

4) การมีสํวนรํวมในระดับรับฟังความคิดเห็น (Consult)) เป็นลักษณะการให๎
ประชาชนมีสํวนรํวมในการให๎ข๎อมูล ข๎อเท็จจริง ความรู๎สึกและความคิดเห็นประกอบการตัดสินใจ 
ดังนั้น ประชาชนมีบทบาทในฐานะเป็นผู๎ให๎ข๎อมูล การตัดสินใจเป็นบทบาทของหนํวยงานภาครัฐ 
เทคนิคการมีสํวนรํวมในลักษณะนี้ เชํน การส ารวจความคิดเห็น การประชุมสาธารณะ ปัจจุบันนี้
กฎหมายสํวนใหญํมักก าหนดให๎หนํวยงาภาครัฐจัดการมีสํวนรํวมของประชาชนอยํางน๎อยในระดับการ
รับฟังความคิดเห็น 

5) การมีสํวนรํวมในระดับให๎ข๎อมูลขําวสาร ( Inform) การมีสํวนรํวมของ
ประชาชนในระดับต่ าสุด บทบาทของประชาชนน๎อยมาก เพียงแตํรับทราบวําเกิดอะไร ที่ไหน ปัจจุบัน
การที่ภาครัฐตัดสินใจในเรื่องที่กระทบประชาชน และแจ๎งให๎ประชาชนทราบ สะท๎อนความล๎าสมัยใน
การบริหารงานแตํในขณะเดียวกันจ าเป็นต๎องตระหนักวําไมํวําจะเปิดโอกาสให๎ประชาชนมีสํวนรํวมใน
ขั้นใด การให๎ข๎อมูลขําวสารแกํประชาชนเป็นเรื่องที่ส าคัญมาก แตํต๎องไมํใชํการให๎ข๎อมูลในลักษณะ
ประชาสัมพันธ์ โดยให๎มองแตํด๎านดีเทํานั้น หัวใจส าคัญ คือ การให๎ข๎อเท็จจริง ครอบคลุมและเพียงพอ
เพ่ือท าให๎ประชาชนได๎ข๎อเท็จจริงและตัดสินใจแสดงความคิดเห็นอยํางมีคุณภาพ 

ตัวแบบการมีสํวนรํวมของประชาชน IAP2 เป็นตัวแบบในการออกแบบกระบวนการ
มีสํวนรํวมของประชาชน เนื่องจากตัวแบบ 5 ขั้นตอนชํวยให๎เห็นความแตกตํางแตํละระดับภาษาที่ใช๎
เป็นภาษาทางบวก อาทิเชํน การมีสํวนรํวมขั้นสูงสุด ใช๎ศัพท์วํา ขั้นการเสริมอ านาจ ไมํใชํการควบคุม
โดยประชาชนซึ่งหัวใจของการมีสํวนรํวมของประชาชนจะเป็นตัวแบบใดมักจะสะท๎อนอ านาจและ
ความสัมพันธ์ระหวํางภาครัฐหรือองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นและประชาชน 
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2.4 หลักการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

 
2.4.1 ความเป็นมาของการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม37 

การมีสํวนรํวมของประชาชนในการบริหารราชการเป็นเรื่องที่ทุกประเทศให๎
ความส าคัญและก าลังด าเนินการในหลายรูปแบบทั้งทางตรงและทางอ๎อม การบริหารราชการแบบ
แบบมีสํวนรํวมของประชาชน คือการก าหนดรูปแบบการบริหารราชการของสํวนราชการที่ เปิดให๎
ประชาชนทุกภาคสํวนซึ่งรวมถึงผู๎มีสํวนได๎เสียและผู๎ที่เกี่ยวข๎องทั้งในภาครัฐ เอกชนและประชาชน
โดยรวมมีชํองทางและโอกาสเข๎ามามีสํวนรํวมในการรับทราบข๎อมูลการด าเนินงานของสํวนราชการ 
รํวมคิด รํวมเสนอความเห็นรํวมก าหนดทิศทางและรํวมในการด าเนินกิจกรรตํางๆ ที่มีผลกระทบตํอ
ความเป็นอยูํและความมั่นคงของชีวิตของคนในสังคม ซึ่งขณะนี้การบริหารราชการแบบมีสํวนรํวมของ
ประชาชนเป็นรูปแบบการบริหารจัดการบ๎านเมืองที่เป็นกระแสหลักของการบริหารจัดการภาครัฐและ
ระบบราชการทั่วโลกในอันที่จะให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวมแสดงความคิดเห็นกํอนด าเนินการตาม
แผนงาน โครงการ นโยบาย เพ่ือมิให๎เกิดความขัดแย๎งของการด าเนินนโยบายของรัฐ หรือเพ่ือท าให๎
เกิดการยอมรับการด าเนินการของรัฐ 

พรทิพย์ แก๎วค ามูล38 ได๎กลําววําประชาธิปไตย (Democracy) มีความหมายที่
แตกตํางกันในแตํละยุคแตํละสมัย เนื่องจากปรัชญาสิ่งแวดล๎อมและเงื่ อนไขตํางๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป 
โดยมีพัฒนาการจากในอดีต สมัยกรีกโบราณที่เป็นประชาธิปไตยแบบบริสุทธิ์ (Direct Democracy) 
แตํไมํนับรวมถึงพวกทาส ตํอมาได๎พัฒนามาสูํระบบประชาธิปไตยแบบผู๎แทน (Representative 
Democracy) ซึ่งท าให๎เกิดการวิพากษ์วิจารณ์ในเรื่องของการคอร์รัปชั่นเชิงนโยบาย ซึ่งมีบุคคลบาง
กลุํมที่ได๎ผลประโยชน์มากขึ้น จึงเป็นจุดก าเนิดของประชาธิปไตยในยุคปัจจุบัน นั่นคือประชาธิปไตย
แบบมีสํวนรํวม หรือ Participative Democracy ซึ่งเป็นยุคสมัยขอประชาธิปไตยที่ทุกคนต๎องการเข๎า
มามีสํวนรํวม และน าไปสูํการเปลี่ยนสภาพแวดล๎อมของเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ประชาธิปไตย
แบบมีสํวนรํวมเกิดขึ้นจากการที่ประชาชนเริ่มตั้งค าถามกับนโยบายสาธารณะตํางๆ ที่ก าหนดโดยผู๎ที่
อยูํในภาคราชการซึ่งเป็นผู๎แทนของประชาชน แตํก็ไมํได๎รับค าตอบ เมื่อไมํได๎รับค าตอบนานวันเข๎าก็
น าไปสูํความขัดแย๎ง ปัญหาดังกลําวจึงเป็นจุดเริ่มต๎นที่ท าให๎รัฐบาลในหลายประเทศมองวําการบริหาร
ราชการแบบเดิมจ าเป็นต๎องมีการปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารงานใหมํ โดยเน๎นการมีสํวนรํวมของ

                                           
37 ส านักวิชาการ ส านักงานเลขาธิการสภาผู๎แทนราษฎร, “การบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม

ของประชาชน,” สืบค๎นเมื่อวันที่ 14 เมษายน 2562, http://www.parliment.go.th/library 
38 พรทิพย์ แก๎วค ามูล, “การบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม,” สืบค๎นเมื่อวันที่ 14 เมษายน 

2562, http://www.opdc.go.th/ special.php?spc_id=2&content_id=156  
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ประชาชนมากขึ้น หลักการในเรื่องการมีสํวนรํวมของประชาชนนั้น เริ่มมาจากบทเรียนของความ
ล๎มเหลวในการพัฒนาชุมชนชนบทที่ไมํเน๎นการมีสํวนรํวมของประชาชนและการพัฒนาแบบยั่งยืน 
ประกอบกับกระแสความคิดของนักวิชาการทั้งในประเทศและในระดับสากลเกี่ยวกับเรื่องของการมี
สํวนรํวมของประชาชน ท าให๎การพัฒนาในยุคหลังๆ ได๎เน๎นประชาชนในชุมชนเป็นเปูาหมายส าคัญ
ของการขับเคลื่อนการพัฒนาและมีสํวนรํวมของประชาชน (Peoples Participation) จึงเป็นประเด็น
ส าคัญในการพัฒนาชุมชน โดยตั้งแตํแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับที่ 6 เป็นต๎นมา ได๎มี
การก าหนดหลักการมีสํวนรํวมของประชาชนไว๎คํอนข๎างชัดเจน ทั้งนี้ ในเรื่องของการบริหารภาครัฐได๎
มีวิวัฒนาการมาเป็นล าดับ จากการบริหารรัฐกิจแบบดั้งเดิมมาสูํการบริหารภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาล 
โดยการบริหารรัฐกิจแบบดั้งเดิมนั้น รูปแบบของการบริหารงานจะเป็นการบริหารภาครัฐเพ่ือ
ประชาชน โดยมีแนวคิดการให๎บริการสาธารณะ คือผู๎บริหารระดับสูง/ผู๎บริหารมืออาชีพเป็นผู๎ก าหนด 
แผนงาน นโยบาย จัดสรรทรัพยากร และผลักดันลงไปยังผู๎บริหารระดับกลาง และผู๎ปฏิบัติงาน โดยรับ
นโยบายไปด าเนินงานให๎บริการกับประชาชนและกลุํมเปูาหมายหลัก ซึ่งเป็นผู๎รับผลประโยชน์จากการ
ท างาน ปัจจุบันการบริหารภาครัฐได๎ก๎าวสูํการบริหารภาครัฐตามหลัก ธรรมาภิบาล (Good Governance) 
ที่มีรูปแบบการบริหารงานเป็นการบริหารภาครัฐเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนชน คือการให๎บริการ
สาธารณะที่มีคุณภาพ โดยจัดให๎มีการบริการสาธารณะที่เหมาะสมส าหรับกลุํมเปูาหมายที่เหมาะสม 
ในเวลาที่เหมาะสม และใช๎ทรัพยากรที่เหมาะสม ซึ่งจะเชื่อมโยงเข๎ามาสูํแนวคิดการบริหารราชการ
แบบมีสํวนรํวม โดยน าความต๎องการของประชาชนมาเป็นหลักให๎ผู๎บริหารระดับสูงก าหนดยุทธศาสตร์ 
จัดสรรทรัพยากร แก๎ปัญหา ก ากับผลงาน และให๎ผลตอบแทนที่เป็นธรรม แล๎วผลักดันยุทธศาสตร์สูํ
ผู๎บริหารระดับกลาง เพ่ือแปลงนโยบายสูํการปฏิบัติ บริหารงานราชการ ก ากับดูแลผลงาน รวมทั้ง
พัฒนาองค์กรและงาน เพ่ือให๎ผู๎ปฏิบัติสํวนหน๎าเป็น (Knowledge Workers)ที่ให๎บริการสาธารณะที่
ตอบสนองตํอความต๎องการของประชาชนและกลุํมเปูาหมาย 

ที่มาของการสํงเสริมกระบวนการมีสํวนรํวม พบวําเริ่มปรากฏความชัดเจนใน
หลักการตามวิถีทางรัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ซึ่งรู๎จักกันในนาม “รัฐธรรมนูญ
ฉบับประชาชน”ที่ถือเป็นรัฐธรรมนูญฉบับแรกในประวัติศาสตร์การพัฒนาการเมืองไทย ที่ได๎
วางรากฐานส าคัญของระบบประชาธิปไตยแบบมีสํวนรํวม (Participatory Democracy) โดยเปิดโอกาสให๎
ประชาชนเข๎ามีสํวนรํวมในการเมือง และการบริหารของรัฐ ทั้งในระดับชาติ และท๎องถิ่น 

หลักการดังกลําวได๎มีการขยายความในรายละเอียดเพ่ิมเติมมาสูํรัฐธรรมนูญแหํง 
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ตามความที่ปรากฏใน มาตรา 87 วํารัฐต๎องด าเนินการตามแนว นโยบายด๎าน
การมีสํวนรํวมของประชาชน ดังตํอไปนี้ 

1) สํงเสริมให๎ประชาชนมีสํวนรํวมในการก าหนดนโยบาย และวางแผนพัฒนา
เศรษฐกิจ และสังคม ทั้งในระดับชาติและระดับท๎องถิ่น 
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2) สํงเสริมและสนับสนุนการมีสํวนรํวมของประชาชน ในการตัดสินใจทาง 
การเมืองการวางแผนพัฒนาทางเศรษฐกิจ และสังคม รวมทั้งการจัดท าบริการสาธารณะ 

3) สํงเสริมและสนับสนุนการมีสํวนรํวมของประชาชนในการตรวจสอบการใช๎
อ านาจรัฐทุกระดับ ในรูปแบบองค์กรทางวิชาชีพ หรือสาขาอาชีพที่หลากหลาย หรือรูปแบบอ่ืนๆ นับ
แตํนั้น ค าวําการมีสํวนรํวมของประชาชน จึงถือก าเนิดขึ้น และมีการน ามาใช๎อยํางกว๎างขวาง การมี
สํวนรํวมเป็นกระบวนการที่สามารถกํอให๎เกิดการกระท าใดๆ รํวมกัน แม๎ในทางความคิด แตํต๎อง
เป็นไปโดยเสรีภาพ หรือความสมัครใจ หรือลักษณะอาสาสมัครแบบจิตอาสา ดังนั้นต ารวจกับ
ประชาชนจึงสามารถท างานรํวมกันได๎ รวมถึงการปูองกันอาชญากรรมที่เป็นการควบคุม กฎ ระเบียบ
ของสังคม และสามารถสํงผลตํอการพัฒนาชาติโดยไมํใชํลักษณะบังคับ แตํต๎องคํอยๆ ปรับเปลี่ยน
ความคิดหรือกระบวนทัศน์ จนเห็นถึงความส าคัญ และตัดสินใจเข๎ารํวมงานหรือมีสํวนชํวยเหลือโดย
สมัครใจ หรือมีจิตอาสาเข๎าเป็นอาสาสมัครในกิจกรรมที่เกี่ยวข๎องกับการปูองกันอาชญากรรม ดังนั้น
การบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม (Participatory Governance) จึงเป็นการขับเคลื่อนให๎สํวน
ราชการตํางๆ ทุกระดับ มีการปรับเปลี่ยน ปรับปรุงพัฒนาระบบราชการสูํกระบวนการบริหารราชการ
แบบมีสํวนรํวม ทั้งการจัดโครงสร๎างสํวนราชการ การพัฒนาราชการสํวนภูมิภาค การจัดระบบบริการ
สาธารณะ เป็นต๎น ซึ่งน าไปสูํการก าหนดนโยบายสาธารณะของสํวนราชการตํางๆ ที่กระทบกับ
ประชาชนโดยตรง ดังนั้น ในการจัดโครงสร๎างสํวนราชการจึงจ าเป็นต๎องเข๎าใจหลักการของการบริหาร
ราชการแบบมีสํวนรํวม และต๎องเข๎าใจวําในกระบวนการท างานในเชิงนโยบายสาธารณะนั้น การมี
สํวนรํวมของประชาชนจึงเป็นสิ่งส าคัญ และต๎องจัดโครงสร๎างและก าหนดบทบาทภารกิจให๎เหมาะสม 
โดยพิจารณาจากความจ าเป็นของการบริหารราชการแบบมีสํวนรํวมกับภารกิจของแตํละหนํวยงาน 
ซึ่งมีความจ าเป็นมากน๎อยแตกตํางกันไป เชํน บางหนํวยงานอาจจัดตั้งหนํวยงานภายในที่รับผิดชอบใน
เรื่องกระบวนการมีสํวนรํวมของประชาชนโดยตรง หรือก าหนดเรื่องกระบวนการมีสํวนรํวมของ
ประชาชนไว๎เป็นบทบาทหน๎าที่หนึ่งของหนํวยงานภายในบางหนํวยงาน เชํน หนํวยงานที่รับผิดชอบใน
เรื่องการจัดท าแผนงาน/นโยบาย ทั้งนี้ เพ่ือให๎นโยบายสาธารณะที่น าออกมาใช๎นั้น เกิดขึ้นจากการมี
สํวนรํวมของประชาชนอยํางแท๎จริง โดยมีสํวนรํวมในการจัดท านโยบายไมํใชํเพียงมีสํวนรํวม ในการ
รับรู๎/รับทราบนโยบายที่ภาครัฐจัดท าข้ึนเทํานั้น 

2.4.2 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ 
การบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม (Participatory Governance) คือ การบริหาร

ราชการที่เจ๎าหน๎าที่หรือหนํวยงานของรัฐ ได๎เปิดโอกาสให๎ประชาชนผู๎ที่เกี่ยวข๎องหรือผู๎มีสํวนได๎เสีย 
(Stakeholder) ได๎เข๎ามามีสํวนรํวมในการตัดสินใจทางการบริหารและด าเนินงานของรัฐ ทั้งทางตรง
และทางอ๎อม เพ่ือที่จะตอบสนองตํอความต๎องการของประชาชน 
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2.4.2.1 วัตถุประสงค์การพัฒนาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
(1) สร๎างความเข๎าใจในความหมายและความตระหนักถึงความส าคัญของ

การบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม 
(2) สร๎างความเข๎าใจเกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพในรัฐธรรมนูญที่เกี่ยวข๎องกับ

การมีสํวนรํวมของประชาชน 
(3) เสริมสร๎างทัศนคติเกี่ยวกับการบริหารราชการที่เปิดโอกาสให๎ผู๎ที่

เกี่ยวข๎องและภาคสํวนอื่นๆ ในสังคมได๎เข๎ามามีสํวนรํวมในงานราชการในระดับตํางๆ  
(4) สร๎างความรู๎เกี่ยวกับองค์ประกอบและลักษณะส าคัญของการบริหาร

ราชการแบบมีสํวนรํวม 
2.4.2.2 หลักการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน 

การเปิดโอกาสให๎ประชาชนและผู๎ที่เกี่ยวข๎องทุกภาคสํวนของสังคมได๎เข๎า
มามีสํวนรํวมกับภาคราชการนั้น (International Association for Public Participation) ได๎แบํง
ระดับของการสร๎างการมีสํวนรํวมของประชาชนเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

(1) การให๎ข๎อมูลขําวสาร ถือเป็นการมีสํวนรํวมของประชาชนในระดับต่ า
ที่สุดแตํเป็นระดับที่ส าคัญที่สุด เพราะเป็นก๎าวแรกของการที่ภาคราชการจะเปิดโอกาสให๎ประชาชน
เข๎าสูํกระบวนการมีสํวนรํวมในเรื่องตํางๆ วิธีการให๎ข๎อมูลสามารถใช๎ชํองทางตํางๆ เชํนเอกสารสิ่งพิมพ์ 
การเผยแพรํข๎อมูลขําวสารผํานทางสื่อตํางๆ การจัดนิทรรศการ จดหมายขําว การจัดงานแถลงขําว 
การติดประกาศ และการให๎ข๎อมูลผํานเว็บไซต์ เป็นต๎น 

(2) การรับฟังความคิดเห็น เป็นกระบวนการที่เปิดให๎ประชาชนมีสํวน
รํวมในการให๎ข๎อมูลข๎อเท็จจริงและความคิดเห็นเพ่ือประกอบการตัดสินใจของหนํวยงานภาครัฐด๎วย 
วิธีตํางๆ เชํน การรับฟังความคิดเห็น การส ารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การแสดงความ
คิดเห็นผํานเว็บไซต์ เป็นต๎น 

(3) การเกี่ยวข๎อง เป็นการเปิดโอกาสให๎ประชาชนมีสํวนรํวมในการ
ปฏิบัติงานหรือรํวมเสนอแนะแนวทางท่ีน าไปสูํการตัดสินใจ เพ่ือสร๎างความม่ันใจให๎ประชาชนวําข๎อมูล
ความคิดเห็นและความต๎องการของประชาชน จะถูกน าไปพิจารณาเป็นทางเลือกในการบริหารงาน
ของภาครัฐ เชํน การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ ประชาพิจารณ์ 
การจัดตั้งคณะท างานเพ่ือเสนอแนะประเด็นนโยบาย เป็นต๎น 

(4) ความรํวมมือ เป็นการให๎กลุํมประชาชนผู๎แทนภาคสาธารณะมีสํวน
รํวมโดยเป็นหุ๎นสํวนกับภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ และมีการด าเนินกิจกรรมรํวมกันอยําง
ตํอเนื่อง เชํน คณะกรรมการที่มีฝุายประชาชนรํวมเป็นกรรมการ เป็นต๎น 
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(5) การเสริมอ านาจแกํประชาชน เป็นขั้นที่ให๎บทบาทประชาชนใน
ระดับสูงที่สุดโดยให๎ประชาชนเป็นผู๎ตัดสินใจเชํนการลงประชามติในประเด็นสาธารณะตํางๆ โครงการ
กองทุนหมูํบ๎านที่มอบอ านาจให๎ประชาชนเป็นผู๎ตัดสินใจทั้งหมด เป็นต๎น การสร๎างการมีสํวนรํวมของ
ประชาชนอาจท าได๎หลายระดับและหลายวิธี ซึ่งบางวิธีสามารถท าได๎อยํางงํายๆ แตํบางวิธีก็ต๎องใช๎
เวลา ขึ้นอยูํกับความต๎องการเข๎ามามีสํวนรํวมของประชาชน คําใช๎จําย และความจ าเป็นในการเปิด
โอกาสให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวม การมีสํวนรํวมของประชาชนเป็นเรื่องละเอียดอํอน จึงต๎องมีการ
พัฒนาความรู๎ความเข๎าใจในการให๎ข๎อมูลขําวสารที่ถูกต๎องแกํประชาชน การรับฟังความคิดเห็น การ
เปิดโอกาสให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวม รวมทั้งพัฒนาทักษะและศักยภาพของข๎าราชการทุกระดับ
ควบคูํกนัไปด๎วย 

2.4.2.3 ลักษณะพื้นฐานของระบบราชการแบบมีส่วนร่วม 
(1) เป็นองค์กรที่ให๎ประชาชนสามารถเข๎าถึง (Accessibility) ได๎โดย 

ชํองทางการสื่อสารตํางๆ เชํน ตู๎ไปรษณีย์ เว็บไซต์ หรือฝุายประชาสัมพันธ์ 
(2) เป็นองค์การที่มีการติดตํอสื่อสารสองทาง (Two ways communication) 

กับประชาชนอยูํตลอดเวลา และเป็นการสื่อสารที่เปิดให๎กับทุกคน 
(3) เป็นองค์การที่มีการติดตํอสื่อสารทั้งที่เป็นทางการและไมํเป็นทางการ

ระหวํางองค์การกับผู๎มีสํวนได๎เสียในกิจการหรือโครงการที่ก าลังท าอยูํ 
(4) มีการน าข๎อคิดเห็นที่ได๎รับจากประชาชนมาพิจารณาประกอบการ

ตัดสินใจ พร๎อมอธิบายเหตุผลการไมํปฏิบัติตามข๎อคิดเห็นหรือค าแนะน าของประชาชน 
(5) จัดกระบวนการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนในลักษณะทันทํวงที 

ถูกต๎องจริงใจ และโปรํงใส เพื่อสร๎างความเชื่อถือและไว๎วางใจกับหนํวยงาน 
(6) สร๎างนโยบายและหลักการขององค์การที่จะน าความเห็นดังกลําวมา

ประกอบการตัดสินใจขององค์การ 
2.4.2.4 หลักวิธีการท างานของข้าราชการในการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ได๎มีบทบัญญัติที่
เกี่ยวข๎องกับการประสานประโยชน์ให๎แกํทุกมิติของสังคม ได๎แกํ ปัจเจกบุคคล กลุํมบุ คคล ชุมชน 
ท๎องถิ่น องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น และธุรกิจเอกชน สิ่งเหลํานี้เป็นเสมือนแรงกดดันที่ภาครัฐต๎อง
ปรับเปลี่ยน วิธีการท างานให๎มีประสิทธิภาพ ต๎องค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชน และความเสมอภาค รักษาประโยชน์สํวนรวม อ านวยความสะดวก และบริการ
ประชาชน ดังนั้น หลักและวิธีการท างานของข๎าราชการยุคใหมํต๎องเปิดระบบราชการให๎ประชาชนเข๎า
มามีสํวนรํวมมากท่ีสุด ซึ่งมีคุณลักษณะดังนี้ 
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(1) มีการท างานที่มํุงผลสัมฤทธิ์เพื่อสํวนรวมและประโยชน์ของประชาชน
เป็นที่ตั้ง 

(2) เคารพในสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
(3) เปิดโอกาสให๎ประชาชนมีสํวนรํวมในกระบวนการท างานอยํางเหมาะสม 
(4) มีความพร๎อมรับผิด สามารถตรวจสอบได๎ 
(5) มีการท างานที่รวดเร็ว โปรํงใส มีกลไกการควบคุมคุณภาพและ

มาตรฐานการให๎บริการที่ชัดเจน 
(6) ปรับเปลี่ยนอุดมการณ์ที่ยึดติดกับระบบอุปถัมภ์ ไปสูํระบบคุณธรรม 

2.4.3 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
กฎหมายตํางๆ ที่ให๎ความส าคัญตํอการบริหารราชการอยํางโปรํงใส สุจริต เปิดเผย

ข๎อมูล และเปิดโอกาสให๎ประชาชนได๎เข๎ามามีสํวนรํวมในการก าหนดนโยบายสาธารณะ การตัดสินใจ
ทางการเมือง รวมถึงการตรวจสอบการใช๎อ านาจรัฐในทุกระดับ ได๎แกํ 

1) รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 
มาตรา 43 บุคคลและชุมชนมีสิทธิเข๎าชื่อกันเพื่อเสนอแนะตํอหนํวยงานรัฐให๎

ด าเนินการที่จะเป็นประโยชน์ตํอประชาชนหรือชุมชน หรืองดเว๎นไมํด าเนินการสิ่งที่จะกํอผลเสีย และ
หนํวยงานรัฐต๎องพิจารณาข๎อเสนอนั้น โดยให๎ประชาชนมีสํวนรํวมในการพิจารณาด๎วย 

มาตรา 57(1)รัฐต๎องอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูและสํงเสริมภูมปัญญาท๎องถิ่น ศิลปะ 
วัฒนธรรม ขนมธรรมเนียม และจารีตประเพณีอันดีงาม จัดให๎มีพื้นที่สาธารณะส าหรับการท ากิจกรรม 
โดยต๎องสํงเสริมให๎ประชาชน ชุมชน และองค์กรท๎องถิ่นมีสํวนรํวมด๎วย 

มาตรา 57(2) รัฐต๎องอนุรักษ์ คุ๎มครอง บ ารุงรักษา ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดล๎อม และความหลากหลายทางชีวภาพ โดยต๎องให๎ประชาชนและชุมชนท๎องถิ่นมีสํวนรํวม
ด าเนินการและได๎รับประโยชน์ด๎วย 

มาตรา 63 รัฐต๎องจัดให๎มีมาตรการ เพ่ือปูองกันและขจัดความทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ รวมทั้งกลไกสํงเสริมให๎ประชาชนรวมตัวกันเพ่ือมีสํวนรํวมในการรณรงค์ ตํอต๎าน หรือ
ชี้เบาะแสการทุจริต 

มาตรา 65 ในกฎหมายวําด๎วยการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ ต๎องมีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับการมีสํวนรํวมและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคสํวน 

มาตรา 78 รัฐต๎องให๎ประชาชนมีสํวนรํวมในการพัฒนาประเทศด๎านตํางๆ 
การจัดท าบริการสาธารณะ การตรวจสอบการใช๎อ านาจรัฐ การตํอต๎านการทุจริต รวมทั้งการตัดสินใจ
ทางการเมือง และการอื่นๆ ที่อาจมีผลกระทบตํอประชาชน 
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มาตรา 253 ในการด าเนินการขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น ให๎เปิดเผย
ข๎อมูลและรายงานผลให๎ประชาชนทราบและมีกลไกให๎ประชาชนในท๎องถิ่นมีสํวนรํวมด๎วย 

มาตรา 259 กฎหมายวําด๎วยขั้นตอนและแผนปฏิรูปประเทศต๎องระบุถึงการ
มีสํวนรํวมของประชาชนและหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง 

2) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผํนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 
3) พระราชกฤษฎีกาวําด๎วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ๎านเมืองที่ดี 

พ.ศ. 2546 
4) พระราชบัญญัติข๎อมูลขําวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 
5) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวําด๎วยการปฏิบัติราชการเพ่ือประชาชนของ

หนํวยงานของรัฐ พ.ศ. 2532 
2.4.4 กระบวนการสร้างศักยภาพการมีส่วนร่วมของส่วนราชการไปสู่ประชาชน 

เพ่ือพัฒนาระบบราชการสูํการบริหารที่เปิดให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวม
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการได๎ก าหนดแนวทางการบริหารราชการแบบมีสํวนรํวมไว๎ใน
ยุทธศาสตร์ที่ 2 “ปรับรูปแบบการท างานให๎มีลักษณะเชิงบูรณาการ เกิดการแสวงหาความรํวมมือและ
สร๎างเครือขํายกับฝุายตํางๆ รวมทั้งเปิดให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวม” ของแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2551 - พ.ศ. 2555) โดยมีการก าหนดกลยุทธ์เพ่ือสร๎างการมีสํวนรํวม
ไว๎ ดังนี้ 

1. จัดระบบบริหารราชการให๎เอ้ือตํอการท างานรํวมกันเป็นเครือขํายกับ
ภาคเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน องค์กรชุมชน และภาคสํวนตํางๆ ในลักษณะเป็นภาคี/พันธมิตร/ 
หุ๎นสํวนในการจัดบริการสาธารณะ โดย 

1.1 สํงเสริม ผลักดันให๎เกิดความรํวมมือในการท างาน การประสานกัน
ระหวํางหนํวยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและองค์กรประชาชนในลักษณะการบริหารงานในรูปแบบ
เครือขําย (Networking) 

1.2 เน๎นการท างานแบบหุ๎นสํวนระหวํางภาครัฐ และภาคเอกชนในงาน
บริการสาธารณะ (Public-Private Partnership - PPP) โดยศึกษาความเป็นไปได๎ในการรํวมทุนใน
โครงการพัฒนาส าคัญๆ ของประเทศ 

2. สนับสนุนให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวมในการบริหารราชการ โดย 
2.1 สร๎างความรู๎และความเข๎าใจแกํเครือขํายภาคประชาสังคม และภาค

ประชาชนในการพัฒนาระบบราชการ เน๎นการเรียนรู๎โดยการปฏิบัติจริง (Action Learning) เพ่ือให๎ 
ภาคประชาชนมีศักยภาพในการเข๎าสูํกระบวนการมีสํวนรํวมมากขึ้น จนถึงระดับของการเข๎ามาเป็น 
หุ๎นสํวน และรํวมติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการภาครัฐได๎อยํางเป็นรูปธรรมและตํอเนื่อง 
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รวมทั้งกระตุ๎นให๎เกิดความรู๎และความตระหนักในส านึกพลเมือง วําจะต๎องเข๎ามาเป็นหุ๎นสํวนกับ
ภาครัฐ รวมถึงองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น 

2.2 พัฒนารูปแบบ กลไก ระบบและวิธีท างาน เพ่ือสํงเสริมสนับสนุนให๎
ภาคประชาสังคม และภาคประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวม เชํน วางหลักเกณฑ์ให๎แตํละสํวนราชการจัดให๎
มีระบบการปรึกษาหารือกับประชาชน ส ารวจความต๎องการของประชาชนในโครงการที่มีผลกระทบ
ตํอประชาชน และเปิดโอกาสให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวมในการออกแบบและให๎ข๎อคิดเห็นตํอการ 
ด าเนินงานของหนํวยงานภาครัฐในการชํวยกันท าให๎เกิดการบริการสาธารณะที่ดียิ่งข้ึน 

2.3 สํงเสริมให๎มีคณะกรรมการภาคประชาชน (Lay Board) ในทุกระดับ
และจัดให๎มีอาสาสมัครภาคประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวมในการด าเนินงานของหนํวยงานของรัฐ รวมถึง
การริเริ่มให๎มีการวางแผนและจัดท างบประมาณแบบมีสํวนรํวม (Participatory Planning and 
Budgeting) 

 
2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 
ประกายทิพย์ วงศ์หอม39 ได๎ศึกษาเครือขํายองค์กรพัฒนาเอกชนในการจัดการศึกษา

นอกโรงเรียน พบวําปัจจัยที่ท าให๎เครือขํายประสบความส าเร็จในการท๎างานรํวมกัน คือ มีแนวคิดใน 
การท างาน ความคาดหวังขององค์กรสมาชิก ความเทําเทียมและความเสมอภาคกันและชํวยกัน 
ประสานประโยชน์ โดยองค์ประกอบที่ท๎าให๎เครือขํายยั่งยืน มีพันธกิจรํวมกัน การประสานสนับสนุน 
การตํอรอง ความเคลื่อนไหวให๎มีพลังมากข้ึน มีการเอื้อประโยชน์ให๎สมาชิก มีผู๎ประสานงาน เครือขําย 
ชัดเจนตํอเนื่องและเข๎มแข็ง ความสัมพันธ์ของสมาชิกในเครือขํายต๎องเกิดจากธรรมชาติ มีกิจกรรม 
เรียนรู๎สม่ าเสมอและตํอเนื่อง นอกจากนี้ยังเกี่ยวข๎องกับความคาดหวังองค์กร/สมาชิก ความเทําเทียม 
และเสมอภาคกัน ความสัมพันธ์ของสมาขิกในเครือขํายเป็นแบบเพื่อน มีความสัมพันธ์เป็นแนวราบ ไมํ 
มีโครงสร๎างการบริหารงานแบบตายตัว มีการท างานเป็นทีม มีความชัดเจนในบทบาท เน๎นการพูดคุย 
แลกเปลี่ยนกันเป็นรายๆ และตํอเนื่อง ส าหรับกระบวนการในการจัดตั้งเครือขํายองค์กรพัฒนา 
เอกชนในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนนั้น ได๎แกํ การมีวัตถุประสงค์คล๎ายกันมีประเด็นสนใจรํวมมา 
ท างานรํวมกัน การน าเอาประสบการณ์ในระดับจุลภาคที่แตกตํางกันมารวมกันน าเสนอประเด็นเป็นที่ 
ต๎องการเพ่ือกํอให๎เกิดมุมมองที่กว๎างขวางและต๎องการพลังเพ่ือกํอให๎เกิดการเปลี่ยนแปลง กรอบและ 

                                           
39 ประกายทิพย์ วงศ์หอม, “เครือขํายองค์กรพัฒนาเอกชนในการจัดการศึกษานอกโรงเรียน,” 

(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาสังคมศาสตร์เพ่ือการพัฒนา คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏพระนคร, 2548), 98. 
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ยุทธศาสตร์ของการพัฒนาในระดับชาติ และระดับสากล สํวนปัญหาและอุปสรรคในการสร๎าง 
เครือขํายจัดการเรียนการสอนคือขาดการประสานความรํวมมือไปยังองค์กรเอกชนในวงกว๎างและใน 
ระดับนโยบาย อีกท้ังเจ๎าหน๎าที่ท่ีเข๎ารํวมไมํมีเวลาในการประสานหรือการจัดสารเวลาในการท างานกับ 
เครือขําย ตลอดจนขาดแกนน าในการประสานงานและขาดการมองเห็นความส าคัญของพลังเครือขําย 
ที่จะมีผลในการท างานเพ่ือกลุํมเปูาหมาย ซึ่งแนวทางแก๎ไขเพ่ือการสร๎างเครือขํายองค์กรพัฒนาองค์กร
เอกชน ได๎แกํ การรํวมพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ์รํวมกัน การเห็นความส าคัญในการรวมตัวกัน 
เป็นเครือขํายและเป็นองค์กรกลางที่จะท าหน๎าที่ในการประสานงานเพ่ือจุดประกายความคิดเรื่อง 
เครือขําย ตลอดจนการสร๎างความตระหนักในความจ าเป็นในการที่เกื้อกูลกันและกัน 

จารีรัตน์ ปรกแก๎ว40 และคณะ ได๎ท าการศึกษา “โครงการศึกษาและพัฒนาเครือขําย 
การเรียนรู๎ที่เอ้ือตํอการท างานรํวมระหวํางโรงเรียนในระบบวัฒนธรรม เพ่ือเสริมสร๎างความเข๎มแข็ง
ของชุมชน” พบวํา การท างานรํวมกันของเครือขํายมีองค์ประกอบ ดังตํอไปนี้ 

1. แกนน า 
2. ปราชญ์ชาวบ๎าน 
3. มีการรวมกลุํมไมํเป็นทางการ 
4. มีประชาคมผํานโรงเรียนในระบบ 
5. มีประชาคมชุมชน 
6. มีกิจกรรมพัฒนาวิธีคิดนอกระบบ วิธีคิดเชื่อมโยง วิธีคิดแบบองค์รวมในระดับมหภาค 

วิธีคิดแบบรู๎เทําทันวิกฤตการณ์ปัญหาที่สํงผลกระทบจากระดับโลกลงมาระดับประเทศและลงมา 
ระดับท๎องถิ่นและเชื่อมโยงกันและกันในทุกองค์ประกอบ ได๎แกํ เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง 
การศึกษา วัฒนธรรม วิธีเข๎าถึงหลักสัจธรรม 

7. มีการขยายเครือขํายโดยใช๎หลักทวีคูณในกลุํมคนรู๎จัก มีความสัมพันธ์แบบเพ่ือน 
8. มีเวทีแลกเปลี่ยนเป็นประจ าและตํอเนื่องด๎วยรูปแบบเวทีสัญจรเพ่ือนเยี่ยมเยียนและ

ให๎ก าลังใจ 
9. มีการศึกษาดูงานจากพ้ืนที่ต๎นแบบ 

  

                                           
40 จารีรัตน์ ปรกแก๎ว และคณะ, “โครงการศึกษาและพัฒนาเครือขํายการเรียนรู๎ที่เอ้ือตํอการ

ท างานรํวมกันระหวํางโรงเรียนในระดับวัฒนธรรมเพ่ือเสริมสร๎างความเข๎มแข็งของชุมชน: กรณีศึกษา
พ้ืนที่ภูมิปัญญาท๎องถิ่นบุรีรัมย์ ในเขตการเคลื่อนไหวของโรงเรียนชุมชนอีสาน ระยะที่ 2,” (กรุงเทพฯ: 
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการท๎าวิจัย, 2544), 132. 
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2.6 กรอบในการศึกษาวิเคราะห์ 

 
หลังจากที่ผู๎วิจัยได๎มีการส ารวจวรรณกรรม ทบทวนแนวคิดทฤษฎีในเรื่องของกรอบ

แนวคิด วําด๎วยการบริหารกิจการบ๎านเมืองแบบรํวมมือกันหลายภาคสํวน ( Collaborative 
Governance) และ งานวิจัยตํางๆ ที่เกี่ยวข๎อง ผู๎วิจัยมีความตั้งใจจะถอดบทเรียนเพ่ือศึกษาความ
รํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขต
บางแค ซึ่งผู๎วิจัยเน๎นการวิเคราะห์กระบวนการตํางๆ ที่เข๎ามาขับเคลื่อนให๎เกิดความรํวมมือตาม
ประเด็นการศึกษาดังนี ้

1) วิเคราะห์ลักษณะของการสร๎างความรํวมมือ ในการขับเคลื่อนความรํวมมือในการ
พัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค วํามี
กระบวนการในการประสานงานด าเนินโครงการระหวํางหนํวยงานตํางๆ อยํางไร จนน าไปสูํความส าเร็จ 

2) วิเคราะห์กลไกในการขับเคลื่อนความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎
จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค วํามีกระบวนการใดที่เป็นสํวนส าคัญ
ในการขับเคลื่อนความรํวมมือ 

3) วิเคราะห์ผลบทบาทและความสัมพันธ์ที่แสดงให๎เห็นวําความรํวมมือทางสังคม
สามารถสร๎างข้ึนได๎อยํางไร มีปัจจัยใดเข๎ามาเก่ียวข๎องในการเสริมสร๎างและสนับสนุนที่เอ้ือตํอการสร๎าง
ความรํวมมือ 

รายละเอียดตามแผนภาพดังตํอไปนี้ 
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ภาพที่ 2.1 แสดงกรอบในการศึกษาวิเคราะห์ 
 

  
 วิธีและเทคนิคการสร้างความร่วมมือ 
- การประสานระหวํางหนํวยงาน 
 ได๎แกํ ระหวํางภาครัฐ, ภาคสํวนอื่น ๆ  
 ภาคเอกชน และประชาชน 

 
กลไกการขับเคลื่อนความร่วมมือ 
- คณะท างาน 
- กระบวนการส ารวจพื้นที่รํวมกัน 
- มีตัวชี้วัดรํวมกัน 

 
 

ความร่วมมือในการพัฒนา
สร้างสรรค์แหล่ง เรียนรู้
และการใช้ประโยชน์จาก
พื้นที่รกร้าง 
- บทบาท 
- ความสัมพันธ์ 
- ลักษณะความรํวมมือ 
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บทที่ 3 
ภูมิหลังและข้อมลูพื้นฐาน 

 
3.1 ข้อมูลทั่วไปของส านักงานเขตบางแค 

 
เขตบางแคเป็นหนึ่งในห๎าสิบเขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร อยูํในกลุํมเขตกรุงธนใต๎ 

ซึ่งถือเป็นเขตเกษตรกรรมผสมผสานแหลํงที่อยูํอาศัยสภาพแวดล๎อมดีทางฝั่งธนบุรี ปัจจุบันเขตบางแค
เป็นเขตที่มีจ านวนประชากรมากเป็นอันดับที่ 3 ในกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2561) ตั้งอยูํทางตอนกลาง
คํอนไปทางตะวันตกของฝั่งธนบุรี มีอาณาบริเวณติดตํอเรียงตามเข็มนาฬิกา ดังนี้ 

- ทิศเหนือ ติดตํอกับเขตทวีวัฒนาและเขตตลิ่งชัน มีคลองทวีวัฒนา และคลอง 
บางเชือกหนังเป็นเส๎นแบํงเขต 

- ทิศตะวันออก ติดตํอกับเขตภาษีเจริญ มีคลองลัดตาเหนียว คลองบางไผํ คลอง ครู
เสงี่ยม คลองบางแวก และคลองพระยาราชมนตรีเป็นเส๎นแบํงเขต 

- ทิศใต๎ ติดตํอกับเขตบางบอน มีคลองบางโคลัดเป็นเส๎นแบํงเขต 
- ทิศตะวันตก ติดตํอกับเขตหนองแขม มีแนวขอบทางถนนบางบอน3 ซอยเพชรเกษม 

69 (อินทาปัจ) และคลองทวีวัฒนาเป็นเส๎นแบํงเขต 
"บางแค" มาจากค าวํา "บาง" หมายถึงทางน้ าเล็กๆ หรือทางน้ าที่ไหลขึ้นลงตามระดับน้ า

ในแมํน้ าล าคลองหรือทะเล และยังหมายถึงหมูํบ๎านที่อยูํหรือเคยอยูํในบริเวณที่เคยเป็นบางมากํอน 
สํวนค าวํา "แค" นั้น ในสมัยกํอนอาจมีชาวบ๎านชาวสวนปลูกต๎นแคไว๎เป็นจ านวนมาก หรืออาจเป็น
เพราะวําในอดีตมีต๎นแคขึ้นอยูํทั่วไปในท๎องที่นี้ จึงเป็นที่มาของชื่อปัจจุบัน ส านักงานเขตบางแคจึงได๎มี
นโยบายปลูกต๎นแคตามโครงการสร๎างเอกลักษณ์เมืองด๎วย 

เขตบางแคในอดีตเป็นสํวนหนึ่งของอ าเภอหนองแขม จังหวัดธนบุรี มีชื่อวํา ต าบลหลัก
หนึ่ง ภายหลังเปลี่ยนชื่อเป็น ต าบลบางแค ตามชื่อคลองสายหนึ่งที่ไหลผํานพ้ืนที่และหมูํบ๎านที่ตั้งอยูํ 
ริมคลองนั้น ตํอมาในปี พ.ศ. 2472 ส านักนายกรัฐมนตรีได๎ยุบอ าเภอหนองแขมมาขึ้นกับอ าเภอ ภาษี
เจริญ แตํในชํวงแรกต าบลบางแคยังคงเป็นท๎องที่ปกครองของกิ่งอ าเภอหนองแขมอยูํ จนกระทั่งในปี 
พ.ศ. 2473 ทางการจึงโอนต าบลนี้มาขึ้นกับอ าเภอภาษีเจริญโดยตรง เนื่องจากอยูํใกล๎กันและ
ติดตํอกันได๎สะดวกกวํา 

เมื่อมีผู๎คนย๎ายถิ่นเข๎ามาอยูํอาศัยมากขึ้น ในปี พ.ศ. 2498 กระทรวงมหาดไทยจึงจัดตั้ง
สุขาภิบาลบางแคขึ้น ครอบคลุมพ้ืนที่บางสํวนของต าบลบางแค บางหว๎า และบางด๎วน เพ่ือประโยชน์
ในการท านุบ ารุงท๎องถิ่น และขยายเขตออกไปในปี พ.ศ. 2501 และ พ.ศ. 2513 
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จนกระทั่งมีประกาศคณะปฏิวัติให๎รวมจังหวัดธนบุรีกับจังหวัดพระนครเข๎าด๎วยกันเป็น
นครหลวงกรุงเทพธนบุรีในปี พ.ศ. 2514และเปลี่ยนรูปแบบเป็นกรุงเทพมหานครในปี พ.ศ. 2515โดย
ให๎ยุบการปกครองท๎องถิ่นรูปแบบสุขาภิบาล รวมทั้งเปลี่ยนค าเรียกเขตการปกครองใหมํ ต าบลบางแค
จึงเปลี่ยนฐานะเป็นแขวงบางแค ขึ้นกับเขตภาษีเจริญ ตํอมาพ้ืนที่ทางทิศตะวันตกของเขตภาษีเจริญมี
ความเจริญและมีประชากรหนาแนํน ในปี พ.ศ. 2538 กรุงเทพมหานครจึงได๎ตั้งส านักงานเขต ภาษี
เจริญ สาขา 1 ขึ้น เพ่ือให๎บริการประชาชนที่มีภูมิล าเนาอยูํในแขวงบางแค แขวงบางแคเหนือ และ
แขวงบางไผํ 

ในที่สุดจึงมีประกาศกระทรวงมหาดไทย แบํงพ้ืนที่ในความดูแลของส านักงานเขตภาษีเจริญ 
สาขา 1 รวมกับพ้ืนที่แขวงหลักสองของส านักงานเขตหนองแขมมาจัดตั้งเป็นเขตบางแค เมื่อวันที่ 14 
ตุลาคม พ.ศ. 2540 และในวันที่ 7 พฤศจิกายน ปีเดียวกัน ได๎มีประกาศกรุงเทพมหานคร 
เปลี่ยนแปลงแนวเขตและพ้ืนที่แขวงทั้งสี่ของเขตบางแคใหมํ เพ่ือความชัดเจนและประโยชน์ในด๎าน
การปกครอง การบริหาร และการอ านวยความสะดวกแกํประชาชน ประกาศท้ัง 2 ฉบับเริ่มมีผลบังคับ
ใช๎ในวันเดียวกันคือวันที่ 6 มีนาคมพ.ศ. 2541และเมื่อวันที่ 20 กรกฎาคมพ.ศ. 2552 ได๎มีประกาศ
กรุงเทพมหานครเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่แขวงทั้งสี่ในเขตบางแคใหมํ เพ่ือความสะดวกและความชัดเจนแกํ
ประชาชนและเจ๎าหน๎าที่ผู๎ปฏิบัติงาน โดยประกาศฉบับนี้เริ่มมีผลบังคับใช๎ในวันที่ 3 สิงหาคมพ.ศ. 2552 

เขตบางแคมีพ้ืนที่ 44,456 ตร.กม. มีจ านวนประชากร 193,315 คน ความหนาแนํน 
4,348.45 คน/ตร.กม. โดยแบํงเขตการปกครองออกเป็น 4 แขวงคือ 

1. แขวงบางแค มีพ้ืนที่ 7,250 ตร.กม. จ านวนประชากร 39,094 คน จ านวนบ๎าน 
25,190 หลัง ความหนาแนํนของประชากร 5,392.27 คน/ตร.กม. 

2. แขวงบางแคเหนือ มีพ้ืนที่ 13,203 ตร.กม. จ านวนประชากร 60,306 คน จ านวน
บ๎าน 28,113 หลัง ความหนาแนํนของประชากร 4,567.59 คน/ตร.กม. 

3. แขวงบางไผํ มีพ้ืนที่ 147530 ตร.กม. จ านวนประชากร 40,277 คน จ านวนบ๎าน 
14,212 หลัง ความหนาแนํนของประชากร 2,730.08 คน/ตร.กม. 

4. แขวงหลักสอง มีพ้ืนที่ 9,250 ตร.กม. จ านวนประชากร 53,638 คน จ านวนบ๎าน 
24,250 หลัง ความหนาแนํนของประชากร 5,795.70 คน/ตร.กม. 

(ข๎อมูลอ๎างอิงโดยส านักงานปกครองและทะเบียน กรุงเทพมหานคร ในปี พ.ศ. 2561) 
ในปี 2538 ได๎มีประกาศกรุงเทพมหานครตั้งส านักงานเขตภาษีเจริญสาขา 1 ขึ้น โดยใช๎

ที่ท าการเดียวกับส านักงานเขตภาษีเจริญ ให๎บริการเฉพาะประชาชนที่มีภูมิล าเนาอยูํในท๎องที่แขวง
บางไผํ แขวงบางแค แขวงบางแคเหนือ และปี พ.ศ. 2539 ได๎ย๎ายที่ท าการมาเชําตึกแถว 4 ชั้น 
จ านวน 4 คูหา บนถนนกาญจนาภิเษกเป็นที่ท าการจนกระทั่ง วันที่ 18 พฤศจิกายน พ.ศ. 2540 ได๎มี
ประกาศกระทรวงมหาดไทยเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่เขตหนองแขมเฉพาะแขวงหลักสอง มารวมกับ
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ส านักงานเขตภาษีเจริญ สาขา 1 และตั้งเป็นส านักงานเขตบางแค แบํงพ้ืนที่การปกครองออกเป็น 4 
แขวง ประกอบด๎วย แขวงบางแค แขวงบางแคเหนือ แขวงบางไผํ แขวงหลักสอง ซึ่งทางส านักงานเขต
ยังคงเชําตึกแถวดังกลําวเรื่อยมาจนกระทั่ง นางบาง กลีบบัว ได๎มีจิตศรัทธาบริจาคที่ดินจ านวน 4 ไรํ 
ให๎กับกรุงเทพมหานครเพ่ือใช๎เป็นสถานที่กํอสร๎างที่ท าการส านักงานเขตบางแค เริ่ มกํอสร๎างอาคาร
เดือน มีนาคม 2547 กํอสร๎างแล๎วเสร็จเดือนพฤศจิกายน 2547 โดย ส านักงานเขตได๎ด าเนินการย๎าย
เข๎ามาปฏิบัติงานในอาคารใหมํเมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2547 และได๎มีพิธีเปิดอาคารส านักงานเขตบาง
แคและศูนย์บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) เมื่อวันที่ 11 มีนาคม 2548 

 
3.2 ข้อมูลด้านพื้นที่และประเภทของผู้ถือครองกรรมสิทธิ์ของท่ีดิน 

 
จากการพิจารณาพ้ืนที่ของกรุงเทพมหานครออกเป็นกลุํม โดยพ้ืนที่เขตบางแคเป็นพ้ืนที่

จัดอยูํในกลุํมกรุงเทพใต๎ มีสัดสํวนพ้ืนที่สวนสาธารณะ/สวนหยํอมตํอประชากรคิดเป็น 7.20, 6.62 
และ 6.4 ตารางเมตรตํอคนตามล าดับ นอกจากนี้ยังมีพ้ืนที่ในรูปแบบอ่ืนซึ่งไมํใชํพ้ืนที่ สวนสาธารณะ/
สวนหยํอม คือสนามกีฬากลางแจ๎ง สนามกอล์ฟ แหลํงน้ า ที่ลุํม ที่วํางเปลํา พ้ืนที่เกษตรกรรม และ
พ้ืนที่อ่ืนๆ เนื่องจากพ้ืนที่ตํางๆ ล๎วนมีความส าคัญตํอการรักษาสภาพแวดล๎อมของเมืองให๎นําอยูํไมํ
แออัด ซึ่งมีไมํน๎อยกวํา 3,323 แหํง คิดเป็นพ้ืนที่พ้ืนที่  89,942,132.32 ไรํ คิดเป็นสัดสํวน 25.28 
ตารางเมตรตํอคน ทั้งนี้หากมีการบริหารจัดการพ้ืนที่เหลํานี้อยํางเหมาะสม อาจสามารถพัฒนาพ้ืนที่
เหลํานี้ได๎ในอนาคต แตํอาจจะติดขัดในเงื่อนไขที่พ้ืนที่เหลํานี้มีประชาชน ภาคเอกชน และหนํวยงาน
ราชการอ่ืนเป็นเจ๎าของที่ดิน ซึ่งจะต๎องหาแนวทางในการขอความรํวมมือตํอไป จากการศึกษาข๎อมูลใน
ระบบพ้ืนฐานข๎อมูลการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวของส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ส านักสิ่งแวดล๎อม 
กรุงเทพมหานครปี พ.ศ. 2559-2562 พบวํามีประเภทของผู๎ถือครองกรรมสิทธิ์ รายละเอียดตามภาพ
ที่ 3.1 ประเภทของผู๎ถือครองกรรมสิทธิ์ที่ดิน 

 

 
 

ภาพที่ 3.1 แสดงประเภทของผู๎ถือครองกรรมสิทธิ์ของที่ดิน, ผู๎ศึกษา 
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ซึ่งในปัจจุบัน พ้ืนที่ในเขตกรุงเทพมหานครบางสํวน ได๎มีการปรับพ้ืนที่ให๎เป็นพ้ืนที่โปรํง 

เรียบร๎อยแล๎ว ซึ่งพ้ืนที่สํวนนี้สามารถเข๎าด าเนินการได๎ อีกสํวนหนึ่งยังเป็นพ้ืนที่รกร๎างวํางเปลํา โดย
กระบวนการปรับเปลี่ยนพื้นที่รกร๎างวํางเปลําให๎ได๎ใช๎ประโยชน์นั้น ต๎องส ารวจกํอนวําเจ๎าของที่ดินเป็น
ใครหรือหนํวยงานใด โดยสํวนส าคัญในการปรับให๎เป็นพ้ืนที่ส าหรับใช๎ประโยชน์อยํางแท๎จริงได๎นั้น 
ต๎องมีการส ารวจความคิดเห็น ความต๎องการของประชาชนในชุมชนบริเวณพ้ืนที่รกร๎างวํางเปลํา วํา
ต๎องการใช๎ประโยชน์หรือท ากิจกรรมลักษณะใด และส านักงานเขตที่เกี่ยวข๎องกับพ้ืนที่เข๎าท าการ
ประสานกับเจ๎าของพ้ืนที่ เพื่อขอเข๎าไปปรับปรุงพื้นที่รกร๎างดังกลําว พื้นที่รกร๎างด๎านข๎างส านักงานเขต
บางแค มีเนื้อที่ประมาณ 4,000 ตารางเมตร โดยมีบุคคลธรรมดาเป็นผู๎ถือครองกรรมสิทธิ์ เมื่อมี
นโยบายของผู๎บริหารกรุงเทพมหานครในเรื่อง “เปลี่ยนพ้ืนที่เปลี่ยวให๎เป็นพ้ืนที่โปรํง” ส านักงานเขต
บางแคจึงมีแนวคิดในการขับเคลื่อนการมีสํวนรํวมของทุกภาคสํวน โดยจัดตั้งคณะท างานรํวมกัน เพ่ือ
พัฒนาพ้ืนที่ด๎านข๎างส านักงานเขตบางแค ให๎เป็นสถานที่แหลํงเรียนรู๎ พักผํอนหยํอนใจ และเสริมสร๎าง
ให๎เกิดการมีสํวนรํวมในสังคมให๎มากยิ่งขึ้น 

 
3.3 ความเป็นมาของการพัฒนาสร้างสรรค์แหล่งเรียนรู้จากพื้นที่รกร้าง 

 
กรุงเทพมหานครได๎มีนโยบายที่จะมุํงพัฒนาให๎เป็นมหานครแหํงความปลอดภัย เป็น 1 

ใน 5 นโยบายหลัก โดยการเสริมสร๎างสิ่งแวดล๎อมให๎เป็นเมืองที่สวยงาม สังคมที่ปลอดภัย นําอยูํ 
เข๎มแข็ง มีความสุข ด๎วยการผลักดันให๎ทุกภาคสํวนเข๎ ามามีสํวนรับผิดชอบ ทั้งในระดับบุคคล 
ครัวเรือน ชุมชน ซึ่งสอดคล๎องกับแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556-
2575) 

ดังนั้น เพ่ือเป็นการพัฒนาพ้ืนที่เขตบางแคในสํวนที่เป็นที่รกร๎างให๎มีสภาพแวดล๎อมของ
เมืองที่ดี สวยงาม ปลอดภัย และสํงเสริมการมีคุณภาพชีวิ ตที่ดีของประชาชนในพ้ืนที่อยํางมี
ประสิทธิภาพ เป็นไปตามนโยบายของกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบางแคจึงได๎มีการส ารวจพ้ืนที่
รกร๎างขึ้น อันน าไปสูํความรํวมมือทางสังคม ในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎
เกิดประโยชน์ ท าให๎ประชาชนมีพ้ืนที่สาธารณะที่สามารถรํวมจัดกิจกรรมสันทนาการ การท ากิจกรรม
รํวมกัน เป็นสถานที่แหลํงเรียนรู๎ พักผํอนหยํอนใจ และสร๎างให๎เกิดการมีสํวนรํวมในสังคมมากยิ่งขึ้น  
รวมทั้งมีการปรับภูมิทัศน์ให๎สวยงาม อีกท้ังเป็นการปูองกันไมํให๎มีการน าขยะ สิ่งของเหลือใช๎ หรือเศษ
วัสดุกํอสร๎างมาทิ้งในพ้ืนที่รกร๎าง และยังเป็นการลดจ านวนพ้ืนที่รกร๎างในพ้ืนที่เขตบางแค ซึ่งเป็นไป
ตามเปูาประสงค์ของกรุงเทพมหานครในการสร๎างมหานครแหํงความปลอดภัยและสังคมที่นําอยูํ ซึ่ง
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การพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างในเขตบางแคให๎เกิดประโยชน์นั้น มีความสอดคล๎อง
กับนโยบาย “ผลักดันทันใจ แก๎ไขทันที” ของผู๎วําราชการกรุงเทพมหานครคนปัจจุบัน ดังนี้ 

1. นโยบายที่ 3 “ปลอดภัย” (COMMUNITY): ชีวิตปลอดภัย ทรัพย์สินปลอดภัย 
ชุมชนและสังคมปลอดภัย ประกอบด๎วยภารกิจที่ด าเนินการทันที ในข๎อ (4) เปลี่ยนพ้ืนที่เปลี่ยวเป็น
พ้ืนที่โปรํง ตัดวงจรอาชญากรรม ลดปัญหามลพิษและอัคคีภัย โดยบังคับใช๎กฎหมายให๎เจ๎าของที่ดินรก
ร๎างมีความเสี่ยงด๎านความปลอดภัย รับผิดชอบจัดการปรับปรุงพื้นท่ี ฝุาฝืน ด าเนินการทันที 

2. นโยบายที่ 4 “คุณภาพชีวิตที่ดี” (CARE): ดูแลคุณภาพชีวิตประชาชน สิ่งแวดล๎อม
และ ระบบนิเวศประกอบด๎วยภารกิจที่ด าเนินการทันที ในข๎อ 5) เปลี่ยนพ้ืนที่เสื่อมโทรมให๎เป็น 
“พ้ืนที่ชุมชนสามัคคี สร๎างสุขภาวะดีเพ่ือชีวิต” 1 เขต 1 ชุมชน มีสิ่งอ านวยความสะดวกให๎ชาวชุมชน
ใช๎เป็นศูนย์กลางพบปะสังสรรค์ ออกก าลังกาย และจัดกิจกรรมเพ่ือสํวนรวม ซึ่งจะเป็นการสํงเสริม
ความปลอดภัย สร๎างความสัมพันธ์ และความเข๎มแข็งให๎กับชุมชน 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.2 แสดงแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมานครประจ าปี พ.ศ. 2561, ผู๎ศึกษา 
 

3.4 ข้อมูลการด าเนินการพัฒนาสร้างสรรค์แหล่งเรียนรู้จากที่รกร้างของส านักงานเขตบางแค 
 

เขตบางแคเป็นเขตที่มีขนาดใหญํ นับเป็นพ้ืนที่ที่มีการพัฒนาด๎านเศรษฐกิจ การ
คมนาคม การศึกษา และอ่ืนๆ ที่ส าคัญของกรุงเทพมหานคร ซึ่งพ้ืนที่รกร๎างจะมีการพัฒนาให๎เกิด
ประโยชน์ได๎นั้นต๎องอาศัยความรํวมมือจากทุกภาคสํวน ตั้งแตํประชาชน หนํวยงานภาครัฐ และ
ภาคเอกชน ภารกิจในการปรับปรุงพ้ืนที่รกร๎างในเขตบางแค เพ่ือน ามาใช๎ให๎เกิดประโยชน์นั้น เริ่มต๎น

กรุงเทพฯ มหานครแหํงเอเชีย 

1. มหานครปลอดภัย 
ปลอดอาชญากรรม อุบัติเหตุ 
ภัยพิบัติ ฯลฯ 

 

2. มหานครสีเขียว สะดวกสบาย 
เพิ่มพื้นที่สีเขียว ปรับทัศนียภาพ 

3. มหานครส าหรับทุกคน 
เมืองส าหรับผู๎สูงอายุ ผู๎พิการ 

4. มหานครกะทัดรัด 
ปรับ โคร งสร๎ า งผั ง เมื อ ง  ใ ช๎ที่ ดิ น ให๎ เ กิ ด
ประโยชน์ 

5.มหานครประชาธิปไตย 
ปลอดคอรัปชั่น ทุกฝุายมีสํวนรํวมในการพัฒนาเมือง 

6. มหานครเศรษฐกิจ และการเรียนรู้ 
เป็นศูนย์กลางการค๎า การทํองเ ท่ียว และ
การศึกษา 

7. การบริหารจัดการท าให้ทุก ๆ ด้านขับเคลื่อน 

Ref. code: 25616003010524KXF



57 
 
จาก “ฐานคิด” ก าหนดเปูาหมายและลงมือท า “กิจกรรม” ที่กํอ “ผลลัพธ์” โดยการประเมิน 
วิเคราะห์ ซึ่งสํงผลให๎เกิดการด าเนินการดังนี้ 

1. จัดตั้งคณะท างาน กลุํมเครือขํายตํางๆ เชํน ชุมชน สถานศึกษา สถานประกอบการ 
กลุํมเกษตรกรในพ้ืนที่เขตบางแค โดยรํวมกันระดมความคิดเห็น พิจารณาและสรุปแนวคิดในการ
พัฒนาปรับปรุงพ้ืนที่รกร๎างในพ้ืนที่เขตบางแค เนื่องจากพ้ืนที่เขตบางแคมีพ้ืนที่รกร๎างที่เป็นปัญหาทั้ง
จากการที่ประชาชนน าขยะมาทิ้ง และการเกิดไฟไหม๎หญ๎า ท าให๎ประชาชนในพ้ืนที่ได๎รับความ
เดือดร๎อน มีสภาพภูมิทัศน์ไมํสวยงาม หากมีการปรับปรุงพ้ืนที่ดังกลําวแล๎วจะสามารถสร๎างแหลํง
เรียนรู๎รํวมกัน ประชาชนในพ้ืนที่ก็จะได๎ใช๎ประโยชน์สํงผลให๎สิ่งแวดล๎อมในพ้ืนที่สวยงาม เป็นชุมชนที่
สะอาดปลอดภัย นําอยูํ 

2. ส านักงานเขตบางแค โดยเจ๎าหน๎าที่ที่ได๎รับแตํงตั้งท าการตรวจสอบหาตัวผู๎ เป็น
เจ๎าของพ้ืนที่รกร๎าง และติดตํอขอเจรจากับเจ๎าของที่ดินเพ่ือขอความยินยอมให๎ส านักงานเขตบางแค
เข๎าไปท าการปรับปรุงพื้นที่ 

3. ออกแบบแนวคิดในการใช๎ประโยชน์จากพ้ืนที่  โดยก าหนดให๎ในพ้ืนที่มีการ
ด าเนินการให๎หลากหลายรูปแบบของกิจกรรม เชํน การจ าลองถนนให๎เด็กๆ สามารถเรียนรู๎และฝึก
วินัยจราจร การสร๎างมุมศิลปะ การสร๎างลานออกก าลังกาย ฝึกอาชีพ ตลาดนัดวิถีชุมชนชาวบางแค 
มุมการใช๎พ้ืนที่รํวมกันของประชาชน (สภากาแฟ) เป็นสถานที่พบปะให๎ข๎อมูลขําวสารทางราชการใน
ชุมชน 

4. สร๎างสิ่งประดิษฐ์เครื่องใช๎ชิ้นใหมํจากสิ่งของเหลือใช๎ หรือจากขยะชิ้นใหญํจาก
บ๎านเรือนประชาชน และน ามาใช๎ในพ้ืนที่แหํงการเรียนรู๎ โดยมีวิทยากรผู๎มีความรู๎มาแนะน าถํายทอด
การประดิษฐ์ในทุกๆ ขั้นตอน นับเป็นประโยชน์ที่ได๎จากการสํงเสริมอาชีพอีกชํองทางหนึ่งด๎วย 

5. สํวนราชการ และสถานประกอบการในพ้ืนที่เขตบางแค ได๎เข๎ามามีสํวนรํวมในการ
ขับเคลื่อนชุมชนให๎มีความเข๎มแข็ง เชํน การเข๎าปรับปรุงพ้ืนที่รกร๎างที่ถูกปลํอยทิ้งบริ เวณ
ห๎างสรรพสินค๎าเดอะมอลล์บางแค โดยกรุงเทพมหานครได๎ขออนุญาตและประสานงานกับกรมทาง
หลวง เพ่ือเข๎าไปออกแบบปรับปรุงเป็นสวนสาธารณะ และใช๎ประโยชน์เป็นสถานที่ออกก าลังกาย  
เป็นต๎น 
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ภาพที่ 3.3 แสดงกระบวนการปรับเปลี่ยนพื้นที่รกร๎างเพ่ือน ามาใช๎ประโยชน์, ผู๎ศึกษา 
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ภาพที่ 3.4 แสดงความสัมพันธ์ของการด าเนินการ “ความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํง
เรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์, ผู๎ศึกษา 
 

นโยบาย 
ผู๎บริหารกรุงเทพมหานคร 

ส านักงานเขตบางแค  
คณะท างานสํวนกลางในพื้นที ่

หุ้นส่วน (ภาครัฐ) 
๐ โรงเรียน 
๐ โรงพยาบาล 
๐ สถานีต ารวจ 
๐ ศูนย์บริการสาธารณสุข 

หุ้นส่วน (ภาคเอกชน) 
๐ เจ๎าของที่ดิน 
๐ สถานประกอบการในพื้นท่ี 

๐ ผู๎น าชุมชน 
๐ อาสาสมัครในพื้นที่ 
๐ ประชาชนในพื้นที่ 
 
 

กิจกรรมหลกั 
ก่อนด าเนินการพัฒนาพ้ืนที่รกร้าง 
๐ พบปัญหายาเสพติด อาชญากรรม ความไมํปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
๐ พื้นที่เสื่อมโทรม ปัญหามลพิษจากสิ่งแวดล๎อมและระบบนิเวศน์ คุณภาพชีวิตตกต่ า  
๐ เข๎าส ารวจพื้นที่รกร๎าง และส ารวจวําใครเป็นเจ๎าของที่ดิน 

 ขณะด าเนินเข้าปรับปรุงพ้ืนที่รกร้าง 
๐ คณะท างานและกลุํมเครือขําย (หุ๎นสํวน) สร๎างข๎อตกลงและพื้นที่ท างานรํวมกัน 
๐ ปรับปรุงพื้นที่รกร๎าง ด าเนินกิจกรรมเพื่อสร๎างพื้นที่เรียนรู๎ ท างานรํวมกัน (หุ๎นสํวน) 
๐ ประชาสัมพันธ์กิจกรรมผํานชํองทางตําง ๆ แบบดิจิตอล (QR Code) 

หลังจากด าเนินการเข้าปรับปรุงในพื้นที่ 
๐ พื้นที่รกร๎างในเขตบางแค สามารถปรับให๎เป็นพื้นที่สาธารณะประโยชน์ 
๐ สร๎างแรงจูงใจให๎ประชาชนในพื้นที่รํวมกันรักษาสภาพแวดล๎อม 
๐ รํวมกันออกแบบกิจกรรมการเรียนรู๎ เพื่อเป็นองค์ความรู๎ส าหรับใช๎เป็นแบบอยําง 
 

รูปแบบกิจกรรม 
๐ ฝึกวินัยจราจร 
๐ มุมศิลปะ 
๐ ลานออกก าลังกาย 
๐ เกษตรอินทรีย์ 
๐ ตลาดนัดวิถีชุมชน 
๐ ขยะรีไซเคิล 
 

ระยะเวลาด าเนินการ เดือนมกราคม-กันยายน พ.ศ. 2561 

ตัวช้ีวัด 
๐ ประชาชนในพื้นที่/ชุมชน มีความพึงพอใจตํอการด าเนินโครงการ 
๐ พื้นที่รกร๎างในพื้นที่เขตบางแค ได๎รับการปรับปรุงให๎เป็นพื้นที่สาธารณะในการจัดกิจกรรมความรํวมมือในการพัฒนา  
สร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพื้นที่รกร๎าง จากทุกภาคสํวนในส านักงานเขตบางแค 

๐ จัดท าคํูมือถอดบทเรียนกระบวนการท างาน เพื่อเป็นองค์ความรู๎ส าหรับใช๎เป็นแบบอยํางในการด าเนินโครงการในพื้นที่อื่น ๆ  
 
 
 

การพัฒนาสร้างสรรค์แหล่งเรียนรู้จากพื้นที่รกร้างให้เกิดประโยชน์ 
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การพัฒนาและเข๎าใช๎ประโยชน์ในพ้ืนที่รกร๎างให๎สะอาด มีสภาพแวดล๎อมที่ดี ประชาชน
ในพ้ืนที่มีคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งท าให๎ชุมชนนําอยูํมีลักษณะครอบคลุมและผสมผสานกันระหวํางปัจจัย
แวดล๎อมใน 6 ด๎าน ได๎แกํ 

1. ด๎านสังคม ประชาชนได๎รับข๎อมูลขําวสารอยํางกว๎างขวางและรวดเร็ว มีบริการ
สาธารณสุขและบริการสาธารณะอ่ืนๆ ที่เพียงพอและสะดวก มีความปลอดภัยในการด ารงชีวิตและ
รักษาทรัพย์สิน ลดปัญหาอาชญากรรม ยาเสพติด 

2. ด๎านเศรษฐกิจ ประชาชนมีงานท า มีการประกอบอาชีพ ยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง
เป็นวิถีชีวิต 

3. ด๎านกายภาพ เป็นพ้ืนที่ที่มีระเบียบ สะอาด ปลอดภัย มีสถานที่พักผํอนหยํอนใจ 
สวนสาธารณะ มีพื้นท่ีสีเขียวอยํางเพียงพอและเหมาะสม 

4. ด๎านสิ่งแวดล๎อม สามารถเข๎าปรับปรุงพื้นที่รกร๎าง ปรับสภาพแวดล๎อมในชุมชน สร๎าง
ความสุขให๎เกิดข้ึนกับประชาชนในพื้นท่ี ท าให๎ประชาชนเกิดความภาคภูมิใจและชํวยกันบ ารุงรักษา 

5. ด๎านการบริหาร การเข๎าปรับปรุงพ้ืนที่มีความโปรํงใส และยุติธรรม มีประสิทธิภาพ
และยึดผลประโยชน์ของประชาชนเป็นหลัก ประชาชนมีสํวนรํวมในการพัฒนาพ้ืนที่ในทุกด๎านเพ่ือ
ความยั่งยืน 

6. ด๎านสังคมวัฒนธรรม ในการเข๎าใช๎ประโยชน์ในพ้ืนที่กํอให๎เกิดความรู๎สึกในการ
รับผิดชอบ ชํวยกันดูแล พัฒนาพื้นที่ และให๎ความรู๎สึกเป็นเจ๎าของรํวมกัน 

เมื่อพ้ืนที่รกร๎างได๎รับการปรับปรุงแล๎ว ชุมชนในพ้ืนที่ก็นําอยูํ เพราะสิ่งแวดล๎อมในชุมชน
มีสภาพที่ดี ซึ่งสิ่งแวดล๎อมนี้หมายรวมถึงทุกสิ่งทุกอยํางที่อยูํภายในพ้ืนที่ชุมชนดังองค์ประกอบที่กลําว
มาแล๎วทั้ง 6 ด๎าน โดยเริ่มจากการแก๎ปัญหาในพ้ืนที่รกร๎างอยํางเป็นรูปธรรม อยํางบูรณาการและได๎
ประโยชน์ทุกฝุาย อันจะน าไปสูํความยั่งยืนได๎ นั่นก็คือความรํวมมือที่เกิดขึ้นเป็นพลังในการขับเคลื่อน
จนน าไปสูํความส าเร็จ 

 
3.5 รูปแบบการจัดกิจกรรม 

 
การพัฒนาพ้ืนที่รกร๎างวํางเปลําให๎เป็นพ้ืนที่แหํงการเรียนรู๎สามารถแบํงการเข๎าใช๎

ประโยชน์ในรูปแบบตํางๆ ได๎ดังนี ้
1. พ้ืนที่แหํงการเรียนรู๎ด๎านสุขภาพ 

ลักษณะของกิจกรรมจะมํุงเน๎นการดูแลสุขภาพของทุกเพศทุกวัย สามารถเข๎าปฏิบัติ
ได๎ในชุมชน โดยเน๎นการให๎ความรู๎ด๎านการดูแลสุขภาพด๎วยตนเอง และการออกก าลังกาย เพ่ือให๎
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ประชาชนในชุมชนตระหนักถึงประโยชน์ของการดูแลตนเองเบื้องต๎น และการออกก าลังกายซึ่งจะ
สํงผลให๎มีสุขภาพกายและใจที่ดีตามมา 

2. พ้ืนที่แหํงการเรียนรู๎ด๎านเกษตรกรรม 
ลักษณะของกิจกรรม ได๎แกํ การจัดให๎มีแปลงสาธิตพืชสมุนไพร โดยแบํงกลุํมตาม

สรรพคุณทางยา ทั้งในลักษณะสวนแนวตั้งและแนวราบ พร๎อมให๎ความรู๎ถึงคุณประโยชน์ของสมุนไพร
นั้นๆ โดยจัดท ารายละเอียดแบบดิจิตอลในลักษณะคิวอาร์โค๎ด (QR Code) จัดให๎มีแปลงสาธิตผักสวน
ครัวพืชอิงอาศัย เชํน แปลงผักปลอดสารพิษ ถั่วงอกคอนโด จัดให๎มีแปลงสาธิตพืชพรรณประจ าถิ่น 
พันธุ์พืชหายากหรือใกล๎สูญพันธุ์ 

3. พ้ืนที่แหํงการเรียนรู๎ด๎านเศรษฐกิจ 
ลักษณะกิจกรรมมุํงเน๎นสํงเสริมการตลาด และสร๎างมูลคําเพ่ิมให๎กับผลิตภัณฑ์ชุมชน

ในพ้ืนที่ โดยสร๎างศูนย์สํงเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชน ซึ่งในศูนย์นี้จะมีกิจกรรมส าหรับประชาชนทุกชํวงวัย
เพ่ือดึงดูดให๎ประชาชนเข๎ามาใช๎พ้ืนที่สร๎างความคุ๎นเคย และท าให๎สังคมเข๎มแข็งขึ้นโดยการน าความรู๎
เกี่ยวกับการฝึกอาชีพมาสร๎างมูลคําเพ่ิมให๎กับผลิตภัณฑ์ชุมชน การจัดแสดงและวางจ าหนํายผลิตภัณฑ์
ชุมชนในพ้ืนที่ การให๎ความรู๎เพ่ือเป็นสื่อกลางระหวํางแหลํงเงินทุนและผู๎ผลิตขนาดเล็ก (ในครัวเรือน) 

4. พ้ืนที่แหํงการเรียนรู๎ด๎านทํองเที่ยว 
ลักษณะกิจกรรมที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ได๎แกํ การจัดมุมถํายภาพที่จุด (Check Point) 

เพ่ือน าเสนอวิถีชีวิตของชุมชนในพ้ืนที่อันเป็นเอกลักษณ์หรืออัตลักษณ์ของแตํละชุมชนการจัดกิจรรม
ศิลปะบนรั้วหรือก าแพง (Street Art) เพ่ือสํงเสริมให๎เยาวชนแสดงออกทางความคิดอยํางสร๎างสรรค์ 
เกิดความภาคภูมิใจในผลงานของตนเอง กิจกรรมดนตรีบ าบัดลดภาวะซึมเศร๎า เน๎นการเสริมสร๎าง
สุขภาพจิตที่ดี 

นอกจากนี้ ส านักงานเขตบางแคยังสํงเสริมให๎มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนากระบวนการ
เรียนรู๎โดยใช๎พ้ืนที่รกร๎างที่พัฒนาเป็นแหลํงเรียนรู๎ทางสังคม เนื่องจากประชากรในพ้ืนที่มีหลากหลาย
เชื้อชาติและมีแนวโน๎มเพ่ิมสูงขึ้น จึงต๎องมีการหลอมรวมความแตกตํางทั้งเชื้อชาติ ศาสนา วัฒนธรรม 
ภาษา ความเชื่อ และวิถีชีวิต เพ่ือให๎ทุกคนอยูํรํวมกันอยํางสันติสุขและปรองดอง รวมถึงเป็นการ
อนุรักษ์ต๎นทุนทางวัฒนธรรมของชุมชนในพื้นท่ี ให๎มีความเข๎มแข็งโดยใช๎กิจกรรมตํางๆ เป็นตัวผลักดัน 
ซึ่งกิจกรรมเหลํานี้เป็นกิจกรรมที่ไมํจ าเป็นต๎องอยูํในประเภทเดียวกัน แตํให๎ค านึงถึงความตํอเนื่อง 
เรียบงําย สามารถรองรับประชาชนทุกกลุํมประเภท กิจกรรมที่เกิดขึ้นเหลํานั้นใช๎เป็นแบบอยําง เพ่ือ
น าไปใช๎กับพ้ืนที่รกร๎างอ่ืนๆ ได๎ ซึง่กิจกรรมเหลํานั้นประกอบด๎วยกิจกรรมดังตํอไปนี้ 

1. พ้ืนที่ส าหรับการเรียนรู๎และฝึกวินัยจราจร ได๎มีการก าหนดแนวถนนภายในลาน
จ าลองเป็นเส๎นทางจราจรในชีวิตประจ าวัน ประกอบด๎วยเครื่องหมายจราจรตํางๆ เพ่ือให๎เด็กได๎เรียนรู๎
วินัยการจราจรเบื้องต๎น  
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2. มุมศิลปะก าหนดให๎มีแนวก าแพงส าหรับใช๎ระบายสีรูปแบบภาพวาดตามจินตนาการ
ของแตํละคน เพ่ือสร๎างแรงบัลดาลใจสามารถใช๎ตํอยอดในศิลปะในด๎านอ่ืนๆ ตํอไป 

3. ลานออกก าลังกายและฝึกอาชีพ ประกอบด๎วยลานที่โปรํง มีพ้ืนที่ในการเต๎นแอโรบิก
และกิจกรรมเข๎าจังหวะ และจัดพ้ืนที่ใช๎ส าหรับการฝึกอาชีพเป็นการสํงเสริมการเรียนรู๎เพ่ือสร๎างรายได๎
ในภาคครัวเรือน 

4. แปลงเกษตรอินทรีย์ ก าหนดให๎พ้ืนที่ตลอดแนวคลองเป็นแปลสาธิตการท าเกษตร
อินทรีย์และเกษตรปลอดสารพิษ ซึ่งจ าน าผลผลิตที่ได๎มาจ าหนํายบริเวณตลาดนัดวิถีชุมชน โดยทั้งสอง
กิจกรรมนี้จะเชื่อมตํอกันโดยใช๎วัตถุดิบที่สร๎างขึ้นภายในลานเป็นตัวเชื่อมโยง 

5. ตลาดนัดวิถีชุมชน เกิดขึ้นจากการน าผลผลิตที่ได๎จากแปลงเกษตรอินทรีย์มา
จ าหนํายเพื่อเป็นการเริ่มต๎นในการค๎าขายให๎แกํประชาชนผู๎มีสินค๎าประเภทอ่ืนๆ เข๎ามาจ าหนํายโดยไมํ
คิดคําเชําพ้ืนที่6. มุมแปลสภาพขยะรีไซเคิล พ้ืนที่สํวนนี้อาจจะกระจายอยูํทั่วไปภายในลาน ทั้งนี้
ขึ้นอยูํกับวัสดุที่จะน ามาแปรสภาพ อาจจะเป็นขยะชิ้นเล็กหรือขยะชิ้นใหญํ ขึ้นอยูํกับภูมิปัญญาของผู๎
ที่น าขยะหรือของเหลือใช๎มาปรับให๎สามารถน าไปใช๎ให๎ประโยชน์ตํอไปได๎อยํางไร 

 
3.6 แนวคิดในการพัฒนาพื้นที่สาธารณะเดิมให้เกิดประโยชน์ 

 
โครงการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างที่ส านักงานเขตบางแคได๎ท าให๎

เกิดแนวคิดในการด าเนินการปรับปรุงพ้ืนที่สาธารณะเดิมให๎ได๎ใช๎ประโยชน์มากยิ่งขึ้น และพบวํามีผู๎
เข๎าไปใช๎พ้ืนที่ในการจัดกิจกรรมตํางๆ อยํางตํอเนื่อง ในปัจจุบันนับเป็นความส าเร็จในการเสริมสร๎าง
คุณภาพชีวิตที่ดีในพ้ืนที่ โดยมีโครงการที่ด าเนินกิจกรรมในพ้ืนที่เขตบางแค ได๎แกํ 

 
3.6.1 โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์ภายในสวนสาธารณะบริเวณจุดตัดถนนเพชรเกษม

และถนนกาญจนาภิเษก  
ซึ่งใช๎ชื่อวําสวนเพชรกาญจนารมย์ เดิมเป็นพ้ืนที่ที่ไมํได๎ใช๎ประโยชน์ มีพ้ืนที่

ประมาณ 25 ไรํ อยูํในความดูแลของกรมทางหลวง ซึ่งตํอมากรุงเทพมหานครได๎ใช๎พ้ืนที่ใจกลางสวน
เป็นพื้นที่รับน้ า (แกมลิง) ของถนนเพชรเกษมและถนนกาญจนาภิเษก ในพ้ืนที่ประมาณ 18 ไรํ เริ่มเข๎า
ด าเนินการปรับปรุงตั้งแตํปี พ.ศ. 2550 เป็นต๎นมา โดยเริ่มจากการปรับพ้ืนที่ลักษณะปุารกเป็นพ้ืนที่
สนามผสมผสานด๎วยต๎นไม๎หลายขนาด ค านึงถึงองค์ประกอบโครงสร๎างพ้ืนฐานเดิมของสวน พร๎อมทั้ง
ท าการปรับปรุงตลิ่งรอบบํอน้ า เพ่ือปูองกันการพังทลายของดิน จัดท าลูํวิ่งและทางรถจักรยานขนาน
ไปรอบบํอน้ า จัดพรรณไม๎นานาชนิด สวนสุขภาพ สวนสมุนไพร ปลูกสองข๎างของลูํวิ่ง พ้ืนที่ที่เหลือ
โดยรอบจัดเป็นสนามฟุลซอล สนามตะกร๎อ สนามเด็กเลํน พ้ืนที่ออกก าลังกาย และลานกิจกรรม
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กลางแจ๎ง สํวนรอบนอกจัดเป็นลานจอดรถ รอบบํอน้ ามีการติดตั้งกังหันลมและแผงโซลําเซลล์ใช๎ผลิต
กระแสไฟฟูาและแสงสวํางบางสํวนภายในสวน ปิดกั้นด๎วยรั้วพร๎อมประตูเข๎า-ออก และเปิด-ปิดตาม
เวลาที่ก าหนดไว๎ 

แนวคิดในการออกแบบปรับปรุง เพ่ืออ านวยความสะดวกให๎แกํบุคคลทุกเพศทุก
วัย โดยจัดองค์ประกอบทางกายภาพของสวนสาธารณะ ให๎รู๎สึกถึงการต๎อนรับและความสะดวกสบาย 
โดยจัดให๎มีที่นั่งพักผํอนหยํอนใจ สนามเด็กเลํน สนามกีฬาบางประเภท โดยแบํงพ้ืนที่ภายใน
สวนสาธารณะเพ่ือตอบสนองการจัดกิจกรรมที่แตกตํางกันทั้งหมด 5 โซน ดังนี้ 

1. โซนพักผํอน แนวคิดในการก าหนดพ้ืนที่โซนนี้คือการจัดพ้ืนที่พักผํอนให๎
กระจายอยูํในหลายจุดภายในบริเวณสวน ซึ่งคิดเป็น 70% ของพ้ืนที่ ประกอบด๎วยไม๎ยืนต๎น ไม๎ขนาด
กลางและต๎นไม๎ขนาดใหญํ เพ่ือใช๎รํมเงาของต๎นไม๎ โดยเพ่ิมองค์ประกอบการจัดภูมิทัศน์ เชํน ม๎านั่ง 
ก๎อนหิน 

2. โซนสนามเด็กเลํน แนวคิดในการก าหนดพ้ืนที่สํวนนี้คือให๎อยูํใกล๎บริเวณ
เครื่องออกก าลังกายกลางแจ๎ง เพ่ือให๎เครื่องเลํนเด็กและเครื่องออกก าลังกายอยูํในโซน เดียวกัน เพ่ือ
สะดวกในการจัดเครื่องอ านวยความสะดวกและแสงสวําง ทั้งนี้ยังสามารถให๎ผู๎ใหญํหรือผู๎ปกครองที่ใช๎
พ้ืนที่บริเวณท่ีออกก าลังกายคอยสอดสํองดูแลความปลอดภัยของเด็กในเวลาเดียวกัน 

3. โซนกีฬากลางแจ๎ง โซนนี้ประกอบไปด๎วยสนามฟุตซอลและสนามเซปัก
ตะกร๎อ ได๎จัดให๎อยูํแตํละด๎านของสวนสาธารณะ เพ่ือกระจายคนไมํให๎แออัด 

4. โซนเครืองออกก าลังกายกลางแจ๎ง โซนนี้ประกอบไปด๎วยลูํวิ่งรอบสนาม  
มีความยาวประมาณ 400 เมตร และยังมีโซนเครื่องออกก าลังกายส าหรับผู๎ใหญํ (Fitness) ตั้งอยูํ
ใกล๎เคียงกับสนามเด็กเลํน 

5. สวนสุขภาพและสวนสมุนไพร ซึ่งถูกจัดให๎เป็นมุมส าหรับศึกษาพันธ์พืช
สมุนไพรและจัดให๎เป็นมุมออกก าลังกายส าหรับผู๎สูงอายุ เมื่อน าแนวคิดมาประยุกต์ใช๎ในการออกแบบ
สวนสาธารณะแบบยั่งยืน จึงเป็นการเพ่ิมศักยภาพสวนสาธารณะทางด๎านสิ่งแวดล๎อม เศรษฐกิจ และ
สํงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนให๎ดีมากยิ่งขึ้น รวมทั้งคงไว๎ซึ่งพ้ืนที่สีเขียวอันเป็นปัจจัยหลักในการ
ลดมลภาวะทางอากาศ 

3.6.2 โครงการลานเติมฝัน (Inspiration space of Bangkhae) 
โดยลักษณะของโครงการเป็นการพัฒนาพ้ืนที่เขตบางแคในสํวนพ้ืนที่รกร๎างให๎มี

สภาพแวดล๎อมเมืองที่ดี สวยงาม ปลอดภัย และสํงเสริมการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชนในพ้ืนที่
อยํางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นการกระตุ๎นและสร๎างแรงจูงใจให๎ประชาชนในพ้ืนที่รวมรักษา
สภาพแวดล๎อมที่ดี มีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู๎และพ้ืนที่กิจกรรมตํางๆ  
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แนวทางปฏิบัติในการด าเนินโครงการมีดังนี้ 
1) การสร๎างทีมงาน โดยมีเปูาหมายที่จะท าให๎เกิดกลุํมราชการขับเคลื่อนและ

ผลักดันโครงการให๎สามารถด าเนินการไปอยํางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ภายใต๎แนวคิดการ
มีสํวนนํวมของทุกภาคสํวน เริ่มจากการพบปะพูดคุย รํวมกันระดมความคิดเห็น น าเสนอความคิดเห็น
ตํางๆ ในกลุํมเล็กๆ แล๎วขยายผลการมีสํวนรํวมออกไปจนเกิดการมีสํวนรํวมของทุกภาคสํวนในสังคมที่
เกี่ยวข๎อง 

2) การใช๎พ้ืนที่จัดท าโครงการ โดยส านักงานเขตบางแคตรวจสอบและส ารวจ
พ้ืนที่รกร๎าง เพื่อติดตํอเจรจาเจ๎าของที่ดินในการขอความอนุเคราะห์ใช๎ที่ดินเป็นพ้ืนที่โครงการลานเติม
ฝัน พร๎อมทั้งแจ๎งให๎ทราบถึงวัตถุประสงค์ เปูาหมาย และประโยชน์ตํอประชาชนและสังคม 

3) ก าหนดแนวทางปฏิบัติงาน โดยลงพ้ืนที่พบปะพูดคุย ระดมความคิดเห็น 
ค๎นหาและส ารวจความต๎องการของกลุํมเปูาหมาย เพ่ือวางแผนก าหนดผังกิจกรรมในลานเติมฝัน 

4) แตํงตั้งคณะท างานและเชิญประชุมเพ่ือสร๎างความเข๎าใจและสร๎างความมีสํวน
รํวมในการด าเนินโครงการลานเติมฝันให๎ครบทุกภาคสํวน 

5) มอบหมายภารกิจคณะท างาน ได๎แกํ ทีมปรับสภาพพ้ืนที่ ทีมก าหนดรูปแบบ
และการตกแตํง ทีมจัดท ามุมความรู๎และสํงเสริมความรู๎ มุมศิลปะ 

6) ด าเนินกิจกรรมในโครงการลานเติมฝันอยํางตํอเนื่อง เชํน กิจกรรมการจัดท า
แปลงสาธิตผักปลอดสารพิษ การท าปุ๋ยหมักชีวภาพ การสาธิตการน าสิ่งของเหลือใช๎มาประดิษฐ์เป็น
เครื่องใช๎ตํางๆ และน ากลับมาใช๎ใหมํ การสํงเสริมความรู๎เกษตรทฤษฎีใหมํ การสํงเสริมอาชีพ ลานเลํน
กีฬาเปตอง ลูํวิ่งออกก าลังกาย กิจกรรมการเต๎นเข๎าจังหวะ การจัดกิจกรรมตํางๆ ของส านักงานเขต
บางแค เป็นต๎น 

7) ประชาสัมพันธ์โครงการผํานสื่อในชํองทางและรูปแบบตํางๆ เพ่ือให๎
ประชาชนได๎ทราบ และเข๎ารํวมกิจกรรมอยํางตํอเนื่อง 

การมุํงเน๎นในการพัฒนาพ้ืนที่เขตบางแคแสดงให๎เห็นถึงความรํวมมือระหวําง
ส านักงานเขตบางแค (หนํวยงานภาครัฐ) ซึ่งเป็นผู๎ขับเคลื่อนหลักในการมุํงเน๎นที่จะพัฒนาการบริหาร
ราชการตามนโยบายของผู๎บริหารกรุงเทพมหานครให๎มีความสอดคล๎องกับการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยมากขึ้น หมายถึงการบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม ซึ่งจัดให๎ระบบการบริหารราชการ
เป็นระบบเปิด (Open Governance) โดยภาคประชาชน และหนํวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข๎อง ทั้งนี้ รวมถึง
ภาคประชาสังคมได๎เข๎ามามีสํวนรํวมเป็นคณะท างานในการเสนอแนะความคิดเห็นและเข๎ารํวม
ด าเนินการ การด าเนินการขับเคลื่อนให๎เกิดกิจกรรมในด๎านตํางๆ มีความจ าเป็นมากตํอการเข๎าพัฒนา
พ้ืนที่รกร๎าง การดูแลรักษาสิ่งแวดล๎อมภายในชุมชน การให๎หนํวยงานภาครัฐ และภาคประชาชนเข๎า
มามีสํวนรํวมจ าเป็นต๎องมีการให๎ข๎อมูลขําวสารที่แท๎จริงและถูกต๎อง โดยมีการก าหนดขั้นตอน
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กระบวนการอยํางถูวิธีเพ่ือให๎มีประสิทธิภาพ ซึ่งที่มาของการสํงเสริมกระบวนการมีสํวยรํวม พบวําเริ่ม
ปรากฏความชัดเจนขึ้นตามวิถีทางรัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ซึ่งรู๎จักกันใน
นาม “รัฐธรรมนูญฉบับประชาชน” ที่ถือวําเป็นรัฐธรรมนูญฉบับแรกที่ได๎วางรากฐานส าคัญของการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยแบบมีสํวนรํวมในทางการเมืองและการบริหารของรัฐ ทั้งใน
ระดับชาติและในระดับท๎องถิ่นนั่นเอง โดยจากหลักการดังกลําวได๎มีการขยายรายละเอียดเพ่ิมเติมสูํ
รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ตามความที่ปรากฏในมาตรา 87 วํารัฐต๎อง
ด าเนินการตามแนวนโยบายด๎านการมีสํวนรํวมของประชาชนดังตํอไปนี้ 

1. สํงเสริมให๎ประชาชนมีสํวนรํวมในการก าหนดนโยบายและวางแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมท้ังในระดับชาติและระดับท๎องถิ่น 

2. สํงเสริมและสนับสนุนการมีสํวนรํวมของประชาชนในการตัดสินใจทาง
การเมือง การวางแผนพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งการจัดท าบริการสาธารณะ 

3. สํงเสริมและสนับสนุนการมีสํวนรํวมของประชาชนในการตรวจสอบการใช๎
อ านาจรัฐทุกระดับในรูปแบบองค์การทางวิชาชีพ หรือสาขาอาชีพที่หลากหลายหรือรูปแบบอื่น 

ปัจจุบันเพิ่มเติมสูํรัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ในหลาย
มาตรา เชํน มาตรา 43 มาตรา 57(1) (2) มาตรา 63 มาตรา 65 มาตรา 78 และ มาตรา 253 เป็นต๎น 
ซึ่งอาจกลําวได๎โดยสรุปในสาระส าคัญๆ คือ ประชาชนสามารถเสนอแนะข๎อมูลอันเป็นประโยชน์ ผลดี
ผลเสียข๎อเสนอแนะตํอหนํวยงานภาครัฐ โดยให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวมในการพิจารณาด๎วย และ
จัดให๎มีพ้ืนที่ส าหรับรํวมกันอนุรักษ์ฟ้ืนฟู และสํงเสริมศิลปะวัฒนธรรม อันดีงาม ปูองกันและขจัดความ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมทั้งเสริมสร๎างกลไกให๎ประชาชนรวมตัวกันเพ่ือมีสํวนในการรํวมรณรงค์ 
รวมทั้งการตัดสินใจทางการเมือง และการอ่ืนๆ ที่อาจมีผลกระทบตํอประชาชน โดยให๎เปิดเผยข๎อมูล
และรายงานผลให๎ประชาชนทราบและมีสํวนรํวมด๎วย 
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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
การศึกษาวิจัยเรื่องความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎

เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยผู๎ศึกษาได๎ท าการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู๎ที่มีสํวนรํวมในการพัฒนาและการจัดกิจกรรมในพ้ืนที่ โดยเก็บรวบรวมข๎อมูล
เอกสารที่เกี่ยวข๎อง ส าหรับการน าเสนอและการวิเคราะห์ข๎อมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการพ้ืนที่ รกร๎าง 
แสดงให๎เห็นถึงความรํวมมือระหวํางส านักงานเขตบางแค (หนํวยงานภาครัฐ) ซึ่งเป็น ผู๎ขับเคลื่อนหลัก
ในการมุํงเน๎นที่จะพัฒนาการบริหารราชการตามนโยบายของผู๎บริหารกรุงเทพมหานครให๎มีความ
สอดคล๎องกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตยมากข้ึน หมายถึงการบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม 
ซึ่งจัดให๎ระบบการบริหารราชการเป็นระบบเปิด (Open Governance) โดยภาคประชาชนและ
หนํวยงานอื่นๆ ที่เก่ียวข๎อง โดยสามารถสรุปผลการวิจัยได๎ดังตํอไปนี้ 

 
4.1 นโยบายของกรุงเทพมหานครและข้อจ ากัดที่พบในการพัฒนาพื้นที่ 

 
จากนโยบายของผู๎ วํ าราชการกรุ ง เทพมหานคร ภายใต๎แผนปฏิบัติ ราชการ

กรุงเทพมหานคร ประจ าปี 2561 “Now Moving Forwards ท าจริง เห็นผลจริง” ที่ได๎ด าเนิน
นโยบาย “เปลี่ยนพื้นที่เปลี่ยวให๎เป็นพื้นที่โปรํง” โดยมุํงเน๎นพัฒนาพ้ืนที่รกร๎างวํางเปลํา เสื่อมโทรมให๎
เป็นพ้ืนที่จัดกิจกรรมของชุมชน 1 เขต 1 ชุมชน เพ่ือเป็นการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวอันจะสํงผลตํอคุณภาพ
สิ่งแวดล๎อมที่ดี ลดปัญหาด๎านมลพิษอันเกิดจากขยะในพ้ืนที่ ซึ่งมีแนวโน๎มเพ่ิมขึ้นอยํางตํอเนื่อง 
นอกจากนี้ยังชํวยลดปัญหาการเกิดอาชญากรรม ใช๎พ้ืนที่รกร๎างเป็นแหลํงมั่วสุมของผู๎ติดยาเสพติด   
ซ่ึงจะชํวยให๎เจ๎าหน๎าที่ด๎านความมั่นคงสามารถเข๎าถึงพ้ืนที่ได๎โดยงําย อีกทั้งในปัจจุบันสังคมก าลังก๎าว
เข๎าสูํสังคมผู๎สูงอายุ กรุงเทพมหานครโดยส านักงานเขตบางแคได๎เล็งเห็นและให๎ความส าคัญกับการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู๎สูงอายุอยํางครบวงจร ผู๎พิการ และกลุํมผู๎ด๎อยโอกาส เชํน กลุํมผู๎มีรายได๎น๎อย
และแรงงานนอกระบบก็สามารถเข๎าไปมีสํวนรํวมในการใช๎พ้ืนที่รํวมกันอยํางเสมอภาคเป็นธรรม เป็น
การพัฒนาคุณภาพชีวิตและลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม จนน าไปสูํการปฏิบัติเป็นกรอบในการ
ก าหนดทิศทางการด าเนินกิจกรรม 
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ภาพที่ 4.1 แสดงปัจจัยที่ท าให๎เกิดความรํวมมือในการพัฒนาพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์,  ผู๎ศึกษา 
 
 

 
 

ภาพที่ 4.2 แสดงองค์ประกอบที่ท าให๎เกิดความรํวมมือในการพัฒนาพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์จาก
ภาคสํวนตํางๆ, ผู๎ศึกษา 
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4.1.1 ข้อจ ากัดของระบบราชการ 
จากนโนบายมาถึงการเป็นผู๎น าไปสูํการพัฒนาในพ้ืนที่ มีความจ าเป็นต๎องอาศัย

ทรัพยากรมนุษย์ พลังของทรัพยากรบุคคลของหนํวยงานราชการในการชํวยกันขับเคลื่อนโยบายให๎
เป็นรูปธรรม แม๎แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี 2561 “Now Moving Forwards 
ท าจริง เห็นผลจริง” ที่ได๎ด าเนินนโยบาย “เปลี่ยนพ้ืนที่เปลี่ยวให๎เป็นพ้ืนที่โปรํง” โดยมุํงเน๎นพัฒนา
พ้ืนที่รกร๎างวํางเปลํา เสื่อมโทรมให๎เป็นพ้ืนที่จัดกิจกรรมของชุมชน จะมุํงพัฒนาชุมชนให๎มีความ
เข๎มแข็ง แตํในภาคปฏิบัติกลับไมํได๎ผล เหตุเพราะระบบการบริหารภายในหนํวยงานยังไมํอาจสลัด
แนวคิดแบบรวมศูนย์ไมํหลุด สํวนราชการซึ่งเป็นผู๎น านโยบายและแผนสูํการปฏิบัติ มีความจ าเป็นต๎อง
คิดในรูปแบบใหมํวําสถานการณ์ปัญหาและทิศทางการแก๎ปัญหานั้น จะต๎องสร๎างประชาชนและชุมชน
ให๎เข๎มแข็ง แตํโครงสร๎างระบบราชการยังยึดติดรูปการท างานแบบรวมศูนย์อ านาจต๎องสั่งการลงมา
เป็นล าดับชั้น หากยังคงปลํอยระบบราชการและข๎าราชการให๎มีการท างานอยํางเดิม คิดอยํางเดิม การ
ท างานของภาครัฐ และความต๎องการของประชาชนคงอยูํในสภาพแยกสํวน ไมํเกิดการพัฒนาและมิได๎
มีสํวนรํวมในการแก๎ปัญหาอยํางแท๎จริง 

4.1.2 ข้อจ ากัดเรื่องระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 
นอกจากนี้ยังพบวําการสร๎างความเข๎มแข็งของบุคลากรในส านักงานเขตบางแค

ให๎มีระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่เข๎มแข็งเอ้ือตํอความสามารถในการสร๎างสมดุลระหวํางชีวิตการ
ท างานและชีวิตสํวนบุคคลของผู๎ปฏิบัติงาน ตลอดจนความสามารถในการดึงดูดผู๎มีความรู๎และสร๎าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรได๎ พบประเด็นที่ควรพิจารณาดังนี้ 

1. การบริหารโครงสร๎างอัตราก าลังให๎มีความเหมาะสมควรด าเนินการทบทวน
กรอบ/แผนอัตราก าลังในอนาคตให๎สอดคล๎องกับแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงใน
เชิงนโยบายในการให๎บริการประชาชนกับอ านาจหน๎าที่ของเจ๎าหน๎าที่รัฐ กับการเปลี่ยนแปลงทาง
บริบทของสังคมในปัจจุบัน 

2. การบริหารเส๎นทางอาชีพให๎มีความชัดเจนเหมาะสมและเป็นรูปธรรมมากขึ้น 
มีการก าหนดอาชีพพิเศษส าหรับคนที่มีความรู๎ความสามารถที่เรียกวําการบริหารคนเกํง ( Talent 
Management) และสํงเสริมการสร๎างเส๎นทางอาชีพที่เป็นเส๎นทางดํวน (Fast Track) ส าหรับบุคลากร
ที่มีความสามารถ 

3. การเสริมสร๎างความสมดลในชีวิตตามแนวคิดองค์กรสุขภาวะ (Happy 
Workplace) เพ่ือสร๎างความสุขในการท างาน ซึ่งจะชํวยให๎เกิดความรักและภูมิใจในการท างาน อันจะ
สํงผลตํอการรับรู๎และความต๎องการในการปฏิบัติหน๎าที่ของบุคลากรในอนาคต 

จากสถานการณ์ในภาพรวมที่กลําวมาแล๎วข๎างต๎น เป็นเหตุให๎ส านักงานเขตบาง
แคน าปัญหาล าดับขั้นตอนในการบริหารงานมาวิเคราะห์หาสาเหตุ และแนวทางในการด าเนินการ
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แก๎ไขปรับปรุง เพ่ือให๎มีความสอดคล๎องกับเปูาประสงค์และสํงผลตํอความส าเร็จของตัวชี้วัดที่ก าหนด
ไว๎ส าหรับโครงการ/กิจกรรมนั้นๆ ในการลดขั้นตอนระบบการบริหารภายในหนํวยงานให๎เกิดความ
กระชับ และกระจายอ านาจ โดยการออกเป็นค าสั่งแตํงตั้งคณะท างาน ค าสั่งมอบหมายงาน ค าสั่งให๎มี
ผู๎ปฏิบัติราชการแทน เพ่ือตอบโจทย์ภารกิจของส านักงานเขตบางแคในขั้นตอนของการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการของหนํวยงาน นอกจากนี้บุคลากรในหนํวยงานของรัฐเองต๎องมีความพร๎อมในการ
เป็นผู๎ปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นที่เชื่อมั่นของประชาชน 

 
4.2 กระบวนสร้างความร่วมมือ 

 
4.2.1 การมองเห็นปัญหาร่วมกัน 

ด๎วยการเห็นความส าคัญในการพัฒนาพ้ืนที่รกร๎างวํางเปลํา พ้ืนที่เสื่อมโทรม เพ่ือ
พัฒนาเป็นพ้ืนที่สีเขียวอันจะสํงผลตํอคุณภาพสิ่งแวดล๎อมที่ดี ทั้งยังชํวยเสริมสร๎างความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สิน จึงกํอให๎เกิดการด าเนินงานขึ้นมาตั้งแตํระดับนโยบายจนถึงขั้นตอนปฏิบัติ สํงผลให๎
เกิดความรํวมมือจากการท างานรํวมกันจากหลายภาคสํวน เริ่มจากการระดมทรัพยากรรํวมกัน โดยมี
ส านักงานเขตบางแค เป็นหนํวยงานหลักในการเข๎ามาด าเนินการขับเคลื่อนโครงการ เพ่ือให๎บรรลุ
เปูาหมายและข๎อตกลงรํวมกัน ด๎วยมีวัตถุประสงค์และความต๎องการเดียวกันในการเข๎าพัฒนา
สร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์  จึงกํอให๎เกิดการประสานความรํวมมือจาก
หนํวยงานตํางๆ ภายใต๎ความแตกตํางในเรื่องของบทบาทหน๎าที่ของแตํละหนํวยงาน การด าเนิน
กิจกรรมตํางๆ ของแตํละหนํวยงานจึงมีความแตกตํางกันออกไป ภายใต๎จุดมุํงหมายให๎เกิดประโยชน์
แกํภาคประชาชนอยํางสูงสุด โดยมีลักษณะของการมีสํวนรํวมในกิจกรรมดังกลําวมีดังตํอไปนี้ 

1. การมีสํวนรํวมของภาคประชาชน (ผู๎น าชุมชน) ในการรํวมคิด รํวมเสนอแนะ
ถึงสภาพของพ้ืนที่ที่ต๎องการให๎ภาครัฐเข๎าไปปรับปรุงสภาพแวดล๎อม พร๎อมระบุปัญหาที่พบมากที่สุด 
ตลอดจนความต๎องการของประชาชนในพื้นท่ี 

2. การมีสํวนรํวมของหุ๎นสํวนในการรํวมคิดริเริ่มในการก าหนดกิจกรรมที่จะจัด
ให๎มีข้ึนในพื้นท่ีจากหนํวยงานภาครัฐและเอกชนในพื้นที่ 

3. การมีสํวนรํวมในการปฏิบัติภารกิจเมื่อได๎ข๎อสรุปในการจัดกิจกรรมตํางๆ ขึ้น
ในพ้ืนที่ ตามหน๎าที่ของแตํละหนํวยงานตามที่ได๎รับมอบหมาย และรํวมสนับสนุนทรัพยากรตํางๆ เพ่ือ
ใช๎ในการปฏิบัติตามกิจกรรม 

4.2.2 การแต่งตั้งคณะท างาน 
คณะท างานที่ได๎รับการแตํงตั้งมีเปูาหมายรํวมกันที่จะท าให๎ภาครัฐ (หุ๎นสํวน) โดย

ทรัพยากรบุคคล คือข๎าราชการในพ้ืนที่เป็นตัวขับเคลื่อนและผลักดันโครงการให๎สามารถด าเนินไป
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อยํางมีประสิทธิภาพและมุํงหวังเกิดประสิทธิผลสูงสุด ภายใต๎แนวคิดความรํวมมือของทุกภาคสํวน 
โดยเริ่มจากการระดมความคิดเห็น น าเสนอความคิดเห็นในหลากหลายรูปแบบในกลุํมยํอย แล๎วจึง
ขยายผลความรํวมมือออกไปจนเกิดปรากฎการณ์การมีสํวนรํวมของบุคลากรจากทุกภาคสํวนที่
เกี่ยวข๎องของสังคมในพื้นที่เขตบางแค ได๎ตระหนักถึงความเป็นเจ๎าของรํวมกันในการพัฒนาสร๎างสรรค์
เหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ สามารถเข๎ามารํวมกันพัฒนา และด าเนินกิจกรรมรํวมกัน
โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการขับเคลื่อนกิจกรรมดังตํอไปนี้ 

1. ส านักงานเขตบางแคตรวจสอบและส ารวจพ้ืนที่รกร๎างในพ้ืนที่เขต เพ่ือติดตํอ
เจรจากับเจ๎าของที่ดินในการอนุเคราะห์เข๎าใช๎ที่ดิน พร๎อมทั้งแจ๎งวัตถุประสงค์และเปูาหมาย โดยท า
หนังสืออนุญาตให๎ใช๎พ้ืนที่ในการด าเนินกิจกรรม โดยเริ่มจากการเข๎าไปท าการปรับปรุงและพัฒนา
พ้ืนที่รกร๎าง ปรับสภาพภูมิทัศน์โดยรอบ เพ่ือให๎เจ๎าของที่ดินพิจารณาลงนามอนุญาต 

2. คณะท างานลงพ้ืนที่รํวมกันระดมความคิดเห็น ส ารวจความต๎องการของ
ประชาชนในพื้นท่ีเปูาหมาย เพ่ือวางแผนก าหนดผังแนวคิดความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํง
เรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ ให๎สอดคล๎องกับความต๎องการของทุกภาคสํวน 

3. มอบหมายภารกิจหน๎าที่ความรับผิดชอบ โดยจัดท าค าสั่งในแตํละฝุายโดย
แบํงตามอ านาจหน๎าที่และภารกิจที่เกี่ยวข๎องของส านักงานเขตบางแค ซึ่งเป็นหนํวยงานหลักในการ
ประสานความรํวมมือ เพ่ือให๎เกิดการด าเนินงานอยํางเป็นระบบ 

 
4.3 ลักษณะของการให้ความร่วมมือ 

 
ในการด าเนินการสร๎างความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎าง

ให๎เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาเขตบางแค ทางส านักงานเขตบางแคได๎มีการจัดประชุมรับฟังความ
คิดเห็น การเจรจาตกลง รวมถึงการเผยแพรํและประชาสัมพันธ์ถึงข๎อมูลแนวทางเกี่ยวกับการด าเนิน
กิจกรรมมาโดยตลอด ซึ่งทุกภาคสํวนก็เห็นด๎วยและให๎ความรํวมมือมาโดยตลอด โดยเห็นได๎จากการมี
สํวนรํวมในการพัฒนาพ้ืนที่รกร๎างวําเปลําบริเวณด๎านข๎างส านักงานเขตบางแคเป็นไปตามหลักการ
บริหารจัดการแบบธรรมาภิบาล เป็นการที่ภาครัฐเปิดโอกาสให๎ประชาชนมีสิทธิและเสรีภาพในการ
แสดงออก แสดงความคิดเห็น เป็นสํวนหนึ่งในการตัดสินใจในการด าเนินการตํางๆ ของภาครัฐ ยํอม
สร๎างความมั่นใจให๎กับภาคประชาชนวําเป็นการด าเนินการเพ่ือประโยชน์ของประชาชนอยํางแท๎จริง 
และการที่ประชาชนได๎เข๎ามามีบทบาทในขั้นตอนตํางๆ เชํนนั้น ก็จะท าให๎ภาครัฐปฏิบัติงานตํางๆ ด๎วย
ความระมัดระวังและตระหนักถึงความรับผิดชอบที่ดีตํอประชาชน หลักการมีสํวนรํวมนี้จึงได๎เข๎ามามี
บทบาทที่ส าคัญเพ่ิมขึ้น อยํางกว๎างขวางในหลายกิจกรรมและจะเชื่อมโยงกับความรับผิดชอบในการ
ด าเนินงาน การให๎ความส าคัญกับการเคารพสิทธิมนุษยชนของประชาชนและความสามารถในการ
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ปฏิบัติงานของภาครัฐในการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมอยํางยั่งยืนเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน การ
รับผิดชอบ การเคารพสิทธิมนุษยชน เพ่ือให๎เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในลักษณะของการ
รํวมมือในการท างานรํวมกัน ได๎แกํ 

1) ลักษณะความรํวมมือในการให๎ข๎อมูล (Inform) ที่พบจากการท ากิจกรรมรํวมกัน คือ
เปูาหมายของการมีสํวนรํวมโดยการน าเสนอด๎วยข๎อมูลขําวสาร ข๎อเท็จจริง ทั้งในสํวนของภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน โดยปราศจากอคติ ทั้งกํอนและในขณะด าเนินกิจกรรม เพ่ือเป็นข๎อมูล
ตํอสาธารณชนได๎เข๎าใจปัญหา สามารถเป็นทางเลือกให๎มองเห็นโอกาสและใช๎เป็นแนวทางในการเข๎า
รํวมพัฒนา แก๎ไขปัญหารํวมกันได๎ เชํน ข๎อมูลในสํวนของภาครัฐเกี่ยวกับจ านวนพ้ืนที่รกร๎างวํางเปลํา
ในชุมชน ปัญหาที่พบบํอยในพ้ืนรกร๎างที่วํางเปลํา ขั้นตอนและระยะเวลาในการเข๎าด าเนินการ และ
ความต๎องการในการแก๎ไขปัญหาในพ้ืนที่ในสํวนของประชาชน เป็นต๎น 

2) ลักษณะความรํวมมือในการรํวมปรึกษาหารือ (Consult) ที่พบได๎แกํการมีสํวนรํวม
ในการให๎ข๎อคิดเห็น รับฟังความคิดเห็นพร๎อมข๎อเสนอแนะเพ่ือประกอบการวิเคราะห์ ก าหนด
ทางเลือก น ามาสูํการตัดสินใจ โดยการส ารวจความคิดเห็น ในการจัดเวทีเสวนา และได๎น าผลจาก
ข๎อมูลที่ได๎ไปใช๎ ความรํวมมือที่เกิดขึ้นในระดับนี้ เห็นได๎วําเกิดขึ้นหลังจากได๎รับข๎อมูลในพ้ืนที่อยําง
ถูกต๎องจนน ามาสูํขั้นตอนในการลงมือปฏิบัติให๎ตรงกับแนวทางที่ได๎ก าหนดไว๎รํวมกันของทุกภาคสํวน
ในการด าเนินโครงการและรํวมกันจัดกิจกรรมเพ่ือตอบสนองความต๎องการในพ้ืนที่เป็นล าดับถัดไป 

3) ลักษณะความรํวมมือโดยการเข๎ามาเกี่ยวข๎องอยํางตํอเนื่อง (Involve) ที่พบหลังจาก
การเนินโครงการ คือ การที่ประชาชนเข๎ามาเกี่ยวข๎อง ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน โดยการ
รํวมปฏิบัติตามโครงการ กิจกรรม หรือเสนอแนะแนวทางเปูาหมายของการมีสํวนรํวม ท างานรํวมกัน
ตลอดกระบวนการตลอดระยะเวลา เพ่ือเป็นการยืนยันวํามีความเข๎าใจในกระบวนการ วิธีการ 
ด าเนินการตํางๆ จนในที่สุดปรากฏให๎เห็นถึงความสามารถในการมีสํวนรํวมของของประชาชน จน
น ามาสูํการพิจารณายกระดับความรํวมมือในกิจกรรมในสํวนที่ส าคัญของภาครัฐตํอไป 

หลักการมีสํวนรํวมนี้ ต๎องอาศัยการยอมรับอ านาจของประชาชน รัฐต๎องมีคุณธรรม 
และความรับผิดชอบตํอประชาชน และตามหลักการมีสํวนรํวมนี้ ประชาชนก็สามารถมีสํวนรํวม และ
เข๎ามาเกี่ยวข๎องกับภาครัฐได๎อยํางสร๎างสรรค์ และเป็นอิสระได๎ในหลายระบบ ปัญหาสาธารณะตํางๆ 
ในพ้ืนที่ก็จะได๎รับการแก๎ไขอยํางเหมาะสม ซึ่งเป็นผลดีทั้งตํอประชาชน และกรุงเทพมหานคร จาก
การศึกษาข๎อมูลพบวํา การปฏิบัติราชการของส านักงานเขตบางแคเป็นไปตามแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร โดยนโยบายของผู๎วําราชการกรุงเทพมหานคร เป็นแนวทางในการด าเนินงานใน
ความรับผิดชอบให๎บรรลุเปูาหมายตามที่ก าหนด และตอบสนองตํอเปูาประสงค์ของการพัฒนาตามที่
ระบุไว๎ในแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2561-2565) ซึ่งความส าเร็จอัน
เกิดจากความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ ในพ้ืนที่เขต

Ref. code: 25616003010524KXF



72 
 
บางแคนั้น ขึ้นอยูํกับปัจจัยส าคัญหลายประการ เชํน ความเข๎าใจตํอสาระส าคัญในการด าเนินกิจกรรม 
ความรู๎สึกในการเป็นเจ๎าของและตระหนักถึงภารกิจ ความรับผิดชอบรํวมกันของภาคสํวนตํางๆ การ
เอาใจใสํและให๎ความส าคัญของผู๎บริหารจากทุกหนํวยงานในพ้ืนที่ การสนับสนุนทรัพยากรในการ
ด าเนินงาน ขณะที่ผลสัมฤทธิ์หรือการบรรลุเปูาหมายของกิจกรรมนั้น จะเป็นผลจากความเชื่อมโยงกัน
ขององค์ประกอบตํางๆ ในแผนการด าเนินงานนั่นเอง 

การด าเนินงานความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิด
ประโยชน์ ในพ้ืนที่เขตบางแค จึงหมายถึงการบริหารปัจจัยความส าเร็จดังกลําวข๎างต๎น เชํน การ
เสริมสร๎างความรู๎ความเข๎าใจกับสาระของแผนการด าเนินงาน เพ่ือสํงเสริมให๎ทุกหนํวยงานที่เข๎า
รํวมกันจัดกิจกรรม น าพันธกิจที่ปรากฏในแผนการด าเนินการที่ได๎ก าหนดไว๎รํวมกัน จนน าไปสูํการ
ปฏิบัติ รวมทั้งประสานความรํวมมือกับประชาชนในพ้ืนที่เพ่ือน าไปสูํความรํวมมือในการ พัฒนาพ้ืนที่
รกร๎างให๎บรรลุเปูาหมายในแตํละระดับให๎มีความสอดคล๎องและเชื่อมโยงอยํางเป็นเอกภาพ 

 
4.4 ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากความร่วมมือ 

 
จากรูปแบบการท างานในการสํงเสริมให๎เกิดการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่

รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค เป็นการรวมตัวโดยอาศัยกระบวนการความ
รํวมมือเพ่ือแก๎ไขปัญหา เรียนรู๎ และถํายทอดประสบการณ์รํวมกัน เพ่ือต๎องการให๎องค์กร ชุมชน และ
สังคมมีความเข๎มแข็ง มีศักยภาพในการพัฒนาตนเองในหลากหลายมิติที่ปรากฏ ดังนี้ 

 
4.4.1 มิติด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

การด าเนินงานเพ่ือเสริมสร๎างสภาพแวดล๎อมในพ้ืนที่เขตบางแคให๎มีความนําอยูํ
ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน โดยในระยะแรกได๎รํวมกันเข๎าส ารวจพ้ืนที่รกร๎าง ซึ่ง
เป็นจุดเสี่ยงที่สํงผลตํอการเกิดอาชญากรรม พยายามปรับปรุงพ้ืนที่รกร๎างในชุมชนให๎มีจ านวนลดลง 
เป็นการเสริมสร๎างสภาพแวดล๎อมที่ปลอดภัย อันเป็นภารกิจรํวมของหลายหนํวยงาน โดยอาศัยการ
ท างานแบบบูรณาการ ประกอบด๎วยมาตรการที่ต๎องด าเนินการในระยะเรํงดํวน ดังนี้ 

1. มาตรการแรก คือ การเฝูาระวังพ้ืนที่เสี่ยงตํอการเกิดอาชญากรรม โดย
เจ๎าหน๎าที่เทศกิจของส านักงานเขตบางแครํวมกับเจ๎าหน๎าที่ต ารวจในพ้ืนที่เขตบางแค ได๎แกํ สถานี
ต ารวจ นครบาลหลักสอง สถานีต ารวจนครบาลเพชรเกษม จัดชุดสายตรวจออกตรวจจุดเสี่ยงตํอการ
เกิดอาชญากรรม ซึ่งจุดเสี่ยง ได๎แกํ บริเวณอาคารร๎าง พ้ืนที่รกร๎าง ซอยเปลี่ยว โดยกรุงเทพมหานคร
ได๎ส ารวจไว๎ในปี 2558 มีจ านวนจุดเสี่ยงจ านวน 511 จุด เป็นพ้ืนที่จุดเสี่ยงในเขตบางแค จ านวน  
27 จุด 
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2. มาตรการที่สอง คือการติดตั้งกล๎องวงจรปิด (CCTV) โดยเขตบางแคได๎เข๎าท า
การส ารวจพื้นที่ ถนน ตรอก ซอย เพื่อติดตั้งกล๎อง (CCTV) เฝูาระวังเหตุการณ์ความไมํปลอดภัยตํางๆ 
เพ่ือเป็นเครื่องมือในการชํวยเหลือเจ๎าหน๎าที่ในการปฏิบัติงาน และได๎ด าเนินการติดตั้งกล๎อง (CCTV) 
ไปแล๎วในพ้ืนที่เขตบางแค ในปีงบประมาณ 2561 ได๎รับจัดสรรงบประมาณจากกรุงเทพมหานคร 
รํวมกับภาคเอกชนในพื้นที่ให๎การสนับสนุนในการติดตั้งกล๎อง (CCTV) เป็นจ านวน 45 ตัว 

3. มาตรการที่สาม คือการติดตั้งไฟฟูาแสงสวําง โดยได๎ด าเนินการประสานความ
รํวมมือกับการไฟฟูานครหลวงรํวมกันส ารวจจุดเสี่ยง เพ่ือท าการติดตั้งไฟฟูาแสงสวําง ซึ่งการ
ด าเนินการติดตั้งไฟฟูาแสงสวํางเป็นปัจจัยอยูํเหนือการควบคุม ปัญหาที่พบคือ เกิดความลําช๎าในการ
ติดตั้ง นอกจากนั้นการด าเนินการติดตั้งไฟฟูาแสงสวํางในพ้ืนที่ สาธารณะของเขตบางแค พบวํา 
บางพ้ืนที่ไมํสามารถด าเนินการติดตั้งได๎เนื่องจากเป็นพื้นที่ของเอกชนซึ่งไมํอนุญาตให๎เข๎าติดตั้งได๎ 

แม๎หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องตํางด าเนินมาตรการเพ่ือสร๎างสภาพแวดล๎อมของเขต
บางแคให๎มีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น แตํยังพบปัญหาในการด าเนินงาน ไมํวํ าจะเป็นการขาด
ฐานข๎อมูลพ้ืนที่เสี่ยงซึ่งบางหนํวยงานได๎รํวมกันส ารวจแตํไมํสามารถเปิดเผยรายละเอียด ท าให๎ไมํ
สามารถน าผลการด าเนินงานเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดในเรื่องการลดพื้นที่เสี่ยงได๎ 

4.4.2 มิติด้านยาเสพติด 
ปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาความมั่นคงปลอดภัยของมนุษยชาติ  (Human 

security)และยาเสพติดเป็นตัวการส าคัญที่บํอนท าลายทรัพยากรบุคคล การปูองกันและแก๎ไขปัญหา
ยาเสพติดจึงเป็นนโยบายสาธารณะที่เกี่ยวข๎องกับการควบคุมพฤติกรรมของบุคคลเพ่ือประโยชน์ตํอ
สังคมสํวนรวม (Protective regulatory policy) เพ่ือเป็นการปูองกันและเฝูาระวังปัญหาอันจะเกิด
จากการแพรํระบาดของยาเสพติด ส านักงานเขตบางแคจึงเรํงด าเนินการเสริมสร๎างพลังจากทุกภาค
สํวนในพ้ืนที่ ได๎แกํ ชุมชน โรงเรียน และสถานประกอบการ ให๎เกิดภูมิคุ๎มกันในทุกกลุํมที่มีโอกาสเข๎า
ไปเกี่ยวข๎องกับยาเสพติด รวมทั้งการสร๎างพลังความเข๎มแข็ง และความยั่งยืนในการปูองกันและแก๎ไข
ปัญหายาเสพติดในพ้ืนที่เขตบางแค พร๎อมทั้งมีการขยายผลการด าเนินการลงไปยังพ้ืนที่เสี่ยงตํอการ
แพรํระบาดของยาเสพติดอีกด๎วย 

ข๎อมูลจากฝุายสิ่งแวดล๎อม ส านักงานเขตบางแค ซึ่งได๎ท างานประสานความ
รํวมมือกับเจ๎าหน๎าที่ต ารวจนครบาลหลักสอง และเจ๎าหน๎าที่ต ารวจนครบาลเพชรเกษม โดยการเข๎า
ด าเนินการตรวจปัสสาวะของพนักงาน ลูกจ๎างของ สถานบริการ สถานบันเทิง ร๎านเกมส์ และร๎าน
อินเตอร์เน็ต ในพื้นที่เขตบางแค พบวํามีการตรวจพบผู๎มีปัสสาวะสีมํวงเป็นจ านวน 456 ราย โดยร๎อย
ละ 85 เป็นเพศชาย และกลุํมอายุมีสัดสํวนใกล๎เคียงกัน คือ มีอายุระหวําง 20-29 ปี สะท๎อนให๎เห็นวํา
ผู๎ใช๎สารเสพติดสํวนใหญํอยูํในวัยเริ่มต๎นท างาน 
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ตลอดปีงบประมาณที่ผํานมา (ตุลาคม 2561 - ปัจจุบัน) หนํวยงานในพ้ืนที่เขต
บางแคและภาคประชาชนได๎รํวมกันขับเคลื่อนงานด๎านยาเสพติดให๎เกิดความตํอเนื่อง โดยมี
กลุํมเปูาหมายในการด าเนินงานด๎านการปูองกันและแก๎ไขปัญหายาเสพติดประกอบด๎วย ชุมชน 
โรงเรียน และสถานประกอบการ โดยมีการขับเคลื่อนงานทั้ง 3 กลุํมเปูาหมายอยํางตํอเนื่อง ถือได๎วํา
เขตบางแคมีเครือขํายความรํวมมือที่ดีในการปูองกันและแก๎ไขปัญหายาเสพติดระดับหนึ่งแล๎ว อยํางไร
ก็ตามจากการลงพ้ืนที่ส ารวจรํวมกันของทุกภาคสํวนและความตั้งใจจริงในการสร๎างความสุขให๎กับ
ชุมชนในพ้ืนที่เขตบางแค โดยการเข๎าด าเนินการปรับปรุงพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์เป็นการชํวย
เสริมสร๎างความเข๎มแข็งได๎ในระดับฐานรากให๎เกิดขึ้นกับเยาวชนในพ้ืนที่  โดยการแทรกกิจกรรมอัน
หลากหลายให๎กับเยาวชนได๎เข๎ามามีสํวนรํวมคิด รํวมท าให๎เกิดขึ้นในพ้ืนที่อยํางตํอเนื่อง และรํวมกัน
แก๎ไขปัญหาอยํางมีประสิทธิภาพ เพ่ือให๎เกิดความรู๎สึกมั่นคงและปลอดภัยในชีวิต 

4.4.3 มิติด้านสุขภาพเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดี 
ส านักงานเขตบางแค ได๎ด าเนินการจัดกิจกรรมกีฬาเพ่ือคนทั้งมวล (SPORT FOR 

ALL) โดยต๎องการให๎ประชาชนทุกเภททุกวัย สามารถเลํนกีฬาได๎อยํางสะดวก ประหยัด ปลอดภัย 
ประการที่ส าคัญ คือ ไมํไกลบ๎าน โดยความรํวมมือของหนํวยงานตํางๆ กีฬากลายเป็นสํวนหนึ่งในวิถี
ชีวิตคนเมืองด๎วยความมุํงมั่นในการใช๎ยุทธศาสตร์กีฬาเป็นนโยบายพัฒนาคุณภาพชีวิต  และมี
มาตรฐานขึ้นจากพ้ืนที่เล็กๆ ที่รกร๎างวํางเปลําและได๎พัฒนาแปรสภาพเป็นลานกีฬา แหลํงศูนย์รวม
ของคนรักสุขภาพ สํวนใหญํจะมีพ้ืนที่ไมํมากนักสามารถประยุกต์ใช๎พ้ืนที่เล็กๆ เหลํานั้นให๎เอ้ือ
ประโยชน์ตํอการเลํนกีฬาท าให๎เกิดการตื่นตัวในการเลํนกีฬาในพ้ืนที่จ ากัดมากขึ้น จึงเป็นข๎อพิสูจน์ได๎
วํา “ข๎อจ ากัดเรื่องพ้ืนที่มิใชํขีดจ ากัดเรื่องการเลํนกีฬา” 

ปัจจุบันมีลานกีฬาเกิดขึ้นในชุมชนพ้ืนที่เขตบางแค จ านวน 17 แหํง บางพ้ืนที่
เป็นลานกีฬาที่มีพ้ืนที่สีเขียวที่ปลอดมลพิษ และที่ส าคัญยังสามารถถํายทอดเป็นมรดกทางสังคมจน
กีฬากลายเป็นวัฒนธรรมใหมํ นอกจากนี้หนํวยงานภาครัฐเอกชนและทุกภาคสํวนที่ได๎รํวมมือกันใน
การพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ หวังที่จะใช๎กีฬาเป็นเกราะปูองกัน
ยาเสพติด ตํอต๎านวิกฤตทางสุขภาพและให๎กีฬาเป็นกลไกหนึ่งในการสร๎างสังคมที่อบอํุน เอ้ืออาทร 
ประชาชนที่อาศัยอยูํในชุมชนสมานฉันท์ กิจกรรมกีฬาที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่เป็นปฏิบัติการภารกิจมวลชนที่
ทุกคนต๎องรํวมสร๎าง สืบสาน และสนับสนุนให๎คงอยูํและพัฒนาให๎มีประสิทธิภาพเป็นสมบัติของชุมชน
อยํางแท๎จริง 
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4.5 บทสรุปจากคณะท างาน 

 
การประมวลผลข๎อมูลจากการสัมภาษณ์ผู๎ที่ เกี่ยวข๎องในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํง

เรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ ได๎พบนวัตกรรมทางความคิดในการปฏิบัติงานรูปแบบใหมํ
เกี่ยวกับความรํวมมือซึ่งอาจเป็นจุดเริ่มต๎นที่จะน าไปสูํการค๎นพบกระบวนทัศน์ใหมํที่ก าลังจะเข๎ามา
แทนที่รูปแบบของการปฏิบัติงานที่ใช๎กันอยูํในปัจจุบัน เพ่ือให๎กลายเป็นต๎นทุนของทุกภาคสํวนที่จะน า
แนวคิดไปพัฒนาตํอยอดและวางแผนจัดการเชิงกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับในแตํละพ้ืนที่ เพ่ือให๎กลายเป็น
ต๎นทุนของทุกองค์กรที่มุํงไปสูํผลสัมฤทธิ์ โดยสรุปแนวคิดจากผู๎ทรงคุณวุฒิดังตํอไปนี้ 

 
4.5.1 สรุปข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารส านักงานเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

นางสาวกนกวรรณ เอ่ียมลิ้ม (ผู๎ชํวยผู๎อ านวยการเขตบางแค) 
ลานเติมฝันเป็นการจัดท าโครงการที่เป็นบริการที่ดีที่สุด (Best Service)  

มีสัญลักษณ์เครื่องหมายรอยยิ้ม หมายถึงการพัฒนาปรับสภาพภูมิทัศน์พ้ืนที่ให๎ประชาชนมีความพึง
พอใจและเจ๎าหน๎าที่มีความภาคภูมิใจเป็นรอยยิ้ม โดยการปรับพ้ืนที่วํางเปลําไมํได๎ใช๎ประโยชน์ให๎เกิด
ประโยชน์ ลดแหลํงเพาะพันธุ์เชื้อโรค มีความปลอดภัย สังคมและประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่ง
สอดคล๎องกับนโยบายของผู๎วําราชการกรุงเทพมหานคร เรื่องความปลอดภัยในชีวิต ทรัพย์สิน ชุมชน
ปลอดภัย สร๎างชุมชนสามัคคี และสอดคล๎องกับแผนกรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี แนวคิดในการ
จัดการพ้ืนที่เกิดจากการระดมสมองของทีมงานทั้งเจ๎าหน๎าที่ส านักงานเขตบางแค ชุมชน ประชาชนใน
พ้ืนที่ เป็นแนวคิดท่ีเรียบงําย พัฒนาเป็นแหลํงเรียนรู๎ เกษตรอินทรีย์ปลอดสารพิษ สามารถตอบสนอง
ความต๎องการของทุกเพศทุกวัย สามารถใช๎พ้ืนที่แสดงศิลปะ ดนตรี กีฬาการทํองเทียว สร๎างสรรค์สิ่ง
ใหมํๆ  มาปรับใช๎ในพื้นที่ การออกแบบขึ้นอยูํกับความต๎องการของประชาชนในพื้นที่ 

ขั้นตอนการจัดท าลานเติมฝัน มีการลงพ้ืนที่ ตรวจสอบพ้ืนที่ ติดตํอเจ๎าของที่ดิน 
เจรจาและเข๎าปรับปรุงพ้ืนที่ จัดท าผัง ระดมสมองออกแบบกิจกรรม เชํน วินัยจราจร สร๎างมุมศิลปะ 
ตลาดนัด แหลํงเรียนรู๎ด๎านเกษตร สร๎างสิ่งประดิษฐ์เครื่องใช๎ใหมํๆ น าขยะรีไซเคิลมาใช๎ สภากาแฟ 
ท างานรํวมกับประชาชน ชุมชน สถานศึกษา อยํางตํอเนื่อง เพ่ือให๎เกิดความยั่งยืน ประโยชน์คือมี
รูปแบบการพัฒนาที่ชัดเจน เป็นต๎นแบบให๎แกํหนํวยงานอ่ืนตํอไป และกรุงเทพมหานครมีพ้ืนที่เรียนรู๎
เพ่ิมข้ึน มีสิ่งแวดล๎อมที่ดี เกิดแนวคิดนวัตกรรมใหมํๆ มีที่สาธารณะแหลํงเรียนรู๎ พักผํอนหยํอนใจของ
ประชาชน สภาพภูมิทัศน์สวยงาม 
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4.5.2 สรุปข้อมูลจากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตบางแค 
เจ๎าหน๎าที่ของส านักงานเขตบางแค (สถาปนิก) ผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับการด าเนินงานใน

เรื่องความรํวมมือทางสังคมในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ ใน
พ้ืนที่บริเวณข๎างส านักงานเขตบางแค นายวเรศ ขาวสุข ได๎กลําววํา “การด าเนินงานตามแนวนโยบาย
ใดๆ ก็ตาม ที่ได๎รับมอบหมายจากผู๎บังคับบัญชา การลงมือปฏิบัติจริงเป็นเรื่องที่ยากล าบากมาก 
ภารกิจตํางๆ จะกระท าให๎ส าเร็จลุลํวงไปไมํได๎เลย หากขั้นตอนในการประสานงานไมํได๎รับความ
รํวมมือ แม๎กระทั่งการะประสานขอความรํวมมือภายในหนํวยงานของภาครัฐด๎วยกันเองก็ตาม ความ
รํวมมือรํวมใจกันนับเป็นปัจจัยหลักในการท างานรํวมกันให๎เกิดประสิทธิภาพ ตรงตามนโยบายที่ได๎
ก าหนดไว๎” และยังได๎ให๎ข๎อสรุปความคิดเห็นไว๎ดังนี้ 

1. การด าเนินงานในการเข๎าพัฒนาพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ในพ้ืนที่บริเวณ
ข๎างส านักงานเขตบางแค พบปัญหาและอุปสรรค คือการประสานงานในการแบํงหน๎าที่รับผิดชอบใน
การท างานของบางฝุายให๎มีความชัดเจนในเรื่องล าดับกํอนหลัง อีกทั้ง ระเบียบ กฎหมายบางอยํางก็
เป็นข๎อจ ากัดในการปฏิบัติหน๎าที่ จ านวนเจ๎าหน๎าที่มีจ านวนจ ากัด ระบบงานของบางฝุายยังไมํชัดเจน
ในการออกค าสั่งมอบหมายงาน 

2. ประเด็นความคุ๎มคํา มีความเห็นวํา มีความคุ๎มคําในแงํของการให๎บริการ
ประชาชนในพ้ืนที่สามารถเข๎าไปใช๎พ้ืนที่ในการประกอบกิจกรรมตํางๆ ให๎เกิดประโยชน์อยํางมาก 
สร๎างความสมานสามัคคีการมีสํวนรํวมของประชาชนในชุมชน 

3. ขั้นตอนในการเข๎าไปด าเนินการพัฒนาพ้ืนที่รกร๎างมีความเหมาะสมแล๎ว 
ประชาชนสามารถเข๎าใช๎พ้ืนที่ได๎อยํางสะดวก เจ๎าหน๎าที่มีการแบํงหน๎าที่ในการรํวมรับผิดชอบดูแล
รักษาพ้ืนที่อยํางเป็นระบบสามารถหมุนเวียนทดแทนกันได๎ 

4. การประชาสัมพันธ์ การเผยแพรํกิจกรรมตํางๆ ในพ้ืนที่ยังไมํทันสมัย
ครอบคลุม มีเพียงการให๎ค าแนะน าการขอเข๎าใช๎พ้ืนที่โดยปูายประชาสัมพันธ์ ซึ่งสามารถสํงเสริมโดย
การสร๎าง (Application) ให๎สามารถเข๎าถึงกิจกรรมในพ้ืนที่ให๎งํายขึ้น 

5. การจัดเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวกตํางๆ ในพ้ืนที่มีความเหมาะสมแล๎ว  
มีการน าวัสดุสิ่งของเหลือใช๎มาประยุกต์ให๎เกิดประโยชน์ได๎อยํางเหมาะสม แนวทางในการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงการให๎บริการในอนาคตควรให๎มีการบริการที่ครอบคลุมอยํางแท๎จริง จัดหาอุปกรณ์สิ่งอ านวย
ความสะดวกที่ทันสมัยยิ่งขึ้น ที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือเสริมสร๎างจิตส านึกและทัศนคติ ที่ดีแกํ
เจ๎าหน๎าที่ในการดูแลให๎ความชํวยเหลือแกํประชาชนในพื้นท่ีอยํางเสมอภาค 
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4.5.3 สรุปข้อมูลจากการสัมภาษณ์เจ้าของท่ีดิน 
เจ๎าของที่ดินที่อนุญาตให๎ใช๎พื้นที่ในการด าเนินงานในเรื่องความรํวมมือทางสังคม

ในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎ในพื้นที่รกร๎าง 
1. ประเด็นในเรื่องของความคุ๎มคําของการเข๎าไปปรับปรุงพ้ืนที่รกร๎างของ

หนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง ท าให๎บริเวณโดยรอบปลอดโปรํง นับวําเป็นการเพ่ิมมูลคําของที่ดินอีกประการ
หนึ่งโดยที่เจ๎าที่ดินสามารถประหยัดงบประมาณในขั้นตอนดังกลําวอีกด๎วย 

2. เรื่องของความกังวลในด๎านของข๎อกฎหมาย เนื่องจากยังขาดความรู๎และ
ความเข๎าใจในเรื่องของการอนุญาตให๎ใช๎พ้ืนที่ของหนํวยงานราชการวํามีขั้นตอนอยํางไร รายละเอียดมี
ความซับซ๎อนในเรื่องเอกสารกรรมสิทธิ์หรือไมํ ใช๎ระยะเวลาด าเนินการจนสิ้นสุดโครงการเป็นอยํางไร 

3. การเข๎าไปดูแลรักษาพ้ืนที่ตลอดระยะเวลาที่เข๎าไปด าเนินกิจกรรมทั้งกํอนและ
หลังจาการเข๎าไปด าเนินการปรับปรุงพื้นที่แล๎ว จะเป็นหน๎าที่ของหนํวยงานใด และจะติดตํอสื่อสารกัน
กับทุกภาคสํวนให๎เข๎าใจในเรื่องการเข๎าไปรํวมด าเนินกิจกรรมในพื้นท่ีให๎ได๎รับความสะดวก ถูกต๎องเป็น
ระบบได๎อยํางไร 

4.5.4 สรุปข้อมูลจากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐในพื้นที่เขต 
บางแค 

เจ๎าหน๎าที่ของหนํวยงานภาครัฐในพ้ืนที่เขตบางแคที่เกี่ยวข๎องกับการด าเนินงาน
ในเรื่องความรํวมมือทางสังคมในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ใน
พ้ืนที่บริเวณข๎างส านักงานเขตบางแค ประกอบด๎วย สถานีต ารวจนครบาลหลักสอง สถานีต ารวจนคร
บาลเพชรเกษม โรงเรียนบางแคเหนือ โรงเรียนวัดบุณยประดิษฐ์ โรงพยาบาลราชพิพัฒน์ ศูนย์บริการ
สาธารณสุข 40 

1. สถานีต ารวจนครบาลหลักสอง สถานีต ารวจนครบาลเพชรเกษม ในสํวนของ
ผู๎มีหน๎าที่รับผิดชอบกับสื่อประชาสัมพันธ์ในกิจกรรมของมวลชนในพ้ืนที่ ได๎แกํ ต ารวจสัมพันธ์ จะเป็น
ผู๎เข๎ารํวมติดตํอประสานงานกับเจ๎าหน๎าที่ของส านักงานเขตบางแค ในเรื่องของการน าเจ๎าหน๎าที่ต ารวจ
เข๎ารํวมเผยแพรํความรู๎ในกิจกรรมตํางๆ ในพ้ืนที่ชุมขนของเขตบางแค เชํน กิจกรรมอาสาจราจร 
อบรมวินัยจราจร ถนนสีขาว เป็นต๎น นับเป็นโครงการที่ดีที่หนํวยงานภาครัฐในพ้ืนที่ คือ ส านักงาน
เขตบางแคเข๎ามาขับเคลื่อนนโยบายในการมุํงเน๎นความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
ซึ่งถือเป็นหน๎าที่และความรับผิดชอบโดยตรงของเจ๎าหน๎าที่ต ารวจ นับเป็นพันธกิจที่สอดคล๎องและ
เกื้อหนุนกันเป็นอยํางดีระหวํางหนํวยงานภาครัฐซึ่งมีหน๎าที่ในการเข๎าบ าบัดทุกข์ บ ารุงสุขของ
ประชาชน และเมื่อส านักงานเขตบางเข๎ามาท าการปรับปรุงพ้ืนที่รกร๎างวําเปลําแล๎ว มีการสํงเสริมให๎
เกิดกิจรรมสร๎างสรรค์สังคมมากมายแล๎ว ยังท าให๎เกิดความใกล๎ชิดระหวํางต ารวจกับประชาชนเป็น
การลดชํองวํางให๎มีการท าความเข๎าใจกันในเรื่องของข๎อกฎหมาย ระเบียบวินัยตํางๆ อีกทั้งยังลดการ
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เกิดปัญหายาเสพติด ปัญหาอาชญากรรมในพ้ืนที่ จากการลงพ้ืนที่และสัมภาษณ์เจ๎าหน๎าที่ต ารวจ
สถานีต ารวนนครบาลหลักสอง ด.ต.วันชัย กระมล ต าแหนํง ผบ.หมูํ ซึ่งได๎ให๎ข๎อมูลดังนี้ ”มองวํา 
การปูองกันปัญหาอาชญากรรมในพ้ืนที่เสี่ยงภัย โดยผสมผสานระหวํางเขตบางแค สถานีต ารวจใน
พ้ืนที่ ถือเป็นความรํวมมือ (Participation) ระหวํางภาครัฐ และภาคประชาชน โดยต ารวจเข๎าไป
ชี้แนะวิธีการให๎ชุมขน หรือจัดเจ๎าหน๎าที่ผู๎มีความช านาญรํวมฝึกกับเจ๎าหน๎าที่จิตอาสารักษาความ
ปลอดภัยของชุมชนให๎มีทักษะที่ถูกต๎อง เพ่ือรํวมดูแล รักษาสถานที่ อยํางถูกวิธี ซึ่งจะกํอระดับความ
รํวมมือขึ้นและพัฒนาขึ้นในหลายระดับ ตั้งแตํความรํวมมือในลักษณะการสนับสนุนกิจกรรม การ
ก าหนดรูปแบบแนวทางการปูองกันอาชญากรรม หรือการด าเนินการรํวมกันที่ต๎องใช๎ทักษะวิชาชีพที่
สูงขึน้ตามล าดับ เป็นต๎น” 

2. โรงเรียนบางแคเหนือ โรงเรียนวัดบุณยประดิษฐ์ มีสํวนรํวมในการน านักเรียน
เยาวชนเข๎ารํวมกิจกรรมมุมศิลปะแนวก าแพง ส าหรับสร๎างสรรค์ผลงานระบายสีรูปแบบภาพวาดตาม
จินตนาการ เพื่อสร๎างแรงบันดาลใจสามารถใช๎ตํอยอดในศิลปะด๎านอ่ืนๆ ตํอไป โดยส านักงานเขตบาง
แครํวมกับสถานศึกษาเป็นสื่อกลางในการเพ่ิมชํองทางการเรียนรู๎นอกห๎องเรียน และสํงเสริมการ
แสดงออกของเยาวชนให๎มีความคิดสร๎างสรรค์ จากการสัมภาษณ์ผู๎อ านวยการโรงเรียนบางแคเหนือ 
นางวิมลศรี กนิษฐพยาฆร์ ได๎ให๎ข๎อมูลอันเป็นประโยชน์วํา “ปัจจุบันการสํงเสริมให๎มีการเรียนรู๎นอก
ห๎องเรียนมีความจ าเป็นมากตํอระบบการศึกษาของเด็ก เป็นการพัฒนารูปแบบกระบวนการทาง
ความคิด กระบวนการแก๎ไขปัญหาเฉพาะหน๎าของผู๎เยาว์นอกเหนือจากที่ได๎รับในห๎องเรียน มีการ
พัฒนาทักษะในหลายๆ ด๎าน นับเป็นโครงการที่ดีที่เปิดโอกาสให๎เยาวชนตัวเล็กตัวน๎อยเข๎ามีสํวนรํวม 
และเกิดความภูมิใจตํอตนเองที่เห็นวําภาครัฐตระหนักถึงคุณคําและให๎ความส าคัญแกํเยาวชน” 

3. โรงพยาบาลราชพิพัฒน์ ศูนย์บริการสาธารณสุข 40เป็นสถานบริการด๎าน
สาธารณสุขของรัฐในพ้ืนที่เขตบางแค นางกุลธิดา ฉายประดับ เจ๎าหน๎าที่พยาบาลวิชาชีพช านาญการ
ได๎กลําววํา “รู๎สึกดีใจที่ได๎รับเชิญให๎เข๎ารํวมกิจกรรมสํงเสริมความรู๎ด๎านสาธารณสุขในชุมชน อันเกิด
จากการพัฒนาในพ้ืนที่รกร๎าง หลายๆ โครงการ อันหลากหลายกิจกรรมที่เขตบางแคจัดขึ้น ในฐานะ
หนํวยงานของภาครัฐเชํนเดียวกัน มองวําเป็นการสร๎างความรํวมมือกันในระดับโครงสร๎างมีแนวทาง
ปฏิบัติที่ชัดเจน การท างานรํวมกันท าให๎เกิดความเข๎าใจในเรื่องปัญหาและอุปสรรคระหวํางหนํวยงาน
ของรัฐด๎วยกันมากขึ้น การท างานรํวมกันสามารถใช๎ความสัมพันธ์สํวนตัวมาชํวยขับเคลื่อนให๎กิจกรรม
มีความรวดเร็ว ลดขั้นตอนในความเป็นระบบราชการบางประการลงไปได๎มาก”อาจจะกลําวถึง
ลักษณะที่พบบํอยครั้งจากการท างานรํวมกัน จนมองเห็นและเข๎าใจถึงข๎อจ ากัดคือเนื่องจากมีข๎อจ ากัด
ด๎วยอัตราก าลังของเจ๎าหน๎าที่ไมํเพียงพอในการรองรับการเข๎าใช๎บริการของประชาชน ซึ่งยังไมํ
สามารถครอบคลุมในทุกพ้ืนที่ของส านักงานเขตบางแค การจัดกิจกรรมสํงเสริมความรํวมมือระหวําง
หนํวยงานในการให๎ความรู๎ในเรื่องของสาธารณสุขขั้นพ้ืนฐาน จึงมีความส าคัญและจ าเป็นอยํางยิ่งเป็น
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ล าดับแรก เมื่อมีการประสานความรํวมมือทางสังคมในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รก
ร๎างให๎เกิดประโยชน์ ในพ้ืนที่บริเวณข๎างส านักงานเขตบางแคมายังโรงพยาบาลราชพิพัฒน์ ศูนย์บริการ
สาธารณสุข 40 นั้น นับเป็นกิจกรรมที่มีประโยชน์ตํอหนํวยงานด๎านสาธารณสุขอยํางยิ่ง โดยสามารถ
จัดอัตราก าลังผู๎มีความเชี่ยวชาญเข๎ารํวมกิจกรรมในการให๎ความรู๎และบริการด๎านสาธารณสุข ได๎อยําง
เต็มที่เนื่องจากในบางกิจกรรมจัดขึ้นในวันหยุดราชการ จึงไมํมีสํงผลกระทบตํอการให๎บริการในการจัด
อัตราก าลังในวันเวลาราชการ เจ๎าหน๎าที่เองก็ได๎รับความสะดวกในการเข๎าถึงประชาชนในพ้ืนที่ 

4.5.5 สรุปข้อมูลจากการสัมภาษณ์หน่วยงานภาคเอกชน 
หนํวยงานภาคเอกชนที่เข๎าสนับสนุนการด าเนินการเพ่ือสังคมในเรื่องความ

รํวมมือทางสังคมในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ในพ้ืนที่บริเวณ
ข๎างส านักงานเขตบางแค นางรุ๎งชาดา ตรัสโฆษิต ผู๎ประกอบกิจการค๎าไม๎ ในพ้ืนที่เขตบางแคได๎กลําว
ไว๎วํา “ปัจจัยบางประการที่ท าให๎การบริหารงานระหวํางภาครัฐและผู๎ประกอบธุรกิจในพ้ืนที่ไมํ
สามารถพัฒนาไปได๎อยํางมีประสิทธิภาพ ไมํกํอให๎เกิดความยั่งยืน นั่นคือความตํอเนื่องในด๎านนโยบาย 
เมื่อมีการเปลี่ยนผู๎บริหารก็มักจะมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายอยูํเสมอ ซึ่งผู๎ที่ได๎รับผลกระทบโดยตรง
อยํางหลีกเลี่ยงไมํได๎ นั่นคือผู๎ประกอบการในพ้ืนที่นั่นเอง โครงการและกิจกรรมอันเป็นประโยชน์ใน
พ้ืนที่หลายๆ โครงการ ภาคเอกชนก็มีความยินดีที่จะให๎ความรํวมมืออยํางจริงจัง เชํนในเรื่องความ
รํวมมือทางสังคมในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ในพ้ืนที่บริเวณ
ข๎างส านักงานเขตบางแค เป็นโครงการที่ดี และเป็นประโยชน์ โดยความคิดเห็นสํวนตัวยินดีที่จะให๎
ความรํวมมือกับส านักงานเขตและภาคีอ่ืนๆ แนํนอน” นอกเหนือจากนี้ยังกลําวโดยรวมถึง
สภาพแวดล๎อมโดยรวมวํา ภายใต๎กระแสของการเปลี่ยนแปลอยํางรวดเร็วของเศรษฐกิจและสังคมใน
ปัจจุบัน ภาคเอกชนเองก็ได๎รับผลกระทบและประสบปัญหาในเรื่องของสภาพเศรษฐกิจเชํนกัน เมื่อ
สํวนราชการได๎น าแนวคิดในเรื่องของความรํวมมือมาสูํการพัฒนาอยํางเป็นระบบ จึงท าให๎บริษัท ห๎าง
ร๎าน ท าการศึกษาข๎อมูลวิถีและความต๎องการของชุมชนโดยการรํวมถํายทอดการฝึกอาชีพเบื้องต๎น ยึด
หลักการเปิดโอกาสที่ดีสูํสังคม สํงเสริมให๎เกิดการพ่ึงพาตนเองใน ชุมชนจนไปสูํสังคมเข๎มแข็ง และเข๎า
ติดตามประเมินผลตามระยะเวลาที่ก าหนด ผลที่ภาคเอกชนได๎รับคือความไว๎วางใจในผลิตภัณฑ์ มีการ
จ๎างแรงงานคุณภาพ แรงงานมีฝีมือในชุมชน สํงเสริมการประกอบอาชีพ และเป็นการสร๎างชื่อเสียงอัน
ดีตํอสถานประกอบการในภาคเอกชนยิ่งขึ้น 

4.5.6 สรุปข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนและประชาชนที่พักอาศัยอยู่ในพื้นที่
ส านักงานเขตบางแค 

ผู๎น าชุมชนและประชาชนที่พักอาศัยอยูํในพ้ืนที่เขตบางแคที่เกี่ยวข๎องกับการ
ด าเนินงานในเรื่องความรํวมมือทางสังคมในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิด
ประโยชน์ในพื้นท่ีบริเวณข๎างส านักงานเขตบางแค สรุปความคิดเห็นได๎ดังนี้ 
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จากการสอบถามความคิดเห็นของ นายปรีชา บัวสาย ประธานชุมชนเขตบางแค 
เกี่ยวกับการที่ส านักงานเขตบางแคเข๎าไปด าเนินการจัดการปรับปรุงพ้ืนที่รกร๎างบริเวณด๎านข๎างของ
ส านักงานเขตบางแค “ในการลงพ้ืนที่ชุมชนเพ่ือมารับฟัง หรือเสนอแนะของภาครัฐ ขอให๎ตระหนักถึง
วิถีชีวิตดั้งเดิมท่ีเคยอยูํรํวมกันมาและเคารพความคิดเห็นของประชาชนในชุมชน ซึ่งอาจเป็นพลังเสียง
เล็กๆ ที่สะท๎อนให๎เห็นปัญหาและความต๎องการที่แท๎จริง และเป็นความคาดหวังที่จะได๎รับจากภาครัฐ 
ที่ส าคัญขอให๎มีความจริงใจในการที่จะรํวมสร๎างสรรค์ พัฒนา และแก๎ไขปัญหาที่เกิดขึ้นอยํางจริงจัง” 
นายปรีชา บัวสาย ได๎กลําวเอาไว๎ นับเป็นการเข๎าพัฒนาชุมชน เป็นขบวนการสํงเสริมความเป็นอยูํของ
ประชาชนให๎ดีขึ้น โดยประชาชนในพื้นท่ีให๎ความรํวมมือกับภาครัฐจึงท าให๎เกิดบทบาทและกรรมวิธีใน
การปรึกษาหารือกัน ก าหนดเป็นความต๎องการ วางแผนงานขั้นตอนแล๎วเกิดเป็นความรํวมมือในการ
ปฏิบัติตามกิจกรรมนั้นๆ ตลอดจนเป็นการกระตุ๎นและเรํงเร๎าให๎ประชาชนในชุมชนมองเห็นปัญหาของ
ตนเองรํวมกัน เห็นได๎วําการเข๎ารํวมปรับปรุงพ้ืนที่รกร๎างและสร๎างสรรค์กิจกรรมตํางๆ ให๎เกิดขึ้นใน
พ้ืนที่ เป็นการพัฒนาชุมชนโดยเกิดจากความรํวมมือกันของหลายๆ ภาคสํวนด๎วยกัน ซึ่งสอดรับกับ
กระแสของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม การเข๎ามามีสํวนรํวมของคนในพื้นที่ในการพัฒนาเกิดประโยชน์
โดยตรงตํอประชาชน คือสามารถแก๎ปัญหาของชุมขนได๎อยํางตรงจุด และเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นจริง
ภายในชุมชน 

ประเด็นการเข๎าใช๎ประโยชน์ในพ้ืนที่ จากการสอบถามความคิดเห็นของผู๎เข๎าใช๎
พ้ืนที่พบวํามีความพึงพอใจมาก หลังจากเจ๎าหน๎าที่ของส านักงานเขตบางแคเข๎าไปด าเนินการจัดการ
กับพ้ืนที่รกร๎าง ปรับปรุงทัศนียภาพให๎มีความสะอาด ปลอดโปรํง สวยงาม อีกทั้งยังน าเศษวัสดุเหลือ
ใช๎มาปรับปรุงเป็นโต๏ะเก๎าอ้ี ให๎ใช๎เป็นสาธารณะประโยชน์รํวมกัน แนวทางในการด าเนินการนี้
ประชาชนเห็นอยํางเป็นรูปธรรมตรงกันวํา นโยบายของกรุงเทพมหานครสามารถน ามาปรับใช๎โดย
ตนเองสามารถเข๎าถึงบริการดังกลําวได๎อยํางแท๎จริง การด าเนินงานในเรื่องความรํวมมือทางสังคมใน
การพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ ในพ้ืนที่บริเวณข๎างส านักงานเขต
บางแค เป็นวิถีทางของการปฏิบัติซึ่งกํอให๎เกิดความเป็นระบบ ระเบียบและเป็นมาตรฐานที่ดีเป็นที่
ยอมรับของมวลชนในพ้ืนที่ โดยมีหนํวยงานทั้งภาครัฐ และเอกชน ภาคประชาชน รองรับ และ
ตอบสนองความต๎องการตํางๆ รํวมกันได๎เป็นอยํางดียิ่ง เป็นการสํงเสริมความเป็นอยูํที่ดีของประชาชน 
ตํอจากนี้จะเป็นการประยุกต์น ากิจกรรมเข๎ามาเป็นสื่อกลางในการถํายทอดองค์ความรู๎และน ามาปรับ
ใช๎ตามความเหมาะสมในแตํละชุมชน โดยมีผู๎แสดงความคิดเห็นที่นําสนใจและได๎รวบรวมไว๎ ดังนี้ 

นายอ านาจ ปานเผือก อดีตประธานสมาชิกสภาเขตบางแค กลําวถึงการ
ด าเนินงานในเรื่องความรํวมมือทางสังคมในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิด
ประโยชน์ในพ้ืนที่บริเวณข๎างส านักงานเขตบางแค และพ้ืนที่รกร๎างอ่ืนที่จะด าเนินการพัฒนาในล าดับ
ถัดไปวํา การด าเนินการตามโครงการดังกลําวเป็นวิถีทางที่จะเน๎นให๎เห็นวําเขตบางแคมิใชํเป็น
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หนํวยงานที่ท าหน๎าที่เพียงแคํคอยดูแลเก็บกวาดขยะตามท๎องถนน หรือเจ๎าหน๎าที่เทศกิจคอยกวดขัน
ตามทางเท๎าเพียงเทํานั้น การสร๎างความสัมพันธ์ที่จะกํอให๎เกิดความรํวมมือ มิใชํเป็นเพียงแคํ
ความสัมพันธ์ระหวํางประชาชนกับหนํวยงานของรัฐคือเขตบางแคเทํานั้น แตํนั่นจะหมายถึง 
ความเข๎าใจในแนวนโยบายและวิธีการปฏิบัติตํางๆ ของเจ๎าหน๎าที่ในการปฏิบัติหน๎าที่ “ผมมองวํา 
ความรํวมมือเกิดข้ึนจากสัมพันธ์อันดีจากการปฏิบัติการของผู๎ที่มีหน๎าที่สัมผัสกับประชาชนโดยตรง” 

นายเสรี พวงเงิน นายชํางโยธาช านาญงาน กลําวถึง การด าเนินงานในเรื่องความ
รํวมมือทางสังคมในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ในพ้ืนที่บริเวณ
ข๎างส านักงานเขตบางแควํา เป็นการด าเนินการตามนโยบายของผู๎บริหารกรุงเทพมหานครที่จะท าให๎
เห็นวํา ภาครัฐเป็นสํวนหนึ่งของวิถีชุมชน บทบาทและตัวแสดงหลักถูกขับเคลื่อนโดยเจ๎าหน๎าที่ใน
หลายๆ หนํวยงานของรัฐ ผู๎แสดงสมทบประกอบด๎วยภาคเอกชน และประชาชน ซึ่งทุกๆ ตัวแสดงตําง
มีความส าคัญ และมีความสัมพันธ์เข๎าใจปัญหาของกันและกัน ความรํวมมือของทุกๆ ภาคสํวนจะเป็น
สํวนสนับสนุนในการรํวมกันพัฒนาแก๎ไขปัญหาในพ้ืนที่เพ่ือให๎เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล กับ
ประชาชนในพื้นท่ีโดยตรง 

น.ส.กัญญา โดดสู๎ พนักงานปกครองช านาญงาน และเป็นผู๎พักอาศัยในพ้ืนที่
ชุมชนเขตบางแค กลําวถึงการด าเนินงานในเรื่องความรํวมมือทางสังคมในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํง
เรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ ในพ้ืนที่บริเวณข๎างส านักงานเขตบางแควํา เป็นความรํวมแรง
รํวมใจในอันที่จะกํอให๎เกิดความเข๎าใจในบทบาทหน๎าที่ของทุกภาคสํวน การด าเนินการรํวมกันมี
ความหมายกว๎างไกลกวํา การรํวมกิจกรรมเป็นครั้งคราวเทํานั้น เพราะความสัมพันธ์อันเกิดจากการ
ท างานรํวมกัน คือกระบวนการที่ก าหนดทิศทางให๎บุคลากรทั้งหมดของแตํละองค์กร ได๎ ปรับ
พฤติกรรมเดิมๆ ไปสูํการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลแวดล๎อมอ่ืนๆ ในลักษณะที่จะเอ้ืออ านวยตํอการบรรลุ
ถึงเปูาหมายหลักรํวมกัน 

จากข๎อมูลที่ได๎ท าการศึกษาถึงกระบวนการที่ส าคัญอันจะน าไปสูํความรํวมมือ 
และสามารถจะยกระดับความรํวมมือให๎มีศักยภาพ เพ่ือพัฒนาระบบราชการ ผู๎วิจั ยมีความเห็นวํา  
มีความสอดคล๎องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2551-2555) ซึ่งระบุแนว
ทางการบริราชราชการแบบมีสํวนรํวมในยุทธศาสตร์ที่ 2 “ปรับรูปแบบการท างานให๎มีลักษณะเชิง
บูรณาการ เกิดการแสวงหาความรํวมมือและสร๎างเครือขํายตํางๆ รวมทั้งเปิดให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวน
รํวม” ซึ่งน ามาสูํการวิเคราะห์การท างานรํวมกันของทุกภาคสํวนในการพัฒนาน าไปสูํกระบวนการ
สร๎างความรํวมมือทางสังคมในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ โดย
กลยุทธ์เหลํานี้เองเป็นปัจจัยที่สามารถยกระดับความรวมมือของการมีสํวนรํวมดังนี้ 

1) จัดระบบบริหารราชการให๎เอ้ือตํอการท างานรํวมกันเป็นเครือขํายกับ
ภาคเอกชน และภาคสํวนตํางๆ ในลักษณะเป็นภาค/พันธมิตร/หุ๎นสํวนในการจัดบริการสาธารณะ โดย
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สํงเสริม ผลักดันให๎เกิดความรํวมมือในการท างาน การประสานกันระหวํางหนํวยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาชน ในลักษณะการบริหารงานในรูปแบบเครือขําย (Networking) จนสามารถ
น าไปสูํการรํวมทุนในการจัดโครงการพัฒนาบริการสาธารณะตําง ๆ ในพ้ืนที่  (Public-Private 
Partnership - ppp) 

2) สร๎างความรู๎ความเข๎าใจแกํผู๎น าองค์กรของทุกภาคสํวน อันได๎ได๎ภาคประชา
สังคม ภาคประชาชน ในการเข๎ามามีสํวนรํวมในการบริหารราชการ แลพัฒนาระบบราชการ โดยเน๎น
ให๎เกิดการเรียนรู๎จากการปฏิบัติจริง (Action Learning) เพ่ือให๎ภาคประชาชนมีศักยภาพในการเข๎าสูํ
กระบวนการมีสวนรํวมมมากขึ้นจนถึงระดับการเข๎ามาเป็นหุ๎นสํวน และรํวมติดตาม ประเมินผลการ
บริหารจัดการภาครัฐอยํางเป็นรูปธรรมและตํอเนื่อง เพ่ือเป็นการสร๎างความไว๎เนื้อเชื่อใจระหวํางกัน
จนสามารถตระหนักในส านึกของหน๎าที่พลเมืองวํา ต๎องมีการผลักดันและเข๎ามามีสํวนรํวมเป็นหุ๎นสํวน
ในการท างานรํวมกันกับภาครัฐ รวมถึงองค์การปกครองสํวนท๎องถิ่นในพ้ืนที่ 

3) พัฒนารูปแบบ กลไก ระบบ และวิธีการท างาน เพื่อสํงเสริม สนับสนุนให๎ภาค
ประชาสังคม และประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวม เชํน วางหลักเกณฑ์ให๎แตํละสํวนราชการในพ๎นที่จัดให๎มี
ระบบการปรึกษาหารือกับประชาชน ส ารวจความต๎องการของประชาชนในโครงการตําง ๆ ที่
นอกเหนือจากท่ีก าลังด าเนินการรํวมกันและโครงการอ่ืนๆ วํามีผลกระทบตํอประชาชนในพ้ืนที่อยํางไร 
และเปิดโอกาสให๎ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวมในการออกแบบและให๎ข๎อคิดเห็นตํอการด าเนินงานของ
หนํวยงานภาครัฐ ในการสร๎างบรรยากาศที่ดีในการท างานรํวมกันจนท าให๎เกิดการบริการสาธารณะที่
ดียิ่งขึ้น ตรงตามวัตถุประสงค์จะความต๎องการของภาคประชาชนอยํางแท๎จริง 

4) สํงเสริมให๎มีคณะกรรมการภาคประชาชน (Lay Board) ในทุกระดับ โดยจัด
ให๎มีอาสาสมัครประชาชน เข๎ามามีสํวนรํวมในการด าเนินงานในกิจกรรมตํางๆ ของภาครัฐที่สํงผล
กระทบตํอประชาชนโดยตรง อาจรวมถึงการริเริ่มให๎มีการวางแผนและรํวมสนับสนุน จัดท า
งบประมาณแบบมีสํวนรํวม (Participatory Planning and Budgeting) 
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บทที่ 5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
จากการศึกษาความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิด

ประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค เกิดขึ้นได๎จากความรํวมมือจากทุกภาคสํวนได๎รํวมกัน
ก าหนดขึ้น ผํานกระบวนการปรึกษาหารือ และส านักงานเขตบางแคได๎น าแนวคิดจากการรํวมคิด
น ามาสูํการลงมือปฏิบัติในระยะเวลา 3 ปี (พ.ศ. 2561 - ปัจจุบัน) โดยมีเปูาหมายส าคัญที่ต๎อง
ด าเนินการให๎บรรลุวิสัยทัศน์ที่ได๎ก าหนดไว๎รํวมกัน ผู๎ศึกษาท าการศึกษาจากเอกสารและการสัมภาษณ์ 
ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง สามารถสรุปได๎ดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

 
การด าเนินการสร๎างความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎

เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค ได๎ยึดโครงสร๎างและเปู าหมายตามนโยบายของ
ผู๎บริหารกรุงเทพมหานคร เพ่ือให๎การบริหารราชการ การพัฒนาและแก๎ไขปัญหาตําง ๆ ของ
กรุงเทพมหานครด าเนินไปได๎อยํางตํอเนื่องและมีประสิทธิภาพ พร๎อมด าเนินการอยํางเป็นรูปธรรม
ทันที เป็นไปตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี 2561 การด าเนินงานรํวมกันที่เหมาะสมมี
ประสิทธิภาพ และสร๎างสัมพันธภาพที่ดีระวํางภาครัฐ เอกชน และประชาชน จึงมีความส าคัญเป็นอยําง
ยิ่ง การประสานความรํวมมือเพ่ือลดขั้นตอนความยุํงยากของการสื่อสาร ขจัดปัญหาความขัดแย๎งอัน
อาจจะเกิดขึ้น เพ่ือเป็นการสร๎างความรํวมมือที่ดีเพ่ือให๎งานบรรลุผลส าเร็ จตามวัตถุประสงค์และ
เปูาหมายอยํางมีประสิทธิภาพ โดยมุํงเน๎นการเข๎ารํวมมือกันจากหลายภาคสํวน (Collaborative 
governance) กลําวคือ กลไกที่เกิดขึ้นจากการท างานในระดับตํางๆ ที่ประกอบกันเป็นโครงสร๎างที่
รํวมกันคิด วางแผน ตัดสินใจกระท ากิจกรรมตํางๆ ภายใต๎วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นสาธารณะประโยชน์ 

 
5.1.1 วิธีและเทคนิคในการสร้างความร่วมมือ 

การประสานความรํวมมือเป็นวิธีการที่ส าคัญเป็นอยํางมากที่จะชํวยผลักดันให๎
การด าเนินการตามแนวนโยบายส าเร็จเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว๎ ในการประสานงานไมํควร
กระท าโดยการใช๎อ านาจของรัฐสั่งการแตํเพียงอยํางเดียว ควรใช๎ความสัมพันธ์ที่ดีตํอกันเป็นหลัก 
ความไว๎วางใจและความมีน้ าใจตํอกัน โดยเฉพาะอยํางยิ่งการติดตํอสื่อสาร 2 ทาง ( Two Way 
Communication) จะชํวยให๎มีความเข๎าใจที่ตรงกัน จะเป็นผลให๎เกิดความรํวมมือรํวมใจมากกวําการ
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ใช๎อ านาจที่พยายามผูกมิตรตั้งแตํต๎น และปูองกันไมํให๎เกิดความรู๎สึกเป็นปฏิปักษ์  ท าความเข๎าใจถึง
ผลงานที่จะเป็นประโยชน์รํวมกัน การชี้แจงให๎เห็นประโยชน์ทางตรงและทางอ๎อมที่จะได๎รับให๎ผู๎ที่
เกี่ยวข๎องทราบ โดยการจัดท าข๎อมูลประกอบการด าเนินการขอความรํวมมือโดยจัดท าเป็นแผนการ
ด าเนินการสร๎างความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ 
โดยท าการศึกษาท าความเข๎าใจในภารกิจ อ านาจหน๎าที่ของหนํวยงานภายใต๎ “มิติ” ที่สํงผลให๎เกิด
ความรํวมมือ โดยมีการวิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือให๎เห็นแนวโน๎มหรือทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่จะ
น ามาซึ่งความรํวมมือ พร๎อมระบุข๎อมูลกํอนน ามาวิภาครํวมกัน พร๎อมสถิติประกอบการวิเคราะห์ เพ่ือ
ระบุเปูาหมายจากการวางแผนรํวมกันระหวํางภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชนในพ้ืนที่ โดยให๎มีความ
สอดคล๎องกับผลการวิเคราะห์ พร๎อมระบุเปูาหมายที่ทุกภาคสํวนก าหนดให๎เป็นมาตรฐานที่ใช๎ในการ
ด าเนินงานขึ้นมา ทั้งนี้ ต๎องเป็นมาตรฐานที่ตอบสนองตํอเปูาประสงค์ท่ีได๎ก าหนดไว๎รํวมกัน 

5.1.2 กลไกการขับเคลื่อนความร่วมมือ 
1) การด าเนินการโดยผํานกิจกรรมตํางๆ เป็นการเกิดขึ้นของความรํวมมือโดย

เริ่มต๎นจากการจัดตั้งคณะท างานตั้งแตํระดับสํวนกลาง (กรุงเทพมหานคร) ลงมาถึงระดับท๎องถิ่น 
(ส านักงานเขต) ซึ่งเป็นนโยบายที่สั่งการจากบนลงลําง โดยส านักงานเขตเป็นหนํวยงานหลักที่รับ
นโยบายจากกรุงเทพมหานครแล๎วท าหน๎าที่เป็นผู๎ประสานความรํวมมือกันกับภาคสํวนอ่ืนๆ ให๎เข๎า
มารํวมในการด าเนินโครงการ ซึ่งการด าเนินโครงการมีการประสานงานเป็นแนวราบผํานการจัดตั้ง
คณะท างานในระดับเขตพ้ืนที่ ที่เน๎นการเรียนรู๎รํวมกัน การรํวมคิดรํวมตัดสินใจ และการลงมือปฏิบัติ
รํวมกันโดยการดึงผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องดังกลําวเข๎ามารํวมสร๎างความรํวมมือในการด าเนินงานโครงการ
จ าเป็นต๎องมีการระบุตัวบุคคลที่เป็นผู๎มีบทบาทหลักและผู๎ที่มีบทบาทในฐานะตัวแทนของภาคสํวน
นั้นๆ ในการมีปฏิสัมพันธ์กับภาคสํวนอ่ืนๆ เนื่องจากมีบทบาทและหน๎าที่แตกตํางกันออกไปขึ้นอยูํกับ
วํามาจากภาคสํวนใด เชํน ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และคณะท างานจะต๎องเป็นแกนหลักใน
การประสานความรํวมมือของทุกภาคสํวนเข๎าด๎วยกัน ภายใต๎วัตถุประสงค์เพ่ือประโยชน์ของชุมชน ซึ่ง
ถือวําเป็นเปูาหมายที่ทุกฝุายยึดถือรํวมกัน 

เพ่ือให๎การท างานเกิดความเป็นเอกภาพ (Unity) การมีบทบาทหน๎าที่ที่
ชัดเจน และภาคสํวนที่เกี่ยวข๎องปฏิบัติตามยํางเครํงครัดจะสํงผลให๎ภาพรวมของความรํวมมือสามารถ
ขับเคลื่อนไปได๎จนประสบความส าเร็จ สอดคล๎องกับแนวคิดการบริหารงานภาครัฐ การก าหนด
กิจกรรมสร๎างความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ ใน
พ้ืนที่เขตบางแค พร๎อมระบุหน๎าที่ความรับผิดชอบตํอหนํวยงานภาคีที่ท าความตกลงรํวมมือกันในการ
ด าเนินกิจกรรมตํางๆ โดยระบุไว๎ในแผนปฏิบัติงานของโครงการ โดยแจ๎งให๎หนํวยงาน และผู๎มีสํวน
เกี่ยวข๎องทราบในทุกๆ วาระท่ีเข๎ารํวมประชุมปรึกษาหารือกัน เพ่ือไมํให๎เกิดการท างานซ้ าซ๎อนกันหรือ
เหลื่อมล้ ากัน การระดมความคิดเห็นและข๎อเสนอแนะจากหนํวยงานที่เข๎ารํวมสร๎างความรํวมมือใน
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การพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ ซึ่งเป็นขั้นตอนของการประเมิน
และตรวจสอบข๎อมูลวํามีความสอดคล๎องและเป็นประโยชน์ตามแผนการด าเนินงาน และรํวมกันให๎
ข๎อเสนอแนะเติมเต็มภารกิจที่ยังเป็นจุดอํอนหรือชํองโหวํ เพ่ือให๎เป็นไปตามเปูาหมายเพ่ือให๎การสร๎าง
ความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ในพ้ืนที่เขตบางแค
ขับเคลื่อนอยํางมีประสิทธิภาพ ท าการประเมินผลจากแผนการปฏิบัติการในการจัดกิจกรรมสร๎าง
ความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ โดยน าข๎อมูลจาก
หนํวยงานที่เข๎ารํวมกิจกรรม และประชาชนในขุมชนพ้ืนที่มาประมวลผล และน ามาวิเคราะห์
เปรียบเทียบกันในการจัดกิจกรรมในพ้ืนที่จากครั้งที่ผํานมา 

2) กระบวนการส ารวจพ้ืนที่รํวมกัน จากการศึกษาความรํวมมือในการพัฒนา
สร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค เป็นโครงการ
ที่ด าเนินการขึ้นโดยภาครัฐเป็นแกนหลักในการขับเคลื่อนและผลักดันให๎สามารด าเนินไปอยํางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภายใต๎แนวคิดการมีสํวนรํวมของทุกภาคสํวน โดยเริ่มจากการพบปะ
พูดคุย รํวมกันระดมความคิดเห็น แล๎วน าเสนอโดยเริ่มจากตัวแทนกลุํมเล็กๆ แล๎วจึงขยายผลการมี
สํวนรํวมออกไปถึงภาคสํวนอื่นๆ ในพ้ืนที ่โดยมีแนวทางในการประสานความรํวมมือกันดังตํอไปนี้ 

ประการแรก การประสานความรํวมมือระหวํางภาครัฐ ภาคเอกชนในการมา
เข๎ารํวมเป็นคณะท างานในการวางแผนด าเนินโครงการ รํวมตัดสินใจ รํวมท าความเข๎าใจ โดยประสาน
กับภาคประชาชนในพื้นท่ีในการรับทราบถึงกระบวนการ ขั้นตอนในการด าเนินโครงการ ผํานเวทีการ
ประชุมโดย 

ประการที่สอง การประสานความรํวมมือระหวํางกรุงเทพมหานคร ที่ถือวํา
เป็นผู๎ก าหนดนโยบายกับส านักงานเขต โดยส านักงานเขตน าเสนอข๎อมูลในเชิงพ้ืนที่ เพ่ือรํวมกัน
วางแผนในระดับบน แล๎วน าเสนอแผนนั้นกลับมาสูํการปฏิบัติ เพ่ือให๎ทุกภาคสํวนที่เกี่ยวข๎องในพ้ืนที่
พิจารณาความเหมาะสมผํานรูปแบบคณะท างาน 

ประการที่สาม การประสานความรํวมมือระหวํางตัวแทนภาควิชาการของทุก
ภาคสํวน ทั้งในและนอกพ้ืนที่ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน เพ่ือรํวมกันส ารวจพ้ืนที่ จัด
ผังแนวคิด เขียนแผนด าเนินการ ออกแบบกิจกรรม ตามท่ีได๎ก าหนดไว๎รํวมกัน 

3) การก าหนดตัวชี้วัดรํวมกัน หากพิจารณาในทางหลักการแสดงให๎เห็นวําการ
ประสานความรํวมมือของภาคสํวนตํางๆ ในแตํละล าดับขั้นนั้น เป็นการประสานความรํวมมือทั้งใน
สํวนของภาครัฐซึ่งเป็นผู๎มีความเชี่ยวชาญทางด๎านวิชาการ เนื้อหา เทคนิค และแนวทางปฏิบัติ เทคนิค 
ภาคเอกชนมีความช านาญ ทางด๎านนวัตกรรม การออกแบบแนวคิดทางเทคโนโลยีที่ทันสมัย เนื่องจาก
การขับเคลื่อนการด าเนินโครงการต๎องอาศัยบทบาทการท างานรํวมกันของภาคสํวนตํางๆ ในลักษณะ
ที่แตกตํางกันออกไปในแตํละด๎าน การสร๎างความรํวมมือจึงมีความจ าเป็นที่ตัวแทนของทุกภาคสํวน
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ต๎องมีการก าหนดอุปสงค์ และอุปทานไว๎ตั้งแตํเริ่มโครงการ เพ่ือใช๎ส าหรับการขับเคลื่อนงานให๎บรรลุ
เปูาประสงค์รํวมกัน อันเห็นเป็นรูปธรรมได๎จากความรํวมมือในการจัดพ้ืนที่รกร๎างวํางเปลําที่ได๎รับการ
พัฒนาปรับให๎เป็นพ้ืนที่สาธารณะประโยชน์มีการจัดกิจกรรมและสถานที่นันทนาการ เป็นพ้ืนที่ท างาน
รํวมกันของหลายภาคสํวน โดยมีการประเมินผลจากประชาชนในพ้ืนที่/ชุมชน ผู๎เข๎ามาใช๎พ้ืนที่ในการ
จัดกิจกรรมอันได๎แกํ ตัวแทนภาครัฐ ภาคเอกชน หรือมารับบริการเข๎ารํวมกิจกรรม และมีบทบาทใน
การเป็นผู๎ให๎ข๎อมูลเชิงพ้ืนที่ ได๎แกํ ประชาชน ด๎วยวิธีการสอบถามความพึงพอใจ เพ่ือจะน าผลที่ได๎มา
ประเมินในเรื่องของการท างานในสํวนของการจัดกิจกรรมในล าดับถัดไป ได๎แกํ 

ล าดับที่ 1 ตัวชี้วัดความพึงพอใจในด๎านสถานที่ เป็นตัวชี้วัดแสดงระดับความพึง
พอใจที่เกิดขึ้นระหวํางภาครัฐ และเจ๎าของสถานที่ ประกอบไปด๎วยความเหมาะสมในด๎านตํางๆ เชํน 
ภูมิทัศน์ที่สวยงามของพ้ืนที่โครงการ สถานที่จัดโครงการมีความสะอาดปลอดภัย ความเหมาะสมของ
การแบํงสํวนพื้นที่จัดกิจกรรม 

ล าดับที่ 2 ตัวชี้วัดความพึงพอใจในด๎านการจัดกิจกรรมตามโครงการ เป็นตัวชี้วัด
แสดงระดับความพึงพอใจที่เกิดขึ้นระหวํางภาครัฐ และภาคเอกชน ประกอบไปด๎วยความเหมาะสมใน
ด๎านความหลากหลายของการจัดกิจกรรม ความนําสนในของศูนย์เรียนรู๎ด๎านตํางๆ ที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ 

ล าดับที่ 3 ตัวชี้วัดความพึงพอใจในด๎านการน าความรู๎ไปใช๎ประโยชน์ เป็นตัวชี้วัด
แสดงระดับความพึงพอใจที่เกิดขึ้นในการด าเนินการจัดกิจกรรมรํวมกันของทุกภาคสํวนภาครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาชน โดยสามารถสร๎างแรงบันดาลใจจากความรู๎ที่ได๎รับไปประยุกต์ใช๎ประโยชน์
ในการพัฒนาการท างาน และการจัดกิจกรรมใหมํๆ ในองค์กรหรือในชุมชนได๎อยํางเหมาะสม 

5.1.3 ความร่วมมือในการพัฒนาสร้างสรรค์แหล่งเรียนรู้และการใช้ประโยชน์จาก
พื้นที่รกร้าง 

1) ลักษณะบทบาทหน๎าที่ของทุกภาคสํวนที่เกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมความ
รํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ๎นที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ อันได๎แกํ บทบาทของ
ภาครัฐ เป็นแกนหลักในการปฏิบัตติามนโยบายของผู๎บริหารและขับเคลื่อนนโยบายให๎เป็นรูปธรรมลง
สูํการด าเนินในพื้นที่ บทบาทของภาคเอกชนเป็นผู๎สนับสนุนและจัดการรวมกลุํมของผู๎ประกอบการใน
พ้ืนที่ โดยเป็นแกนกลางในการเป็นผู๎ประสานสนับสนุนด๎านทรัพยากรและกิจกรรมตํางๆ ของ
ภาคเอกชน บทบาทของภาคประชาชน คือเป็นผู๎สนับสนุนข๎อมูลเชิงพ้ืนที่แกํภาครัฐ โดยในแตํละ
ภารกิจที่ทุกฝุายรับไปปฏิบัตินั้นจะต๎องพิจารณาถึงอ านาจหน๎าที่ ศักยภาพ และทรัพยากรในแตํละ
สํวนวํามีศักยภาพมากน๎อยแตกตํางกันอยํางไร จากการด าเนินโครงการพบวํามีบทบาทในลักษณะเป็น
ตัวแทนในทางการรํวมบริหารจัดการ ด๎วยเหตุผลที่ทุกภาคสํวนมีอ านาจหน๎าที่ในการด าเนินกิจกรรมที่
แตกตํางกันแตํมีเปูาหมายรํวมกันในการขับเคลื่อนความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์พ้ืนที่ให๎บรรลุ
เปูาหมาย โดยทุกภาคสํวนที่เกี่ยวข๎องมีความสามารถเป็นได๎ทั้งผู๎เสนอความคิดเห็น ผู๎สนับสนุนความ
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คิดเห็น และผู๎คัดค๎านได๎ในเวลาเดียวกัน ไมํวําจะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนมีบทบาท
เป็นผู๎ด าเนินกิจกรรมของโครงการให๎เป็นไปตามแผนการด าเนินงานที่ได๎มีการรํวมกันวางแผนไว๎ คือ 
การพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ โดยตลอดระยะเวลาในการ
ด าเนินการนั้น จะต๎องมีตัวแทนของภาคสํวนในการลงพ้ืนที่ และประเมินสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น แล๎ว
น าเข๎าที่ประชุมถึงความก๎าวหน๎าในการด าเนินการในแตํละครั้งรํวมกัน และตัวแทนของภาคสํวนตํางๆ 
จะต๎องน าประเด็นหรือข๎อสรุปที่ได๎จากการประชุมน ากลับไปถํายทอดยังหนํวยงาน องค์กร หรือชุมชน
ของตนเอง ให๎เกิดความเข๎าใจ เพ่ือให๎การด าเนินการกิจกรรมที่เกิดขึ้นเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

2) ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นในการด าเนินกิจกรรมรํวมกัน มีลักษณะเป็นการเปิด
โอกาสให๎ภาคสํวนตํางๆ เข๎ามามีสํวนรํวมมีแนวโน๎มที่จะสํงผลตํอความตํอเนื่องของกิจกรรมและ
เสริมสร๎างความยั่งยืน เป็นลักษณะในการสร๎างความรํวมมือประการหนึ่ง คือชํวยสร๎างการยอมรับจาก
ประชาชนในพื้นท่ีและภาคสํวนอื่นๆ สร๎างความกระตือรือร๎นในการท างานแกํภาครัฐ โดยคณะท างาน
เสริมสร๎างขีดความสามารถของแตํละหนํวยงานในการสนับสนุนทรัพยากร องค์ความรู๎ เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม กํอเกิดภาพลักษณ์ที่ดีเป็นที่ยอมรับจากทุกๆ ฝุายที่เกี่ยวข๎อง ในการเปิดโอกาสโดยการ
แลกเปลี่ยนความรู๎มีความส าคัญอยํางยิ่ง เพราะน าไปสูํการสร๎างความรู๎ใหมํและความสามารถในการ
จัดการความสัมพันธ์ทางสังคมโดยเฉพาะความเป็นมิตรภาพ การพ่ึงพาอาศัยกันโดยการแลกเปลี่ยน 
เรียนรู๎ คือกระบวนการเสริมสร๎างความรู๎ใหมํอยํางตํอเนื่อง กระบวนการเปิดโอกาสในการแลกเปลี่ยน
ความรู๎ (Knowledge Exchange Process) เป็นการสร๎างแรงจูงใจให๎ทุกฝุายรํวมมือกันท างานซึ่งเป็น
วิธีการท างานที่เป็นสมัยใหมํ จึงมีความสอดคล๎องกับแนวคิดความรํวมมือ เนื่องจากความส าเร็จของ
ความรํวมมือเกิดขึ้นและด ารงอยูํหากมีการเปิดโอกาส เชื้อเชิญ และสร๎างความตระหนัก กระตุ๎นให๎
เกิดความตื่นตัวให๎กับทุกภาคสํวน ซึ่งประเด็นนี้ถือเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในกระบวนการสร๎างความ
รํวมมือ 

3) การแลกเปลี่ยนทรัพยากรในการด าเนินกิจกรรมที่เกิดขึ้นในโครงการถือเป็น
บทบาทพ้ืนฐานอีกประการหนึ่งท าให๎สามารถมองเห็นการแลกเปลี่ยนทรัพยากรแตํละประเภทมาก
น๎อยตํางกันออกไป เมื่อทุกภาคสํวนได๎เข๎ามาด าเนินกิจกรรมรํวมกันหลังจากที่ได๎รับการประสานงาน
แล๎ว ซึ่งอาจจะเป็นทรัพยากรที่เป็นทุนหลากหลายประเภท โดยแตํละภาคสํวนจะต๎องมีการน า
ทรัพยากรที่มีมาด๎วยไมํมากก็น๎อย ตามแตํความสามารถของหนํวยงาน จะเห็นได๎จากความรํวมมือที่
เกิดขึ้น “ภาครัฐ เป็นผู๎สนับสนุน” หลักในด๎านทรัพยากรในสํวนของอ านาจหน๎าที่ ทรัพยากรมนุษย์ 
ทรัพยากรองค์ความรู๎ งบประมาณ “ภาคเอกชน เป็นผู๎สนับสนุนและแลกเปลี่ยน” ทรัพยากรในสํวน
ของทรัพยากรทางสังคม ทรัพยากรด๎านนวัตกรรม ทรัพยากรด๎านเทคโนโลยีการสื่อสาร และ ”ภาค
ประชาชน เป็นผู๎แลกเปลี่ยนและพ่ึงพา” ทรัพยากรในสํวนของทรัพยากรทางวัฒนธรรม ทรัพยากร
ทางกายภาพ ทรัพยากรข๎อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือน ามาแลกเปลี่ยน แบํงปัน ชํวยเหลือ หรือแก๎ไขปัญหา
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รํวมกันในการด าเนินกิจกรรมในแตํละครั้งจ าเป็นจะต๎องมีฐานของทรัพยากรตํางๆ เป็นตัวขับเคลื่อน
กิจกรรมตํอไป 

การขับเคลื่อนความรํวมมือมีความจ าเป็นอยํางยิ่งที่จะต๎องเสริมสร๎าง และ
สนับสนุนให๎คณะท างานทุกภาคสํวนที่เกี่ยวข๎องในการจัดกิจกรรมได๎มีโอกาสเพ่ิมพูนทรัพยากร
ทางด๎านความรู๎ ซึ่งถือวําเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนกิจกรรม ได๎มีโอกาสแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ในการท างานโดยอาศัยความรํวมมือในการประสานงานที่ดี ตลอดจนเรียนรู๎แนวทางใน
การแก๎ไขปัญหา อุปสรรคที่ได๎พบและน าไปใช๎ประโยชน์ในการถอดบทเรียนครั้งตํอไป 

 
5.2 อภิปรายผล 

 
แม๎กระแสในการสร๎างความรํวมมือในการบริหารบ๎านเมืองนับวันจะทวีบทบาทมากขึ้น 

แตํการขับเคลื่อนการท างานในสํวนของท๎องถิ่นมิได๎ประสิทธิภาพและเหมาะสม เนื่องจากบทบาทและ
อ านาจหน๎าที่ในสํวนของภาครัฐที่เคยมีมายังคงด ารงอยูํ และยังคงท างานตํอไป กลําวคือ “รัฐมีอ านาจ
สูงสุด” (Sovereign state) รัฐยังคงมีบทบาทหลักในกระบวนการนโยบายควบคุมปกครองสังคมใน
ความสัมพันธ์จากบนลงลําง รวมถึงการออกระเบียบกฎเกณฑ์เพ่ือก ากับควบคุมในทุกเรื่อง กลายเป็น
ความเข๎าใจที่ไมํสอดคล๎องกับสภาพการณ์ปัจจุบันอีกตํอไป มุมมองเกี่ยวกับความเข๎าใจบทบาทของรัฐ
ในสังคมจึงถูกแทนที่ด๎วยแนวคิดใหมํๆ นั่นคือ การมองวําการบริหารกิจการบ๎านเมืองด าเนินไปภายใต๎
แกนการขับเคลื่อนหลากหลายสํวน (Pluricentric governance) ตั้งอยูํบนความสัมพันธ์แบบที่พ่ึงพา
ซึ่งกันและกัน (Interdependence) การเจรจาหาข๎อตกลงรํวม (Negotiation) และความไว๎ใจซึ่งกัน
และกัน (Trust) จากการศึกษาโครงการสร๎างความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์สิ่งรกร๎างให๎เกิด
ประโยชน์ กรณีศึกษาเขตบางแค พบวําควรให๎ความส าคัญระหวํางตัวแสดงตํางๆ ในภาคสังคมมาก
ยิ่งขึ้น รูปแบบการปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงหลากหลายระดับ (Multilevel) และระหวํางตัวแสดง
จากหลากหลายภาคสํวน (Multixectorial dimensions) เพราะเมื่อตัวแสดงบทบาทในสังคมแผํ
ขยายออกไปกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงเหลํานั้นก็จะเพ่ิมขึ้นตามไปด๎วย สํงผลให๎
ความสัมพันธ์ระหวํางตัวแสดงทั้งในสํวนของภาครัฐ องค์กรเอกชน และประชาชน ไมํอาจระบุได๎วําสิ่ง
ที่เกิดขึ้นเป็นผลประโยชน์ของสาธารณะ หรือผลประโยชน์ของเอกชน เพราะทุกฝุายตํางก็ได๎รับ
ประโยชน์รํวมกัน 
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5.2.1 องค์ประกอบส าคัญในการสร้างความร่วมมือ 
ข๎อมูลที่ได๎มาจากการวิเคราะห์ความรํวมมือระหวํางทุกภาคสํวนที่เกี่ยวข๎อง 

เกี่ยวกับความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ กรณีศึกษา
ส านักงานเขตบางแค เพ่ือให๎ได๎ข๎อมูลที่ส าคัญโดยปราศจากอคติที่เกิดขึ้น เชํน ลักษณะของรูปแบบ 
โครงสร๎าง อ านาจหน๎าที่ กิจกรรม สภาพปัญหาอุปสรรค ผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น  เพ่ือรวบรวมมา
ใช๎ในการวิเคราะห์ความเหมาะสม ความเป็นไปได๎ ความคุ๎มคํา ในแตํละกิจกรรมที่ภาครัฐ ภาคเอกชน 
และประชน ได๎จัดท ารํวมกัน เพ่ือให๎ได๎ข๎อมูลเชิงสังเคราะห์เสนอแนะทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดภายใต๎
ประเด็นความรํวมมือที่พบ เพ่ือเป็นการยกระดับความรํวมมือให๎มีความเหมาะสมยิ่งขึ้นควรให๎
ความส าคัญกับองค์ประกอบที่ส าคัญดังตํอไปนี้ 

1) สร๎างระบบจัดการองค์ความรู๎ (Knowledge management system) ความ
รํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ โดยท าการศึกษาเชิง
วิชาการ เพ่ือจัดท าแนวทางปฏิบัติ และข๎อเสนอแนะในการสร๎างความรํวมมือในแตํละภารกิจวํา
สามารถสร๎างความรํวมมือในรูปแบบใดได๎บ๎าง แตํละรูปแบบมีจุดเดํน-จุดด๎อยแตกตํางกันอยํางไร และ
ก าหนดให๎ภาคสํวนใดสามารถเข๎ามามีสํวนรํวมในกระบวนการหรือขั้นตอนใดบ๎าง 

2) การใช๎เวทีแลกเปลี่ยนประสบการณ์ โดยน าแนวคิดการดึงภาคเอกชนเข๎ามา
บริหารจัดการได๎อยํางมีประสิทธิภาพและยั่งยืนมากกวําแนวทางปฏิบัติแบบเดิมๆ เห็นได๎จากการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ การท างานรํวมกันในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎
เกิดประโยชน์ โดยมีการจัดการศึกษาดูงานรํวมกันและอภิปรายหาข๎อสรุปจากพฤติการณ์ดังกลําว มี
การเผชิญปัญหารํวมกัน และแจ๎งผลลัพธ์ในการบริการจัดการ ให๎ทุกภาคสํวนทราบถึงประโยชน์ 
แนวทางปฏิบัติพร๎อมทั้งยกตัวอยํางกิจกรรมที่ประสบความส าเร็จมาแล๎วให๎ปรากฏชัดเจนเป็นรูปธรรม 

3) การลงนามในบันทึกข๎อตกลงรํวมกัน (Memorandum of Understanding: 
MOU) เพ่ือขอรับการสนับสนุนหรือสร๎างความรํวมมือได๎โดยตรง แสดงให๎เห็นถึงการสร๎างความ
รํวมมือกันทางเทคนิคเป็นการยกระดับความสัมพันธ์อันเกิดจากความรํวมมือในการท างานรํวมกัน
อยํางตํอเนื่อง จนเกิดความไว๎เนื้อเชื่อใจ ในการก าหนดแนวทางการบริหารจัดการรํวมกันขององค์กร
จนสามารถสร๎างความรํวมมือที่ยืดหยุํนคลํองตัว 

5.2.2 ปัจจัยท่ีจะช่วยยกระดับความส าเร็จของความร่วมมือ 
การเริ่มแนวทางสร๎างความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่

รกร๎าง เกิดจากคณะผู๎บริหารกรุงเทพมหานครได๎รํวมกันจัดท านโยบายเพ่ือให๎การบริหารราชการ การ
พัฒนาและแก๎ไขปัญหาตํางๆ ของกรุงเทพมหานคร มิได๎เกิดจากการเรียกร๎องของประชานหรือผู๎มีสํวน
ได๎สํวยเสียโดยตรง มิได๎เกิดมาจาการเผชิญสภาพปัญหารํวมกัน หากแตํเกิดขึ้นภายใต๎ปัจจัยที่
หนํวยงานภาครัฐเข๎าไปท าการผักดันให๎เป็นพ้ืนที่ที่ต๎องเข๎าไปด าเนินการพัฒนาปรับปรุง โดยคาดหวัง
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ผลที่เกิดจากการท างาน รูปแบบของการสร๎างความรํวมมือของทุกภาคสํวนในพ้ืนที่จึงถูกจ ากัดในเชิง
โครงสร๎างของนโยบายมาตั้งแตํเริ่ม ภาครัฐเองจึงควรที่จะต๎องทบทวนบทบาทกํอนออกนโยบายจน
น ามาสูํการปฏิบัติดังนี้ 

1) ภาครัฐท าหน๎าที่เป็นแกนกลางในการเข๎ามามีปฏิสัมพันธ์ มิใชํเข๎ามาเป็นผู๎สั่ง
การโดยตรง ท าหน๎าที่เป็นผู๎สนับสนุน อ านวยความสะดวก ในขณะเดียวกันก็สามารถเป็นผู๎ประสาน
ผลประโยชน์ และสามารถด าเนินงานตามแนวนโยบายผู๎บริการ ผู๎น าของภาครัฐระดับสูงในพ้ืนที่ใน
ฐานะผู๎ประสานความรํวมมือต๎องมีความสามารถที่ซับซ๎อนและหลากหลาย ครอบคลุมในทุกมิติ ทั้ง
ด๎านการสร๎างความสัมพันธ์ การจัดสรรทรัพยากร การกระจายอาจหน๎าที่ และมีขีดความสามารถใน
การน าความเชี่ยวชาญของภาคสํวนอื่นๆ มารํวมแบํงปัน เนื่องจากภาครัฐมีงบประมาณคํอนข๎างจ ากัด 
ท าให๎เห็นวําภาครัฐมุํงเน๎นประโยชน์สาธารณะมากกวํา 

2) เพ่ิมขีดความสามารถในการสร๎างเอกภาพเชิงนโยบายรํวมกัน อยูํบนพ้ืนฐาน
ความสมัครใจในการท าเพ่ือสาธารณะประโยชน์ โดยทุกฝุายจะมีสํวนรํวมอยํางเสมอภาค ผํานเวที
เสวนา เพ่ือเปิดโอกาสให๎กลุํมบุคคลในทุกภาคสํวนน าข๎อมูลจุดแข็ง จุดอํอนมาวิเคราะห์แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกัน ชี้แจงผลกระทบที่ปรากฏในพ้ืนที่วําโดยสํวนใหญํมีปัจจัยพ้ืนฐานมาจากความต๎องการ
ในด๎านใด เสนอแนวทางแก๎ไขในรูปแบบที่ทุกฝุายโต๎ตอบซึ่งกันและกันได๎ในรูปแบบการสื่อสารสอง
ทาง ท าให๎เกิดบรรยากาศที่ดีรับฟังความต๎องการการรับรู๎เกี่ยวกับปัญหา โดยไมํมีการะบวนการที่
ซับซ๎อนมากนัก การตัดสินใจต๎องกระจายตัวมีลักษณะเป็นฉันทามติ 

3) การเปิดพ้ืนที่ในการท างานรํวมกัน ทุกภาคสํวนที่ได๎ เข๎ามารํวมมือใน
กระบวนการบริหารจัดการพัฒนาพ้ืนที่อันประกอบไปด๎วย ตัวแทนของภาครัฐ ตัวแทนภาคเอกชน 
ตัวแทนภาคประชาชน ซึ่งมีลักษณะเป็นคณะท างานเป็นผู๎มีสํวนได๎เสียในการบริหารภารกิจแบบ
รํวมมือกัน ต๎องสามารถแสดงบทบาทรํวมในการตัดสินใจกับภาครัฐได๎โดยตรงมิใชํเพียงให๎ข๎อคิดเห็น
หรือให๎ค าปรึกษาหารือให๎แกํหนํวยงานภาครัฐ โดยมีรูปแบบการจัดโครงสร๎างความสัมพันธ์อยํางเป็น
ทางการ มีจุดมุํงหมายเพ่ือเปิดโอกาสให๎ทุกฝุายเข๎ามาตัดสินใจรํวมกัน สะท๎อนฉันทานุมัติของทุกฝุาย
ซึ่งเป็นแนวทางที่เอ้ือให๎ทุกฝุายได๎รับประโยชน์รํวมกัน และต๎องเป็นการรํวมมือกันเพ่ือขับเคลื่อน
นโยบายสาธารณะหรือบริหารภารกิจของภาครัฐเป็นส าคัญ 

4) ความสามารถในการตัดสินใจ การท างานของทุกภาคสํวนต๎องเกิดขึ้นจากการ
พ่ึงพาอาศัยกัน และเชื่อมโยงการท างานซึ่งกันและกัน โดยไมํมีการแบํงแยกระหวํางภาครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาชนอยํางชัดเจนตายตัว ในขณะเดียวกันต๎องมีความเป็นอิสระในการท างาน
ตามหน๎าที่ของตนในระดับหนึ่ง ลักษณะของการท างานจากความรํวมมือกันของหลายภาคสํวนจะต๎อง
ไมํอยูํภายใต๎การก ากับ ควบคุม สั่งการของภาครัฐ แตํจะต๎องมี อิสระในการบริหารจัดการตนเอง 
(Self-organizing) มีการจัดระบบการควบคุมดูแลสมาชิกของตนเอง (Self-governing) มีการวาง
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นโยบายการท างาน ตลอดจนการบริหารจัดการที่เหมาะสมด๎วยตนเอง ตัวอยํางเชํน ประชาชนในพ้ืนที่
ลงฉันทามติผํานตัวแทนในการเสนอให๎ภาครัฐเข๎ามาส ารวจพ้ืนที่รกร๎างรํวมกันเพ่ือพัฒนาเป็นแหลํง
เรียนรู๎ในล าดับถัดไป 

ความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิด
ประโยชน์เป็นความรํวมมือเพ่ือบูรณาการ ความรํวมมือเพ่ือการวางแผนและพัฒนา (Joint planning 
and development) เป็นหลัก และมีการแลกเปลี่ยนข๎อมูลจากประสบการณ์ (Exchange of 
experience) รํวมด๎วย ส านักงานเขตบางแคหนํวยงานหลัก เป็นผู๎มีบทบาทหน๎าที่ในการด าเนินงาน
พัฒนาพ้ืนที่ในเขตบางแค โดยเป็นผู๎ประสานงานกับภาคสํวนตํางๆ กระบวนการออกแบบความ
รํวมมือโดยอาศัยความสัมพันธ์ ความไว๎วางใจกันของบุคคลากรที่ท างานรํวมกันในการสร๎างความ
รํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขต
บางแคประกอบไปด๎วยปัจจัยดังตํอไปนี้ 

สรุปความหมายของความรํวมมือ ผู๎วิจัยสามารถสรุปได๎วํา ความรํวมมือหมายถึง 
กระบวนการที่แสดงออกของกลุํมบุคคลในการเข๎ารํวมกิจกรรม หรือโครงการในลักษณะตํางๆ ไมํวํา
จะเป็นการมีสํวนรํวมตัดสินใจ รํวมปฏิบัติ รํวมแสดงความคิดเห็น รํวมประชุม รํวมเป็นกรรมการ รํวม
บริจาค รํวมแรง และวัสดุ รํวมรับผลประโยชน์ รํวมติดตามประเมินผล ซึ่งในการเข๎าไปมีสํวนรํวมนั้น
จะเป็นการเข๎าไปมีสํวนรํวมในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง หรือโดยตลอดก็ได๎ เพ่ือให๎บรรลุวัตถุประสงค์
และสอดคล๎องกับนโยบายที่ได๎ก าหนดไว๎ จากความหมายของความรํวมมือดังกลําวปัจจัยที่ส าคัญที่จะ
น ามาสูํความรํวมมือจนประสบความส าเร็จประกอบด๎วย 

1) แนวนโยบายของกรุงเทพมหานคร เพ่ือการบริหารราชการ การพัฒนาและ
แก๎ไขปัญหาของกรุงเทพมหานครที่บรรจุอยูํในแผนปฏิบัติราการกรุงเทพมหานคร อยูํในฐานะผู๎ริเริ่ม
จุดประกายทางความคิด การจัดท าแผนงานจนน ามาสูํแนวทางในการปฏิบัติ 

2) วิสัยทัศน์รํวมกันของภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน ในพ้ืนที่เขตบางแค จาก
การสร๎างความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ ล๎วนมา
จากการที่ผู๎มีอ านาจหน๎าจากทุกภาคสํวนตัดสินใจรํวมกัน มองเห็นประโยชน์รํวมกัน พยายามฟันฝุา
อุปสรรคและข๎อจ ากัดตํางๆ จนน าไปสูํกลไกการปรึกษาหารือ การประชุมจึงมีความราบรื่นและน าไปสูํ
กระบวนการท าบันทึกข๎อตกลงและการจัดตั้งคณะท างานรํวมกันได๎ในที่สุด 

3) บทบาทของผู๎น ามักเป็นเครือขํายของภาครัฐเป็นแกนหลัก เพราะสามารถ
บูรณาการจากหลายภาคสํวน เพราะเป็นผู๎ช านาญในเชิงการวางกลยุทธ์ กล๎าเผชิญกับความเสี่ยงใน
รูปแบบตํางๆ และมีความสามารถในการประสานประโยชน์ให๎ทุกฝุายที่เก่ียวข๎องยอมรับ 

จากการวิเคราะห์ปัจจัยที่สํงผลส าเร็จจากความรํวมมือที่ผํานมา เกิดจากการ
พัฒนาการ หลักเกณฑ์ และแนวทางการปฏิบัติอยํางชัดเจนกลําวคือ ตัวแสดงหลักที่เป็นผู๎ก าหนดทิศ
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ทางการปฏิบัติงานให๎ปรากฏเป็นรูปธรรม และเป็นไปในทิศทางเดียวกันคือ เจ๎าหน๎าที่รัฐผู๎ที่มีอ านาจ 
มอบนโยบาย โดยสั่งการเป็นลายลักษณ์อักษร ชี้แจงแนวทางปฏิบัติมอบหมายให๎บุคลากรผู๎มีความรู๎ 
น าไปปรับสูํการปฏิบัติ และการรํวมกิจกรรมให๎ประชาชนสํวนใหญํพอใจ ลดชํองวํางระหวํางภาครัฐกับ
ประชาชน แนวทางปฏิบัติเหลํานี้ ท าให๎มิติการท างานในรูปแบบใหมํของภาครัฐ เข๎าสูํยุคตื่นตัวของ
การมีสํวนรํวมอยํางแท๎จริง โดยประชาชนเริ่มให๎ความรํวมมือกับภาครัฐ และตํางมีความพยายามและ
แสวงหาแนวทางท่ีดีที่สุด เพ่ือจะท าให๎นโยบายของรัฐมาปรับเปลี่ยนวิธีสูํการปฏิบัติให๎สอดคล๎องกับวิถี
สังคมอยํางเป็นระบบ เกิดความเชื่อมโยงเป็นเครือขํายมีความเชื่อมั่นและไว๎วางใจตํอกันที่จะมุํงสูํ
ทิศทางเดียวกัน กระบวนการมีสํวนรํวมจากประชาชน และเครือขํายทางสังคมของเขตบางแคในการ
พัฒนาพื้นที่รกร๎างวํางเปลํามาสูํการใช๎ประโยชน์ นับได๎วําเป็นการพัฒนากลยุทธ์ผํานโครงการ กิจกรม
ตํางๆ มากมายอยํางตํอเนื่อง โดยน ามาเป็นประเด็นเพ่ือให๎มองเห็นภาพซึ่งเกิดจากการยึดโยงรูปแบบ
ความรํวมมืออันเกิดจากความสัมพันธ์ที่แนบแนํนในเวลาตํอมา การที่ประชาชนในชุมชนจะให๎ความ
รํวมมือชํวยเหลือและสนับสนุนงานอันสืบเนื่องมาจากนโยบายของรัฐให๎สัมฤทธิ์ผลตามเปูาหมายได๎นั้น 
จ าเป็นอยํางยิ่งที่ต๎องอาศัยความสัมพันธ์ที่มีตํอกัน โดยผํายทัศนคติ พฤติกรรม และการแสดงออกจาก
การปฏิสัมพันธ์ตํอกันในลักษณะตํางๆ  

5.2.3 ปัจจัยท่ีน ามาสู่การท างานร่วมกัน 
จากความรํวมมือกันที่เกิดขึ้นของหุ๎นสํวน มีลักษณะเป็นการสร๎างพันธมิตรในเชิง

หุ๎นสํวนเกิดจากการท างานรํวมกันด๎วยความไว๎วางใจตํอกัน มีความมุํงมั่นรํว มกันในการสร๎าง
บรรยากาศของความปลอดภัยให๎เกิดขึ้นในชุมชน โดยการใช๎เทคนิคการระดมความคิดเห็น
ปรึกษาหารือกันเพ่ือรํวมกันแก๎ปัญหาในพ้ืนที่ โดยมีส านักงานเขตบางแคเป็นผู๎สร๎างความรํวมมือเป็น
แกนหลักในการระดมทรัพยากรตํางๆ เพ่ือน าไปสูํการสร๎างความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํง
เรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ประกอบด๎วยปัจจัยดังตํอไปนี้ 

ปัจจัยที่หนึ่ง การศึกษาแนวทางการด าเนินงานรํวมกัน อันได๎แกํ การเตรียมความ
พร๎อมของเจ๎าหน๎าที่และพ้ืนที่ชุมชนที่จะเข๎าท าการพัฒนา โดยอาศัยการมีสํวนรํวมของภาคประชาชน 
โดยผํานกระบวนการรํวมคิดรํวมท าของคนในชุมชน ผํานการประชุมหารือกัน โดยการบริหารจัดการ
ไมํซับซ๎อน สํวนราชการจัดการประชุมผํานสถาบันทางสังคมที่ไมํเป็นทางการนอกเหนือจากสํวน
ราชการที่เป็นสถาบันหลักเอง เชํน โรงเรียน วัด เป็นต๎น เนื่องจากพ้ืนที่เป็นชุมชนขนาดใหญํและมี
ความเป็นสังคมเมืองที่ผู๎คนไมํต๎องพ่ึงพากันสูง ภาครัฐจึงต๎องเข๎ามาเพ่ือสร๎างบรรยากาศแหํงการเป็น
เจ๎าของรํวมกัน เพ่ือรํวมกันพัฒนา โดยเน๎นแนวคิดในการบริหารจัดการที่เสริมสร๎างให๎ประชาชนได๎มี
โอกาสซักถามข๎อสงสัยและแสดงความคิดเห็นรํวมกัน เพ่ือหาข๎อสรุปเห็นชอบแนวทางในการ
ด าเนินงานในการเข๎าพัฒนาปรับปรุงพ้ืนที่ให๎เกิดประโยชน์ตํอไป 
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ปัจจัยที่สอง การรํวมสร๎างการเปลี่ยนแปลง ส านักงานเขตบางแคในฐานะสํวน
ราชการหลักเป็นผู๎ด าเนินการจัดเตรียมความพร๎อมของบุคลากร อันหมายถึงข๎าราชการผู๎รับผิดชอบ 
ตลอดทั้งผู๎น าชุมชน โดยเน๎นตามธรรมชาติ ให๎เข๎าใจถึงหลักการ เหตุผลและความจ าเป็นที่จะต๎อง
ด าเนินงาน วิธีการที่จะต๎องด าเนินงาน และประโยชน์ที่จะได๎รับจากกการด าเนินงาน ตลอดทั้ง สร๎าง
เสริมความเป็นผู๎น าในการเปลี่ยนแปลง เพ่ือเป็นผู๎กระตุ๎นและใช๎มาตรการทางสังคมในการด าเนินงาน 
เพ่ือให๎ประชาชนให๎ความรํวมมืออยํางสมัครใจ 

ปัจจัยที่สาม การลงมือปฏิบัติ โดยการน าเจ๎าหน๎าที่ของส านักงานเขตน าวัสดุ
อุปกรณ์และเครื่องมือเข๎าพ้ืนที่เพ่ือด าเนินปรับปรุงพ้ืนที่รกร๎าง ในการด าเนินงานระยะแรกเป็นการ
ด าเนินงานลงพ้ืนที่พร๎อมกันทั้งหมด คือ เจ๎าหน๎าที่ในสํวนของภาครัฐ ประชาชนในพ้ืนที่ และเจ๎าของ
ที่ดิน เพ่ือเป็นกรณีศึกษาและค๎นหาวิธีด าเนินการที่มีประสิทธิผล โดยผู๎น าชุมชนและคณะกรรมการ
ชุมชนเข๎ารํวมติดตามและประเมินสถานการณ์รํวมกันอยํางจริงจัง ตลอดทั้งได๎มีการเพ่ิมกิจกรรมอ่ืนๆ 
ให๎เกิดการมีสํวนรํวม ท าให๎การเข๎าปรับปรุงพ้ืนที่ประสบผลส าเร็จ จากการประเมินผลพบวําประชาชน
ในพ้ืนที่มีความพึงพอใจ และผู๎ที่มีสํวนเกี่ยวข๎องทุกฝุายมีความพึงพอใจในการด าเนินงาน ซึ่งผลงานที่
ปรากฏคือสภาพแวดล๎อมจากเดิมเป็นที่รกร๎าง ปรับสภาพเป็นชุมชนที่สะอาด ปลอดภัย 

ปัจจัยที่สี่ การขยายผลการด าเนินงาน โดยส านักงานเขตบางแคได๎น ารูปแบบการ
ด าเนินการสร๎างความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ 
กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค เป็นต๎นแบบในการเรียนรู๎ของชุมชนในพ้ืนที่เขตบางแคที่มีพ้ืนที่  รก
ร๎างวํางเปลําอ่ืนๆ โดยได๎มีการศึกษาดูงานและเยี่ยมเยียน ตลอดทั้งการแลกเปลี่ยนข๎อมูลระหวําง
ชุมชน และมีการจัดประชุมเพ่ือปรึกษาหารือในการถํายทอดปัญหาและความรู๎รํวมกัน ท าให๎ชุมชน
เข๎าใจถึงบทบาทของชุมชนในการแก๎ไขปัญหาอันเกิดจากพ้ืนที่รกร๎างวํางเปลําด๎วยตนเองเป็นหลัก 
ไมํใชํเป็นการด าเนินการของหนํวยงานของภาครัฐฝุายเดียวจึงจะประสบผลส าเร็จ 

5.2.4 ปัจจัยด้านความต่อเนื่องในการขับเคลื่อนความร่วมมือ 
จากกระบวนการก าหนดแนวทางการด าเนินงาน และการน าแนวทางการ

ด าเนินงานไปสูํการปฏิบัติจนประสบผลส าเร็จแล๎วนั้น จะเห็นได๎วําปัจจัยที่ส าคัญที่สํงผลตํอผลส าเร็จ
ของการด าเนินงานให๎เกิดความตํอเนื่องมีดังตํอไปนี้ 

1) ความเปิดกว๎างในการด าเนินงานที่จะรับฟังความคิดเห็นของสาธารณะกํอน
การด าเนินงาน การน าแนวคิดการบริหารจัดการน าเสนอตํอสาธารณะเพ่ือเปิดโอกาสรับฟังข๎อเสนอแนะ
จากทุกภาคสํวน ท าให๎เกิดการแลกเปลี่ยน การเรียนรู๎ ทั้งนี้ เนื่องจากผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นเป็น
ความรํวมมือและความเข๎มแข็งของประชาชนในพื้นท่ีเป็นหลัก ประโยชน์ที่ได๎รับจากการด าเนินงานจึง
สํงผลอยํางเป็นรูปธรรมและเป็นที่ยอมรับจากสาธารณะชนโดยแท๎จริง 
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2) ผู๎น าชุมชน น าการเปลี่ยนแปลงอันเกิดจากความรํวมมือในการเข๎าปรับปรุง
พ้ืนที่รกร๎างวํางเปลําให๎เกิดประโยชน์ โดยจะเห็นได๎วําคณะกรมการชุมชนมีความเข๎มแข็งและมีความ
จริงจังในการท างานอุทิศตนเพ่ือพัฒนาชุมชน มีการเชิญชวนประชาชนเพ่ือให๎เกิดความรํวมมือ 
นอกจากนั้นยังมีการเฝูาระวังพ้ืนที่ในระกวํางการเข๎าไปด าเนินการปรับปรุงมิให๎มีการลักลอบน าสิ่งของ
ของจากพ้ืนที่อยํางใกล๎ชิด โดยปลูกจิตส านึกในการรํวมเป็นเจ๎าของ ความเข๎มแข็งของผู๎น าชุมชน ท า
ให๎เกิดมาตรการทางสังคมที่จะก ากับพฤติกรรมของคนในชุมชนให๎ค านึงถึงประโยชน์สุขของสํวนรวม
เป็นส าคัญ 

3) สภาพความเป็นสังคมในพ้ืนที่ เป็นสังคมก่ึงเมืองก่ึงชนบทที่ยังต๎องมีการพ่ึงพา 
และยังมีความเคารพในผู๎น า โดยเฉพาะอยํางยิ่งผู๎น าชุมชน ผู๎อ านวยการโรงเรียน พระสงฆ์ ซึ่งเป็นผู๎น า
ตามธรรมชาติในการเปลี่ยนแปลงหรือก าหนดทิศทางในการด าเนินการขับเคลื่อนกิจกรรมตํางๆ ให๎
เกิดข้ึนในชุมชน สภาพโดยทั่วไปของชุมชนยังเป็นสังคมเกษตรกรรม และมีความคุ๎นเคยกันของคนใน
ชุมชนมาตั้งแตํครั้งบรรพบุรุษ รวมทั้งความเป็นเครือญาติ ดังนั้น การขอความรํวมมือจึงเป็นลักษณะที่
ไมํเป็นทางการและมีความเป็นกันเอง จึงเป็นความรํวมมือแบบเห็นพ๎องต๎องกันด๎วยความสมัครใจที่จะ
ท าให๎ชุมชนมีความสะอาด ปลอดภัย และเป็นระเบียบเรียบร๎อย 

4) การสร๎างพันธกรณีในรูปแบบข๎อตกลงอยํางเป็นทางการ  นั่นคือบันทึก
ข๎อตกลงเพียงอยํางเดียวรวมถึงสัญญากับภาคสํวนอ่ืนที่เกี่ยวข๎อง โดยใช๎เป็นเครื่องมือในการจัดวาง
โครงสร๎างเชิงสถาบัน (Institutionalization) และกลไกการท างานที่สร๎างตํอเนื่อง (Mechanism) 
ได๎แกํ กลไกการประชุมปรึกษาหารือ เพ่ือกระตุ๎นให๎ตัดสินใจรํวมกันเป็นระยะๆ มีการก าหนดบทบาท
หน๎าที่ให๎กับทุกฝุายในการปฏิบัติ การติดตามประเมินผล บันทึกขอตกลงนี้ชํวยเป็นหลักประกันในการ
ด ารงอยูํของหนํวยความรํวมมือให๎ต๎องรํวมมือกัน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการด าเนินกิจกรรม
รํวมกัน และรํวมกันแก๎ไขปัญหาตลอดจน สร๎างประโยชน์ให๎เกิดกับพื้นท่ีในชุมชนสูงสุด 

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

 
จากผลการศึกษาและรวบรวมองค์ความรู๎ตํางๆ ผู๎ศึกษาพบวําปัจจัยที่มีผลตํอความส าเร็จ

ในด๎านความรํวมมือทางสังคมในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ 
กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค เกิดขึ้นจากการเข๎ามาประสานความรํวมมือระหวํางภาคสํวนตํางๆ ที่
เกี่ยวข๎อง บนกรอบข๎อตกลงรํวมกันภายใต๎ภารกิจในการด าเนินการเพ่ือสาธารณะประโยชน์ และเพ่ือ
เป็นการยกระดับความรํวมมือทางสังคมที่ก๎าวหน๎ายิ่งขึ้นผู๎วิจัยมีข๎อเสนอดังนี้ 

1) การให๎อ านาจ (Empower) แกํภาคประชาชนได๎ข๎ามามีสํวนรํวมในการตัดสินใจใน
การออกแบบโครงการ เพ่ือยกระดับความสัมพันธ์จาก (Involvement) ไปสูํ (Collaboration) 
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2) การบริหารราชการของหนํวยงานภาครัฐต๎องเพ่ิมขีดความสามารถในด๎านการ
ปรับตัว โดยท าหน๎าที่เป็นผู๎อ านวยความสะดวก (Facilitate) ให๎กับทุกภาคสํวน และเสริมสร๎างให๎เกิด
ความรํวมมือในการพัฒนาทางสังคมในรูปแบบตํางๆ การเข๎ารํวมภาคประชาสังคมในฐานะเป็นผู๎
อ านวยความสะดวกและรํวมสนับสนุน นับวํามีบทบาทส าคัญมากในปัจจุบัน ท าให๎เกิดมุมมองเกี่ยวกับ
การบริหารกิจการบ๎านเมืองในบริบทใหมํ 

3) การให๎ความรู๎ ความเข๎าใจ เป็นการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคมที่มี
แนวโน๎มในการใช๎ฐานความรู๎ในการขยายแนวคิด และกระบวนการท างาน ความสัมพันธ์ที่เกิดจากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู๎ และท าความเข๎าใจระหวํางกัน มีความส าคัญอยํางยิ่ง เป็นการเปิดชํองทางการ
ติดตํอประสานงานผํานโครงการและกิจกรรมที่เกิดข้ึนชํวยให๎มีการสื่อสารระหวํางกันในภาคประชาคม
โดยเปิดโอกาสให๎ภาครัฐได๎เข๎าใจความต๎องการของประชาชนในพ้ืนที่  ทุกภาคสํวนมีโอกาสในการ
แสดงออกอยํางทัดเทียมกัน เป็นกระบวนการความรํวมมืออยํางเป็นรูปธรรมที่ชัดเจนที่สุด 

4) บทบาทของข๎าราชการ ซึ่งเป็นผู๎ปฏิบัติตามแนวนโยบาย และเป็นผู๎ขับเคลื่อน
กิจกรรมควรมีการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมในกระบวนการท างานรํวมกันกับภาคสํวนอ่ืน ๆ โดยการปรับ
กลยุทธ์มาเป็นเชิงรุกโดยการสร๎างความสัมพันธ์ที่เกิดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ซึ่งมีความส าคัญอยําง
ยิ่ง เพราะน าไปสูํการสร๎างความรู๎ใหมํ วิธีการใหมํซ่ึงเป็นรากฐานให๎เกิดแนวรํวมในระดับที่สูงขึ้นไป 

5) การใช๎กลไกขับเคลื่อนความรํวมมือที่มีอยูํตามกรอบในการศึกษา เป็นต๎นทุนความ
รํวมมือในการบูรณาการทุกภาคสํวนเข๎าด๎วยกัน ภายใต๎วัตถุประสงค์ซึ่งถือวําเป็นเปูาหมายที่ทุกฝุาย
ยึดถือรํวมกันอยํางเป็นเอกภาพ 

 
5.4 ข้อเสนองานวิจัย 

 
ควรมีการขยายผลการด าเนินการตํอไป โดยการจัดโครงการพัฒนาพ้ืนที่รกร๎างวํางเปลํา

อ่ืน เพ่ือท าให๎เห็นการเกิดข้ึนของประเด็นการแก๎ไขความรํวมมือที่หลากหลายยิ่งขึ้น 
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รายการอ้างอิง 
 

หนังสือและบทความในหนังสือ 
 
โกมาตร จึงเสถียรทรัพย์. แนวคิดไทยเรื่อง เจ็บไข้ได้ป่วย. กรุงเทพฯ: ศูนย์ประสานงานการแพทย์และ

เภสัชกรรมแผนไทย กระทรวงสาธารณสุข, 2528. 
เจิมศักดิ์ ปิ่นทอง. การบริหารงานพัฒนาชนบท. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์โอเดียนสโตร์, 2527.  
ทวีทอง หงส์วิวัฒน์. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา. กรุงเทพฯ:ศักดิ์โสภณการพิมพ์, 2527. 
นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัย 

มหิดล, 2527. 
ปรัชญา เวสารัชช์. การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมเพ่ือพัฒนาชนบท.  กรุงเทพฯ: สถาบัน 

ไทยคดีศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2528. 
พัทยา สายหู. กลไกของสังคม. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2529. 
ไพรัตน์ เตชะรินทร์. นโยบายและกลวิธีการมีส่วนร่วมของชุมชนในยุทธศาสตร์การพัฒนาปัจจุบันของ 

ประเทศไทยในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา. กรุงเทพฯ: ศักดิ์โสภาการพิมพ์, 
2527. 

วสันต์ เหลืองประภัสร์ . การสังเคราะห์ตัวแบบเชิงทฤษฎีและการบริหารจากผลการด าเนิน
โครงการวิจัยเพ่ือพัฒนากลไกความร่วมมือเพ่ือแก้ปัญหาร่วมกันของคนในพ้ืนที่.  กรุงเทพฯ: 
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 2557. 

ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล กรุงเทพมหานคร. แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี (พ.ศ. 
2556-2575). สมุทรสาคร: บริษัท พิมพ์ดี จ ากัด, 2557. 

อาภรณ์พันธ์ จันทร์สวําง. ค าบรรยายลักษณะวิชาทฤษฎีและหลักการพัฒนาชนบท 2 . กรุงเทพฯ: 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2522), 19 

อรทัย ก๏กผล. คู่คิด คู่มือการมีส่วนร่วมของประชาชน ส าหรับนักบริหารท้องถิ่น. กรุงเทพฯ: วิทยาลัย
การปกครองท๎องถิ่น สถาบันพระปกเกล๎า, 2552. 
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วิทยานิพนธ์ 
 
กฤษฎา ตั้งวิทย์โมไนย. “การมีสํวนรํวมในการปูองกันอาชญากรรมของสมาชิกสภาองค์การบริหาร

สํวนต าบล จังหวัดปทุมธานี.” วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาสังคมศาสตร์เพ่ือการ
พัฒนาคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, 2548. 

ณรงค์ วารีชล. “การมีสํวนรํวมของคณะกรรมการชุมชนในการพัฒนาเทศบาลสูํเมืองนําอยูํกรณีศึกษา:
เทศบาลต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี.” ปัญหาพิเศษปริญญามหาบัณฑิต, 
สาขาการบริหารทั่วไป วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัย บูรพา, 2550. 

เทอดเกียรติ วงศาโรจน์. “การมีสํวนรํวมในการปูองกันอาชญากรรมของประชาชนในชุมชนเทศบาล
เมืองราชบุรี อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี.” วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, สาขาสังคมศาสตร์เพ่ือการ
พัฒนา สถาบันราชภัฎนครปฐม, 2546. 

นิรุธ ประสิทธิเมตต์. “การมีสํวนรํวมของครูในการปูองกันการระบาดยาบ๎าในโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดกรมสามัญศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์.” วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, คณะสังคม
สงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2540. 

ประกายทิพย์ วงศ์หอม. “เครือขํายองค์กรพัฒนาเอกชนในการจัดการศึกษานอกโรงเรียน.” 
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาสังคมศาสตร์เพ่ือการพัฒนา คณะสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, 2548. 

ปรีดา เจษฎาวรางกุล. “ การมีสํวนรํวมของกรรมการชุมชนในการพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมือง.” 
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาการบริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม คณะสังคม
สงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2543. 

พีระพล ไชยพงศ์. “การมีสํวนรํวมของประชาชนในโครงการรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับชีวิตรํางกาย
และทรัพย์สินของประชาชน: ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลต าบลอ๎อมน๎อย อ าเภอกระทุํมแบน
จังหวัดสมุทรสาคร.” ภาคนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาพัฒนาสังคม คณะพัฒนาสังคม 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 2539. 

ยุพิน ระพิพันธุ์. “ความรู๎ ทัศนคติและการจัดการที่สํงผลตํอการมีสํวนรํวมของคณะกรรมการชุมชนในการ
จ าแนกประเภทมูลฝอยที่ใช๎ในชีวิตประจ าวันกํอนทิ้งในเขตเทศบาลเมืองพนัส อ าเภอพนัสนิคม 
จังหวัดชลบุรี.” วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาพัฒนาชุมชน คณะสังคมสงเคราะห์
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2544. 
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วรรณิการ์ ภูมิวงศ์พิทักษ์. ปัญหาและอุปสรรคของการมีสํวนรํวมของประชาชนในโครงการครอบครัว

และชุมชนพัฒนา: ศึกษาเฉพาะกรณีชุมชนดวงแข เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ.” วิทยานิพนธ์
ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาบริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2540. 

วันธิกรณ์ นุเกตุ. “ปัจจัยที่มีผลตํอการมีสํวนรํวมของประชาชนในการปูองกันอาชญากรรม: ศึกษา
กรณี งานต ารวจชุมชนสัมพันธ์จังหวัดนนทบุรี.” วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, คณะสังคม
สงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2540. 

สุธี ศรสวรรค์. “ปัจจัยที่มีอิทธิพลตํอการมีสํวนรํวมในการพัฒนาชุมชนของมุสลิม: ศึกษาเฉพาะกรณี 
ต าบลคลองตะเคียน อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา .” ภาคนิพนธ์
ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาพัฒนาสังคม คณะพัฒนาสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 
2538. 

 
เอกสารอ่ืน ๆ 
 
จารีรัตน์ ปรกแก๎ว และคณะ. “โครงการศึกษาและพัฒนาเครือขํายการเรียนรู๎ที่เอ้ือตํอการท างาน

รํวมกันระหวํางโรงเรียนในระดับวัฒนธรรมเพ่ือเสริมสร๎างความเข๎มแข็ง ของชุมชน: 
กรณีศึกษาพ้ืนที่ภูมิปัญญาท๎องถิ่นบุรีรัมย์ ในเขตการเคลื่อนไหวของโรงเรียนชุมชนอีสาน
ระยะที่ 2.” กรุงเทพฯ: ส านักงานกองทุนสนับสนุนการท๎าวิจัย, 2544. 

 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 
พรทิพย์ แก๎วค ามูล. “การบริหารราชการแบบมีสํวนรํวม.” สืบค๎นเมื่อวันที่ 14เมษายน 2562, 

http://www.opdc.go.th/special.php?spc_id=2&content_id=156  
ส านักวิชาการ ส านักงานเลขาธิการสภาผู๎แทนราษฎร. “การบริหารราชการแบบมีสํวนรํวมของ

ประชาชน.” สืบค๎นเมื่อวันที่14 เมษายน 2562, http://www.parliment.go.th/ library  
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 
เรื่อง 

 “ความร่วมมือในการพัฒนาสร้างสรรค์แหล่งเรียนรู้จากพื้นที่รกร้างให้เกิดประโยชน์ 
กรณีศึกษาส านักงานเขตบางแค” 

 
ส่วนที่ 1 ข๎อมูลทั่วไปของผู๎ให๎สัมภาษณ์ 
ผู๎ให๎สัมภาษณ์ (ชื่อ-สกุล) ....................................................................................................................... . 
ต าแหนํง .................................................................................................... ............................................. 
สถานที่ท างาน ................................................................................................................ ....................... 
ประสบการณ์ในการท างาน ....................................................................................................................  
ระดับการศึกษา ............................................................................................................... ...................... 
วัน/เดือน/ปี ที่สัมภาษณ์ ........................................................................................................................  
สถานที่สัมภาษณ์ ............................................................................................................. ...................... 
 
ส่วนที่ 2 ข๎อมูลทั่วไปด๎านพื้นที่รกร๎างข๎างส านักงานเขตบางแค กํอนเข๎ามาท าการพัฒนาสร๎างสรรค์ให๎
เกิดประโยชน์ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................... ..................... 
ส่วนที่ 3 ด๎านความส าเร็จของ “ความรํวมมือในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎
เกิดประโยชน์ กรณศีึกษาส านักงานเขตบางแค” 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3.1 ความสัมพันธ์อันเกิดจากความรํวมมือของหนํวยงานตํางๆ ที่เข๎ามาด าเนินกิจกรรม “ความรํวมมือ

ในการพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างให๎เกิดประโยชน์ กรณีศึกษาส านักงานเขต
บางแค” 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. ... 
3.2 ปัจจัยที่สํงผลในการด าเนินกิจกรรมพัฒนาสร๎างสรรค์แหลํงเรียนรู๎จากพ้ืนที่รกร๎างในชุมชน 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
3.3 ปัจจัยในการท าหน๎าที่ของผู๎ประสานความรํวมมือที่ดีในทุกกระบวนการ กับทุกภาคสํวนสํงผลตํอ

การด าเนินกิจกรรมอยํางไร  
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. ... 
3.4 ปัจจัยใดสํงผลในการจัดกิจกรรมในพ้ืนที่อยํางตํอเนื่อง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................... ............................
3.5 ปัจจัยด๎านการน าความรู๎ที่ได๎รับจากการเข๎าใช๎ประโยชน์อันเกิดจากกิจกรรมในพ้ืนที่ 
................................................................................................................................................. ...............
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
ส่วนที่ 4. ข้อเสนอแนะ   
........................................................................................................................................................ ........
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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ประวัติผู้เขียน 
 
ชื่อ นางสาวหยกรักษ์ ทิพย์ทินไชย 
วันเดือนปีเกิด 6 กันยายน 2518 
ต าแหนํง พนักงานปกครองช านาญงาน ส านักงานเขตบางแค 
ประสบการณ์ท างาน 2545 – ปัจจุบัน: ฝุายทะเบียน ส านักงานเขตบางแค 
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