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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 3 ประการคือ 1. ศึกษารูปแบบการสื่อความหมายในสถานที่
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์  2. ศึกษาทัศนคติของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียต่อการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์ และ 3. เสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

ผลการศึกษาพบว่าสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อน
ขันธ์มีการจัดการการสื่อความหมายแบบผสมผสานทั้งการสื่อความหมายแบบใช้นักสื่อความหมายและ
การสื่อความหมายโดยไม่ใช้นักสื่อความหมาย ทั้งนี้ผู้เยี่ยมชมมีทัศนคติต่อสื่อและแหล่งเรียนรู้ภายใน
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้ว่าสามารถแสดงให้เห็นถึงวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายได้ครบทั้ง 3 
วัตถุประสงค์ได้แก่  1.เพ่ือความรู้ความเข้าใจ 2.เพ่ือความบันเทิงและความเพลิดเพลิน และ 3.เพ่ือการ
อนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืน แต่อย่างไรก็ตามยังมีสื่อและแหล่งเรียนรู้บางแหล่งที่ควรได้รับการ
ปรับปรุงให้มีความต่อเนื่องในการสื่อความหมาย นอกจากนี้ในด้านการจัดการสวนนั้นยังคงมีประเด็นด้าน
การจัดการสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ เพ่ือความครบถ้วนสมบูรณ์ในการจัดการการสื่อความหมาย 
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สถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ ตลอดจนสร้างความ
ประทับใจให้ผู้เยี่ยมชมได้เลือกเดินทางหรือเดินทางกลับมาท่องเที่ยวยังสถานที่เชิงนิเวศแห่งนี้อีก 
 
ค าส าคัญ: การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ, การสื่อความหมายเชิงนิเวศ, สวนสาธารณะ, สวนพฤกษชาติ,             

ผู้เยี่ยมชม 
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ABSTRACT 
 

This research has three objectives: 1. A study of the communication 
patterns in eco-tourism sites, parks and botanical gardens at Si Nakhon Khuean Khan, 2. A 
study of the attitudes of stakeholders towards meaning in ecotourism sites, parks and 
botanical gardens at Si Nakhon Khuean Khan and 3. Propose guidelines for the management of 
interpretation in eco-tourism sites, parks and botanical gardens at Si Nakhon Khuean 
Khan. 

The results of the study revealed that Ecotourism attraction, Sri Nakhon Khuean 
Khan Botanic Garden Park has a mix of interpretive management, both interpreter-
based and non-interpreter-based interpretation. However, visitors have an attitude 
towards media and learning resources within the park. This can demonstrate the 
purpose of interpreting all three objectives Including 1. for knowledge and 
understanding 2. For entertainment and enjoyment and 3. For conservation and 
sustainable development. However, there are still some media and learning resources 
that should be improved to ensure continuity in communicating the meaning. In 
addition to the management of the park, there are still other facility management 
issues for completeness in the management of the interpretation of eco-tourism, parks 
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and the Sri Nakhon Khuean Khan Botanical Garden. As well as impressing visitors to 
choose to travel or return to visit this eco-friendly place. 
 

Keywords : Eco-Tourism, EcoInterpretatio, Park, Botanical garden, Visitor 
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วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี เนื่องจากได้รับความเมตตากรุณา ตลอดจน
การชี้แนะแนวทางจากกรรมธิการทุกท่าน โดยเฉพาะ รองศาสตราจารย์ ดร.ดุสิต อธินุวัฒน์ กรรมการ
และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก ที่คอยให้ค าแนะน ายามที่ผู้วิจัยเผชิญกับเหตุการณ์ที่ไม่สามารถ
หาทางแก้ไขได้ ตลอดจนชี้จุดบกพร่องในงานวิจัยเพ่ือให้ผู้วิจัยด าเนินการแก้ไขเพ่ือความสมบูรณ์และ
ความน่าเชื่อถือของงานวิจัย 

ขอขอบพระคุณประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาตราจารย์ ดร.ศิรส ทองเชื้อ, 
กรรมการและอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิลาวรรณ์ เชื้อบุญ และ
กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรประภา เทพศิลปวิสุทธิ์ ที่ให้ความกรุณาเสียสละ
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เกี่ยวกับการสร้างเครื่องมือวิจัย ตลอดจนแนวคิดทฤษฎีที่ใช้ในการท าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ให้มีความ
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ในการจัดท าวิทยานิพนธ์ให้แก่ข้าพเจ้าจนส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 

ท้ายที่สุดขอขอบพระคุณครอบครัวของข้าพเจ้าที่เป็นก าลังใจส าคัญให้ข้าพเจ้า ตลอดจน
สนับสนุนการศึกษาตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา 
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4.2.2 ทัศนคติของผู้ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพต่อการสื่อความหมายเชิงนิเวศเพ่ือ
ความบันเทิงและความเพลิดเพลินต่อสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

81 

4.2.3 ทัศนคติของผู้ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพต่อการสื่อความหมายเชิงนิเวศเพ่ือ
การอนุรักษ์และการพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์     

      84 

4.2.4 ทัศนคติของผู้ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพต่อการจัดการสิ่งอ านวยความสะดวก 
สถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์ 
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4.2.5 ทัศนคติของผู้ให้ข้อมูลเชิงปริมาณต่อการจัดการการสื่อความหมาย
ธรรมชาติและสิ่งอ านวยความสะดวกสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
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4.3 การเสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิง
นิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
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5.3 เสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
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สารบัญตาราง 
 

ตารางที่  หน้า 
2.1 แสดงนิยามการสื่อความหมายเชิงนิเวศหรือการสื่อความหมายธรรมชาติ 8 
2.2 แสดงการเดินทางมาสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 39 
3.1 แสดงระดับค่าเฉลี่ยในการประเมินคุณภาพของสื่อและแหล่งเรียนรู้ ใน

สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
48 

4.1 แสดงเนื้อหาที่ถูกสื่อความหมายผ่านสื่อและแหล่งในสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

75 

4.2 แสดงวัตถุประสงค์สื่อและแหล่งที่ถูกสื่อความหมายในสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

89 

4.3 แสดงค่าเฉลี่ยสื่อและแหล่งที่ถูกสื่อความหมายในสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

126 

4.4 แสดงระดับสื่อและแหล่งที่ถูกสื่อความหมายในสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

126 

4.5 แสดงค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในการจัดบริการด้านต่าง ๆ ภายในสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

127 

4.6 แสดงระดับความพึงพอใจในการจัดบริการด้านต่าง ๆ ภายในสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

127 

4.7 แสดงเสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

129 

4.8 แสดงปัญหาและการเสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมาย (ประเด็นการ
จัดการสวนสาธารณะฯ) ในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

130 

  

Ref. code: 25656109034535TPX



(12) 

สารบัญภาพ 
 
ภาพที่  หน้า 

2.1 แสดงป้ายแสดงชื่อสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์  
(บางกระเจ้า) จังหวัดสมุทรปราการ 

38 

2.2 แสดงแผนที่สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ (บางกระเจ้า) 
จังหวัดสมุทรปราการ 

38 

2.3 แสดงภาพมุมสูงสวนสาธารณะและสวนพฤกาชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ (บางกระเจ้า) 
จังหวัดสมุทรปราการ 

39 

4.1 แสดงให้เห็นศูนย์บริการนักท่องเที่ยวภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรี
นครเขื่อนขันธ์ 

52 

4.2 แสดงเว็บไซต์สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 53 
4.3 แสดงแผ่นป้ายสื่อความหมาย 54 
4.4 แสดงให้เห็นสิ่งอ านวยความสะดวกภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรี

นครเขื่อนขันธ์ 
55 

4.5 แสดงหอชมนกแหล่งสื่อความหมายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ 
     ศรีนครเขื่อนขันธ์ 

56 

4.6 แสดงประกาศเนื้อหาความรู้ ณ หอชมนกในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ 
ศรีนครเขื่อนขันธ์ 

57 

4.7 แสดงประกาศข้อห้าม ณ หอชมนกในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร    
     เขื่อนขันธ์ 

57 

4.8 แสดงข้อมูลของนกที่ผู้เยี่ยมมีโอกาสพบเห็น ณ หอชมนกในสวนสาธารณะและ 
     สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

58 

4.9 แสดงข้อมูลของนกที่ผู้เยี่ยมมีโอกาสพบเห็น ณ หอชมนกในสวนสาธารณะและ 
     สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

58 

4.10 แสดงข้อมูลของนกที่ผู้เยี่ยมมีโอกาสพบเห็น ณ หอชมนกในสวนสาธารณะและ 
       สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

59 

4.11 แสดงสะพานเขื่อนขันธ์มรรคาในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร        
       เขื่อนขันธ์ 

60 

4.12 แสดงข้อมูลดงจากภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 62 
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4.13 แสดงข้อมูลระบบนิเวศดงจากภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์ 

62 

4.14 แสดงการฟ้ืนฟูป่าเพ่ือการเรียนรู้เชิงนิเวศ 63 
4.15 แสดงการฟ้ืนฟูป่าเพ่ือการเรียนรู้เชิงนิเวศ 63 
4.16 แสดงวิถีชีวิตริมบึงในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 64 
4.17 แสดงวิถีชีวิตริมบึงในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 64 
4.18 แสดงทางไปหอดูนกในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 65 
4.19 แสดงต้นล าพูในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 65 
4.20 แสดงต้นล าพูในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 66 
4.21 แสดงข้อมูลป่าบึงชุ่มน้ าในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 66 
4.22 แสดงข้อมูลป่าบึงชุ่มน้ าในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 67 
4.23 แสดงข้อมูลป่าชายเลนน้ ากร่อยในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร 

เขื่อนขันธ์ 
67 

4.24 แสดงป้ายบ่งบอกเส้นทางส าหรับผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น  68 
4.25 แสดงเส้นทางส าหรับผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 68 
4.26 แสดงเส้นทางส าหรับผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 69 
4.27 แสดงป้ายบ่งบอกเส้นทางส าหรับผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 69 
4.28 แสดงข้อมูลไทรย้อยใบคู่จุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 70 
4.29 แสดงข้อมูลต้นล าพูจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 70 
4.30 แสดงข้อมูลต้นล าพูจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 71 
4.31 แสดงข้อมูลต้นล าพูจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 71 
4.32 แสดงต้นนนทรีจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 72 
4.33 แสดงข้อมูลเต่าร้างจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 72 
4.34 แสดงบึงน้ าจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 73 
4.35 แสดงบึงน้ าจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 73 
4.36 แสดงนิทรรศการกลางแจ้งภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร

เขื่อนขันธ์ 
74 

4.37 แสดงนิทรรศการกลางแจ้งภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์ 

75 

4.38 แสดงข้อมูลการขยายเผ่าพันธุ์ของดงจากในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ
ศรีนครเขื่อนขันธ์ 

78 
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4.39 แสดงเส้นทางธรรมชาติในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 78 
4.40 แสดงเส้นทางธรรมชาติในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 79 
4.41 แสดงป้ายที่โดนแดดเผาในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 80 
4.42 แสดงป้ายที่โดนแดดเผาในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 80 
4.43 แสดงป้ายที่โดนแดดเผาในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 81 
4.44 แสดงฝูงปลาที่มอบความเพลิดเพลินให้กับผู้เยี่ยมชม 83 
4.45 แสดงฝูงปลาที่มอบความเพลิดเพลินให้กับผู้เยี่ยมชม 83 
4.46 แสดงสะพานทางเชื่อมเยี่ยมชมป่าจาก 85 
4.47 แสดงจุดสิ้นสุดเส้นทางหนึ่งของแหล่งเรียนรู้ในสวนสาธารณะและสวน

พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ที่ไม่มีอะไรกั้น 
86 

4.48 แสดงจุดสิ้นสุดเส้นทางหนึ่งของแหล่งเรียนรู้ในสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ที่ไม่มีอะไรกั้น 

86 

4.49 แสดงจุดสิ้นสุดเส้นทางหนึ่งของแหล่งเรียนรู้ในสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ที่ไม่มีอะไรกั้น 

87 

4.50 แสดงทางถนนดินที่เลอะในช่วงฤดูฝน 87 
4.51 แสดงทางถนนดินที่เลอะในช่วงฤดูฝน 88 
4.52 แสดงทางถนนดินที่เลอะในช่วงฤดูฝน 88 
4.53 แสดงจุดจอดรถจักรยานภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อน

ขันธ์      
91 

4.54 แสดงห้องน้ าภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 91 
4.55 แสดงห้องน้ าภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 92 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
      

“สื่อ” เมื่อกล่าวถึงค านี้ใครหลาย ๆ คนคงจะไม่ปฏิเสธว่ารู้จักและคงมีคนจ านวนไม่น้อย
ที่สามารถบอกได้ว่าตนใช้สื่ออยู่เป็นประจ าในการด ารงชีวิต โดยเฉพาะทางด้านการสื่อสาร บ้างก็ใช้สื่อ
ในการสื่อสารได้เติมประสิทธิภาพเกิดความเข้าใจตรงกันทั้งสองฝ่ายแต่ก็มีคนจ านวนไม่น้อยที่ใช้สื่อใน
การสื่อสารแต่ความผิดพลาด ไม่สามารถสื่อในสิ่งที่ตนก าลังคิดหรือสื่อสิ่งที่ตนเองต้องการออกไปได้จน
ส่งผลกระทบตามมาหรือบางครั้งความผิดพลาดอาจไม่ได้อยู่ที่ผู้ใช้สื่อ หากเกิดจากสื่อที่มีความ
ผิดพลาดจากกระบวนการสร้างสรรค์หรือกระบวนการผลิต ดังจะเห็นได้จากเหตุการณ์ที่ถูกน าเสนอ
ผ่านตามช่องทางต่าง ๆ อาทิ กรณีคนขับรถเลยทางกั้นจากการน าทางของแอปพลิเคชันชื่อดังในการ
บอกเส้นทางเป็นเหตุให้พลัดตกน้ าเสียชีวิต เป็นต้น  

การสื่อความหมายแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศหรือการสื่อความหมายธรรมชาติ เป็น
แนวคิด ทฤษฎีที่มีมานานแล้วในต่างประเทศโดยการสื่อความหมายของประเทศดังกล่าว เกิดขึ้น
ใกล้เคียงกรมบริการอุทยานแห่งชาติ นอกจากนี้ในต่างประเทศมีการสนับสนุนให้ใช้อุทยานแห่งชาติเป็น
ห้องเรียนกลางแจ้ง เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ การตระหนักรู้ การสื่อสาร ไปจนถึงการเป็นแหล่งการเรียนรู้ของ
ชุมชน นักท่องเที่ยว และผู้เยี่ยมชมอุทยานแห่งชาติ นอกจากอุทยานแห่งชาติแล้ว การสื่อความหมาย
ธรรมชาติถูกน ามาใช้เพ่ือการสื่อความหมายให้นักท่องเที่ยว ผู้เยี่ยมชมได้เรียนรู้ ตระหนักรู้ เพลินเพลิน 
สนุกสนาน ตลอดจนอาจจะเกิดความคิดที่จะอนุรักษ์และพัฒนาอุทยานแห่งชาติ พิพิธภัณฑ์ 
สวนสาธารณะ สวนพฤกษชาติ แหล่งฯ และสถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติหรือเชิงนิเวศอ่ืน ๆ 
หลังจากนั้นแนวความคิด หลักการ กระบวนการ และทฤษฎีการสื่อความหมายเริ่มเป็นที่นิยมมาก
ยิ่งขึ้น และถูกน ามาประยุกต์ใช้เป็นอย่างมากในประเทศอ่ืน ๆ และก าลังเป็นที่นิยมมากขึ้นเรื่อย ๆ ใน
ประเทศต่าง ๆ นอกจากประเทศสหรัฐอเมริกา (ส านักอุทยานแห่งชาติ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า 
และพันธุ์พืช, 2555) 

จากเหตุการณ์ดังกล่าวย่อมแสดงให้เห็นว่าสื่อเข้ามามีบทบาทกับการใช้ชีวิตของมนุษย์
เป็นอย่างมาก แม้แต่ในวงการของการท่องเที่ยวก็มีการน าสื่อเข้ามาใช้ในการสื่อสารกับนักท่องเที่ยว
หรือผู้เยี่ยมชมจ านวนมาก ไม่ว่าจะเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมหรือแม้แต่แหล่งท่องเที่ยวเชิง
นิเวศก็มีการน าสื่อต่าง ๆ เข้ามาใช้ในการสื่อสารกับผู้เยี่ยมชม ทั้งนี้เพ่ือความสัมฤทธิ์ผลทางการสื่อสาร
กับผู้เยี่ยมชม สถานที่ท่องเที่ยวบางแห่งมีการน าแนวคิดการสื่อความหมายเข้ามาปรับใช้เพ่ือให้คุณค่า
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ของวัตถุเรียนรู้ในแหล่งของตนได้แสดงคุณค่าออกมาให้ผู้เยี่ยมชมได้พบเห็น ตลอดจนตระหนักถึง
คุณค่าในตัววัตถุนั้น ๆ ผนวกกับในปัจจุบันทั่วโลกได้เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 มาเป็นระยะเวลานานจนประชาชนส่วนใหญ่เกิดความเคยชินและกล้าที่จะกลับมา
เดินทางท่องเที่ยวอีกครั้ง ในขณะเดียวกันสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ ที่เคยต้องปิดตัวลงเพราะ
สถานการณ์ดังกล่าวก็เสมือนได้รับโอกาสให้เปิดท าการอีกครั้ง ทั้งนี้สถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ บางแห่ง
เริ่มมีการน าสื่อและแนวคิดการสื่อความหมายเข้ามาใช้เพ่ือประสิทธิภาพในการสื่อคุณค่าวัตถุในแหล่ง
ของตนเอง ผนวกกับกระแสการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมที่นับวันมีแนวโน้มเติบโตขึ้น
ตามกระแสโลก จึงท าให้การท่องเที่ยวโดยเฉพาะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศกลายมาเป็นกระแสและมา
แรงในกว่า 10 ปีที่ผ่านมา (สมชัย เบญจชย, 2549) เนื่องจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศสามารถตอบโจทย์
กระแสการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม อีกทั้งยังตอบโจทย์กระแสปัญหาภาวะโลกร้อน 
ปัญหาฝุ่นละออง ปัญหามลพิษทางอากาศ รวมถึงตอบโจทย์อื่น ๆ ทางด้านนิเวศและธรรมชาติได้  

ประเทศไทยเป็นอีกหนึ่งประเทศที่มีการรณรงค์เรื่องสิ่งแวดล้อมมาเป็นระยะเวลานาน 
สาเหตุจากปัญหาภาวะโลกร้อนที่เป็นกระแสสังคมไทยและสังคมโลก ปัญหาค่าฝุ่นควันในอากาศ 
PM2.5 ที่ส่งผลต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ สุขภาวะของประชากรไทย รวมถึงประชากรโลก ปัญหา
สิ่งแวดล้อมส่งผลกระทบไปทุกวงการ แม้แต่วงการการท่องเที่ยว สังเกตจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ได้รับความนิยมสูงขึ้นในทุก ๆ ปี จนเกิดเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมสูงมากในกลุ่มนัก
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ตลอดจนผู้เยี่ยมชมที่ให้ความสนใจและความส าคัญกับสิ่งแวดล้อมให้ความส าคัญ
กับการดูแลสุขภาพตนเองและคนรอบข้าง รวมถึงกลุ่มผู้เยี่ยมชมที่มีรูปแบบการเสพบรรยากาศ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ อาทิ การเดินชมธรรมชาติ การปั่นจักรยานชมวิวทิวทัศน์ ส่องสัตว์ ชมพันธุ์ไม้ หรือ
แม้แต่การถ่ายรูปที่มีวิวธรรมชาติอันน่าอภิรมย์เป็นฉากหลัง การร่วมปลูกต้นไม้ในพ้ืนที่ป่าชายเลน 
เป็นต้น 

จังหวัดสมุทรปราการ เป็นจังหวัดปริมณฑล ตั้งอยู่ใกล้กรุงเทพมหานคร ที่พ้ืนเต็มไปด้วย
โรงงานอุตสาหกรรมมากมาย และมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับเมืองหลวงของประเทศอย่างเขตพ้ืนที่  
การปกครองพิเศษกรุงเทพมหานครในด้านต่าง ๆ อาทิ การขนส่ง คมนาคม ธุรกิจ สถาปัตยกรรม 
อาหาร อุตสาหกรรมความบันเทิง ภาพยนตร์ การท่องเที่ยว ฯลฯ โดยเฉพาะความสัมพันธ์ด้านการ
ท่องเที่ยวนั้น จังหวัดสมุทรปราการเป็นจังหวัดที่มีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติใกล้กรุงเทพมหานคร
หลากหลายแหล่ง อาทิ ฟาร์ม สวนสาธารณะ สวนพฤกษชาติ เป็นต้น จังหวัดสมุทรปราการซึ่งมีพ้ืนที่
ส่วนใหญ่เป็นที่ราบลุ่มมีแม่น้ าเจ้าพระยาไหลผ่านและมีล าคลองมากมายมีลักษณะทั่วไปแบ่งได้ 3 ส่วน 
คือ 

1. บริเวณริมแม่น้ าเจ้าพระยาสองฝั่งเป็นที่ราบลุ่มเหมาะส าหรับท านา ท าสวน 
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2. บริเวณตอนใต้ใกล้ชายฝั่งทะเล สภาพดินเค็มจัดในฤดูแล้ง พ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบลุ่ม 
เหมาะแก่การท าป่าจาก และป่าฟืน 

3. บริเวณที่ราบทางตอนเหนือและตะวันออกเป็นที่กว้างโดยตลอด และเป็นพ้ืนที่ที่มี
ความส าคัญของจังหวัด เพราะมีประตูชลประทานส าหรับกักกันน้ าเค็มระบายน้ าจืดหลายแห่งเหมาะ
แก่การท านาและมีพ้ืนที่ติดเมืองหลวง จึงเป็นอีกหนึ่งความส าคัญที่เหมาะกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
(ส านักงานแรงงานจังหวัดสมุทรปราการ, ม.ป.ป.) 

สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์จังหวัดสมุทรปราการเป็นสถานที่
พ้ืนที่ที่เหมาะสมแก่การศึกษาแนวทางสื่อความหมายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นอย่างมาก เนื่องจาก
เป็นสถานที่ที่อยู่ใกล้กับกรุงเทพมหานคร จึงท าให้ในส่วนของการเดินทางไปยังสถานที่ดังกล่าวมีความ
สะดวกเป็นอย่างมาก นอกจากนี้สถานที่ดังกล่าวยังคงเป็นสถานที่ที่ได้รับการขนานนามว่า “เป็นปอด
ของคนกรุงเทพฯ” เนื่องจากพ้ืนที่สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์เป็นแหล่งการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มีศักยภาพในด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศสูงกล่าวคือ เป็นสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติ  อยู่ภายในพ้ืนที่เดียวกัน โดยมีแหล่งพ้ืนที่สวนสาธารณะเนื้อที่ 108 ไร่และมีเนื้อที่สวน
พฤกษชาติ 40 ไร่ ทั้งนี้พ้ืนที่โดยทั่วไปของสวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีสภาพเสมือนป่าจริง ทั้งยังเป็นแหล่ง
ที่มีอากาศบริสุทธิ์ ดังนั้นเมื่อผู้เยี่ยมชมได้เดินทางเข้ามายังสถานที่ท่องเที่ยวแห่งนี้จึงเปรียบเสมือนการ
ได้เข้ามาเยี่ยมชมป่าไม้ของจริง ได้รับอากาศบริสุทธิ์ และได้ใช้สถานที่ดังกล่าวพักผ่อนหย่อนใจอีกด้วย 
ผู้วิจัยจึงเลือกสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์เป็นแหล่ง
วิจัยเรื่องการสื่อความหมายเพ่ือถอดบทเรียนและร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการเสนอแนะแนวทางการสื่อ
ความหมายสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ จังหวัด
สมุทรปราการ ในประเด็นรูปแบบการสื่อความหมายเชิงนิเวศของสวนสาธารณะฯ ดังกล่าว ทัศนคติของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการสื่อความหมาย และร่วมเสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

1.2.1 ศึกษารูปแบบการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและ
สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

1.2.2 ศึกษาทัศนคติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิง
นิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

1.2.3 เสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
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1.3 ขอบเขตการศึกษา  
 

งานวิจัยเรื่องแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์มีขอบเขตการศึกษาดังนี้ 

 
1.3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

การวิจัยในครั้งนี้มุ่งศึกษาประเด็นการสื่อความหมายเชิงนิเวศสวนสาธารณะและ
สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ใน 3 ประเด็น ดังนี้ 

1.3.1.1 รูปแบบ ประเภท ตลอดจนสื่อและแหล่งที่ ใช้สื่อความหมายเชิงนิเวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

1.3.1.2 ทัศนคติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อการสื่อความหมายเชิงนิ เวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกาชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

1.3.1.3 เสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

1.3.2 ขอบเขตด้านประชากร 
นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเยี่ยมชมยังสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร

เขื่อนขันธ์แห่งนี้ 
1.3.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา  

การวิจัยในครั้งนี้ศึกษารูปแบบการสื่อความหมายเชิงนิเวศสวนสาธารณะและ
สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ผ่านสื่อและแหล่งที่ใช้ในการสื่อความหมายเชิงนิเวศ โดยผู้วิจัยศึกษา
ช่วงระยะเวลาระหว่างเดือนมกราคม 2564 - เดือนพฤศจิกายน 2564  

 
1.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 
1.4.1 ทราบถึงรูปแบบการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและ

สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

1.4.2 ทราบถึงทัศนคติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยว

เชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

1.4.3 ข้อเสนอแนะในการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ

สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
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1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

1.5.1 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (EcoTourism) หมายถึง เป็นการท่องเที่ยวที่เดินทาง
ไปยังสถานที่แห่งธรรมชาติ เพ่ือการเรียนรู้ศึกษา โดยค านึงถึงและให้ความส าคัญกับการไม่ไปท าลาย
สิ่งแวดล้อม ตลอดจนวัฒนธรรมของสถานที่แห่งนั้น นอกจากนี้ยังเป็นการเดินทางไปเพ่ือเยี่ยมชมสัตว์ป่า 
ทัศนียภาพ และพืชพรรณป่าไม้ เพ่ือควาสมเพลิดเพลินบันเทิงใจ และการพักผ่อน 

1.5.2 การสื่อความหมายเชิงนิเวศ (EcoInterpretation) หรือการสื่อความหมาย
ธรรมชาติ หมายถึง กิจกรรมทั้งหมดที่มีความประสงค์สื่อให้รู้ถึงความหมายของสิ่งหนึ่งไม่ว่าจะเป็นวัตถุ 
แหล่ง ฯลฯ ตลอดจนความสัมพันธ์ของสิ่งหนึ่งกับสภาพแวดล้อมทั้งทางธรรมชาติและทางวัฒนธรรม 

1.5.3 สวนสาธารณะ (Park) หมายถึง สถานที่พักผ่อนหย่อนใจที่จัดขึ้นโดยรัฐ เพ่ือ
บริการกับทุกคนทุกเพศทุกวัยโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย มักมีที่นั่ง ทางเดินส าหรับวิ่งออกก าลังกาย หรือ
ทางจักรยาน นอกจากนี้มักมีการปลูกต้นไม้ ดอกไม้เพ่ือให้ความร่มรื่น รวมถึงมีแหล่งน้ า คลอง เพ่ือ
เสริมสร้างระบบนิเวศส าหรับการเรียนรู้ และพักผ่อน 

1.5.4 สวนพฤกษชาติ (Botanical garden) หมายถึง สวนอันรวบรวม รักษาพันธุ์พืช
ที่มีการจ าแนกไว้เป็นระบบตามวิธีทางวิทยาศาสตร์อย่างเป็นหมวดหมู่ มีระเบียบ โดยมากมักมีการติด
ป้ายชื่อหน้าพืชนั้น ๆ และมีการให้ข้อมูล และเปิดให้ผู้เยี่ยมชมสวนเดินเข้าชม ศึกษาข้อมูลด้วยตนเอง 

1.5.5 ผู้เยี่ยมชม (Visitor) หมายถึง นักเดินทางที่มีเที่ยวการเดินทางไปยังสถานที่ที่
ต่างไปจากสภาพแวดล้อมปกติไม่ว่าจะเพ่ือจุดประสงค์ใดก็ตาม เว้นแต่เพ่ือรับจ้าง เพ่ือหารายได้ให้กับ
ตนเอง 
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บทที่ 2 
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

งานวิจัยเรื่องแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์  นี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ศึกษา ค้นคว้า ทบทวน 
และรวบรวมเอกสาร ต ารา งานวิจัย บทความวิชาการ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ต่างๆ เพ่ือน ามาใช้เป็นหลัก 
และแนวทางประกอบ ในการศึกษาวิจัยด้านการสื่อความหมาย ดังนี้ 
 
2.1 แนวคิดการสื่อความหมาย 
 

2.1.1 นิยามความหมายของการสื่อความหมาย 
ในชีวิตประจ าวันมนุษย์ทุกคนย่อมหนีไม่พ้นการสื่อสาร พูดคุย สนทนากันเป็น

เรื่องปกติ เพราะการสื่อสารไม่ว่าจะเป็นการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ล้วนเป็นการสื่อสารที่
มีบทบาทกับชีวิตมนุษย์ทั้งสิ้นยิ่งนับวันการสื่อสารจะยิ่งเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันของมนุษย์เรา
เป็นอย่างมาก ไม่เพียงแค่การพูดคุยกันเท่านั้นแต่ยังหมายรวมถึงการพิมพ์ข้อความ การใช้ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหวหรือแม้แต่วิดีโอ ตลอดจนสื่อประเภทอ่ืน ๆ ก็จัดเป็นการสื่อสารเช่นเดียวกันซึ่งมนุษย์
เราไม่ได้เพียงใช้การสื่อสารเพ่ือท าความเข้าใจ หรือรับรู้ความรู้สึกของกันเท่านั้น แต่ยังได้สร้าง
ความหมายให้กับสิ่งต่าง ๆ วัตถุ รวมไปถึงสถานที่ต่าง ๆ อาทิ สถานที่ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 
แหล่งแสดงประเพณี ศิลปวัฒนธรรม งานเทศกาลทางวัฒนธรรมที่จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการสื่อสาร 
ไปถึงผู้ชมให้ได้รับรู้ถึงเรื่องราว คุณค่าของสถานที่เหล่านั้น นอกจากสถานที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม
แล้วสถานที่ส าคัญอ่ืน ๆ ย่อมต้องอาศัยการส่งสารไปถึงผู้ชมเช่นเดียวกันโดยเฉพาะสถานที่ท่ องเที่ยว
เชิงนิเวศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานที่ท่องเที่ยวเกี่ยวทางธรรมชาติ อาทิ ป่า ภูเขา น้ าตก ถ้ า ทะเล เกาะ 
ธารน้ า สวนสาธารณะ ฯลฯ สถานที่ท่องเที่ยวการเกษตรอาทิ สวนพฤกษชาติ หรือสวนพฤกษศาสตร์ 
สวนรุกขชาติ พิพิธภัณฑ์พันธุ์ไม้ต่าง ๆ สวนทางการเกษตร ไร่นา แปลงสาธิตฯลฯ นอกจากนี้อุทยานที่
ต้องสร้างการรับรู้ร่วมกันของนักท่องเที่ยวกับผู้ส่งสาร ซึ่งการรับรู้ความหมายของสถานที่เหล่านี้ 
ตลอดจนการสร้างความหมายให้กับสถานที่เหล่านี้ มีต้นก าเนิดมาจากแนวคิดทฤษฎีที่เรียกว่า“การสื่อ
ความหมาย”เพราะการสื่อสารไม่เพียงพอที่จะส่งสารไปยังผู้ เยี่ยมชมแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ การสื่อ
ความหมายจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง และมีบทบาทมากที่จะส่งสาร และท าให้ผู้เยี่ยมชมเข้าใจถึง
ความหมาย ให้ผู้เยี่ยมชมได้เปิดเผยจุดมุ่งหมายของสิ่งนั้น ๆ และแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของสิ่งนั้น
กับธรรมชาติ โดยเน้นตัววัตถุเดิมเป็นส าคัญ ซึ่งคณะกรรมการโบราณสถานแห่งชาติว่าด้วยการสภา-
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การโบราณสถานระหว่างประเทศ หรือ ICOMOS (2007) ได้ให้ความหมายของแนวคิดทฤษฎีการสื่อ
ความหมาย ไว้ดังนี้  

“การสื่อความหมาย (Interpretation) หมายถึงกิจกรรมทั้งหมดที่มีเจตนาเพ่ือ
ส่งเสริมการรับรู้ของสาธารณชน และเสริมสร้างความเข้าใจต่อแหล่งมรดกวัฒนธรรม ทั้งนี้รวมถึง
สิ่งพิมพ์ทางวิชาการและทั่วไป การบรรยายสาธารณะ อุปกรณ์ที่ติดตั้งในแหล่งวัฒนธรรมนั้น 
โปรแกรมการศึกษาทั้งอย่างเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ กิจกรรมการชุมนุม และการศึกษา
ค้นคว้า การฝึกอบรม และการประเมินกระบวนการสื่อความหมายนั้น ๆ เอง” 

นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการที่มีชื่อเสียงในวงการการจัดการวัฒนธรรมอย่าง 
Tilden (1197) ได้นิยามความหมายของการสื่อความหมายไว้ว่า หมายถึง 

“An educational activity whichaims to reveal meanings and relationships 
through the use of original objects, by firsthandexperience, and by illustrative media, 
rather than simply to communicate factualinformation” ซึ่งคือ กิจกรรมทางการศึกษาที่
ต้องการมุ่งเน้นเพ่ือให้ทราบถึงความหมาย และความสัมพันธ์กับธรรมชาติผ่านการใช้วัตถุเดิม (ของแท้) 
ประสบการณ์ตรง การมองเห็นจริง ตลอดจนการใช้สื่อในการจัดการแสดง เพ่ือความรู้ และความ
บันเทิงใจ 

ทั้ งนี้ สมาคมสมาคมสื่ อความหมายแห่ งชาติ  (National Association for 
Interpretation) ให้ความหมายของการสื่อความหมายในปริบทสังคมโลกปัจจุบันไว้ว่า “กระบวนการ
สื่อสารที่หลอมรวมความเชื่อมต่อแห่งอารมณ์และสติปัญญาเข้ากับความสนใจใคร่รู้ของผู้ชมและ
ความหมายของทรัพยากร หรืออาจกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า กระบวนการสื่อความหมายประกอบด้วย”
(ธนิก เลิศชาญฤทธ์, 2554: 103) 

1. อารมณ์ความรู้สึก (Emotion) 
2. สติปัญญา (Intellectual) 
3. ความสนใจใคร่รู้ของผู้ชม (Audience’s interests) 
4. ความหมายของทรัพยากร (Meaning) 
นอกจากหน่วยงานและนักวิชาการข้างต้นแล้ว ยังมีผู้นิยามการสื่อความหมาย

ธรรมชาติ หรือการสื่อความหมายเชิงนิเวศไว้อีกหลายท่านดังนี้ 
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ตารางท่ี 2.1 แสดงนิยามการสื่อความหมายเชิงนิเวศหรือการสื่อความหมายธรรมชาติ 
 

นักวิชาการ นิยามการสื่อความหมาย 

ฮาโรลด์ ซี ไบร์อัน 
(1936) 

การสื่อความหมายคือการช่วยให้ผู้เยี่ยมชมได้เรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม
ธรรมชาติ กฎเกณฑ์แห่งชีวิตอย่างไม่สิ้นสุด เพราะเป็นกระบวนการที่
ต่อเนื่อง และยังเป็นการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 

วิลเลยีม แอนเดอร์สัน และ
เชอรืลี เพนโลว(ม.ป.ป.) 

การสื่อความหมายคือความพยายามที่จะสร้างความเข้าใจให้เกิดข้ึน 

Harold Wallin(1965) นักธรรมชาติวิทยาชาวอเมริกัน ให้นิยามการสื่อความหมายไว้ว่า “เป็น
การกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึกความรู้สึกต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาทิ 
ความชื่นชม นิยมชอบในความงดงาม ความตระหนักรู้ ระลึก เข้าใจถึง
ความหลากหลายทางธรรมชาติ แลความสัมพันธ์ของกับสิ่งแวดล้อม 
ความตื่นเต้น เร้าอารมณ์ ความอยากรู้ จึงกล่าวได้ว่าการสื่อความหมาย
เป็นการช่วยเสริมสร้าง พัฒนาความรู้ให้กับนักท่องเที่ยว” 

ยอร์เก้ เอคเวิคส์ (1965) นักธรรมชาติศึกษาจากประเทศแคนาดา ร่วมนิยามการสื่อความหมายว่า 
“เป็นการให้บริการด้านข้อมูลข่าวสาร การน าศึกษา การอ านวยความ
สะดวกด้านการศึกษา การให้ความเพลิดเพลิน แนะน าโฆษณาชวนเชื่อ 
การกระตุ้นเร้าใจเตือนใจ ยิ่งไปกว่านั้นยังกล่าวว่า “การสื่อความหมาย
มุ่งเน้นให้ผู้คนมีความรู้ความเข้าใจ มีความกระตือรือร้น ตลอดจนมีความ
ใคร่รู้ สนใจในเรื่องใหม่ ๆ ไม่เพียงแค่นั้นเอคเวิคส์   ยังกล่าวต่อไปอีกว่า  
นั กสื่ อความหมายที่ ดี คว รมีท่ าที  และควรมีบุ คลิ กลั กษณะที่ มี
ความสามารถในการเชิญชวน ชักจูงคนไปสู่สิ่งแปลกใหม่ แปลกตา ไปสู่สิ่ง
ที่ผู้เยี่ยมชมไม่เคยพบเห็นมาก่อน ยิ่งแปลกใหม่ยิ่งสร้างความน่าสนใจ 
ตลอดจนความน่าอัศจรรย์ใจ และเป็นสิ่งที่คนเหล้านั้นไม่เคยพบเห็นหรือ
สัมผัสมาก่อน คุณสมบัติที่ว่าคือ ความรู้ ความกระตือรือร้น และความเป็น
กันเองกับคนทั่วไป” หากมีครบหรือมีส่วนใดส่วนหนึ่งย่อมน่าสนใจ 

 
 
 
 
 

Ref. code: 25656109034535TPX



9 

ตารางท่ี 2.1 แสดงนิยามการสื่อความหมายเชิงนิเวศหรือการสื่อความหมายธรรมชาติ (ต่อ) 
 

นักวิชาการ นิยามการสื่อความหมาย 

พอล ริลล์(ม.ป.ป.) อาจารย์จากสาขาการสื่อความหมายธรรมชาติแห่งมหาวิทยาลัยมิชิแกนส
เตทให้นิยามการสื่อความหมายคือ“การแปลภาษาทางเทคนิคและ
ค่อนข้างสับสนเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมไปสู่ภาษาง่าย ๆ แต่ได้ความหมาย
ถูกต้องเพ่ือผู้ฟังและผู้อ่านเกิดอารมณ์ความรู้สึก ความตระหนัก ความ
เข้าใจ ตลอดจนความกระตือรือร้น และมีความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติ” 

แกร๊นท ชาร์บ (1976) อาจารย์สาขานันทนาการแห่งมหาวิทยาลัยวอชิงตันนิยามการสื่อ
ความหมายในหนังสือที่ตนเองเขียนเขียนนามว่า Interpreting the 
Environment ไว้ว่า “การสื่อความหมายมีวัตถุประสงค์ 3 ประการ
ได้แก่  
   1.เพ่ือช่วยให้นักท่องเที่ยวได้ตระหนัก ความพึงพอใจ และความ
เข้าใจเกี่ยวกับพ้ืนที่ที่ไปเยือน  
   2.เพ่ือเป็นเครื่องมือในการจัดการพ้ืนที่  
   3.เพ่ือเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้สาธารณชนเข้าใจถึงบทบาท หน้าที่
ตลอดจนเป้าหมายของหน่วยงาน” 

Carr (1986)  การสื่อความหมายธรรมชาติเป็นสาขาของการสื่อสารที่ต้องการอธิบาย
สิ่งต่าง ๆ ที่มีความหมายต่อมนุษย์ โดยสิ่งนั้นเป็นสิ่งที่อยู่กลางแจง 
การสื่อความหมายธรรมชาติจ าต้องใช้ศาสตร์เทคนิคและศิลป์ 

The Countryside 
Recreation 
Commission (1970)  

แห่งประเทศอังกฤษได้อธิบายความหมายของการวสื่อความหมายไว้ว่า 
“การสื่อความหมายธรรมชาติเป็นกระบวนการพัฒนาความสนใจ 
ความเพลิดเพลิน ความเข้าใจของนักดท่องเที่ยวที่มีต่อพ้ืนที่หรือ
บางส่วนของพ้ืนที่โดยวิธีการบรรยายหรืออธิบายถึงลักษณะต่าง ๆ 
ของสิ่งแวดล้อมและธรรมชาติ รวมถึงความถึงความสัมพันธ์ซึ่งมีต่อ
กัน” (Sharpe, 1967) 
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ตารางท่ี 2.1 แสดงนิยามการสื่อความหมายเชิงนิเวศหรือการสื่อความหมายธรรมชาติ (ต่อ) 
 

นักวิชาการ นิยามการสื่อความหมาย 

Don Aldridge (1972) ชาวสก๊อตแลนด์ได้ให้นิยามการสื่อความหมายธรรมชาติในที่
ประชุมอุทยานแห่งชาติโลกครั้งที่ 2 ไว้ว่า “เป็นศิลปะแห่งการ
อธิบายถึ งความสัมพันธ์ ของมนุษย์กับสิ งแวดล้อมเ พ่ื อให้
นักท่องเที่ยวหรือสาธารณชนได้ตระหนักถึงความส าคัญของ
ความสัมพันธ์ดังกล่าว และเพ่ือเป็นการกระตุ้นให้นักท่องเที่ยว 
และสาธารณชนทั่วไปเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม” 

Alan Wagar (1974)  อาจารย์ชาวอเมริกันสาขาทรัพยากรนันทนาการกล่าวว่า   การสื่อ
ความหมายธรรมชาติคือ “เป็นการสื่อสารหรือแปลงข้อเท็จจริง
ออกมาในลักษณะที่เข้าใจได้ง่ายยิ่งขึ้น” ระบบธรรมชาติและ
ระบบวัฒนธรรมเป็นที่เข้าใจ และเกิดความเพลิดเพลิน หรือก็คือ
การสื่อความหมายธรรมชาติ 

สุรเชษฎ์ เชษฐมาส (2527)  ผู้ช่วยศาสตราจารย์แห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้ให้ค าสรุป
ของนิยามการสื่อความหมายไว้ว่า “การน าเทคนิคหรือวิธีการอัน
เหมาะสมมา ใ ช้ เ พ่ื อ ก า ร ถ่ า ยทอดองค์ ค ว าม รู้ เ กี่ ย ว กั บ
ทรัพยากรธรรมชาติ รวมถึงผลผลิตทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์
ในลักษณะที่ง่ายต่อความเข้าใจของนักท่องเที่ยว ทั้งนี้เพ่ือให้เกิด
ความเพลิดเพลิน และเป็นการปลุกจิตส านึกให้คนเหล่านั้นให้เกิด
ความรู้สึกรัก หวงแหน และมีจิตอนุรักษ์ 

เสรี เวชบุษกร (2539)  นักจัดการอุทยานแห่งชาติประเทศไทยได้ให้นิยามการสื่ อ
ความหมายในอุทยานแห่งชาติว่า “มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความรู้
และความเพลิดเพลินแก่นักท่องเที่ยวที่เข้าไปในพ้ืนที่โดยอาศัยสื่อ
ต่าง ๆ นอกจากนี้ยังเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างความเข้าใจ
และความร่วมมือจากนักท่องเที่ยวซึ่งจะช่วยลดผลกระทบต่อ
แหล่งท่องเที่ยวและทรัพยากร” 
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ตารางท่ี 2.1 แสดงนิยามการสื่อความหมายเชิงนิเวศหรือการสื่อความหมายธรรมชาติ (ต่อ) 
 

นักวิชาการ  นิยามการสื่อความหมาย  

พิชา พิทยขจรรวุฒิ (2541) นักวิชาการด้านอุทยานแห่งชาติได้กล่าวว่า“การสื่อความหมาย
ธรรมชาติ คือ การเปิดเผย (Revelation) คุณค่า (Values) ความ
งาม (Attributable Beauties) ของธรรมชาติหรือองค์ประกอบของ
ธรรมชาติ ให้ชัดเจน เป็นที่รับรู้ของตา หู จมูก ลิ้น กายและใจของ
มนุษย์ท าให้มนุษย์ได้เรียนรู้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองจาก
ด้านลบไปสู่ด้านบวก จากการท าลายล้างไปสู่การส่งเสริมสร้างสรรค์
ซึ่งเป็นการเปิดเผยตรงระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติ การเปิดเผย
ระหว่างอวัยวะของมนุษย์กับธรรมชาติ หรือองค์ประกอบของ
ธรรมชาติเท่านั้น 

 

จากค านิยามดังกล่าว “การสื่อความหมายเชิงนิเวศ” จึงหมายถึง กิจกรรมหนึ่งที่
มุ่งเน้นสร้างความรับรู้ ความเข้าใจสู่ผู้เยี่ยมชม หรือนักท่องเที่ยว ผ่านทรัพยากร วัตถุ โปรแกรมการ
เรียนรู้รวมถึงกิจกรรม ตลอดจนสื่อต่าง ๆ ทั้งที่มีรูปแบบเป็นทางการ และไม่เป็นทางการเพ่ือเพ่ิมพูน
ประสบการณ์ความรู้ และเพ่ือความผ่อนคลาย รวมถึงความบันเทิงใจตลอดจนเพ่ิมความรู้สึกร่วมใน
การอนุรักษ์ และพัฒนามรดกทางธรรมชาติ 

2.1.2 วัตถุประสงค์ของการสื่อความหมาย 
การสื่อความหมายไม่ว่าจะเป็นการสื่อความหมายธรรมชาติ/การสื่อความหมาย

เชิงนิเวศหรือการสื่อความหมายมรดกวัฒนธรรมจ าเป็นต้องมีวัตถุประสงค์ในการสื่อความหมาย เพ่ือ
ก าหนดว่าจะท าการสื่อความหมายไปเพ่ืออะไร ทั้งนี้ได้มีนักวิชาการหลายท่านนิยามและให้ข้อคิดเห็น
เกี่ยวกับการสื่อความหมายไว้ ดังนี้  

Herbert (1998) ได้ให้วัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายไว้ว่า “ท าให้ผู้เยี่ยมชม
ไดต้ระหนักถึงคุณค่าของสถานที่ที่ได้ไปเยี่ยมชมมากขึ้น เพ่ือเพ่ิมความรู้และความเข้าใจของผู้เยี่ยมชม 
ตลอดดจนเสริมสร้างและส่งเสริมให้เกิดความบันเทิงเพลิดเพลินอันน าไปสู่ความรับผิดชอบมากยิ่งขึ้น” 
(To make people more aware of the places they visit, to provide knowledge which 
increases their understanding and to promote interest which leads to greater 
enjoyment and perhaps responsibility) สอดคล้องกับธนิก เลิศชาญฤทธ์ (2554) ได้ให้ข้อมูล
เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายมรดกวัฒนธรรมไว้  3 ประการ ดังนี้ 
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1. เพ่ือความรู้และความเข้าใจ 
2. เพ่ือความบบันเทิงและความเพลิดเพลิน 
3. เพ่ือการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืน 
จากนิยามและรายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายหมาย ทั้ง  

การสื่อความหมายธรรมชาติ/การสื่อความหมายเชิงนิเวศ และการสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรม 
ผู้วิจัยสามารถสรุปวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายได้ 3 ประการดังนี้ 1. เพ่ือสร้างความรู้และ
ความเข้าใจให้กับผู้เยี่ยมชม 2. เพ่ือสร้างความเพลิดเพลินและความบันเทิงให้กับผู้เยี่ยมชม และ      3. 
เพ่ือสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และอาจน าไปสู่การพัฒนาวัตถุ/แหล่งในอนาคต  

2.1.3 หลักการสื่อความหมาย 
การสื่อความหมาย คือ กระบวนการการสื่อสารที่สร้างการรับรู้ ความเข้าใจ 

กระบวนการ ตลอดจนเครื่องมือให้กับนักท่องเที่ยวหรือผู้เยี่ยมชมตลอดจนมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างความ
บันเทิงใจให้กับนักท่องเที่ยว ผู้เยี่ยมชม โดยคณะกรรมการโบราณสถานแห่งชาติว่าด้วยการสภาการ-
โบราณสถานระหว่างประเทศ หรือ ICOMOS ได้ให้หลักการสื่อความหมายไว้ 7 ดังนี้ 

1. การเข้าถึงและการท าความเข้าใจ (Access and Understanding) การสื่อ
ความหมายจ าเป็นต้องมีการเข้าถึงสาธารณชน ซี่งควรมีการเปิดกว้างกับผู้คนทุกกลุ่ม ตลอดจน
สามารถเข้าถึงแหล่งทั้งในเชิงองค์ความรู้และในเชิงกายภาพ 

1.1 การเสริมสร้างประสบการณ์ การเพ่ิมความเข้าใจ ความเคารพของ
สาธารณชนและสื่อสารถึงความส าคัญของทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่มีอยู่ 

1.2 ส่งเสริมให้ตัวบุคคล ชุมชนได้ค านึงถึงความตระรู้ของตนเองที่มีต่อแหล่ง
และสร้างความสัมพันธ์กับแหล่ง โดยสร้างองค์ความรู้ สภาพความเป็นจริงโดยการกระตุ้นให้เกิดความ
สนใจและการเรียนรู้สืบต่อไป 

1.3 โปรแกรมการสื่อความหมายควรระบุและประเมินผู้รับข้อมูลไม่ว่าจะเป็น
ในแง่ประชากร แง่วัฒนธรรม และยังต้องพยายามสื่อสารคุณค่า และความส าคัญของแหล่ง       ให้
เข้าถึงข้อมูลอันหลากหลาย 

1.4 ประเด็นด้านความหลากหลายทางภาษาในกลุ่มผู้เยี่ยมชมแหล่งนั้น ควร
เป็นประเด็นที่ได้รับการพิจารณาในการสร้างโปรแกรมการสื่อความหมาย 

1.5 กิจกรรมการสื่อความหมายควรให้สาธารณชนเข้าถึงได้ทางกายภาพด้วย
ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใดก็ตาม 

1.6 ในกรณีที่แหล่งถูกจ ากัดการเข้าถึงทางกายภาพด้วยประเด็นการอนุรักษ์  
ความอ่อนไหวทางวัฒนธรรม การใช้พ้ืนที่ที่ถูกปรับเปลี่ยน ตลอดจนประเด็นความปลอดภัยนั้น ควร
จะมีการจัดการสื่อความหมาย และการน าเสนอภายนอกของแหล่ง  

Ref. code: 25656109034535TPX



13 

2. ความเชื่อถือได้ของแหล่งข้อมูล (Soundness of Information Sources) 
การสื่อความหมายการให้ข้อมูลต่าง ๆ จ าเป็นต้องอยู่บนพ้ืนฐานของความน่าเชื่อถือตามวิธีทาง
วิทยาศาสตร์ วิชาการ ตลอดจนให้ความส าคัญกับวัฒนธรรมประเพณีท่ีด ารงอยู่ 

2.1 การสื่อความหมายควรประกอบไปด้วยข้อมูลที่เป็นลายลักษณ์อักษรและ
แบบมุขปาฐะ หลักฐานวัตถุ ประเพณี และความหมายต่าง ๆ ที่ผูกอยู่กับแหล่ง และต้องมีการระบุ
ทีม่าของข้อมูลเหล่านั้นด้วย 

2.2 การสื่อความหมายที่มีคุณค่าควรพิจารณาสมมติฐานทางประวัติศาสตร์ 
ต านานพ้ืนบ้าน และเรื่องเล่า ๆ ต่าง ๆ อีกทั้งควรอยู่บนพ้ืนฐานการศึกษาจากสภาพแวดล้อมโดย
ละเอียด โดยศาสตร์ที่หลากหลาย 

2.3 ในแหล่งประวัติศาสตร์ที่มีการเล่าเรื่องราวแบบพ้ืนบ้านหรือความทรงจ า
ของผู้ที่มีส่วนในประวัติศาสตร์ เป็นแหล่งข้อมูลเกี่ยวกับความส าคัญของแหล่งโปรแกรมการสื่อความหมาย
ควรมีข้อมูลเหล่านี้ด้วย ไม่ว่าจะผ่านโครงสร้างพ้ืนฐานของการสื่อความหมาย หรือผ่านทางการมีส่วนร่วม
ของชุมชนที่เกี่ยวข้องในรูปแบบของวิทยากรประจ าแหล่ง 

2.4 การปฏิสังขรณ์ภาพของแหล่งไม่ว่าจะโดยศิลปิน สถาปนิกหรือนักสร้าง
หุ่นจ าลองคอมพิวเตอร์ ด้านโบราณคดี ด้านสถาปัตยกรรม ด้านประวัติศาสตร์ ควรมีพ้ืนฐานอยู่บน
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมอย่างมีระบบ ตลอดจนข้อมูลที่เป็นลายลักษณ์อักษร มุขปาฐะ ภาพถ่าย 
สัญลักษณ์ฯลฯ จะต้องได้รับการบันทึกอย่างชัดเจน หากมีการปฏิสังขรณ์ข้อมูลเหล่านั้นจะต้องได้รับ
การเปรียบเทียบกับการปฏิสังขรณ์ภาพครั้งก่อน  

2.5 ควรมีการจดบันทึกไว้เพ่ืออ้างอิงไม่ว่าจะเป็นการน าเสนอ กิจกรรมการสื่อ
ความหมาย รวมถึงแหล่งการศึกษาและแหล่งข้อมูล 

3. การให้ความสนใจกับสภาพโดยรอบและบริบท (Attention to Setting and 
Context) การสื่อความหมายควรจะมีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องในระดับกว้างโดยไม่มองข้ามบริบทและ
สภาพโดยรอบทางสังคม วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์และธรรมชาติ 

3.1 การสื่อความหมายควรมีการค้นคว้าถึงความส าคัญของแหล่งเกี่ยวกับ
บริบทที่หลากหลายของแหล่งทางประวัติศาสตร์การเมือง ศิลปะ จิตวิญาณ โดยควรจะต้องพิจารณา
ความส าคัญในในแง่วัฒนธรรม สังคม และสภาพแวดล้อม 

3.2 การสื่อความหมายควรมีการจ าแนกถึงช่วงอายุ สมัยของช่วงเวลาที่แหล่ง
นั้น ๆ มีวิวัฒนาการมา รวมถึงอิทธิพลที่มีต่อวิวัฒนาการในช่วงต่าง ๆ นั้นก็มีความส าคัญต่อแหล่ง และ
ต้องได้รับความเคารพด้วย 

3.3 การสื่อความหมายควรให้ความส าคัญกับกลุ่มต่าง ๆ ที่มีผลต่อความส าคัญ
ด้านประวัติศาสตร์ และวัฒนะรรมของแหล่งด้วย 
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3.4 การสื่อความหมายควรให้ความส าคัญกับสภาพภูมิศาสตร์ สภาพแวดล้อม 
โดยรอบ สภาพทางธรรมชาติ เพราะเป็นส่วนหนึ่งของความส าคัญทางประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรม
ของแหล่งนั้น ดังนั้นจึงควรให้ความส าคัญกับสิ่งเหล่านี้ และรวมไว้ในการสื่อความหมายด้วย 

3.5 องค์ประกอบที่ไม่สามารถจับต้องได้ของมรดกในแหล่ง อาทิ เรื่องเล่า 
ดนตรี การแสดง ระบ าละคร วรรณกรรม ศิลปะ แบบแผนทางวัฒนธรรม จิตวิญาณ อาหาร ไม่ควร 
ถูกละเลย และควรถูกจดไว้ในโปรแกรมการสื่อความหมายด้วย 

3.6 การสื่อความหมายไม่ควรมองข้ามประเด็นความส าคัญข้ามวัฒนธรรมของ
แหล่ง เช่นเดียวกับทัศนะด้านต่าง ๆ ที่วางอยู่บนพ้ืนฐานทางวิชาการ บันทึกโบราณ รูปแบบ ประเพณี
ที่ด ารงอยู่ เนสิ่งที่ควรน ามาเป็นประเด็นในการสื่อความหมาย 

4. การสงวนรักษาความเป็นของแท้ (Preservation of Authenticity) การสื่อ
ความหมายควรให้ความส าคัญกับความเป็นของแท้ตามสาระของ Nara Document (1994) โดย
จะต้องค านึงถึงวัฒนธรรมประเพณี ไม่รบกวนประชาชนในท้องถิ่น และลักษณะทางกายภาพ 

4.1 ความเป็นของแท้ หรือความจริงแท้ คือ ความเป็นของดั้งเดิมเกี่ยวกับ
หลักฐานวัตถุท่ียังคงหลงเหลืออยู่ การออกแบบการสื่อความหมายควรจะเคารพการใช้สอยตามหน้าที่
เดิมตามประเพณีดังเดิมของสังคม รวมถึงกิจกรรมประเพณีอันเป็นความภาคภูมิใจของประชาชนใน
ท้องถิ่นท่ีอาศัยอยู่ในสังคมวัฒนธรรม 

4.2 การสื่อความหมายรวมถึงการน าเสนอควรจะส่งเสริมการอนุรักษ์ความ
เป็นจริงแท้ของแหล่งมรดกวัฒนธรรมโดยชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของแหล่งมรดกวัฒนธรรมโดยจะต้อง
ไม่ส่งผลกระทบทางลบกับคุณค่าความส าคัญของแหล่งมรดกวัฒนธรรม รวมถึงการก่อให้เกิดความ
เปลี่ยนแปลงต่อเนื้อหาของแหล่งอย่างไม่สามารถท าให้กลับมาเป็นดังเดิมได้ 

4.3 การสื่อความหมายโดยการใช้วัตถุ วัสดุที่ใช้ และโครงสร้างพ้ืนฐานที่จับ
ต้องได้ อาทิ ป้ายสื่อความหมาย ทางเดินธรรมชาติ จุดชมวิวฯลฯ) จะต้องค านึ งถึงความเหมาะสมที่มี
ต่อคุณค่าความส าคัญทางวัฒนธรรม สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติชองแหล่ง ซึ่งโครงสร้างหรือวัตถุ    
ที่ใช้ในโปรแกรมการสื่อควงามหมายต้องเด่นชัด 

5. การวางแผนเพ่ือความยั่งยืน (Planning for Sustainability) การสื่อความหมาย
จ าเป็นต้องให้ความส าคัญ ความละเอียดอ่อน กับสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ และวัฒนธรรม โดย
รักษาไว้ซึ่งความยั่งยืนทางด้านสังคม การเงิน และสภาพแวดล้อมเป็นส่วนหนึ่งของเป้าหมายหลัก 

5.1 การสื่อความหมาย และการน าเสนอควรจะมีการวางแผน และการสร้าง
โปรแกรมการสื่อความหมาย ควรมีการพัฒนาในองค์รวมทั้งทางด้านงบประมาณ กระบวนการจัดการ ฯลฯ 
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5.2 ผลจากการจัดโปรแกรมการสื่อความหมาย ทั้งจ านวนผู้เข้าชมมรดกทาง
วัฒนธรรม ลักษณะทางกายภาพ สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ความสมบูรณ์ทางธรรมชาติจะต้องถูก
น ามาพิจารณาประเมินผลกระทบของมรดกวัฒนธรรมด้วย 

5.3 การสื่อความหมายและการน าเสนอควรควรตอบวัตถุประสงค์ระดับกว้าง
ทั้งประเด็นด้านการศึกษา วัฒนธรรม โดยจะไม่พิจารณาความส าเร็จเพียงแค่ความรายได้หรือจ านวนผู้
เข้าชมเพียงอย่างเดียว 

5.4 การสื่อความหมาย และการน าเสนอควรจะเป็นส่วนหนึ่งในองค์รวมของ
กระบวนการอนุรักษ์ และเสริมสร้างให้ผู้เยี่ยมชม สาธารณชนเกิดความตระนักรู้ในประเด็นด้านการ
อนุรักษ์แหล่งนั้น ๆ ที่ก าลังประสบอยู่ รวมถึงอธิบายถึงความพยายามในการดูแล รักษาความสมบูรณ์
ด้านกายภาพของแหล่งไว้ 

5.5 เทคโนโลยี เทคนิคที่ได้ก าหนดขึ้นให้เป็นส่วนหนึ่งของโปรแกรมการ  สื่อ
ความหมายแบบถาวรในแหล่ง ควรออกแบบและท าการสร้างให้สามารถบ ารุงรักษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและต่อเนื่อง 

5.6 กิจกรรมด้านการสื่อความหมายควรเน้นเป้าหมายด้านการให้ประโยชน์
ต่อชุมชนของแหล่งนั้น ๆ ด้านสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน และไม่ละท้ิงความเป็นธรรม
ในทุกระดับ ทั้งนี้เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ควรมีการจัดจ้างวิทยากรประจ าแหล่งจากคนในชุมชนเพ่ือ
ก่อให้เกิดการกระจายรายได้ต่อชุมชน 

6. การค านึงถึงความเป็นองค์รวม (Concern for Inclusiveness) การสื่อความหมาย
ต้องค านึงถึงความเป็นองค์รวมโดยเน้นการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย  

6.1 ความเชี่ยวชาญด้านความหลากหลายของสาขาวิชาชีพ อาทิ นักวิชาการ
ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ/วัฒนธรรม นักวิชาการด้านการอนุรักษ์ นักวิชาการด้านการสื่อ
ความหมาย นักจัดการการท่องเที่ยว ผู้จัดการแหล่ง ฯลฯ ควรมีการรวบรวมหรือบูรณาการเพ่ือการ
จัดการแหล่ง 

6.2 สิทธิทางวัฒนธรรมประเพณี ผลประโยชน์ของเจ้าของมรดกทางวัฒนธรรม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และชุมชนบริเวณใกล้เคียงเป็นสิ่งที่ควรน าไปพิจารณาในการสร้าง ออกแบบโปรแกรม
การสื่อความหมายและการน าเสนอแหล่ง 

6.3 ควรมีการเปิดให้สาธารณชนมีส่วนร่วมในการทบทวนโปรแกรมการสื่อ
ความหมาย แผนการการขยายการสื่อความหมาย  

6.4 ควรมีการปรึกษา หาทางออกร่วมกัน ตลอดจนวางแนวทางที่ที่ชัดเจน
เกี่ยวกับการน าวัฒนธรรมมาใช้ เนื่องจากมรดกทางวัฒนธรรมประเภทนี้บางอย่างที่มีการเข้าโปรแกรม
การสื่อความหมายมักติดทรัพย์สินทางปัญญา อาทิ สื่อดิจิทัล สื่อสิ่งพิมพ์ ข้อความ การใช้ภาพ ฯลฯ 
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7. ความส าคัญของการศึกษาวิจัย การประเมิน และการฝึกอบรม (Importance 
of Research, Evaluation, and Training) การสื่อความหมายจ าเป็นต้องมีการฝึกอบรม การวิจัย 
และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 

7.1 การสื่อความหมายของแหล่งมรดกธรรมควรจะมีการปรึกษา และจัดท า
อย่างต่อเนื่องเพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจ เสริมสร้างความประทับใจให้เห็นถึงความส าคัญของแหล่ง 
และควรเป็นสิ่งที่น าเข้าไปในการจัดโปรแกรมการสื่อความหมายทุกโปรแกรม 

7.2 การออกแบบโปรแกรมการสื่อความหมายควรออกแบบให้ปรับปรุงแก้ไขได้ 
และต้องออกแบบให้สามารถปรับเปลี่ยนเพิ่มเติมข้อมูลได้ 

7.3 การออกแบบโปรแกรมการสื่อความหมาย การน าเสนอรวมถึงผลกระทบ
ด้านกายภาพที่เกิดจากการใช้โปรแกรมการสื่อความหมายควรมีการติดตามประเมินผลอย่างไม่ขาด 
และควรมีการเปลี่ยนแปลงโปรแกรมการสื่อความหมายบนพ้ืนฐานของการศึกษา วิทยาศาสตร์ รวมไป
ถึงข้อคิดเห็นของประชาชน ชุมชน ผู้เยี่ยมชม ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการมรดกวัฒนธรรม ฯลฯ ก็ควร
เข้ารับการประเมินนี้ด้วยเช่นกัน 

7.4 การออกแบบโปรแกรมการสื่อความหมาย ควรพิจารณาและตระหนักอยู่
เสมอว่าควรจะให้เป็นแหล่งการศึกษาด้วย และให้ความส าคัญกับประเด็นความเป็นไปได้ที่จะน าไป
บรรจุไว้ให้ศึกษาในหลักสูตรการศึกษา ไว้ให้เป็นกิจกรรม หรือแม้แต่งานอาสาสมัคร 

7.5 การฝึกอบรมวิชาชีพด้านการสื่อความหมายและการน าเสนอมรดก
วัฒนธรรม อาทิ การสรรสร้างเนื้อหา การจัดการ เทคโนโลยี การน าชม การน าเที่ยวการศึกษาถือว่า
เป็นวัตถุประสงค์ที่ไม่ควรละเลย โปรแกรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐานด้านการอนุรักษ์ควรผนวกเอาไว้เป็น
องค์ประกอบของการสื่อความหมายและการน าเสนอในหลักสูตรด้วย 

7.6 ความร่วมมือระหว่างประเทศ การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ การประชุม มี
ความส าคัญในแง่การพัฒนามาตรฐานการสื่อความหมาย และการรักษาไว้ซึ่งมาตรฐาน ดังนั้นจึงควร
สนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยน แสดงความคิดเห็นในระดับนานาชาติ ระดับประเทศบ่อย ๆ เพราะ
กิจกรรมเหล่านี้เปิดโอกาสให้นานาประเทศได้ร่วมพบปะแสดงทัศนคติ และความคิดเห็นกัน ก่อเกิด
เป็นองค์ความรู้ที่หลากหลายอันน ามาซึ่งการสื่อความหมายที่มีประสิทธิภาพ หลากหลายเพราะมาจาก
วัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 

นอกจากนี้  Freeman Tilden (1977) ได้ ให้หลักในการสื่ อความหมายที่ มี
ประสิทธิภาพ ไว้ 6 ประการดังนี้ 

1. การสื่อความหมายต้องค านึงถึงการอธิบายให้ตรงกับบุคลิกหรือประสบการณ์
ของผู้เยี่ยมชมการสื่อความหมายเกี่ยวกับบุคคล สถานที่ หรือสิ่งของใด ๆ ก็ตาม จะต้องท าภายใต้
ขอบเขตความสนใจที่สอดคล้องกับประสบการณ์ของผู้ เยี่ยมชม สิ่งที่สื่อความหมายนั้นต้องมี
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ความสัมพันธ์กับประสบการณ์ ความคิด ความคาดหวัง วิถีชีวิต หน้าที่การงานผู้เยี่ยมชม ผู้สื่อ
ความหมายจ าเป็นต้องมีข้อมูลเกี่ยวกับนักท่องเที่ยว ซึ่งจะมีส่วนส าคัญในการวางแผนผลิตสื่อ หรือ
กิจกรรมการสื่อความหมายให้มีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์การสื่อความหมายที่ได้ตั้งไว้ 

2. การสื่อความหมายคือการเปิดเผยเรื่องราวโดยอาศัยสารสนเทศการสื่อ
ความหมายจ าเป็นต้องอาศัยข้อมูลหรือข้อเท็จจริงเป็นพื้นฐาน โดยมีการน าข้อมูลข่าวสารมาพิจารณา 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ แปลความหมาย และเรียบเรียงใหม่ด้วยการน าเสนอให้น่าสนใจและง่ายต่อการ
เข้าใจของสาธารณชน โดยทั่วไปแล้วข้อมูลหรือข้อเท็จจริงส่วนใหญ่จะยืดยาว มีการใช้ค าศัพท์ทาง
เทคนิคและทางวิชาการประกอบด้วย ซึ่งจะท าให้สาธารณชนทั่วไปเข้าใจได้ยาก การที่จะกระตุ้นความ
สนใจจาก ผู้เยี่ยมชมจ าเป็นต้องสร้างใจความหลักหรือ “แก่นเรื่อง (Theme)”น าเสนอประเด็นใหม่ที่
น่าสนใจมีคุณค่าและร่ ารวยด้วยองค์ความรู้ ดังนั้นค าถามที่ต้องค านึงคือ เราจะน าเสนอข้อมูลเนื้อหา
อะไรดี จึงสามารถกระตุ้นความสนใจผู้มาเยือนได้ 

3. การสื่อความหมายเป็นศิลปะอย่างหนึ่ง ซึ่งใช้ความคิดสร้างสรรค์การสื่อ
ความหมายเป็นศิลปะที่ใช้ความคิดสร้างสรรค์ การจินตนาการ ไม่ว่าสิ่งที่จะน าเสนอจะเป็นเรื่องราว
ของวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ หรือสถาปัตยกรรม การสื่อความหมายมีความจ าเป็นต้อง
เลือกสื่อ หรือโปรแกรมการน าเสนอให้เหมาะสมกับผู้มาเยือน โดยคิดสร้างกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือกระตุ้น
ความสนใจในความมหัศจรรย์ของทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือเกิดความเพลิดเพลิน การเรียนรู้ และซาบซึ้ง
ในคุณค่าความงดงามของมรดกวัฒนธรรม ดังนั้นค าถามที่ควรพิจารณาหลังจากที่ได้วิเคราะห์ข้อมูลที่
น่าสนใจแล้วคือ เราจะมีวิธีการน าเสนอคุณค่าทรัพยากรการท่องเที่ยวต่อผู้มาเยือนอย่างไรมีกิจกรรม
โปรแกรมน าเสนออะไรบ้าง ที่สามารถกระตุ้นนักท่องเที่ยวให้เกิดความสนใจ สร้างแรงบันดาลใจ 
ตลอดจนสร้างการความเพลิดเพลินบันเทิงใจ 

4. ความมุ่งหมายคือการเร้าใจ ไม่ใช่การอบรมสั่งสอน แต่เป็นการกระตุ้นความ
สนใจของนักท่องเที่ยว จุดมุ่งหมายของการสื่อความหมาย คือ การกระตุ้นความสนใจของผู้ชม การสื่อ
ความหมายไม่ใช่เป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่นักท่องเที่ยว ที่มีรูปแบบและบรรยากาศเหมือน
ครูสอนนักเรียนในชั้นเรียนเน้นให้จ ารายละเอียดต่าง ๆ ในเรื่องราวที่น าเสนอ โดยที่ผู้รับสารแทบจะ
ไม่ได้มีส่วนร่วมหรือมีส่วนแสดงความคิดเห็นน้อยมาก แต่จ าเป็นต้องอาศัยศิลปะในการถ่ายทอดความ
เข้าใจในลักษณะที่กระตุ้นความคิด ให้เกิดความสนใจ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการสื่อความหมาย
และรู้สึกคล้อยตามควบคู่ไปกับกิจกรรมที่น าเสนอให้เกิดเพลิดเพลินบันเทิงใจ 

5. พยายามน าเสนอแบบความหมายรวมแทนการแยกส่วน และต่อบุคคลทุกคน
มิใช่กลุ่มใดกลุ่มหนึ่งการสื่อความหมายควรน าเสนอความหมายในลักษณะที่เป็นความหมายรวม ไม่ใช่
น าเสนอแบบแยกส่วน ทั้งนี้ในการน าเสนอนั้น ผู้ด าเนินการจะต้องเข้าใจความสัมพันธ์ต่อเนื่องของสิ่ง
ที่จะใช้อธิบายกับสิ่งอ่ืน ๆซึ่งเป็นภาพรวม เช่น การสื่อความหมายเก่ียวกับน้ าตก ไม่ใช่แค่ชื่อน้ าตกและ
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ความสูง แต่ควรน าเสนอความสัมพันธ์ของน้ าตกที่มีต่อสภาพแวดล้อมอ่ืน ๆ ได้ จะท าให้นักท่องเที่ยว
ได้เข้าใจ และตระหนักถึงความส าคัญของสภาพแวดล้อมธรรมชาติได้ดีขึ้น 

6. การสื่อความหมายแก่เด็ก ไม่ควรเจือจางหรือลดความส าคัญลงกว่าการสื่อ
ความหมายแก่ผู้ใหญ่ แต่ควรใช้วิธีการพ้ืนฐานที่แตกต่างกันการสื่อความหมายที่เสนอให้เด็ก ควรใช้
วิธีการที่แตกต่างไปจากที่เสนอให้กับผู้ใหญ่ เนื่องจากพ้ืนความรู้ ประสบการณ์ ความสนใจ และ
แนวความคิดของผู้มีอายุน้อยไม่อาจจะเทียบได้กับผู้ใหญ่ ดังนั้นการจัดท าโปรแกรมสื่อความหมาย    
ที่สร้างขึ้นควรมีแนวทางที่เป็นประโยชน์แก่เด็กด้วยเช่นกัน อาทิ การแจกเอกสารให้แก่นักท่องเที่ยว
ทั่วไป ควรมีลักษณะแตกต่างไปจากเอกสารที่แจกให้เด็ก การสื่อความหมายส าหรับเด็กควรมีภาพวาด
การ์ตูน หรือรูปสัตว์ขนาดใหญ่ ที่มีสีสันโดดเด่น และค าอธิบายสั้นๆเข้าใจง่าย เป็นต้น 

สุรเชษฎ์ (2527) และแฮม (1992) เสนอหลักการการสื่อความหมายธรรมชาติ
หรือการสื่อความหมายเชิงนิเวศไว้ดังนี้ 

1. การสื่อความหมายธรรมชาติจะใช้วัตถุ สิ่งต่าง ๆ ที่อยู่รอบตัว และสื่อตัวกลาง
ที่สร้างขึ้นมาเพ่ืออธิบายถึงความหมายและความสัมพันธ์ถึงสิ่งต่าง ๆ 

2. การสื่อความหมายธรรมชาติ กิจกรรมที่ผู้เยี่ยมชม นักท่องเที่ยวสมัครใจ 
จ าเป็นและควรมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจให้กับกิจกรรม และเพ่ือดึงดูดผู้เยี่ยม
ชมและนักท่องเที่ยวให้มาเยือนแหล่ง 

3. การพัฒนาโปรแกรมการสื่อความหมายธรรมชาติควรมีการบูรณาการศาสตร์
ด้านศิลปะ วิทยาศาสตร์เพื่อคุณภาพของการสื่อความหมายธรรมชาติ 

4. การสื่อความหมายธรรมชาติควรมีการจัดระเบียบเนื้อหาให้สะดวก และง่าย
ต่อการสร้างความเข้าใจ ไม่ควรมีเนื้อหาสาระเกิน 5 เรื่องในหนึ่งกิจกรรมการสื่อความหมาย เพราะจะ       
ละความสนใจไปจากผู้เยี่ยมชม หรือนักท่องเที่ยวท าให้ผู้เยี่ยมชมหรือนักท่องเที่ยวเกิดความเบื่อหน่าย 

5. การออกแบบโปรแกรมการสื่อความหมายธรรมชาติ จะต้องสื่อความหมาย 
ความส าคัญของพ้ืนที่ และคุณค่าของพ้ืนที่ไปยังผู้เยี่ยมหรือนักท่องเที่ยวได้ 

6. การออกแบบการสื่อความหมายธรรมชาติในพ้ืนที่จ าเป็นต้องมีการวางแผนไป
ถึงอนาคต ในแง่ต่าง ๆ ทั้งหัวข้อ วิธีการ แหล่ง รายจ่าย ตลอดจนสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องอันมีหน้าที่ใช้
สอยเพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับผู้เยี่ยมชมหรือนักท่องเที่ยว และที่ส าคัญต้องไม่แปลก หรือต้อง   
เข้ากันได้กับแหล่ง 

ธนิก เลิศชายฤทธ์ (2554, 105-106) ได้กล่าวถึงหลักการสื่อความหมายไว้  8 
ประการดังนี้ 

1. การสื่อความหมายควรให้ความส าคัญกับคุณค่า เรื่องราวของทรัพยากรนั้น ๆ 
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2. การสื่อความหมายควรสรุปให้ผู้คนทุกเพศ ทุกวัย ทุกระดับการศึกษาเข้าใจได้
ง่าย และควรสรุปเป็นภาพรวม 

3. การสื่อความหมายเคารพอารมณ์ความรู้สึกของสถานที่ และคุณค่าทั้งที่จับ
ต้องได้และจับต้องไม่ได ้

4. การสื่อวามหมายควรให้ความเพลิดเพลิน บันเทิงอารมณ์กับผู้เยี่ยมชม 
5. การสื่อความหมายทั้งด้านแผน และสิ่งอ านวยความสะดวกควรเลือกสิ่งที่ดี

ที่สุด และให้คุณค่าเชิงผลตอบแทนสูง 
6. การสื่อความหมายควรใช้เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ทักษะ มีความสามารถที่เหมาะ

กับภาระงาน 
7. การสื่อความหมายควรอยู่บนพ้ืนฐานของความถูกต้อง ทันสมัย และควรอยู่

บนพ้ืนฐานของการวิจัยด้วยเพ่ือความน่าเชื่อถือ และต้องสื่อความหมายให้ผู้เยี่ยมชมเข้าใจได้อย่าง
แท้จริง 

8. การสื่อความหมายควรก่อให้เกิดความรู้สึกร่วม เกิดความตระหนักในคุณค่า
ของทรัพยากรในแหล่ง 

จากหลักการสื่อความหมายข้างต้น แสดงให้เห็นว่าการสื่อความหมายท าหน้าที่ใน
การการเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว หรือสถานที่กับนักท่องเที่ยว ซึ่งสร้างเรื่องราวทั้งความคิด 
จินตนาการ ความเพลินเพลิน เริงรมย์ ตลอดจนสร้างความตระหนักรู้ และความคิดใหม่ ๆ ให้กับ      
ผู้เยี่ยมชมหรือนักท่องเที่ยว 

2.1.4 รูปแบบการสื่อความหมาย 
การสื่อความหมายมีหลากหลายรูปแบบ ซี่งมีนักวิชาการหลายท่านได้อธิบายไว้ 

อาทิ สมพงษ์ อ านวยเงินตรา (2557) ได้ศึกษาและแบ่งรูปแบบการสื่อความหมายไว้ ดังนี้ 
1. การสื่อความหมายโดยมนุษย์ คือ การสื่อความหมายโดยใช้มนุษย์เป็นคนน า

สารสู่ผู้เยี่ยมชม เป็นการสื่อความหมายที่มีประสิทธิภาพเพราะเป็นการสื่อสาร 2 ทาง ท าให้สามารถ
สอบถาม หรือพูดคุยในประเด็นต่าง ๆ ได้มากกว่าการสื่อสารทางเดียว แต่มีข้อเสียคือหากผู้ท าหน้าที่
สื่อความหมายขาดทักษะการโน้มน้าวใจ หรือทักษะการพูดที่น่าสนใจ การสื่อความหมายย่อมไม่เป็น
ผล ตลอดจนการสื่อความหมายโดยบุคคลย่อมไม่สามารถเข้าถึงคนจ านวนมากได้ 

2. การสื่อความหมายโดยไม่ใช่มนุษย์ คือ การสื่อความหมายที่ใช้สื่อต่าง ๆ อาทิ   
แผ่นพับ ป้ายบอกทาง การจัดแสดง การจัดนิทรรศการ ซึ่งการสื่อความหมายประเภทนี้สามารถเข้าถึง
ผู้คนจ านวนมากได้ แต่มีข้อเสียคือ อาจมีค่าใช้จ่ายสูง และมีปัจจัยแวดล้อมที่อาจดึงความสนใจของ
ผู้ชมไปจากการสื่อความนั้น ๆ  
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การสื่อความหมายสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศนั้น จ าเป็นต้องใช้การสื่อความหมาย
ที่มีประสิทธิภาพทั้งนี้ไม่ว่าจะใช้การสื่อความหมายรูปแบบใด จ าเป็นต้องพิจารณาถึงจุดมุ่งหมาย 
บริบทของสถานที่ และวัฒนธรรมประเพณี ตลอดจนชุมชนใกล้เคียงสถานที่สื่อความหมาย เพ่ือการ
สื่อความหมายที่ดีมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับส านักอุทยานแห่งชาติกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า 
และพันธุ์พืช (2555) ที่ให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการสื่อความหมายไว้ 2 รูปแบบดังนี้ 

1. การสื่อความหมายโดยใช้นักสื่อความหมาย (Personal services) เป็นการสื่อ
ความหมาย 2  ทางที่นักท่องเที่ยว/ผู้เยี่ยมชมจะติดต่อสื่อสารกับนักสื่อความหมายได้โดยตรงผ่าน
สื่อกลาง หรือกิจกรรมการสื่อความหมาย การสื่อความหมายโดยนักสื่อความหมายมีข้อดีคือเป็นการ
สื่อความหมายที่มีบุคคลเป็นตัวจัดการดังนั้นจะมีข้อดีตรงที่นักท่องเที่ยวผู้เยี่ยมชมจะสามารถซักถาม
ข้อสงสัยกับนักสื่อความหมายได้โดยตรง นอกจากนี้ หากนักสื่อความหมายเป็นผู้มีประสบการณ์ 
ความรู้ความสามารถมากเพียงพอก็จะสามารถกระตุ้น จุดประกายความคิด ความอยากรู้อยากเห็น
ให้กับนักท่องเที่ยว/ผู้เยี่ยมชม ตลอดจนดึงดูดให้สนใจกิจกรรมการสื่อความหมาย สนใจมาเยือนแหล่ง
ได้ ในทางกลับกันหากนักสื่อความหมายไม่มีทักษะ ความสามารถในการชักจูงใจมากเพียงพอย่อม   
ไม่สามารถควบคุมสถานการณ์ ตลอดจนดึงดูดนักท่องเที่ยว/ผู้เยี่ยมชมให้มาสนใจแหล่งได้ การสื่อ
ความหมายที่ต้องใช้นักสื่อความหมาย มีดังนี้ 

การให้บริการข่าวสาร (Information services) นักสื่อความหมายต้องประจ า
อยู่ตามแต่ละจุดในแหล่ง ผู้เยี่ยมจะเป็นฝ่ายเดินเข้าไปพบ การให้บริการด้านข้อมูลข่าวสารเป็ น
สิ่งจ าเป็นล าดับแรกที่ผู้จัดการหรือนักการสื่อความหมายต้องให้ความส าคัญ และนึกถึงอยู่เสมอเพราะ
การบริการประเภทนี้เป็นสร้างความน่าสนใจ สร้างความน่าเที่ยว และสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ 
ตลอดจนเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่หน่วยงานเพราะเป็นจุดแรกในการเข้าถึงพ้ืนที่ โดยจัดท าได้
หลากหลายรูปแบบอาทิ การให้ค าแนะน า การบรรยาย แผ่นพับ การพูดเพ่ือสื่อความหมาย ฯลฯ 

การน าเที่ยว (Conducted activities) เป็นรูปแบบของการสื่อความหมายที่
นักสื่อความหมายจะน าผู้เยี่ยมชมหรือนักท่องเที่ยวไปหาประสบการณ์ ผู้เยี่ยมชมจะได้เรียนรู้ผ่าน
ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ทั้งการเห็น ได้ยิน สัมผัสได้กลิ่น และการลิ้มรส โดยนักสื่อความหมายท าหน้าที่
เล่าเรื่องราวประกอบการเดินชมธรรมชาติ การใช้รถยนต์ การใช้ทางจักรยาน รวมถึงการเดินทางไกล 
และทางเรือจากจุดเริ่มต้นไปตามจุดต่าง ๆ ตามสถานที่ต่างที่น่าสนใจเพ่ือเรียนรู้ เพ่ือความเพลิดเพลิน 
และเพ่ือสร้างจิตส านึกแห่งการอนุรักษ์ และพัฒนาระบบนิเวศต่อไป  

การพูดเพ่ือสื่อความหมาย (Interpretative talk) เป็นการสื่อความหมายที่ใช้
ทักษะความสามารถของบุคคล โดยใช้ทักษาการพูด วิธีการดังกล่าวเป็นวิธีการที่ง่ายที่สุด รวมไปถึง
การใช้สายตา กริยา อาการร่วมในการแสดงความหมาย ในสังคมไทยนักสื่อความหมายต้องค านึง    
อยู่เสมอว่าการยิ้มเป็นสิ่งส าคัญที่จะสร้างความประทับใจให้กับผู้เยี่ยมชมได้ การสื่อความหมาย
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ประเภทนี้เหมาะกับกลุ่มผู้ฟังไม่มากเพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ฟังซักถาม และการสื่อความหมายเป็น       
การบรรยายโดยมีการก าหนดเวลา และสถานที่ในการสื่อความหมาย เนื้อหาที่ท าการสื่อความหมาย
ควรเป็นเรื่องเก่ียวกับระบบนิเวศ และการเรื่องอ่ืน ๆ เกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติ  

การสื่อความหมายแบบแสดงสด (Living interpretation) เป็นการสื่อ
ความหมายผ่านการแสดง การสาธิต โดยมากมักใช้กับประเด็นทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมเพ่ือให้ผู้
เยี่ยมชมและนักท่องเที่ยวเกิดความรู้ ความเข้าใจผ่านการชมการแสดง การสื่อความหมายประเภทนี้
หมายรวมถึงการแสดงประเภทใช้เสียงเพลง การขับร้อง การแสดงดนตรีสดด้วย ในประเด็นเชิงนิเวศ
การแสดงสดนับเป็นวิธีการสื่อความหมายที่น่าสนใจเพราะสื่อสารเกี่ยวส่งให้ผู้รับชมทราบวัตถุประสงค์
ในการสื่อความหมายได้ดี อาทิ การแสดงให้เห็นว่าหากระบบนิเวศเสื่อมโทรมลงจะส่งผลอย่างไรต่อ
การใช้ชีวิตของมนุษย์ มนุษย์และสิ่งมีชีวิตอ่ืน ๆ อาจจะสุขภาพแย่ลงเมื่ออาศัยอยู่ในสภาพแวดล้อมที่
ระบบนิเวศย่ าแย่ หรืออาจเกิดภาวะโลกร้อนเมื่อมนุษย์ใช้พลังงานเกินความจ าเป็นส่งผลต่อสุขภาพ
ของมนุษย์และสิ่งมีชีวิตอ่ืน ๆ ให้แย่ลงตามสภาพอากาศที่ไม่สมดุล เป็นต้น  

2. การสื่อความหมายโดยไม่ใช่นักสื่อความหมาย (Non personal service) เป็น
การสื่อความหมายทางเดียวโดยนักท่องเที่ยวผู้เยี่ยมจะได้ทราบถึงความหมายของแหล่งหรือวัตถุจาก
สื่อที่เป็นตัวกลาง โดยการสื่อความหมายประเภทนี้มีข้อดีตรงที่ความเสถียรของการสื่อความหมาย
เพราะอุปกรณ์ที่ติดตั้งภายในแหล่งจะให้ข้อมูลได้เสถียรกว่าการสื่อความหมายโดยบุคคลที่บางครั้ง
สภาพอารมณ์ ความรู้สึก ร่างกาย สุขภาพก็ไม่พร้อมให้ข้อมูล แต่การสื่อความหมายรูปแบบไม่ใช่นัก
สื่อความหมายก็มีข้อเสียเช่น ค่าใช้จ่าย ความคงทน ตลอดจนความน่าสนใจ และการตอบข้อซักถาม 
ฯลฯ การสื่อความหมายที่ไม่ต้องใช้นักสื่อความหมาย มีดังนี ้

โสตทัศนูปกรณ์ (Audio devices) เป็นอุปกรณ์และเครื่องมือที่นิยมใช้กันเป็น
อย่างมากในการสื่อความหมายเหตุเพราะเป็นสื่อที่ให้ข้อมูลได้สะดวกโดยให้ข้อมูลได้ ทั้งภาพและเสียง 
สื่อประเภทโสตทัศนูปกรณ์ได้แ เครื่องเสียง สไลด์หรือวิดีโอ ซึ่งในวนอุทยานแห่งชาติ หรือสถานที่
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะถือว่าสื่อประเภทดังกล่าวมีความจ าเป็นอย่างมากเพราะว่าในสถานที่ดังกล่าวต้อง
มีการบริการข้อมูลโดยภาพรวมแก่ผู้เยี่ยมหรือนักท่องเที่ยวในระยะเวลาไม่ควรเกิน 15-20 นาที แต่ก็มี
ข้อจ ากัดตรงที่เครื่องมืออุปกรณ์ดังกล่าวจ าเป็นต้องใช้พลังงานไฟฟ้า และเสี่ยงต่อการช ารุดเสียหาย
เมื่อเวลาล่วงเลย 

ตัวกลางที่ใช้เขียน (Written materials) จะประกอบไปด้วย  
เครื่องหมายและสัญลักษณ์ (Signs and symbols) เป็นการสื่อความหมายที่

ใช้สัญลักษณ์และเครื่องหมายแทนภาษาพูดเพ่ือสื่อความหมายผู้เยี่ยมชมนักท่องเที่ยวได้รับรู้ถึง
ความหมาย จัดท าขึ้นเพ่ือการอ านวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยว เช่น สัญลักษณ์แสดงห้องสุขา 
สัญลักษณ์ แสดงให้ทราบว่ามีแหล่งน้ า สัญลักษณ์แสดงทางรถจักรยานยนต์ ร้านอาหาร เป็นต้น 
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แผ่นป้ายบรรยาย (Label)  เป็นชนิดของป้ายการสื่อความหมายที่มี
จุดมุ่งหมายเพ่ือการบอกชื่อ ลักษณะหรือการบอกเรื่องราวต่าง ๆ ที่นักสื่อความหมายต้องการสื่อให้ผู้
เยี่ยมชมหรือนักท่องเที่ยวได้รับรู้ เช่น เรื่องราวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ เรื่องราวของพ้ืนที่อันจะ
ก่อให้ผู้เยี่ยมชมหรือนักท่องเที่ยวเกิดการค้นพบ ทราบถึงความหมายของแหล่งหรือวัตถุที่นักสื่อ
ความหมายต้องการอยู ่

สิ่งพิมพ์ (Printed material) กระดาษหรือวัสดุที่มีพ้ืนผิวสามารถพิมพ์หรือ
คัดลอกข้อความ รูปภาพ อันจะสามารถส่งสารไปถึงผู้อ่านได้ อาทิ จุลสาร วารสาร แผ่นพับ โปสเตอร์ ฯลฯ 
สื่อประเภทนี้ต้นทุนต่ า ท าง่าย พกพาง่าย จึงสะดวกที่จะน ามาใช้ในการสื่อความหมายธรรมชาติหรือ
เชิงนิเวศ 

สิ่งพิมพ์เพ่ือบริการข่าว (Information publication) สิ่งพิมพ์ประเภทนี้มัก
พิมพ์ระดับพ้ืนที่และสามารถแจกฟรีได้ โดยสื่อประเภทนี้โดยส่วนมากจะเป็นการให้ข้อมูลเบื้องต้น 
อาทิ เวลาเปิดท าการ แผนที่/เส้นทาง สิ่งอ านวยความสะดวก เรื่องราวทั่วไปข้อพ้ืนที่ 

สิ่งพิมพ์เพ่ือการสื่อความหมาย ( Interpretive publication) เป็นสื่อที่สื่อ
เรื่องราวเฉพาะอย่าง มีจุดมุ่งหมายเฉพาะ มักมีต้นทุนสูงเพราะต้องออกแบบให้มีความสมจริงเพราะ
ต้องสื่อความหมายให้ชัดเจนถึงเรื่องราวที่ต้องการสื่อความหมาย อาทิ ชีวิตแมลงต่อระบบนิเวศในป่า 
แหล่งน้ ากับการด ารงชีวิตของเสือ ฯลฯ 

วารสารจดหมายข่าว (Journal/news) เป็นสิ่งพิมพ์ที่จัดท าขึ้นโดยกลุ่ม
เจ้าของพ้ืนที่เพ่ือแจ้งข่าวสาร ความก้าวหน้า หรือความเปลี่ยนแปลงของเรื่องราวต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับแหล่งพ้ืนที่ โดยมากมักจัดท าในรูปแบบของหนังสือพิมพ์  

กิจกรรมที่ด าเนินด้วยตนเอง (Self-guided activities) เป็นกิจกรรมการสื่อ
ความหมายที่ไม่มีนักสื่อความหมาย แต่มีตัวกลางในการสื่อความหมาย อาทิ แผ่นป้าย ทางเดินศึกษา
ธรรมชาติ ทางรถยนต์สื่อความหมายธรรมชาติ ทางเรือสื่อความหมายธรรมชาติ ฯลฯ กิจกรรมการ
ด าเนินด้วยตนเองเป็นที่นิยม และมักท ากันเนื่องจากมีผู้เยี่ยมชมหรือนักท่องเที่ยวเยอะ หรือมีจ านวน 
ผู้เยี่ยมชม/นักท่องเที่ยวไม่เพียงพอต่อนักสื่อความหมาย 

ทางเดินศึกษาธรรมชาติด้วยตนเอง (Self guided trail) เป็นทางเดินศึกษา
ธรรมชาติที่มีจุดประสงค์ให้ผู้เยี่ยมชม/นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับธรรมชาติโดยตรง การสื่อความหมาย
ประเภทนี้จะไม่มีนักสื่อความหมายให้ข้อมูล แต่จะอาศัยสื่อเป็นตัวกลางในการให้ข้อมูล โดยกิจกรรม
ประเภทนี้เป็นการให้ผู้เยี่ยมชม/นักท่องเที่ยวได้เดินไปตามเส้นทางธรรมชาติโดยมีแหล่งที่น่าสนใจให้  
ผู้เยี่ยมชม/นักท่องเที่ยวได้สัมผัส อาทิ หนอง บึง ล าธาร น้ าตก ถ้ า ป่าไม้ ต้นไม้ใหญ่ เป็นต้น 

ทางรถยนต์เพ่ือการสื่อความหมาย (Self-guided auto tour) เป็นกิจกรรม
การสื่อความหมายที่เปิดโอกาสให้ผู้ใช้รถยนต์ส่วนตัวได้เดินทางเข้าถึงพ้ืนที่ไปเยี่ยมชมทรัพยากรทาง
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ธรรมชาติ นอกจากทางรถยนต์แล้ว ทางเรือเพ่ือการสื่อคงวามหมายก็ไปในท านองเดียวกัน เพียงแต่
แตกต่างกันตรงที่ทางเรือใช้ในการเข้าถึงแหล่งที่รถยนต์ไปไม่ถึงอาทิ แหล่งน้ า หรืออุทยานแห่งชาติ
ทางทะเล โดยการสื่อความหมายประเภทนี้อาจแบ่งประเภทย่อยได้ 2 แบบคือ 1.แบบทั่วไป เป็น
เรื่องราวทางประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ลักษณะทางกายภาพ ฯลฯ และ 2.แบบพิเศษที่เน้นหัวข้อเฉพาะ 
เป็นเรื่องราวเฉพาะ อาทิ การก าเนิดของหน้าผาลักษณะเฉพาะทางกายภาพของพื้นที่ เป็นต้น 

นิทรรศการ (Exhibition) เป็นเครื่องมือสื่อความหมายชนิดหนึ่งที่มีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้เยี่ยมชม/นักท่องเที่ยวโดยผ่านประสาทสัมผัสต่าง ๆ และให้ผู้เยี่ยม/นักท่องเที่ยวมี
ส่วนร่วม อาทิ การกดปุ่มบนกระดาษ การสัมผัสฝามือผ่านระบบเซ็นเซอร์เพ่ือให้ข้อมูลปรากฏ โดย
นิทรรศการเป็นการจัดแสดงโดยภาพ แผนภูมิ การใช้ข้อความ ฯลฯ ซึ่งจะมีการบรรยายหรือไม่ก็ได้ 
แต่สิ่งที่ค านึงถึงต้องมีการจัดแบบเป็นระเบียบ เข้าถึงง่าย และมีการใช้พ้ืนที่อย่างเหมาะสม โดยจะจัด
นิทรรศการแบบ 2 มิติ 3 มิติ หรือนิทรรศการจ าลองก็ได้ การสื่อความหมายประเภทนิทรรศการเป็น
การเปิดโอกาสให้ผู้เยือมชมได้เลือกชมวัตถุจัดแสดงตามที่ตนเองสนใจ 

นิทรรศการภายในอาคาร (Indoor exhibition) เป็นการสื่อความหมายโดย
การจัดนิทรรศการภายในอาคาร อาทิ การจัดตามผนังห้อง การจัดท าแผ่นป้าย นิทรรศการตามมุมห้อง 
ห้องโถง อาจมีการแบ่งเป็นชั้น ๆ โดยเนื้อหาส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องราวที่น่าสนใจ อาทิ ข่าวสารเกี่ยวกับ
การปิดอุทยาน เป็นต้น 

นิทรรศการกลางแจ้ง (Outdoor exhibition )เป็นนิทรรศการที่เปิดโอกาสให้
ผู้เยี่ยมชม/นักท่องเที่ยวจ านวนมากได้เข้าชม เพราะสถานที่กว้างขวางรองรับผู้เยี่ยมชมได้มากกว่า
นิทรรศการภายในห้อง โดยมากมักเป็นการจัดการแสดงในพ้ืนที่ที่คนผ่านไปมา เช่น บริเวณทางเท้า 
ถนน ฟุตพาท หรือเป็นแหล่งที่มีคนไปรวมกันเป็นจ านวนมาก อาทิ ถ้ า น้ าตก ลานในอุทยาน การสื่อ
ความหมายประเภทนี้จะประสบปัญหาเกี่ยวสภาพอากาศที่ส่งผลต่อความมั่นคงของวัสดุอุปกรณ์ที่น ามาใช้
ในการสื่อความหมาย ดังนั้นการสื่อความหมายประเภทนี้จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องให้ความส าคัญกับ
การดูแล ปกป้อง ทะนุบ ารุงวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการสื่อความหมาย 

ป้ายนิเทศ (Bulletin boards) การใช้สื่อประเภทนี้ต้องจัดวางให้เป็นระเบียบ
แบบแผน และประกาศควรเป็นประเด็นที่ใช้เจน ข้อความที่ใช้สื่อในการสื่อความหมายควรเป็นข้อความที่
เข้าใจง่าย ชัดเจน กระชับ และควรมีการแบ่งประเภทให้เข้าใจง่าย 

ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว (Visitor center) เป็นอาคารส าหรับบริการข้อมูล
ข่าวสารทั่วไปแก่ผู้เยี่ยมชม/นัดกท่องเที่ยว ซึ่งสถานที่ดังกล่าวไว้เป็นศูนย์กลางที่ใช้ในการสื่อ
ความหมาย โดยเป็นป้อมปราการหรือสถานที่แรกที่ให้ข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยว 

การสื่อความหมายนอกพ้ืนที่ /นอกฤดูท่องเที่ยว (Off-site/off-season 
interpretation) เป็นการให้ข้อมูลผู้เยี่ยมชม/นักท่องเที่ยวแก่บุคคลนอกพ้ืนที่ และนอกฤดูกาลท่องเที่ยว 
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กลุ่มเป้าหมายอาจเป็นคนรอบพื้นที่ที่ไม่มีโอกาสในการได้ใช้ประโยชน์ของพ้ืนที่ไม่ว่าจะเป็นด้านการให้
ความรู้ความบันเทิง หรือการสร้างจิตส านึก โดยรูปแบบกิจกรรมอาจเป็นการจัดนิทรรศการ การจัด
กิจกรรมค่ายตามหมู่บ้าน วัด และโรงเรียนเป็นต้น 

2.1.5 กระบวนการการสื่อความหมาย 
Alderson and Low (1985) อ้างถึงในธนิก เลิศชาญฤทธ์ (2554) ได้ศึกษาและ

สรุปกระบวนการของการสื่อความหมายไว้ดังนี้ 
1. ก าหนดวัตถุประสงค์ การน าเสนอการสื่อความหมายต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์ 

อาทิ เพ่ือการอนุรักษ์ เพ่ือการพัฒนา หรือเพ่ือความบันเทิงใจ เป็นต้น 
2. การจัดท าแผนการสื่อความหมาย มีความส าคัญอย่างมากต่อการสื่อความหมาย 

ทั้งนี้แผนการสื่อความหมายต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายนั้น ๆ  
3. การน าเสนอการสื่อความหมายเป็นขั้นตอนส าคัญของการสื่อความหมาย ที่

สามารถประเมินได้ว่าการสื่อความหมายนั้นประสบความส าเร็จหรือไม่ 
4. วิธีการสื่อความหมาย ซึ่งในบริบทนี้หมายถึง รูปแบบการสื่อความหมายที่

กล่าวไปแล้วข้างต้น อาทิ สิ่งพิมพ์ นิทรรศการ ป้ายบอกทาง ตลอดจนการสื่อความหมายโดยมนุษย์ 
เป็นต้น 

5. การคัดเลือกผู้น าเสนอการสื่อความหมาย เป็นขั้นตอนส าคัญเพราะผู้สื่อ
ความหมายจะเป็นบุคคลที่ท าหน้าที่ในการสื่อสารน าเรื่องราวไปยังนักท่องเที่ยว จึงจ าเป็นต้องมีการ
คัดเลือกผู้ที่มีความรู้ ความสามารถและมีความเหมาะสมในการสื่อความหมาย  

6. การฝึกอบรมผู้น าเสนอการสื่อความหมาย มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้น าเสนอ
การสื่อความหมาย จะต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่ด าเนินการสื่อความหมาย จึงจ าเป็นต้อง
มีการฝีกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 

7. การประเมินผล เป็นการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลที่มีอยู่ ซึ่งควรด าเนินการ
ทั้งก่อนและหลังการสื่อความหมาย 

การสื่อความหมายนับว่าเป็นอีกหนึ่งกระบวนการส าคัญ ในการที่จะท าให้การ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศประสบผลส าเร็จหรือไม่ ทั้งนี้เพราะสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศก าลังเป็นที่นิยมของ
ผู้คนที่หันมาสนใจเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ธรรมชาติ และเกษตร มากยิ่งขึ้น ดังนั้นการสื่อความหมายที่ดี
ย่อมส่งผลต่อนักท่องเที่ยวท าให้เกิดการเรียนรู้ เกิดแนวความคิดในการอนุรักษ์ ตลอดจนหวงแหน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมากยิ่งข้ึน 
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2.2 แนวคิดการท่องเที่ยว 
 

การท่องเที่ยวเป็นอีกหนึ่งกิจกรรมที่มนุษย์นิยมกระท า ในช่วงเวลาว่างเพ่ือการพักผ่อน 
การหลีกหนีความวุ่นวายในกิจวัตรประจ าวัน การใช้เวลาว่างเพ่ือสร้างปฏิสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้าง   
ซึ่งการท่องเที่ยว คือ การเดินทางจากสถานที่แห่งหนึ่งไปยังสถานที่อีกแห่งหนึ่ง ทั้งนี้องค์การ        การ
ท่องเที่ยวโลก (World Tourism Organization : W.T.O) ได้กล่าวไว้ว่าการท่องเที่ยวเกิดขึ้นได้ภายใต้
เงื่อนไข 3 เงื่อนไขดังนี้ 

1. เป็นการเดินทางจากท่ีอยู่อาศัยปกติไปยังสถานที่อ่ืนเป็นการชั่วคราว 
2. เป็นการเดินทางด้วยความสมัครใจ 
3. เป็นการเดินทางเพ่ือวัตถุประสงค์ใดก็ตาม ที่มิใช่การเดินทางไปเพ่ือวัตถุประสงค์      

ในการอาชีพและรายได ้
 

2.2.1 นิยามความหมายของการท่องเที่ยว 
ดังทีก่ล่าวไปแล้วข้างต้นว่า การท่องเที่ยวคือการเดินทางจากสถานที่แห่งหนึ่งไปยัง

สถานที่อีกแห่งหนึ่งด้วยความสมัครใจ และไม่ใช่การเดินทางไปเพ่ือการหาอาชีพและรายได้ ดังนั้นเมื่อคน
ส่วนใหญ่คิดถึงค าว่า “การท่องเที่ยว” จะนึกถึงการเดินทางไปยังสถานที่ต่าง ๆ เพ่ือการพักผ่อนหย่อน
ใจ, การใช้เวลาว่างกับครอบครัว คนรัก เพ่ือน ฯลฯ การเดินทางไปเพ่ือหลีกหนีความวุ่นวาย ตลอดจน
การเดินทางไปเพ่ือแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ ทั้งนี้มีผู้นิยามความหมายต่าง ๆ ของการท่องเที่ยวไว้ 
อาท ิ

องค์กรการท่องเที่ยวโลกแห่งสหประชาชาติ (World Tourism Organization : 
W.T.O) ได้กล่าวไว้ว่า  “Tourism comprises the activities of the person traveling to and 
staying in places outside their usual environment for not more than one consecutive 
year for leisure, business and other purpose” จากความหมายดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า การ
ท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางไปท ากิจกรรมต่าง ๆ ของผู้เดินทางจากที่พักปกติไปยังต่างสถานที่ใน
ระยะเวลาไม่มากกว่า 1 ปี ติดต่อกัน ทั้งนี้การเดินทางดังกล่าวจะไปเพ่ือวัตถุประสงค์ใดก็ได้  แต่มิใช่
เพ่ือการหาอาชีพหรือรายได้  

ส านักงานพัฒนาการท่องเที่ยว (2546) หรือปัจจุบันคือกรมการท่องเที่ยวได้
นิยามความหมายของค าว่า “การท่องเที่ยว” หมายถึง การเดินทางเพ่ือผ่อนคลายความตึงเครียด การ
แสวงหาซึ่งประสบการณ์แปลกใหม่ โดยมีเงื่อนไขว่า การเดินทางนั้นเป็นการเดินทางเพียงชั่วคราวและ
ผู้เดินทางจะต้องไม่ถูกบังคับให้เดินทาง 
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ไพฑรูย์ พงศะบุตร และ วิลาสวงศ์ พงศะบุตร (2542) ได้ให้ความหมายของ     
การท่องเที่ยวไว้ว่าหมายถึง การเดินทางไปเยือนยังสถานที่ต่างถิ่นซึ่งไม่ใช่ที่อยู่อาศัยประจ าของบุคคล
นั้น และเป็นการเดินทางไปเยือนชั่วคราว โดยไม่ใช่เพื่อการประกอบอาชีพหรือหารายได้  

จากค านิยามและความหมายของการท่องเที่ยว (Tourism) อันมีผู้ได้นิยามให้
ความหมายไว้หลากหลายท่าน ผู้ วิจัยจึงอนุมานสรุปความหมายของ ค าว่า “การท่องเที่ยว” 
(Tourism) ได้ดังนี้ การท่องเที่ยวคือการเดินทางจากท่ีพักอาศัยประจ าของบุคคลไปเยือน ไปเยี่ยมชม  
ยังสถานที่อ่ืน ทั้งนี้เพ่ือวัตถุประสงค์ใด ๆ ก็ตาม อาทิ การท่องเที่ยวตามแหล่งธรรมชาติ (น้ าตก, ป่าเขา, 
ถ้ า, แก่ง, ทะเล เป็นต้น) การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม (ถ้ า, แหล่งเรียนรู้ทางโบราณคดี/ประวัติศาสตร์, 
วัด, วัง, พิพิธภัณฑ์) รวมถึงการท ากิจกรรมต่าง ๆ ตามแหล่งการท่องเที่ยว อาทิ การพายเรือ ล่องแก่ง    
การร่วมเรียนท าขนม  การร่วมท าว่าวตามเทศกาล เป็นต้น ทั้งนี้การท่องเที่ยวจะต้องอยู่ในเงื่อนไขของ      
การเดินทางไปด้วยความสมัครใจ ไม่มีใครบังคับ ตลอดจนไม่ใช่การเดินทางไปเพื่อประกอบอาชีพ หรือ  
หารายได้  

2.2.2 วัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยว 
ในการเดินทางท่องเที่ยวแต่ละครั้ง ผู้เดินทาง/นักเดินทาง/ผู้มาเยือน/ผู้เยี่ยมชม 

จะต้องมีวัตถุประสงค์ในการเดินทางไปยังสถานที่ต่าง ๆ โดยองค์กรการท่องเที่ยวโลกแห่งสหประชาชาติ
ได้ให้วัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยวไว้ 9 ข้อ ดังนี้ 

1. เพ่ือการท่องเที่ยวพักผ่อนในวันหยุด (Holiday-mass popular individual)  
2. การท่องเที่ยวเพื่อวัฒนธรรมและศาสนา (Cultural religion tourism)  
3. การท่องเที่ยวเพื่อการศึกษา (Educational tourism)  
4. การท่องเที่ยวเพ่ือการกีฬาและความบันเทิง (Sports and entertainment 

tourism) 
5. การท่องเที่ยวเพ่ือประวัติศาสตร์และความสนใจพิเศษ (Tourism for history 

and special interests) 
6. การท่องเที่ยวเพื่องานอดิเรก (Hobbies tourism) 
7. การท่องเที่ยวเ พ่ือเยี่ ยมญาติมิตร (Visiting friend tourism/ Relation 

tourism) 
8. การท่องเที่ยวเพื่อธุรกิจ (Business tourism) 
9. การท่องเที่ยวเพื่อประชุมสัมมนา (Conference congress tourism) 
จากการให้ข้อมูลในประเด็นวัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยวจะเห็นได้ว่ามี

วัตถุประสงค์หลากหลายประการที่ก่อให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยว ไม่เว้นแม้แต่การเดินทางไปเพ่ือธุรกิจ
หรือเดินทางไปสัมมนายังสถานที่ต่าง ๆ ถึงแม้ว่าการท่องเที่ยวจะมีเงื่อนไขคือไม่ใช่การเดินทางไปเพ่ือ
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หาอาชีพ หรือหารายได้ก็ตาม แต่ในส่วนนี้วัตถุประสงค์เพ่ือธุรกิจและประชุมสัมมนาก็ก่อให้เกิดการ
เดินทางท่องเที่ยวได้ กล่าวคือ เมื่อมีการเดินทางไปติดต่อธุรกิจยังต่างแดน ผู้เดินทางย่อมมีเวลา
พักผ่อน 2-3 วัน จึงอาจใช้เวลาดังกล่าวเพ่ือท่องเที่ยวได้ ในด้านวัตถุประสงค์ของการสัมมนา เมื่อ มี
การเดินทางไปสัมมนา โดยเฉพาะในพ้ืนที่ต่างแดนย่อมได้เห็นสถานที่แปลกใหม่ และหากเกิดความ
ประทับใจในสถานที่สัมมนานั้น ผู้เดินทางอาจเดินทางย้อนกลับมาในฐานะนักท่องเที่ยวที่มาเยือนสถานที่
ท่องเที่ยวด้วยวัตถุประสงค์ในข้ออ่ืน ดังนั้นจึงสามารถสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวเกิดขึ้นได้ในหลากหลาย
วัตถุประสงค์ รวมถึงวัตถุประสงค์หนึ่งของการท่องเที่ยวนั้น  อาจท าให้เกิดการท่องเที่ยวในอีก
วัตถุประสงค์หนึ่งก็เป็นได้ 

2.2.3 ประเภทของการท่องเที่ยว 
ดังที่ได้กล่าวไปแล้วข้างต้นว่าการท่องเที่ยวมีวัตถุประสงค์ของการออกเดินทางที่

แตกต่างหลากหลาย ทั้งนี้วัตถุประสงค์อันแตกต่างหลากหลายของการท่องเที่ยวนั้นเป็นเสมือนจุดก าเนิด
ให้เกิดการท่องเที่ยวประเภทหรือรูปแบบต่าง ๆ ขึ้นมา ดังเช่นการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยหรือ 
ททท. (ม.ป.ป.) ได้แบ่งประเภทของการท่องเที่ยวไว้ทั้งหมด 12 ประเภทดังนี้ 

1. แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) หมายถึง แหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว อาจมีเรื่องราวทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศรวมอยู่ด้วย 
ดังนั้นการจัดการท่องเที่ยวจะต้องอาศัยกระบวนการการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือการ
จัดการสิ่งแวดล้อมและการจัดการการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่นเพ่ือก่อให้เกิดจิตส านึกต่อ
การรักษาระบบนิเวศและสิ่งแวดล้อม 

2. แหล่งท่องเที่ยวทางศิลปะวิทยาการ (Arts and sciences educational 
attraction standard) หมายถึง แหล่งท่องเที่ยวหรือกิจกรรมที่มีขึ้นเพ่ือตอบสนองความต้องการของ
ผู้เยี่ยมชมที่มีความสนใจพิเศษ ตลอดจนผู้เยี่ยมชมที่มีรูปแบบการท่องเที่ยวชัดเจน การท่องเที่ยว
ประเภทนี้เกิดขึ้นได้ตามแต่ความสนใจของสังคมในแต่ละยุคสมัย อาทิ การท่องเที่ยวพิพิธภัณฑ์เฉพาะ 
การท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวเฉพาะทาง เป็นต้น 

3. แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ (Historical attraction) หมายถึง แหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีความส าคัญในแง่ประวัติศาสตร์ โบราณคดี ศาสนา รวมถึงแหล่งหรือสิ่งปลูกสร้างที่มี
เรื่องราวความทรงจ าในอดีต ตลอดจนมีเหตุการณ์ส าคัญทางประวัติศาสตร์เกิดขึ้น 

4. แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ (Natural attraction) หมายถึง สถานที่
ท่องเที่ยวที่มีทรัพยากรทางธรรมชาติเป็นสิ่งดึงดูดให้ผู้เยี่ยมชมมาเยือน ทรัพยากรธรรมชาติเหล่านี้อาจ
หมายถึงสัณฐานทางธรณีวิทยา ลักษณะทางกายภาพที่แตกต่างไปของแต่ละพ้ืนที่ที่มีความโดดเด่น 
น่าสนใจ หรืออาจมีคุณค่าทางสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 
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5. แหล่งท่องเที่ยวเพ่ือนันทนาการ (Recreational attraction) หมายถึง แหล่ง
ท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้นเพ่ือการนันทนาการ การพักผ่อนและเพ่ือสุขภาพ ถึงแม้ว่ าแหล่งท่องเที่ยว
ประเภทนี้จะไม่ปรากฏคุณค่าทางประวัติศาสตร์ในวันนี้แต่มักเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ร่วมสมัย อาทิ 
สถานบันเทิง สวนสนุก สวนสาธารณะ เป็นต้น 

6. แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม (Cultural attraction) หมายถึง แหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีคุณค่าทางศิลปะและขนบธรรมเนียมประเพณี โดยมากมักเป็นสิ่งที่บรรพบุรุษสร้าง สั่งสม
และได้รับการถ่ายทอดมาจากรุ่นสู่รุ่น แหล่งเที่ยวประเภทนี้ประกอบด้วย งานประเพณี วิถีชีวิต งาน
เทศกาลทางวัฒนธรรม ศิลปะ สินค้าทางวัฒนธรรม เป็นต้น 

7. แหล่ งท่องเที่ ยว เชิ งสุ ขภาพน้ า พุ ร้ อนธรรมชาติ  (Natural hot springs 
attraction) หมายถึง การท่องเที่ยวที่มีน้ าพุร้อนธรรมชาติเป็นทรัพยากรธรรมชาติในการเชิญชวนให้ผู้
เยี่ยมชม   มาท่องเที่ยวยังสถานที่น้ าพุร้อนธรรมชาติแหล่งนั้น ๆ ทั้งนี้สาเหตุที่ต้องมีการแบ่งประเภท
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพน้ าพุร้อนธรรมชาตินั้น เนื่องจากว่าน้ าพุร้อนธรรมชาติเป็นทรัพยากร   
ทางธรรมชาติ ที่มีประโยชน์ต่อสุขภาพแต่ในขณะเดียวกันก็มีความอันตรายต่อผู้เยี่ยมชม ดังนั้นจึงต้อง
มีการก าหนดแนวทางการปฏิบัติตนเพื่อความปลอดภัยของผู้เยี่ยมชม ซึ่งแนวทางดังกล่าวนั้นจะต้องไม่
ส่งผลกระทบต่อแหล่งน้ าพุร้อนธรรมชาติด้วยเช่นกัน จากเหตุดังกล่าวจึงต้องมีการก าหนดเป็นประเภท
การท่องเที่ยวประเภทหนึ่งเพ่ือให้ง่ายต่อการควบคุมความปลอดภัยและความจริงแท้ของแหล่ง 

8. แหล่งท่องเที่ยวประเภทชายหาด (Beach attraction) หมายถึง การท่องเที่ยวที่มี
ชายหาดเป็นทรัพยากรในการดึงดูดผู้เยี่ยมชม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือความบันเทิง ความเพลิดเพลิน อาทิ 
การอาบแดด การนั่งพักผ่อนบริเวณชายหาด การลงเล่นน้ า การเล่นกีฬาทางน้ า เป็นต้น  

9. แหล่งท่องเที่ยวประเภทน้ าตก  (Waterfall attraction) หมายถึง การ
ท่องเที่ยวที่มีน้ าตกเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ส าคัญ โดยมีจุดประสงค์เพ่ือความเพลิดเพลิน ความ
บันเทิง ทั้งนี้อาจเสริมสร้างกิจกรรมเพ่ือการเรียนรู้เข้าไปด้วย ตัวอย่างแหล่งท่องเที่ยวประเภทน้ าตก 
อาทิ การว่ายน้ า การเดินส ารวจ การนั่งรับประทานอาหารริมน้ าตก เป็นต้น 

10. แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติประเภทถ้ า  (Cave attraction) หมายถึง 
สถานทีซ่ึ่งเปิดให้ผู้เยี่ยมชมได้เข้าไปเยี่ยมชม โดยมีถ้ าเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ส าคัญ ทั้งนี้เพ่ือให้
เกิดความเพลิดเพลินความบันเทิง อาจเสริมสร้างกิจกรรมการเรียนรู้เข้าไปด้วย แหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติประเภทถ้ า อาทิ การชมบรรยากาศและหินงอกหินย้อยภายในถ้ า การเข้าไปเพ่ือนมัสการ
พระพุทธรูป การให้อาหารสัตว์ เป็นต้น  

11. แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติประเภทเกาะ (Island attraction) หมายถึง 
การท่องเที่ยวที่มีการประเมินองค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว โดยผลการประเมินการท่องเที่ยวประเภท
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เกาะพบว่า ให้ความส าคัญกับการเสี่ยงต่อการถูกท าลายมากที่สุด รองลงมาคือการบริหารจัดการ และ
ท้ายที่สุดคือปัจจัยด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว 

12. แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติประเภทแก่ง (rapids attraction) หมายถึง 
สถานที่เปิดการท่องเที่ยวโดยมีแก่งเป็นทรัพยากรธรรมชาติที่ส าคัญในการดึงดูด เชิญชวนผู้เยี่ยมชม 
ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดความบันเทิง เพ่ือให้ผู้เยี่ยมชมได้ใกล้ชิดกับธรรมชาติ ตัวอย่างการกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวประเภทแก่ง อาทิ การล่องแก่ง การพายเรือ การพักค้างแรมในป่า การเดินป่า ซึ่งในกิจกรรม
อาจเสริมการศึกษาธรรมชาติเข้าไปในการเดินทางท่องเที่ยวเยี่ยมชมด้วย  

องค์กรการท่องเที่ยวโลกแห่งสหประชาชาติ (ม.ป.ป.) ได้ก าหนดและแบ่งรูปแบบ
การท่องเที่ยวไว้ 3 รูปแบบ ดังนี้ 

1. รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ (Natural based tourism) อันได้แก่ 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-tourism), การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine ecotourism), การ
ท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยา (Geo-tourism), การท่องเที่ยวเชิงเกษตร (Agrotourism) และการท่องเที่ยว
เชิงดาราศาสตร์ (Astrological tourism)    

2. รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งตรเชิงทัศนศึกษาและศาสนา (Edu-meditation 
tourism), การท่องเที่ยวเชิงชาติพันธุ์หรือวัฒนธรรมกลุ่มน้อย (Ethnic tourism), การท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
(Sports tourism), การท่องเที่ยวแบบผจญภัย (Adventure travel), การท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์
และฟาร์มสเตย์ (Home stay & farm stay), การท่องเที่ยวพ านักระยะยาว (Longstay), การท่องเที่ยว
แบบให้รางวัล (Incentive travel), การท่องเที่ยวเพ่ือการประชุม (MICE หมายถึง M=meeting/    
I= incentive/ C=conference / E=exhibition) และการท่องเที่ยวแบบผสมผสาน (Mixed travel) 

จากรูปแบบหรือประเภทของการท่องเที่ยวที่ถูกจัดและแบ่งโดยองค์การระดับ
โลกและองค์กรในประเทศไทยอันมีบทบาทด้านการท่องเที่ยวนั้น ผู้วิจัยจึงสามารถสรุปรูปแบบของ
การท่องเที่ยวได้ดังนี้ 1. การท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 2. การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ศาสนา 
ประวัติศาสตร์ และ3. การท่องเที่ยวเฉพาะทาง  

 
2.3 แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

2.3.1 นิยามความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงนิเวศก าลังเป็นที่นิยม และได้รับความสนใจอย่างมาก 

การตอบรับกับกระแสการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และพลังงานของโลก ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าปัจจุบันโลกของ
เราก าลังเผชิญกับภาวะสิ่งแวดล้อมเป็นพิษ ซึ่งเกิดจากการพัฒนาเพ่ือความเจริญของประเทศ การก่อสร้าง 
ที่มีมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง ท าให้เกิดเสียงรบกวนการใช้ชีวิตของผู้คนในแต่ละวัน พร้อมกับก่อให้เกิด
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มลพิษทางเสียง และมลพิษทางอากาศ ค่าฝุ่นละอองเกินมาตรฐาน รวมถึงการละลายของน้ าแข็งขั้วโลก 
อันเนื่องมาจากภาวะโลกร้อน เป็นต้น 

ปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้เองที่ท าให้ผู้คนเริ่มหันมาให้ความส าคัญกับธรรมชาติ การ
พักผ่อนหย่อนใจกับสถานที่ท่องเที่ยวที่เต็มไปด้วยธรรมชาติที่สวยงาม เพ่ือความบันเทิงใจ เพ่ือสุขภาพ
ที่ดี ตลอดจนเกิดมีความคิดอนุรักษ์และหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติ ท าให้การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเริ่ม
เป็นที่สนใจมากยิ่งขึ้น ไม่เพียงแค่นั้น การท่องเที่ยวเชิงนิเวศยังสามารถตอบโจทย์ในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และการเกษตร โดยการเริ่มให้นักท่องเที่ยวได้ตระหนักรู้ถึงความส าคัญ
ของทรัพยากรเหล่านั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการสื่อความหมายสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ว่ามี
กระบวนการการสื่อความหมายอย่างไร และกระบวนการเหล่านี้สามารถสื่อความหมายให้กับนักท่องเที่ยว
ตามวัตถุประสงค์ได้หรือไม่ ทั้งนี้มีนักวิชาการหลายท่านได้นิยามความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ไว้ดังนี้ 

Elizabeth Boo (1991) ให้ค านิยามการท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า “การท่องเที่ยว
แบบอิงธรรมชาติที่เอ้ือประโยชน์ต่อการอนุรักษ์ อันเนื่องมาจากการมีเงินทุนส าหรับการปกป้องดูแล
รักษาพ้ืนที่ มีการสร้างงานให้กับชุมชนหรือท้องถิ่น พร้อมทั้งให้การศึกษาและสร้างจิตส านึกด้าน
สิ่งแวดล้อม” 

The Ecotourism Society (1991) ได้ให้ค านิยามการท่องเที่ยวเชิงนิเวศไว้ว่า 
“การเดินทางไปเยือนแหล่งธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงค์เ พ่ือการเรียนรู้ถึงวัฒนธรรมและ
ประวัติศาสตร์ด้วยความระมัดระวัง ไม่ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือท าลายคุณค่าของระบบนิเวศและ
ในขณะเดียวกันก็ช่วยสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจที่ส่งผลให้การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติเกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนท้องถิ่น” 

The Common Wealth Department of Tourism (1994) ได้ให้ค านิยามการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า “การท่องเที่ยวธรารมชาติที่ครอบคลุมถึงสาระด้านการศึกษา การเข้าใจ
ธรรมชาติสิ่งแวดล้อม และการจัดการระบบนิเวศให้ยั่งยืน ค าว่าธรรมชาติสิ่งแวดล้อมยังครอบคลุมถึง
ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่นด้วย ส่วนค าว่าการรักษาระบบนิเวศให้ยั่งยืนนั่นหมายถึง  “การปัน
ผลประโยชน์ต่างๆ กลับสู่ชุมชนท้องถิ่นและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ” 

Buckley Ralph (1995) ให้ค านิยามการท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า “การท่องเที่ยวที่
อาศัยผลิตผลทางธรรมชาติ การจัดการที่ยั่งยืน และองค์ประกอบทางการศึกษา ซึ่งมีส่วนก่อให้เกิด
การอนุรักษ”์ 

เสรี เวชบุษกร (2538) ให้ค าจ ากัดความการท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า “การท่องเที่ยว
ที่รับผิดชอบต่อแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมทางสังคม ซึ่งหมายรวมถึงวัฒนธรรม
ของชุมชนในท้องถิ่น ตลอดจนโบราณสถานโบราณวัตถุท่ีมีอยู่ในท้องถิ่นด้วย” 
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และ กรมป่าไม้ (2548) ให้ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า “เป็นการ
ท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการเดินทางไปยังแหล่งธรรมชาติและแหล่งวัฒนธรรมอย่างมี
ความรับผิดชอบ โดยไม่ก่อให้เกิดการรบกวนหรือความเสียหายแก่ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
แต่มีวัตถุประสงค์อย่างมุ่งม่ัน เพ่ือชื่นชม ศึกษาเรียนรู้ และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ พืชพรรณ และ 
สัตว์ป่า ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในแหล่งธรรมชาตินั้น อีกท้ังช่วยสร้างโอกาสทาง
เศรษฐกิจที่ส่งผลให้การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมเกิดประโยชน์ต่อชุมชนอีกด้วย” 

จากความหมายต่าง ๆ ข้างต้น ท าให้สามารถสรุปนิยามของการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศได้ว่า “เป็นการท่องเที่ยวที่เดินทางไปยังสถานที่แห่งธรรมชาติ เพ่ือการเรียนรู้ศึกษา โดยค านึงถึง
และให้ความส าคัญกับการไม่ไปท าลายสิ่งแวดล้อม ตลอดจนวัฒนธรรมของสถานที่แห่งนั้น นอกจากนี้
ยังเป็นการเดินทางไปเพ่ือเยี่ยมชมสัตว์ป่า ทัศนียภาพ และพืชพรรณป่าไม้ เพ่ือความเพลิดเพลิ น
บันเทิงใจ และการพักผ่อน” 

2.3.2 ลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
นายสมชัย เบญจชย (2549) เจ้าหน้าที่บริหารงานป่าไม้ 7 ได้ศึกษาและกล่าวถึง

ลักษณะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศไว้ 6 ลักษณะ ดังนี้ 
1. เป็นพ้ืนที่ธรรมชาติที่มีการอนุรักษ์ไว้ รวมถึงแหล่งประวัติศาสตร์ โบราณคดี 

และวัฒนธรรมที่ปรากฏในพื้นที่ธรรมชาตินั้น ๆ 
2. มุ่งเน้นที่คุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว

มากกว่าการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง   ๆ 
3. เน้นให้ทุกฝ่ายมีความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมธรรมชาติและวัฒนธรรม

ของแหล่งท่องเที่ยว 
4. ให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสเรียนรู้ หรือมีประสบการณ์โดยตรงกับสภาพแวดล้อม

ธรรมชาติ นอกจากจะได้รับความพึงพอใจแล้ว ยังเป็นการสร้างเสริมประสบการณ์ด้านสิ่งแวดล้อม  
5. เป็นการท่องเที่ยวที่คืนประโยชน์สู่ธรรมชาติและชุมชนท้องถิ่นทั้งทางตรงและ

ทางอ้อม 
6. เป็นการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 
สารานุกรมไทยฉบับเยาวชนโดยพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระ

เจ้าอยู่หัว เล่มที่ 27 (2546) ได้สรุปรูปแบบกิจกรรมของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศไว้ 7 รูปแบบดังนี้ 
1. การเดินเส้นทางธรรมชาติ 
2. การส่องสัตว์/ดูนก 
3. การส ารวจถ้ า/น้ าตก 
4. การปีนเขา/ไต่เขา 
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5. การล่องแก่ง 
6. การนั่งเรือ/แพชมภูมิประเทศ 
7. การพายเรือแคนู/เรือคะยัก 
8. การข่ีม้า/นั่งช้าง 
9. การข่ีรถจักรยานชมภูมิประเทศ 
10.การกางเต็นท์นอนพักแรม 
11.การด าน้ าในทะเล 

2.3.3 องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
นายสมชัย เบญจชย (2549) เจ้าหน้าที่บริหารงานป่าไม้ 7 ได้ศึกษาและกล่าวถึง

องค์ประกอบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศไว้ 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 
1. การให้ความรู้ความเข้าใจให้แก่นักท่องเที่ยว เป็นองค์ประกอบส าคัญที่จะท า

ให้นักท่องเที่ยวหรือผู้เยี่ยมชมได้เรียนรู้ และเข้าถึงธรรมชาติซึ่งสอดรับกับวัตถุประสงค์ของการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มุ่งเน้นการเรียนรู้ การอนุรักษ์ ด้วยการเสริมสร้างจิตส านึกในแง่การอนุรักษ์
ส าหรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มักนิยมใช้คือ การจัดท าโปรแกรมการสื่อความหมายธรรมชาติหรือเชิง
นิเวศ เช่น การจัดตั้งแหล่งข้อมูลหรือศูนย์การสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การจัดท า
เอกสารสิ่งพิมพ์ที่จ าเป็นต่อการสร้างการเรียนรู้ การจัดนิทรรศการ แผ่นป้ายบรรยายตามจุดจัดแสดง
ต่าง ๆ การจัดท าเส้นทางธรรมชาติ เส้นทางเดินป่าเพ่ือศึกษาเรียนรู้ระบบนิเวศ และการฝึกอบรมนัก
สื่อความหมาย เจ้าหน้าที่ให้สามารถชี้แนะ ให้ค าแนะน า รวมถึงอธิบายเรื่องราวของแหล่งนิเวศวิทยา 
ต่าง ๆ ที่นักท่องเที่ยวหรือผู้เยี่ยมชมพบเห็นได้ 

2. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวหรือผู้เยี่ยมชมที่เลือกเดินทาง
มายังแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยส่วนมากนั้นมักเป็นกลุ่มที่มีความชื่นชอบในด้านธรรมชาติ 
สิ่งแวดล้อม อาทิ ลักษณะทางกายภาพ สภาพภูมิอากาศ ระบบนิเวศ ภูมิทัศน์ และสิ่งมีชีวิต ฯลฯ ไม่
เพียงแค่นั้นนักท่องเที่ยวหรือผู้เยี่ยมชมกลุ่มนี้ยังรวมไปถึงกลุ่มนที่ชอบแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มี
ความท้าทายในการเข้าถึงในเรื่องการเดินทาง การใช้ชีวิตพักอ้างแรม ซึ่งนักท่องเที่ยวผู้เยี่ยมชมกลุ่มนี้
ต้องการ    สิ่งอ านวยความสะดวก การด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความรู้ความเข้าในธรรมชาติของ
แหล่งที่เดินทางไปเพ่ือเพ่ิมประสบการณ์ให้กับตนเอง เพ่ือสร้างความประทับใจ และความทรงจ าที่ดี
ของการมาเยือน 

3. การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น การท่องเที่ยวมีบทบาทต่อการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน ท้องถิ่นทั้งในด้านรายได้ ความเป็นอยู่ ซึ่งการที่ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะท าให้คนในชุมชนได้ตระหนักเห็นความส าคัญของธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
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ตลอดจนชุมชนมีรายได้จากการท่องเที่ยว น าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และส่งผลโดยรวมกับ
ภาพลักษณ์ของประเทศ 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ท าให้ผู้วิจัยทราบถึง
นิยาม หลักการ องค์ประกอบ และแนวทางของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เพ่ือศึกษาในประเด็นของ
กระบวนการการสื่อความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศว่า มีกระบวนการ และเทคนิคอย่างไร เพ่ือ
ท าการถอดบทเรียน และก าหนดเป็นแนวทางการจัดการการสื่อความหมาย ส าหรับการเที่ยวเชิงนิเวศ
ที่เหมาะสมต่อไป  

 
2.4 ทฤษฎีทัศนคติ (Attitude) 
 

2.4.1 นิยามความหมายของทัศนคติ  
ค าว่า “ทัศนคติ” หรือที่อีกหนึ่งคือ “เจตคติ” เป็นทฤษฎีทางจิตวิทยาที่ได้รับความ

นิยมอย่างมากในการใช้ศึกษาพฤติกรรมของมนุษย์ในสังคม ทั้งนี้ได้มีนักวิชาการหลายท่านให้นิยาม
เกี่ยวกับความหมายของค าว่า “ทัศนคต”ิ หรือที่อีกหนึ่งคือ “เจตคติ” ไว้ดังนี้ 

คาร์เตอร์ วี กูด (Carter V. Good, 1959 : 48) ได้นิยามความหมายของ ทัศนคติ 
ไว้ว่า  ความพร้อมที่จะแสดงออกในลักษณะใดลักษณะหนึ่งอันเป็นการสนับสนุนหรือต่อต้าน
สถานการณ์บางอย่าง, บุคคลหรือสิ่งใด ๆ 

โรเสนเบิร์ก และฮอฟแลนด์ (Rosenberg ang Hoyland, 1960 : 1) ได้นิยาม
ความหมายของ ทัศนคติ ไว้ว่า การจูงใจต่อแนวโน้มในการตอบสนองอย่างพาะเจาะจงกับสิ่งที่จะเกิดขึ้น 

เคลเลอร์ (Howard H. Kendler, 1963 : 572) ได้กล่าวไว้ว่า ทัศนคติ หมายถึง 
สภาวะความพร้อมของบุคคลที่จะแสดงพฤติกรรมออกมาในทางสนับสนุนหรือต่อต้านบุคคล, สถาบัน, 
สถานการณ์ หรือแนวความคิด 

นอร์แมน แอล มุน (Norman L. Munn, 1971 : 71) ได้กล่าวไว้ว่า ทัศนคติ 
หมายถึง ความรู้สึกและความคิดเห็นที่บุคคลมีต่อสิ่งของ , บุคคล, สถานการณ์, สถาบัน และข้อเสนอ
ใด ๆ ในทางที่จะยอมรับหรือปฏิเสธซึ่งมีผลท าให้บุคคลพร้อมที่จะแสดงปฏิกิริยาตอบสนองด้วย
พฤติกรรมท านองเดียวกันตลอด 

จี เมอร์ฟี, แอล เมอร์ฟี และที นิวคอมบ์ (G. Murphy, L. Murphy and T. 
Newcomd, 1973 : 887) ได้นิยามความหมายของ ทัศนคติ ไว้ว่า ความชอบหรือความไม่ชอบ พึงใจ
หรือไม่พึงใจที่บุคคลแสดงออกมาต่อสิ่งต่าง ๆ  

เดโช สวนานนท์ (2512 : 28) ได้กล่าวไว้ว่า ทัศนคติ หมายถึง บุคลิกภาพที่สร้าง
ขึ้นได ้และเปลี่ยนแปลงได้ ตลอดจนเป็นแรงจูงใจที่ก าหนดพฤติกรรมของบุคคลที่มีต่อสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ  
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ศักดิ์ สุนทรเสณี (2531 : 2) ได้กล่าวไว้ว่า ทัศนคติ หมายถึง ความซับซ้อนทาง
ความรู้สึกนึกคิด การมีอคติของบุคคล ในการสร้างความพร้อมที่จะกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ตาม
ประสบการณ์และความทรงจ าของบุคคลนั้นที่ได้ประสบพบเจอมาในอดีต , ความโน้มเอียงที่จะมี
ปฏิกิริยาต่อสิ่งใด สิ่งหนึ่งในทางที่เห็นด้วยหรือต่อต้านสิ่งแวดล้อมที่จะมาถึงทางหนึ่งทางใด และในส่วน
ของพฤติกรรมทัศนคติหมายถึง การเตรียมตัวที่จะตอบสนอง 

จากนิยามของนักวิชาการที่กล่าวถึงค าว่ า “ทัศนคติ” จะสังเกตพบได้ว่าค าว่า 
“ทัศนคติ” มีความหมายเกี่ยวข้องกับประเด็น 2 ประเด็นคือ ความรู้สึกนึกคิดภายในจิตใจและความ
พร้อมที่จะมีหรือแสดงออกถึงพฤติกรรมในทางหนึ่งทางใน ผู้วิจัยจึงสรุปความหมายของค าว่า “ทัศนคติ” 
คือ เป็นความสัมพันธ์อันมีความคาบเกี่ยวระหว่างความรู้สึกนึกคิดและความเชื่อหรือประสบการณ์การ
รับรู้ของบุคคลคนหนึ่งที่มีแนวโน้มจะก่อให้เกิดพฤติกรรมตอบโต้ในทางหนึ่งทางใดต่อสิ่งเร้าต่าง ๆ จึง
อาจกล่าวได้อีกว่าค าว่า “ทัศนคติ”เป็นเรื่องของจิตใจที่มีต่อการเปิดรับเรื่องราวต่าง ๆ ของบุคคล 
ตลอดจนมีผลต่อการแสดงออกถึงพฤติกรรม การกระท าของบุคคลคนหนึ่ง 

2.4.2 องค์ประกอบของทัศนคติ 
นอกจากความหมายข้างต้นแล้ว ยังมีนักวิชาการและนักจิตวิทยาหลายท่าน       

ได้นิยามและเสนอแนะเก่ียวกับองค์ประกอบของทัศนคติไว้ อาทิ  
เครช และ ครัทซ์ฟิลด์ (Krech and Crutchfield, 1948) กล่าวไว้ว่า “ทัศนคติ” 

อาจเกิดจาก  
1. การตอบสนองความต้องการของบุคคลนั้น คือสิ่งใดที่ตอบสนองความต้องการ

ของตนได้ บุคคลนั้นจะมีทัศนคติที่ดีต่อสิ่งนั้น หากสิ่งใดตอบสนองความต้องการของตนไม่ได้ บุคคลนั้นก็
มีทัศนคติที่ไม่ดีต่อสิ่งนั้น 

2. การเรียนรู้ความจริงต่าง ๆ อาจโดยผ่านช่องทางการอ่านหรือจากค าบอกเล่า
ของบุคคลอ่ืนก็ได้ ดังนั้นบางคนอาจมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อบุคคลอ่ืน เนื่องจากได้ยินค าติเตียนจากบุคคลอื่น
ถึงบุคคลนั้น 

3. การได้เข้าไปเป็นสมาชิกสังกัดกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง บุคคลย่อมเอาทัศนคติของกลุ่ม
มาเป็นของตนเอง หากทัศนคตินั้นไม่ขัดแย้งกับทัศนคติของตนมากเกินที่ตนรับได้ 

4. ทัศนคติมีส่วนส าคัญกับบุคลิกภาพของบุคคลว่า ทัศนคติ อาจเกิดจากการ
ตอบสนองความต้องการของบุคคลนั้นด้วย คือ ผู้ที่มีบุคลิกภาพสมบูรณ์มักมองผู้อ่ืนในแง่ดี ส่วนบุคคล
ที่ปรับตัวยากจะมีทัศนคติที่กลับกัน คือ มักมองว่ามีคนคอยอิจฉาริษยา หรือคิดร้าย ๆ ต่อตน 

กอร์ดอน อัลพอร์ท (Gordon Allport, 1975) ได้กล่าวไว้ว่า ทัศนคติ อาจเกิดข้ึน
จากสิ่งต่าง ๆ ดังนี้ 
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1. เกิดจากการเรียนรู้ เด็กใหม่จะได้รับการสอนเกี่ยวกับวัฒนธรรม ประเพณีจาก
บิดามารดาทั้งทางตรงและทางอ้อม ตลอดจนการได้เรียนรู้เนื่องจากเห็นแบบอย่างจากบิดามารดาแล้ว
น ามาปฏิบัติสืบต่อกันมา 

2. เกิดจากความสามารถในการแยกแยะความแตกต่าง คือแยกสิ่งที่คิดว่าดีกับไม่
ดี 

3. เกิดจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคล ซึ่งมีความแตกต่างกันออกไป อาทิ บาง
คนมีทัศนคติที่ดีต่อครูเพราะเคยถูกชมเชย บางคนมีทัศนคติที่ไม่มีต่อครูเพราะเคยถูกต าหนิ 

4. เกิดจากการเลียนแบบหรือรับเอาทัศนคติของผู้อ่ืนมาเป็นของตนเอง เช่น บุตร
อาจรับเอาทัศนคติของบิดามารดามาเป็นของตนเอง 

ประภา เพ็ญสุวรรณ (2520) ได้กล่าวไว้ว่า ทัศนคติ เป็นสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู้ 
(Learning) จากแหล่งทัศนคติ (Source of Attitude) ต่าง ๆ ที่มีอยู่อย่างมากมายและแหล่งที่ท าให้
เกิดทัศนคติที่ส าคัญคือ 

1. ประสบการณ์เฉพาะอย่าง (Specific Experience) เมื่อบุคคลมีประสบการณ์
เฉพาะอย่างต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดในทางที่ดีหรือไม่ดีจะท าให้เขาเกิดทัศนคติต่อสิ่งนั้นไปในทางที่ดีหรือไม่ดี 
รวมถึงจะท าให้เขาเกิดทัศนคติต่อสิ่งนั้นในทางท่ีเขาเคยมีประสบการณ์มาก่อน 

2. การติดต่อสื่อสารจากบุคคลอ่ืน (Communication from others) จะท าให้
เกิดทัศนคติจากการรับรู้ข่าวสารต่าง ๆ จากผู้อ่ืนได้ อาทิ เด็กที่รับการอบรมสั่งสอนจากผู้ใหญ่จะเกิด
ทัศนคติต่อการกระท าต่าง ๆ ตามที่เคยได้รับรู้มา 

3. สิ่งที่เป็นแบบอย่าง (Models) การเลียนแบบผู้อื่นท าให้เกิดทัศนคติขึ้นได้ อาทิ 
เด็กท่ีเคารพเชื่อฟังครูจะเลียนแบบท่าทางการแสดงท่าท่ีชอบหรือไม่ชอบต่อสิ่งหนึ่งตามไปด้วย 

4. ความเกี่ยวข้องกับสถาบัน (Institutional Factors) ทัศนคติหลายอย่างของ
บุคคลเกิดขึ้นเนื่องจากความเก่ียวข้องกับสถาบัน อาทิ ครอบครัว โรงเรียน หรือหน่วยงาน เป็นต้น 

สอดคล้องกับธงชัย สันติวงษ์ (2539) ได้กล่าวไว้ว่า ทัศนคติ เป็นสิ่งที่ก่อตัวขึ้นมา
และสามารถเปลี่ยนแปลงได้เนื่องจากปัจจัยหลายประการ ดังนี้ 

1. การจูงใจทางร่างกาย (Biological Motivation) ทัศนคติจะก่อเกิดขึ้นเมื่อ
บุคคลใดบุคคลหนึ่งด าเนินการกระท าเพ่ือตอบสนองความต้องการหรือแรงผลักดันทางร่างกาย ทั้งนี้
ตัวบุคคลจะสร้างทัศนคติที่ดีต่อบุคคลหรือวัตถุสิ่งของที่สามารถช่วยให้เขาตอบสนองความต้องการ
ของตนเองได ้

2. ข้อมูลข่าวสาร (Information) ทัศนคติจะมีพ้ืนฐานมาจากขนิดและขนาดของ
ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับ รวมทั้งลักษณะของแหล่งที่มาของข้อมูลข่าวสารก็มีผลต่อการเกิดทัศนคติ ทั้งนี้
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ด้วยกลไกของการเลือกเฟ้นในการมองเห็นและเข้าใจปัญหาต่าง ๆ (Selective Perception) ข้อมูล
ข่าวสารบางส่วนที่เข้ามายังบุคคลนั้นจะท าให้บุคคลนั้นเก็บไปคิดและสร้างเป็นทัศนคติข้ึนมาได้ 

3. การเข้าเกี่ยวข้องกับกลุ่ม (Group Affiliation) ทัศนคติบางอย่างอาจมาจาก
กลุ่มต่าง ๆ ที่บุคคลเกี่ยวข้องอยู่ทั้งโดยตรงและโดยอ้อม เช่น ครอบครัว วัด กลุ่มเพ่ือนร่วมงาน    กลุ่ม
กีฬา กลุ่มสังคมต่าง ๆ โดยกลุ่มเหล่านี้ไม่เพียงแต่เป็นแหล่งรวมค่านิยมต่าง ๆ แต่ยังมีการถ่ายทอด
ข้อมูลให้แก่บุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ซึ่งท าให้สามารถสร้างทัศนคติขึ้นได้ โดยเฉพาะครอบครัวและกลุ่ม
เพ่ือนร่วมงานเป็นกลุ่มที่ส าคัญท่ีสุด (Primary Group) อันเป็นแหล่งสร้างทัศนคติให้แก่บุคคลได้ 

4. ประสบการณ์ (Experience) ประสบการณ์ของบุคคลที่มีต่อวัตถุสิ่งของ ย่อม
เป็นส่วนส าคัญท่ีจะท าให้บุคคลต่าง ๆ ตีค่าสิ่งที่เขาได้มีประสบการณ์จนกลายมาเป็นทัศนคติ 

5. ลักษณะท่าทาง (Personality) ลักษณะท่าทางหลายประการต่างก็มีส่วนใน
ทางอ้อมทีส่ าคัญอันก่อเกิดหรือสร้างทัศนคติให้กับบุคคลคนหนึ่ง  

จากค ากล่าวของนักวิชาการและนักจิตวิทยาหลากหลายท่านที่ ได้กล่าวถึง
องค์ประกอบของทัศนคตินั้นไม่ได้มีการเรียงล าดับความส าคัญเกี่ยวกับองค์ประกอบของทัศนคติแต่
อย่างใดเลย เพราะองค์ประกอบของทัศนคติในแต่ละอย่างนั้นล้วนแต่มีผลต่อการก่อเกิดทัศนคติทั้งสิ้น 
ท้ายที่สุดแล้วการพิจารณาการสร้างทัศนคติต่อสิ่งต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับว่าสิ่งนั้นมีความเกี่ยวข้องกับ
องค์ประกอบใดมากที่สุด 

2.4.3 ประเภทของทัศนคติ 
การแสดงออกทางทัศนคติสามารถแบ่งออกหรือจ าแนกประเภทได้ 3 ประการ  

โดยดารณี พานทอง (2542) ได้แบ่งประเภทของทัศนคติไว้ 3 ประการดังนี้ 
1. ทัศนคติทางบวก เป็นทัศนคติที่ชักน าให้บุคคลแสดงออก มีความรู้สึกนึกคิด

หรืออารมณ์จากสภาพจิตใจโต้ตอบในด้านที่ดีต่อบุคคลอ่ืนหรือเรื่องราวในเรื่องราวหนึ่ง รวมทั้ง
หน่วยงาน องค์กร สถาบัน และการด าเนินกิจการขององค์การอ่ืน ๆ อาทิ กลุ่มเกษตรกรย่อมมีทัศนคติ
ในทางบวกหรือมีความรู้สึกที่ดีต่อสหกรณ์การเกษตรและให้ความสนับสนุนร่วมมือด้วยในการเข้า
รวมกลุ่มเป็นสมาชิกและร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ อยู่เสมอ เป็นต้น  

2. ทัศนคติในเชิงลบ เป็นทัศนคติที่สร้างความรู้สึกเป็นไปในทางเสื่อมเสีย ไม่ได้
รับความเชื่อถือหรือไว้วางใจ อาจมีความกังวล หรือเคลือบแคลงระแวงสงสัย จนไปถึงความรู้สึกรัง
เกลียด เกลียดชังต่อบุคลหนึ่ง เรื่องราวหรือปัญหาใดปัญหาหนึ่ง หรือหน่วยงานองค์การ สถาบัน และ
การด าเนินกิจการขององค์การ อาทิ พนักงานเจ้าหน้าที่บางคนอาจมีทัศนคติเชิงลบต่อบริษัทก่อให้เกิด
อคติขึ้นภายในจิตใจของเขาจนอาจก่อเกิดความพยายามที่จะกระท า ประพฤติและปฏิบัติต่อต้าน
กฎระเบียบของบริษัทอยู่เสมอ 
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3. ทัศนคติที่บุคคลไม่แสดงความคิดเห็นใดในเรื่องราวหรือปัญหาใด ๆ ต่อบุคคล 
หน่วยงาน สถาบัน องค์การและอ่ืน ๆ ทั้งสิ้น อาทิ นักศึกษาบางคนอาจมีทัศนคตินิ่งเฉยอย่างไม่มี
ความคิดเห็นต่อปัญหาโต้เถียงเรื่องกฎระเบียบว่าด้วยเรื่องการห้ามน าอาหารเข้ามารับประทานใน
ห้องเรียน 

จากประเภทของทัศนคติทั้ง 3 ประการ บุคคลอาจมีเพียงประการเดียวหรือหลาย
ประการก็ได้ ขึ้นอยู่กับความม่ันคงในความรู้สึกนึกคิด ความเชื่อหรือค่านิยมอ่ืน ๆ ที่มีต่อบุคคล สิ่งของ 
การกระท าหรือสถานการณ ์
 
2.5 ข้อมูลทั่วไปและประวัติความเป็นมาของพ้ืนที่ศึกษา 
 

2.5.1 ลักษณะทางกายภาพของพื้นที่ศึกษา 
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ตั้งอยู่ต าบลบางกะเจ้า มีเนื้อ

ที่กว่า 200 ไร่ สร้างข้ึนเพื่อให้เป็นแหล่งผลิตอากาศบริสุทธิ์ สวนสาธารณะที่พักผ่อนหย่อนใจและออก
ก าลังกายส าหรับประชาชนและเป็นที่ศึกษาระบบนิเวศน์ของพันธุ์พืชและพันธุ์สัตว์ในท้องถิ่นและพ้ืนที่
ใกล้เคียง ลักษณะของสวนเป็นการผสมผสานของสวนสาธารณะที่มีการจัดสภาพภูมิทัศน์ให้สวยงาม 
ประกอบด้วยพันธุ์ไม้น้ า พันธุ์ไม้ท้องถิ่นที่สามารถเจริญเติบโตได้ในน้ ากร่อยกับการรักษาสภาพสวน
เกษตรดั้งเดิมซึ่งเป็นสวนผลไม้เก่าไว้ โดยเป็นพื้นที่สีเขียวที่รัฐบาลก าหนดให้เป็น “ปอดของกรุงเทพฯ” 
มีสะพานไม้ทอดยาวให้เดินชมพ้ืนที่อันสงบร่มรื่น รวมถึงหอชมวิวสูง 7 เมตร ที่สามารถชมทิวทัศน์ได้
โดยรอบ มีจักรยานให้เช่าส าหรับขี่ชมรอบสวน 
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ภาพที่ 2.1 สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ (บางกระเจ้า) จังหวัดสมุทรปราการ 
ที่มา: ดัดแปลงจากภาพถ่ายทางเว็บไซต์ https://sites.google.com/site/ 
 

 
 
 

ภาพที่ 2.2 แผนที่สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ (บางกระเจ้า) จังหวัด
สมุทรปราการ 

ที่มา: https://medium.com/jed-ng/review- 
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หากผู้เยี่ยมชมคนใดสนใจมาเยือนยังสวนสาธธารณะและสวนพฤกาชาติศรีนครเขื่อน
ขันธ์แหล่งนี้ สามารถเดินทางได้โดย 

 
ตารางที่ 2.2 การเดินทางมาสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ (เมืองไทยประกันชีวิต, 

ม.ป.ป.) 
 

การเดินทาง 

รถยนต์ส่วนตัว รถโดยสารสาธารณะ 
   เริ่มต้นการเดินทางจากสามแยกพระประแดง 
ถนนสุขสวัสดิ์ให้ขับรถเลี้ยวซ้ายตรงบริเวณสาม
แยกถึงตลาดพระประแดง ต่อมาให้เลี้ยวซ้าย
ผ่านวัดทรงธรรมวรวิหารไปตามถนนเพชรหึงษ์
ประมาณ 6 กิโลเมตร แล้วเลี้ยวซ้ายเข้าสู่      
ซอยวัดราษฎร์รังสรรค์อีกประมาณ 2 กิโลเมตร 
ท่านจะพบสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ 
ศรีนครเขื่อนขันธ์อยู่ริมถนนด้านขวามือของท่าน 

      เริ่มต้นการเดินทางจากบริเวณสามแยก
พระประแดงถนนสุขสวัสดิ์  ให้เดินทางด้วย     
รถโดยสารประจ าทางปรับอากาศหรือธรรมดา  
(ขสมก.) สาย 82 และ 138 หรือรถร่วมบริการ
สาย 6 ลงตลาดพระประแดงแล้วต่อรถประจ าทาง
สายพระประแดง-บางกอบัวท่านจะพบสวน 
สาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

 

 
 
ภาพที่ 2.3 ภาพมุมสูงสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ (บางกระเจ้า) จังหวัด

สมุทรปราการ 
ที่มา: https://www.thai-tour.com/place/1921 
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2.5.2 ประวัติความเป็นมา 
พ้ืนที่บางกะเจ้าเป็นแหล่งพ้ืนที่สีเขียวขนาดใหญ่มีพ้ืนที่อยู่ใกล้กจังหวัดกรุงเทพฯ 

มากที่สุด ไม่เพียงแค่นั้นพ้ืนที่ดังกล่าวยังเป็นแหล่งที่ยังอยู่ใกล้แหล่งอุตสาหกรรม พ้ืนที่ดังกล่าวจุด
ประกายให้ภาครัฐก่อเกิดแนวความคิดที่จะอนุรักษ์ให้พื้นที่บางกะเจ้าเป็นแหล่งอันสร้างประโยชน์โดย
การท าให้เป็น “ปอด” เพ่ือฟอกอากาศให้กรุงเทพฯและสมุทรปราการ ต่อมาจึงมีมติอนุมัติโครงการ
สวนกลางมหานครในปีพ.ศ. 2534 ซึ่งเดิมมีการก าหนดที่ดินที่จะเวนคืนให้พ้ืนที่บางกะเจ้า แต่เนื่องจาก
การด าเนินการในระยะแรกยังไม่ประสบผลส าเร็จ จึงมีการปรับแนวทางเปลี่ยนจากการเวนคืนเป็นการ
ซื้อขายโดยความสมัครใจ ไม่เพียงแค่นั้นภาครัฐยังมีความคิดที่จะให้สวนสาธารณะ และสวนพฤกษชาติ
ศรีนครเขื่อนเป็นแหล่งท าการการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของคนในพ้ืนที่ให้ดีขึ้นทั้งในแง่สิ่งแวดล้อม   
แง่ชุมชน ท าให้เกิดเป็นโครงการสวนกลางมหานคร โดยด าเนินการตั้งแต่ปี พ.ศ.2534-2542 และ
ระยะที่ 2 เมื่อปี พ.ศ. 2543-2547 ให้เร่งรัดจัดท าแผนแม่บทการจัดการพ้ืนที่สีเขียวโครงการสวน
กลางมหานคร โดยส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมหรือ (สผ.) ซึ่งเป็น
หน่วยงานปฏิบัติการในขณะนั้น โดยได้สร้างสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติบนเนื้อที่ 148 ไร่ ซึ่ง
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตรหรือในหลวง
รัชกาลที่ 9 ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานชื่อว่า “ศรีนครเขื่อนขันธ์” ซึ่งหมายถึง 
สวนสาธารณะ ที่เป็นศรีแก่นครเขื่อนขันธ์ (ชื่อเดิมของอ าเภอพระประแดง) ซึ่งได้เสร็จสิ้นในปี 2540 
และตามค าสั่งกระทรวงทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม ที่ 92/2546 ลงวันที่ 27 มีนาคม พ.ศ. 2546 ให้
โอนภารกิจการบริหารและอ านาจ เจ้ าหน้ าที่ ของรั ฐ  จากส านั กงานนโยบายและแ ผน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในส่วนที่เกี่ยวข้องกับโครงการสวนกลางมหานคร ไปเป็นกรม
อุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช ดูแลและด าเนินการต่อไป โดยการจัดตั้งศูนย์จัดการพ้ืนที่สีเขียวเชิง
นิเวศนครเขื่อนขันธ์ปฏิบัติหน้าที่กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช ได้มอบงานศูนย์จัดการพ้ืนที่
สีเขียวเชิงนิเวศนครเขื่อนขันธ์ให้กรมป่าไม้เมื่อวันที่ 14 มกราคม 2548 (ทริปไทยแลนด์, ม.ป.ป.) 
ปัจจุบันศูนย์จัดการพ้ืนที่สีเขียวเชิงนิเวศ    นครเขื่อนขันธ์ อยู่ในความดูแลตลอดจนการบริหารจัดการ
ของส านักโครงการพระราชด าริและกิจการพิเศษ กรมป่าไม้ (บริษัทปตท.ส ารวจและผลิตปิโตรเลียม
จ ากัดมหาชน,2563) 

2.5.3 ความส าคัญของพื้นที่ศึกษา 
จากปัญหาสภาพแวดล้อมที่สังคมโลกและสังไทยกับลังประสบอยู่ ณ ขณะนี้ ไม่

ว่าจะเป็นภัยแล้ง ภัยพิบัติทางธรรมชาติแผ่นดินไหว ทรัพยากรดินเสื่อมโทรม อุทกภัย วาตภัย อัคคีภัย
อันเกิดจากความแล้ง ภาวะโลกร้อน ป่าไม้ถูกท าลาย ภาวะเรือนกระจก ปัญหาสภาพอากาศเสื่อม
โทรม ค่าฝุ่นละอองที่สูงเกินแก่การใช้ชีวิตจนส่งผลกระทบต่อสุขภาพของมนุษย์ และสิ่งมีชีวิตอ่ืน ๆ 
ปัญหาความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนไม่สามารถน าทรัพยากร
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ดังกล่าวมาใช้ได้อย่างเติมประสิทธิภาพเพราะทรัพยากรเหล่านั้นถูกน ามาใช้จนเกินพอดี จนต้องกัก
เก็บไว้ซึ่งทรัพยากรที่หลงเหลืออยู่เพ่ือความอยู่รอดของอนุชนรุ่นหลัง ฯลฯ ปัญหาสิ่งแวดล้อมเหล่านี้
ล้วนส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของมนุษย์ และสิ่งมีชีวิตอ่ืน ๆ ดังนี้ 

1. ด้านสิ่งแวดล้อม ปัญหาความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อมส่งผลโดยตรงกับประเด็นนี้คือจะท าให้สมดุลของโลกเปลี่ยนแปลงไป อาทิ การตัดไม้
ท าลายป่าส่งผลให้น้ าท่วมได้ง่ายขึ้นเพราะต้นไม้ ป่าเขาถูกท าลาย ย่อมไม่มีวัสดุธรรมชาติใดกั้นน้ า
หลาก ไม่เพียงแค่นั้นปัญหาเหล่านี้ยังส่งผลต่อภาวะโลกร้อน ท าให้โลกมากยิ่งขึ้นขึ้น โลกร้อนส่งผลใช้
ชั้นโอโซนหรือชั้นบรรยากาศโลกถูกท าลายส่งผลต่อสภาพอากาศและความร้อนก็ส่งผลต่อการใช้ชีวิต
ของมนุษย์และสิ่งมีชีวิตอ่ืน ๆ คุณภาพชีวิตที่แย่ลงโรคภัยไข้เจ็บที่มาพร้อมกับสภาพอากาศที่ร้อน
ยิ่ งขึ้น ไม่ เพียงแค่นั้นหากสภาพอากาศร้อนยิ่งขึ้นมนุษย์ย่อมต้องหาทางอยู่รอด อาทิ การใช้
เครื่องปรับอากาศ ซึ่งการใช้เครื่องปรับอากาศเป็นจ านวนมากหลาย ๆ ครัวเรือนย่อมส่งผลไปถึงค่าความ
บริสุทธิ์ของอากาศ ค่าฝุ่นละออง pm 2.5 ที่ประเทศไทยและนานาประเทศก าลังประสบอยู่ ณ ขนาด
นี้ย่อมเกิดจากปัญหาสภาพแวดล้อมทั้งสิ้น ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการที่ระบบนิเวศถูกท าลายจากการระท า
ของมนุษย์ย่อมส่งผลถึงปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมอย่างแน่นอน 

2. ด้านเศรษฐกิจ ปัญหาสิ่งแวดล้อมส่งผลต่อประเด็นทางด้านเศรษฐกิจอย่าง
มาก จากประเด็นผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมข้อแรก เมื่อโลกร้อนขึ้นเพราะการกระท าของมนุษย์ 
มนุษย์บางคนย่อมหาทางออกโดยการใช้เครื่องปรับอากาศส่งผลต่อความสิ้นเปลืองที่มากขึ้น บางผู้คน
ก็เลือกเดินตามแหล่ง สถานที่ที่มีเครื่องปรับอากาศ และเลี่ยงไม่ได้ที่จะพบเจอสิ่งล่อตาล่อใจท าให้เสีย
ทรัพย์ ไม่เพียงแค่นั้นปัญหาสิ่งแวดล้อมอ่ืน ๆ อาทิ น้ าท่วมส่งผลต่อการประกอบอาชีพที่ต้องอาศัยน้ า 
อาทิ การท านา น้ าอาจท่วมที่นาจาวนาไม่สามารถประกอบอาชีพได้ การส่งออกของผลผลิตทาง
การเกษตรอันเป็นรายได้หลักของประเทศย่อมหยุดชะงักลง ส่งผลต่อรายได้มวลรวมของประเทศ ปาก
ท้องของเกษตรกรทีย่่อมจะสูญเสียเสถียรภาพลงไป รวมถึงอาชีพอ่ืน ๆ เช่นกัน อาทิ นักธุรกิจประเภท
อาหารหากไม่มีวัตถุดิบเพราะภัยธรรมชาติย่อมไม่สามารถประกอบอาหารได้ เมื่อธุรกิจประเภทอาหาร 
หลาย ๆ รายไม่มีรายได้ย่อมส่งผลต่อดัชนีรวมรวมของประเทศอย่างเลี่ยงไม่ได้ เป็นต้น  

3. ด้านสังคม จากปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมและเศรษฐกิจข้างต้นย่อมส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตด้านสังคมของประชาชน อาทิ ชาวนาไม่มีสามารถประกอบอาชีพได้เนื่องจากภัย
ธรรมชาติ ชาวนาไม่มีรายได้ คุณภาพชีวิตย่อมแย่ลงบ้างอาจก่ออาชญากรรมอันเนื่องมาจากพิษ
เศรษฐกิจ ไม่เพียงแค่นั้นอาชีพอ่ืน ๆ หากไม่มีรายได้ย่อมอาจกระท าพฤติกรรมอันส่งผลต่อสังคม 
ปัญหาสังคมตามมาเพียงเพราะไม่มีรายได้ ผู้คนต้องการอยู่รอดกระท าทุกวิธีทางเพ่ือปากกท้องและ
ชีวิต ค่าความสุขมวลรวมของสังคมแย่ลง ความแตกแยกตามมา วัฒนะรรมประเพณีที่เคยกระท าอาจ
เปลี่ยนแปลง ปรับเปลี่ยนไปให้เข้ากับยุคสมัย และสังคมเพ่ือความอยู่รอด  
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ดังนั้นจากข้อความข้างต้นจะสังเกตได้ว่าปัญหาสิ่งแวดล้อมมีผลกระทบกับชีวิต
ของมนุษย์ในทุก ๆ ด้านจากสิ่งแวดล้อมสู่เศรษกิจ และล่ามจากเศรษฐกิจสู่ปัญหาสังคม ปัญหาอาชญากรรม 
และวัฒนธรรมประเพณีของประเทศ ฉะนั้นทางภาครัฐที่เล็งเห็น และตระหนักถึงปัญหาดังกล่าวจึงให้
ความส าคัญกับการอนุรักษ์ และพัฒนาสวนสาธารณะ และสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ นอกจากนี้ 
ผู้วิจัยยังตระหนักถึงแนวความคิดการสื่อความหมายที่แฝงตัว และถูกน ามาใช้ในสาวสาธารณะฯ ดังกล่าว 
และมองว่าสวนสาธารณะ และสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์มีความส าคัญ และความจ าเป็นต่อ
สังคมอย่างมาก หากปอดแห่งนี้ อาจส่งผลเสียในระยาวที่คาดไม่ถึงก็ย่อมเป็นไปได้ 
 
2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง           
 

2.6.1 ประเด็นการสื่อความหมาย 
ศิวพร ครองวรกุล (2554) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการจัดการสื่อความหมาย กรณีศึกษา 

อนุสรณ์สถาน 14 ตุลา เป็นการศึกษาการใช้ศิลปะ และพ้ืนที่มาเป็นสื่อในการบอกเล่าเรื่องราวสร้าง
การรับรู้ กระตุ้นอารมณ์ความรู้สึก จากการศึกษาพบว่า อนุสรณ์สถาน 14 ตุลา เป็นแหล่งมรดก
วัฒนธรรมที่มีคุณค่ายิ่งทางประวัติศาสตร์ และมีคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ รวมไปถึงลักษณะทางกายภาพ 
การจัดพิธีกรรม ตลอดจนบทบาทการใช้งานพื้นที่ย่อมเป็นส่วนส าคัญในการสร้างการมีส่วนร่วม สร้าง
ความเข้าใจ และปรับทัศนคติทางการเมือง เพราะพ้ืนที่แห่งนี้เป็นพื้นที่ที่มีเรื่องราว เรื่องเล่า ความทรง
จ า นอกจากนี้การจัดกิจกรรมเชิงศิลปะวัฒนธรรมเป็นสิ่งส าคัญในการสร้างความเชื่อมโยงการเมืองกับ
ความสนใจใคร่รู้ของนักท่องเที่ยว 

ศิโรรัตน์ ศิริเพ็ญ (2559) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ กลวิธีการสื่อความหมายและการ
สร้างอัตลักษณ์ของผู้บริโภคในบทโฆษณาที่อยู่อาศัยทางโทรทัศน์ ผลการศึกษาพบว่า  ถ้อยค าในบท
โฆษณาที่อยู่อาศัยทางโทรทัศน์ใช้การสื่อความหมายแบบตรงมากกว่าแบบอ้อม โดยพบการสื่อ
ความหมายแบบตรงในวัจนกรรม 3 ประเภท ตามล าดับการปรากฏคือ วัจนกรรมบอกกล่าว , วัจนกรรม
ชี้น า และวัจนกรรมแสดงความรู้สึก ส่วนการสื่อความหมายแบบอ้อมพบเฉพาะในวัจนกรรมการบอก
กล่าว ด้านการใช้ภาพประกอบในบทโฆษณาที่อยู่อาศัยทางโทรทัศน์พบการสื่อความหมายแบบตรง
มากกว่าแบบอ้อมและอัตลักษณ์ของผู้บริโภคในบทโฆษณาที่อยู่อาศัยทางโทรทัศน์ปรากฏ 4 อัตลักษณ์ 
ได้แก่ผู้บริโภคคือกลุ่มคนรุ่นใหม่ที่ทันสมัย , ผู้บริโภคคือกลุ่มคนที่มีรายได้สูง , ผู้บริโภคคือกลุ่มคนที่ มี
ความมุมานะพยายาม และผู้บริโภคคือกลุ่มคนที่รักครอบครัวโดยอัตลักษณ์ผู้บริโภคคือกลุ่มคนรุ่นใหม่
ที่ทันสมัยปรากฏในบทโฆษณามากที่สุด 

จากการศึกษางานวิจัยทั้ง 2 เรื่องท าให้ทราบถึงการสื่อความหมายว่า การสื่อ
ความหมายมีกระบวนการ ขั้นตอนการจัดการอย่างไรบ้าง มีข้อควรค านึงถึง และเทคนิคการจัดการ
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อย่างไรในการสื่อสารกับผู้ชม ตลอดจนมีการสร้างคุณค่า และสร้างความตระหนักรู้จนผู้ชมเกิด
ความรู้สึกร่วม หวงแหนอนุสรณ์สถาน 14 ตุลา ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับภูมิหลัง ตลอดจนการมีส่วนร่วมของผู้คน
กลุ่มต่าง ๆ ท าให้ทราบว่าผู้ชมที่มีภูมิหลังหรือมีส่วนร่วมกับอนุสรณ์สถาน 14 ตุลา ย่อมมีอารมณ์และ
ความรู้สึกร่วมมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่ไม่มี่ภูมิหลังหรือไม่มีส่วนร่วมกับอนุสรณ์สถาน 14 ตุลา 
เช่นเดียวกับงานวิจัยเรื่องกลวิธีการสื่อความหมายและการสร้างอัตลักษณ์ของผู้บริโภคในบทโฆษณาที่
อยู่อาศัยทางโทรทัศน์ ที่แสดงให้เห็นเทคนิคการสื่อความหมายว่า การสื่อความหมายผ่านสื่อโทรทัศน์
ผู้ส่งสารนิยมเลือกใช้เทคนิคการสื่อความหมายแบบตรงมากกว่าแบบอ้อม กล่าวโดยสรุปงานวิจัยทั้ง 2 เรื่อง 
ชี้ให้เห็นถึงกระบวนการ ขั้นตอน รูปแบบ เทคนิค ตลอดจนข้อความค านึงถึงในการสื่อความหมาย 

2.6.2 ประเด็นการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
บุณฑริก ผลบุญเจริญชัย (2553) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ  แนวทางการพัฒนาศักยภาพ

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จังหวัดปราจีนบุรี เป็นการศึกษาวิจัยเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จังหวัดปราจีนบุรี โดยมีความประสงค์ให้จังหวัดปราจีนบุรีเกิดความยั่งยืน ซึ่ง
การวิจัยนี้ได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างประชาชนในท้องถิ่น และนักท่องเที่ยวของจังหวัด
ปราจีนบุรี โดยใช้แบบสอบถาม จ านวน 400 ชุด แบ่งเป็นแบบสอบถามส าหรับประชาชนในท้องถิ่น 
200 ชุด และแบบสอบถามส าหรับนักท่องเที่ยว 200 ชุด โดยท าการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ 
นอกจากนี้ยังใช้การสัมภาษณ์หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จ านวน 4 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง เพ่ือ
หาข้อสรุปออกมาเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ผลการศึกษาพบว่า 
แนวทางในการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จังหวัดปราจีนบุรี คือการมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชนให้สมาชิกในชุมชนรู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเอง การปลูกจิตส านึกให้คนในท้องถิ่นเกิดความ
ตระหนักรู้ ตลอดจนเกิดความรัก และเกิดความคิดที่จะหวงแหน รักษาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้
ยั่งยืน ในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและทางประวัติศาสตร์ซี่งควรด ารงไว้ซึ่งความจริงแท้ ไม่ท าลาย
ความเป็นท้องถิ่น เป็นต้น 

ประภาพร ยางประยงค์และสุรีรัตน์ ช่วยมณี (2559) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ การ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศของนักท่องเที่ยวชาวไทย: กรณีศึกษาการท่องเที่ยวถ้ าภูผาเพชร จังหวัดสตูล ซึ่ง
เป็นการศกึษาบริบทแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์และลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวชาว
ไทย พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทย ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย และ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในการท่องเที่ยวถ้ าภูผาเพชร จังหวัดสตูลของ
นักท่องเทีย่วชาวไทย ผลการศึกษาพบว่านักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจมาก โดยแบ่งเป็นด้านผลิตภัณฑ์ 
ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย นอกจากนี้จาการวิเคราะห์ SWTO พบว่าจุดแข็งคือสถานที่ท่องเที่ยว
เชิงนิเวศที่มีความสวยงาม โดดเด่นในตัวเอง และจุดอ่อนคือการบริหารจัดการ โอกาสคือการเป็น
แหล่งการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และอุปสรรคคือสถานการณ์ความไม่สงบของจังหวัดในพ้ืนที่ภาคใต้ 
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จากการศึกษางานวิจัยทั้ง 2 เรื่องท าให้ทราบว่าการพัฒนา และการบริหาร
จัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การบริหารจัดการโดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนเจ้าของพ้ืนที่มีส่วน
ส าคัญ และมีความจ าเป็นอย่างมาก ที่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในบริหารจัดการ และการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และยังท าให้ทราบเพ่ิมเติมอีกว่าสถานที่ท่องเที่ยวแต่ละแห่งจะมีจุดเด่นในตัวเอง 
ทั้งนี้ผู้วิจัยมองว่าการบริหารจัดการและการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จ าเป็นต้องอาศัยก ารมี
ส่วนร่วมของคนในพ้ืนที่ แต่การจะท าให้กลุ่มคนเหล่านี้ ให้ความสนใจกับแหล่งท่องเที่ยวได้นั้น 
จ าเป็นต้องอาศัยการสื่อความหมายให้เกิดการตระหนักรู้ หวงแหนพ้ืนทีในฐานะมรดกของชุมชน ดังนั้น
เมื่อคนในชุมชนเห็นคุณค่าและให้ความส าคัญกับแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศการให้ความร่วมมือในการ
ต้อนรับนักท่องเที่ยว ตลอดจนการร่วมกันเพื่อการสื่อความหมายสถานที่ท่องเที่ยวย่อมมีโอกาสเกิดขึ้น
ตามมา จะเห็นได้ว่าการสื่อความหมายสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศจึงจ าเป็นอย่างยิ่ง ที่ต้องอาศัยความ
ร่วมมือจากคนในชุมชนเจ้าของพ้ืนที่ ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ ยวข้องทั้งภาครัฐ และเอกชน รวมทั้ง
เทคนิค กลยุทธ์ กลวิธีต่าง ๆ เพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการเรียนรู้ ตระหนักรู้ และความ
สนุกสนานเพลิดเพลิน 
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บทที่ 3 
วิธีการวิจัย 

 
3.1 ระเบียบวิธีวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณที่มุ่งศึกษา
รูปแบบการสื่อความหมายของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ีส าคัญของสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ
ศรีนครเขื่อน รวมถึงศึกษาทัศนคติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิง
นิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ ซึ่งจะมีการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณในส่วน
ทัศนคติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการจัดการการสื่อความหมายด้วย ทั้งนี้ผู้ศึกษาได้ท าการศึกษาข้อมูล
จากเอกสาร ต าราวิชาการต่าง ๆ การเข้าสังเกตการณ์ในพ้ืนที่ วิเคราะห์สื่อและการสัมภาษณ์เชิงลึกใน
กลุ่มผู้เยี่ยมชม เพ่ือน าข้อมูลผลการศึกษาท่ีได้มาวิเคราะห์ และน าเสนอ 

 
3.2 ประชากรที่ใช้ศึกษา 
 

เนื่องจากงานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณดังที่ผู้วิจัยได้กล่าวข้างต้น 
การก าหนดผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key informants) ซึ่งเป็นกลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็น 2 กลุ่ม คือ  

 
3.2.1 กลุ่มประชากรส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ผู้วิจัยแบ่งกลุ่มประชากรเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) เพ่ือท าการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) แบบไม่เป็นทางการ 
(Informal interview) กับกลุ่มผู้เยี่ยมชมจ านวน 10 คน ทั้งนี้สาเหตุของการเลือกกลุ่มวิจัยทั้ง 10 
ตัวอย่าง เนื่องจากประชากรกลุ่มตัวอย่างทั้ง 10 คนเป็นคนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่และมีพฤติกรรมเดินทาง
ไปยังสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์อยู่เป็นประจ า  

3.2.2 กลุ่มประชากรส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณ 
เป็นกลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่เดินทางมาเยือน/ท่องเที่ยวยังสวนสาธารณะและ

สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์แต่เนื่องจากสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ไม่ มี
การเก็บข้อมูลสถิติผู้เยี่ยมชมที่ชัดเจนจึงท าให้ไม่สามารถระบุจ านวนประชากรที่ชัดเจนได้ จึงก าหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรในการค านวณของ W.G. Cochran (1953) ได้ 384 คน  
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𝑛 =
𝑃(1 − 𝑃)𝑍2

𝐸2
 

 
เมื่อ n แทน ขนาดตัวอย่าง 
P แทน สัดส่วนของประชากรที่ผู้วิจัยก าลังสุ่ม = .50 
Z แทน ระดับความเชื่อมั่นที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ (โดย Z = 1.96 ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 (ระดับ 05)) 
E แทน ค่าความผิดพลาดสูงสุดที่เกิดขึ้น = 05 
ดังนั้นขนาดตัวอย่างที่ได้คือ 
 

n =
(.05)(1 − .5)(1.96)2

(.05)2
 

= 384.16 
 

ใช้ขนาดตัวอย่างอย่างน้อย 384 คน จึงจะสามารถประมาณค่าร้อยละ โดยมี
ความผิดพลาดไม่เกินร้อยละ 5 ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 เพ่ือความสะดวกในการประเมินผล
และการการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจึงใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 400 ตัวอย่าง ซึ่งถือว่าได้ผ่าน
เกณฑ์ตามเงือ่นไขก าหนดคือไม่น้อยกว่า 384 ตัวอย่าง 

 
3.3 ขอบเขตการวิจัย 

 
ผู้วิจัยเลือกศึกษารูปแบบการสื่อความหมายที่สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร

เขื่อนขันธ์จังหวัดสมุทรปราการ ตลอดจนทัศนคติและผลกระทบของผู้เยี่ยมชมต่อการจัดการการสื่อ
ความหมาย ณ สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ช่วงเดือนมกราคม 2564 – เดือน
พฤศจิกายน 2564  

 
3.4 อุปกรณ์และวิธีการ 
 

3.4.1 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ  
ศึกษาจากแหล่งข้อมูลในพ้ืนที่ที่ผู้ศึกษาเลือกศึกษา คือ แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ

ของจังหวัดสมุทรปราการ คือ สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ โดยวิธีสังเกตการณ์
พ้ืนที่อย่างมีส่วนร่วม อาทิ การเข้าไปท่องเที่ยวเยี่ยมชม การจดบันทึก การร่วมพูดคุย วิเคราะห์สื่อ
ภายในสวนสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ สัมภาษณ์กลุ่มผู้เยี่ยมชมที่มาเยี่ยมชม
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สวนสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ โดยใช้แบบสอบถามที่ออกแบบจาก
วัตถุประสงค์ของการสื่อความหมาย (ธนิก เลิศชาญฤทธิ์, 2554) เป็นเกณฑ์ในการวัดประสิทธิภาพของ
การสื่อความหมายของสื่อและแหล่งเรียนรู้ภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์  
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ถอดบนเรียนวิธีการและรูปแบบการสื่อความหมายของสวนพฤกษ 
ชาติฯ หลังจากนั้นค้นหาแนวทางการสื่อความหมายที่เหมาะสมเพ่ือเสนอแนะเป็นแนวทางการสื่อ
ความหมายต่อไป 

3.4.2 แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ  
ศึกษาข้อมูลจาก ต ารา เอกสาร หนังสือ สื่อออนไลน์ ในเรื่องการสื่อความหมาย

ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ลักษณะพ้ืนที่ทางกายภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในจังหวัด
สมุทรปราการ คือ สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ โดยท าความเข้าใจในประเด็น
ต่าง ๆ เกี่ยวกับการสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศของจังหวัดสมุทรปราการว่า มีรูปแบบ
การสื่อความหมายอย่างไร มีขั้นตอน และเทคนิคอย่างไรในการสื่อความหมายให้นักท่องเที่ยวได้รับรู้  
พร้อมทั้งวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของรูปแบบการสื่อความหมายดังกล่าวว่าสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของการสื่อความหมายทั้ง 3 ประการหรือไม่ ตลอดจนเสนอแนะแนวทางการสื่อความหมายของแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศจังหวัดสมุทรปราการ 

 
3.5 วิธีการด าเนินการวิจัย 
 

3.5.1 ศึกษาหาข้อมูลและก าหนดหัวข้องานวิจัย 
3.5.2 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่  

3.5.2.1 การสื่อความหมายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยศึกษาจากต ารา เอกสาร 
งานวิจัย วิทยานิพนธ์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ  

3.5.2.2 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยศึกษาการสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทงานวิจัย 
เอกสารต ารา งานวิชาการ นอกจากนี้ยังศึกษาจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์อ่ืน ๆ ร่วมด้วย 

3.5.3 การออกแบบค าถามเพื่อการวิจัยตามแนวคิดการสื่อความหมาย  โดย
แบบสอบถามประกอบด้วย 1) ทัศนคติของผู้เยี่ยมชมที่มีต่อการจัดการการสื่อความหมายและ  
2)ทัศนคติของผู้เยี่ยมชมที่มีต่อการจัดการสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์  
หลังจากนั้นท าการตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม ( Index  of  Item – Objective  
Congruence หรือ IOC) 

3.5.4 การด าเนินการทดสอบ (Pilot test) ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามจ านวน 30 
ชุดกับกลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชโดยใช้สูตรสัมประสิทธิแอลฟ่า (Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach)  
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3.5.5 การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม โดยลงพ้ืนที่และร่วมพูดคุยสัมภาษณ์กลุ่มผู้
เยี่ยมชม 

3.5.6 การวิเคราะห์ข้อมูลตามเกณฑ์การประเมินระดับความพึงพอใจสเกลเชิงเส้น 
โดยซึ่งก าหนดระดับคะแนนอยู่ที่ 1-5 คะแนน โดยก าหนดให้ระดับคะแนน 5 มีค่าเท่ากับมากที่สุดและ
ก าหนดให้ระดับคะแนน 1 มีค่าน้อยท่ีสุด 

3.5.7 น าค่าเฉลี่ยท่ีได้มาจัดตามเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 
 

ตารางที่ 3.1 แสดงระดับค่าเฉลี่ยในการประเมินคุณภาพของสื่อและแหล่งเรียนรู้ในสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

 
ระดับคะแนน ผลของคะแนน 

1.00 – 1.80 น้อยที่สดุ 
1.81 – 2.60 น้อย 

2.61 – 3.40 ปานกลาง 
3.41 – 4.20 มาก 

4.21 – 5.00 มากที่สดุ 

 
3.5.8 น าเสนอแนะรูปแบบและแนวทางการสื่อความหมายกับสวนสาธารณะและ

สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
3.5.9 สรุปผลการด าเนินงาน 
3.5.10 น าเสนองานวิจัย 

 
3.6 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
การศึกษาครั้งนี้เป็นรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยผู้ศึกษาได้ท าการ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และผู้ศึกษาเก็บข้อมูลภาคสนามจากการลงพ้ืนที่
กรณีศึกษา โดยแบ่งวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ 

 
3.6.1 การสังเกตการณ์ภาคสนามแบบมีส่วนร่วม โดยการลงพ้ืนที่สังเกตการณ์

ลักษณะสภาพทางกายภาพ เพ่ือศึกษาเทคนิคกระบวนการการสื่อความหมายว่ามีรูปแบบ วิธีการการ
สื่อความหมายอย่างไร และมีจุดเด่น จุดด้อย อย่างไรบ้างในการสื่อความหมาย 
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3.6.2 การเก็บข้อมูลแบบสัมภาษณ์กับกลุ่มเป้าหมายตามที่ได้ก าหนดไว้ คือ กลุ่มผู้
เยี่ยมชม โดยใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงจากกลุ่มผู้เยี่ยมชมจ านวน 10 คน ซึ่งประเด็นค าถามที่
ใช้ในสอบถามประกอบด้วย ผู้เยี่ยมชมมองเห็นประเด็นทางด้านการสื่อความหมายว่าแหล่งท่องเที่ยว
ดังกล่าวมีเทคนิค กระบวนการการสื่อความหมายอย่างไร ความคิดเห็น และความคาดหวังของผู้ เยี่ยม
ชมเกี่ยวกับการสื่อความหมายของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ควรจะเป็นหรือควรจะมีการด าเนินการ
เป็นรูปแบบใด ซึ่งเกณฑ์การออกแบบสอบถามจะท าการออกแบบจากวัตถุประสงค์ของการสื่อ
ความหมายตามหลักของธนิก เลิศชาญฤทธิ์ (2554) เพ่ือรวบรวมและเสนอแนะแนวทางการสื่อ
ความหมายที่เหมาะสมให้กับสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์  

3.6.3 การเก็บข้อมูลแบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมายตามที่ได้ก าหนดไว้ คือ กลุ่มผู้
เยี่ยมชม จ านวน 400 คน โดยผู้วิจัยออกแบบแบบสอบถามจากวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมาย
ตามหลักของธนิก เลิศชาญฤทธิ์ (2554) หลังจากนั้นผู้วิจัยเลือกใช้โปรแกรม google form ในการ
ปล่อยแบบสอบถาม ทั้งนี้ประเด็นในการสอบถามประกอบด้วยประเด็นหลัก 2 ประเด็นคือ 1. ทัศนคติ
ของผู้เยี่ยมชมที่มีต่อการจัดการการสื่อความหมายและ 2. ทัศนคติของผู้เยี่ ยมชมที่มีต่อการจัดการ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ
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บทที่ 4 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 
ในบทนี้มุ่งเสนอผลการศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิง

นิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ ผลการศึกษาทัศนคติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่อการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ตลอดจนเสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและ
สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายคือ กลุ่มผู้เยี่ยมชม ทั้งนี้ผู้เยี่ยม
ชมน าเสนอประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ศึกษารูปแบบการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

2. ศึกษาทัศนคติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยว เชิง
นิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

3. เสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

จากการศึกษาวิจัยและวิเคราะห์สื่อที่ใช้ในการสื่อความหมาย ณ สวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์
เปรียบเสมือนห้องเรียนธรรมชาติขนาดใหญ่ในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรปราการ ทั้งนี้ถึงแม้ว่าสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์จะอยู่ในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรปราการ แต่ด้วยความที่เป็นพ้ืนที่ที่อยู่
ติดกับพ้ืนที่การบริหารราชการส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษนามว่ากรุงเทพมหานคร จึงได้รับการขนานนาม
ว่าเป็นปอดของคนกรุงเทพมหานคร ซึ่งแบ่งเป็นพ้ืนที่สวนพฤกษชาติ 40 ไร่และพ้ืนที่สวนสาธารณะ 
108 ไร่ โดยผู้เยี่ยมชมสวนมากมักจะมาเพ่ือจุดมุ่งหมายแตกต่างกัน บ้างมาเพ่ือศึกษาธรรมชาติและ
ระบบนิเวศ ส่องสัตว์ ชมนก ดูปลา ฯลฯ บ้างก็มาเพ่ือออกก าลังกาย พักผ่อนร่างกายจากความเหนื่อย
ล้า ใช้เวลาว่างกับครอบครัว คนรัก เพ่ือน รวมถึงการมาเยี่ยมชมเพ่ือศึกษาหาแนวทางการอนุรักษ์และ
พัฒนารูปแบบการจัดการระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อมท่ียั่งยืน เป็นต้น 
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4.1 รูปแบบการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ  
ศรีนครเขื่อนขันธ์ 
 

จากการศึกษารูปแบบสื่อและแหล่งเรียนรู้ภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ  
ศรีนครเขื่อนขันธ์และน ามาจ าแนกประเภทตามรูปแบบของการสื่อความหมายพบว่า 
      

4.1.1 การสื่อความหมายโดยใช้นักสื่อความหมาย (Personal Services) ได้แก่ 
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว (Visitor Center) เมื่อมีสื่อต่าง ๆ ที่ ใช้ในการสื่อ

ความหมาย แน่นอนว่าต้องมีศูนย์กลางที่มีเจ้าหน้าที่ ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญที่คอยให้ข้อมูลความรู้บริการ
แก่ผู้เยี่ยมชมที่ต้องการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ รวมถึงเป็นเสมือนสถานที่ที่คอยบริหารจัดการระบบต่าง 
ๆ ภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ อาทิ บริการบ่งบอกสถานที่ต่าง ๆ 
รวมถึงจุดชมวิวภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ บริการบ่งบอกเส้นทางชม
ธรรมชาติภายในสวนสาธารณะฯ บริการบ่งบอกลักษณะทางกายภาพ ระบบนิเวศ และสิ่งแวดล้อม
ภายในสวนสาธารณะฯ บ่งบอกสถานที่น่าศึกษา ตลอดจนข้อควรและไม่ควรปฏิบัติขณะมาเยี่ยมชม
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้ ซึ่งศูนย์บริการนักท่องเที่ยวเป็นเสมือนหน่วยบัญชาการบริหารทรัพยากรทาง
ธรรมชาติและทรัพยากรทางวัฒนธรรมทั้งหมดภายในสวนสาธารณะฯ โดยเมื่อผู้เยี่ยมชมเดินทางมาถึง
ยังสวนสาธารณะฯ และผ่านป้ายแนะน าสถานที่มานั้น ท่านจะพบศูนย์บริการนักท่องเที่ยวภายใน
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ตั้งอยู่ทางด้านขวาของสวนสาธารณะฯ และจะ
เป็นสถานที่แห่งแรกที่ผู้ เยี่ยมชมจะสามารถรับข้อมูลข่าวสาร รวมถึงองค์ความรู้โดยรวมของ
สวนสาธารณะฯ ได้จากท่ีแหล่งข้อมูลนี้ ผ่านวิธีการต่าง ๆ ดังนี้ 

การให้บริการข่าวสาร (Information services) อย่างที่กล่าวไปแล้วข้างต้นว่า
ภายในศูนย์บริการนักท่องเที่ยวของสวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานภาครัฐอย่าง
เจ้าหน้าที่ของกรมป่าไม้มาคอยก ากับดูแลและให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ผู้เยี่ยมชมอยู่ โดยหากมีผู้
เยี่ยมชมเกิดข้อค าถามหรือมีเรื่องสงสัย ไม่ว่าจะก่อนหรือหลังเยี่ยมชมสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ก็สามารถ
เดินเข้ามาสอบถามหรือพูดคุยกับเจ้าหน้าที่ของกรมป่าไม้ที่ดูแลสวนสาธารณะฯ ได้ ทั้งนี้การให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารเป็นสิ่งที่ทางสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ให้ความส าคัญเป็นอย่างมาก เนื่องจากว่าเป็นสิ่งที่
สร้างความน่าสนใจ สร้างความน่าเที่ยว ตลอดจนเป็นการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ให้กับผู้เยี่ยม
ชมทรี่เดินทางมาเยี่ยมชมยังสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ ไม่เพียงแค่นั้นแต่ยังคงเป็นการสร้างภาพลักษณ์ท่ี
ดีให้กับหน่วยงานอีกด้วย 

การน าเที่ยว (Conducted activities) เจ้าหน้าที่ของศูนย์บริการนักท่องเที่ยว
ภายในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้จะมีการน าเที่ยวเป็นครั้งคราว กล่าวคือ จะมีการน า เที่ยวเฉพาะเวลามี

Ref. code: 25656109034535TPX



52 

ขณะเดินทางมาศึกษาดูงานภายในพ้ืนที่สวนสาธารณะฯ ผ่านวิธีการต่าง ๆ อาทิ การพาเดินชม
สวนสาธารณะฯ ตลอดจนการน าเที่ยวในรูปแบบการใช้ทางจักรยานเพื่อน าเที่ยว เป็นต้น 

การพูดเพ่ือสื่อความหมาย (Interpretative talk) เป็นการสื่อความหมายที่ต้อง
ใช้ทักษะเฉพาะบุคคล โดยภายในศูนย์บริการนักท่องเที่ยวของสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ เจ้าหน้าที่ที่คอย
ก ากับดูแลและให้ข้อมูลกับผู้เยี่ยมชมจะให้วิธีการพูดเพ่ือสื่อความหมายเป็นส าคัญในการอธิบาย
เรื่องราวต่าง ๆ การชี้แจงว่าอะไรเป็นอะไร การชี้แจงกฎระเบียบข้อค านึงและข้อควรปฏิบัติขณะที่ผู้
เยี่ยมชมเรียนรู้อยู่ภายในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ 

การสื่อความหมายแบบแสดงสด (Living interpretation) รูปแบบวิธีการ
ดังกล่าวจะถูกน ามาใช้เมื่อมีขณะท างาน ขณะนักเรียนมาศึกษาดูงานภายในสวนสาธารณะฯ เท่านั้น 
อาทิ การแสดงวิธีการปลูกต้นไม้ การแสดงวิธีการปกป้องตัวเองของต้นไม้จากภัยธรรมชาติ การแสดง
วิธีการให้อาหารปลา อาหารนกท่ีถูกต้อง เป็นต้น  

 

 
 
ภาพที่ 4.1 ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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4.1.2 การสื่อความหมายโดยไม่ใช้นักสื่อความหมาย (Non personal Services) 
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์มีการจัดการสื่อความหมายในรูปแบบการสื่อ
ความหมายที่ไม่ใช้นักสื่อความหมาย (Non personel service) เป็นหลักซึ่งเป็นการสื่อความหมายที่ผู้
เยี่ยมชมจะได้รับข้อมูลข่าวสาร ความรู้ สาระและบันเทิง รวมถึงแนวทางปฏิบัติตนเมื่ออยู่ภายในพ้ืนที่
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ ได้แก่ 

4.1.2.1 โสตทัศนูปกรณ์ (Audio devices)  สวนสาธารณะฯ มีโสตทัศนูปกรณ์
รูปแบบสื่อออนไลน์ที่คอยให้บริการข้อมูลความรู้ ตลอดจนข่าวสารกับผู้เยี่ยมชมอันได้แก่ เว็บไซต์ 
(Website) โดยผู้เยี่ยมชมสามารถศึกษาหาความรู้ ตลอดจนเที่ยวชมความเพลิดเพลินจากทัศนียภาพ
ของสวนสาธารณะฯ ได้จากเว็บไซต์ ซึ่งใช้ชื่อเว็บไซต์ว่า http://www.suansri-bangkachao.com/ 
(สวนศรีนครเขื่อนขันธ์ บางกะเจ้า: หน้าหลัก) โดยเนื้อหาจะแบ่งเป็น 7 ส่วนได้แก่ หน้าหลัก, ห้องเรียน
ธรรมชาติ, แหล่งเรียนรู้, ศูนย์การจัดการพ้ืนที่สีเขียว , คุ้งบางกระเจ้าและติดต่อเรา มีทั้งหมวด
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ทั้งนี้หากผู้เยี่ยมชมมีความใคร่รู้และสนใจอยากจะเรียนรู้และก าลังหา
ข้อมูลก่อนตัดสินใจมาเยี่ยมชมที่สวนสาธารณะฯ แห่งนี้ สามารถใช้เว็บไซต์เป็นอีกหนึ่ งช่องทาง
ออนไลน์ในการตัดสินใจให้ผู้เยี่ยมชมใช้ประกอบในการตัดสินใจมาเยี่ยมชมสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ได้ 

 

 
 

ภาพที่ 4.2 เว็บไซต์สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา http://www.suansri-bangkachao.com/ 
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4.1.2.2 แผ่นป้ายบรรยาย (Label) ภายในสวนสาธารณะฯ ผู้เยี่ยมชมจะพบป้าย
บรรยายตามเส้นทางต่าง ๆ ทั้ง1. แผ่นป้ายบรรยายประเภทบริหารจัดการและ 2.แผ่นป้ายบรรยาย
ประเภทอธิบายสิ่งต่าง ๆ อาทิ การบอกลักษณะทางพฤกษศาสตร์ของดงจาก การบอกฤดูกาลอพยพ
ย้ายถิ่นของนก การบอกลักษณะของน้ าที่เหมาะสมกับการเลี้ยงปลาชนิดต่าง ๆ เป็นต้น ไม่เพียงแค่นั้น
แผ่นป้ายบรรยายยังท าหน้าที่บอกข้อมูลข่าวสาร อาทิ แผ่นป้ายบอกสถานที่ที่ผู้เยี่ยมชมก าลังยืนอยู่ , 
แผ่นป้ายบอกว่าสถานที่แห่งนี้คือสถานที่จอดรถจักรยานยนต์ , แผ่นป้ายบอกจุดบริการต่าง ๆ เช่น 
ห้องน้ า สถานที่บริการให้ข้อมูลความรู้ เส้นทางจักรยาน หอชมนก แหล่งเรียนรู้ระบบนิเวศป่าสามยุค 
เป็นต้น  

 

 
 

ภาพที่ 4.3 แผ่นป้ายบรรยายประเภทอธิบายสิ่งต่าง ๆ  (ชื่อสะพาน) 
ที่มา: https://www.google.com/search?q 
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ภาพที่ 4.4 แผ่นป้ายบรรยายประเภทบริหารจัดการ (บอกที่ตั้งห้องสุขา) 
ที่มา: http://www.suansri-bangkachao.com/th/home/lesson1 
 

4.1.2.3 สิ่งพิมพ์ (Printed material) ภายในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีสื่อ
สิ่งพิมพ์ที่ปรากฏอยู่เพ่ือให้ข้อมูลความรู้และข้อมูลข่าวสารมากมาย ได้แก่ แผ่นพับ (folders) เป็นสื่อ
อีกหนึ่งประเภทที่ถูกใช้ภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ โดยเนื้อหาจะเป็น
การบ่งบอกถึงลักษณะทางกายภาพ ระบบนิเวศ ความอุดมสมบูรณ์ของสวนสาธารณะฯ ตลอดจนจุด
ชมวิว และกิจกรรมที่น่าสนใจที่ผู้เยี่ยมชมสามารถปฏิบัติได้ภายในสวนสาธารณะฯ อย่างคราว ๆ  

4.1.2.4 กิจกรรมด าเนินด้วยตนเอง (Self-guided activities) สวนสาธารณะฯ 
มีกิจกรรมหลายอย่างที่ให้ผู้เยี่ยมชมด าเนินด้วยตนเองหรือเรียกได้ว่า ผู้ เยี่ยมชมสามารถด าเนินการ
ด้วยตนเองได้ ตั้งแต่เดินทางเข้ามายังสวนสาธารณะแห่งนี้จนเดินทางกลับ โดยพบว่า มีกิจกรรมต่าง ๆ 
ได้แก่ 

1) หอชมนก (Bird Watching) หอชมนก (Bird Watching) ตั้ งอยู่
ส่วนกลางของสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ การเข้าถึงหอชมนกสามารถเข้าถึง
ได้ด้วยวิธีการเดินเท้า, วิธีทางจักรยาน ซึ่งเป็นวิธีทางที่นิยมท ากันมากในหมู่ผู้เยี่ยมชมเพราะสะดวก 
รวดเร็ว และได้รับความเพลิดเพลิน ไม่เพียงแค่นั้นหอชมนกแห่งนี้ยังสามารถเข้าถึงได้ด้วยวิธีทาง
รถเข็น ดังที่กล่าวข้างต้นว่าการจัดการของสวนสาธารณะฯ แห่งนี้สนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเยี่ยมชม
ของกลุ่มบุคคลที่นั่งรถเข็น จึงไม่แปลกที่ผู้เยี่ยมชมจะสามารถเข้าถึงหอชมนกได้ด้วยวิธีดังกล่าว  

หอชมนกเป็นอาคารเปลือยก่อสร้างด้วยไม้ มีทั้งหมด 4 ชั้น โดยหอ
ดังกล่าวมีความสูง 7 เมตร ผู้เยี่ยมชมสามารถเดินข้ึนไปเพ่ือเยี่ยมชมนกที่บินผ่านทั้งนกประจ าถิ่น อาทิ 
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นกตะขาบทุ่ง นกกระเต็นอกขาว นกหัวขวานสีน้ าตาล นกกระเต็นใหญ่ธรรมดา นกเปล้าอกสีม่วง
น้ าตาล ฯลฯ และนอกจากนกประจ าถิ่นแล้ว ภายในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ยังพบนกอพยพในช่วงเห
มันตฤดูหรือฤดูหนาว อาทิ เหยี่ยวเพเรกริน นกแซวสวรรค์ นกแต้วแล้วธรรมดา นกแซงแซวสีเทา 
ฯลฯ ทั้งนี้ไม่เพียงแค่ชมนกเท่านั้น ณ หอแห่งนี้ผู้เยี่ยมชมยังสามารถรับชมทัศนียภาพของธรรมชาติได้
จาก  พื้นที่สูง (มุมสูง) อีกด้วย 

 

 
 

ภาพที่ 4.5 หอชมนกแหล่งสื่อความหมายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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ภาพที่ 4.6 แสดงประกาศเนื้อหาความรู้ ณ หอชมนกในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์  
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 

 
 

ภาพที่ 4.7 แสดงประกาศข้อห้าม ณ หอชมนกในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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ภาพที่ 4.8 แสดงข้อมูลของนกที่ผู้เยี่ยมมีโอกาสพบเห็น ณ หอชมนกในสวนสาธารณะและสวน

พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 

 
 
ภาพที่ 4.9 แสดงข้อมูลของนกที่ผู้เยี่ยมมีโอกาสพบเห็น ณ หอชมนกในสวนสาธารณะและสวน

พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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ภาพที่ 4.10 แสดงข้อมูลของนกที่ผู้เยี่ยมมีโอกาสพบเห็น ณ หอชมนกในสวนสาธารณะและสวน

พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

          
2) สะพานเขื่อนขันธ์มรรคา (Khuean Khan Makha Bridge) ชื่อ 

“เขื่อนขันธ์มรรคา” เป็นชื่อที่ได้รับพระราชทานนามมาจากสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  โดยสะพานเขื่อนขันธ์มรรคาเป็นสะพานทางเชื่อม
ทางเดินข้ามแหล่งน้ าในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ ภายในทางเดินของ
สะพานเขื่อนขันธ์มรรคาผู้เยี่ยมชมจะพบป้ายสื่อความหมายที่บ่งบอกข้อมูลลักษณะความส าคัญของ
สะพานแห่งนี้, ความส าคัญของระบบนิเวศ, ความส าคัญของพืชและสัตว์น้ า ทั้งนี้ผู้เยี่ยมชมสามารถ
เข้าถึงสะพานแห่งนี้ได้ด้วยการเดินเท้าเท่านั้น เนื่องจากสะพานเปนพ้ืนไม้จึงไม่อนุญาติให้เข้าถึงได้โดย
จักรยานหรือรถเข็น  
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ภาพที่ 4.11 แสดงสะพานเขื่อนขันธ์มรรคาในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 
4.1.2.5 ทางเดินศึกษาธรรมชาติด้วยตนเอง (Self-guided trail) ภายใน

สวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีเส้นทางศึกษาธรรมชาติด้วยตนเองหลายแห่ง ได้แก่ 
1)  เรี ยนรู้ การฟื้ นฟูป่ าเชิ งนิ เวศ (Ecological Forest Restoration) 

สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์มีพ้ืนที่การฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศ 40 ไร่ อดีตบริเวณ
ดังกล่าวเคยเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยของชุมชน มีร่องรอยการท าเกษตรแบบยกร่องสวน ในเวลาต่อมามี
การท าสวนผลไม้บนคันคูน้ า พ้ืนที่ร่องสวนถูกแทนที่ด้วยไม้ที่โตเร็ว วัชพืชและไม้ต่างถิ่นอันถูกพัดพา
มากับสายน้ า ด้วยลักษณะพิเศษเฉพาะนี้ เป็นเหตุหนึ่งที่ท าให้ระบบนิเวศเสียสมดุล อาจถูกท าลายไป
บ้าง ดังนั้นการปลูกป่าเพ่ือฟ้ืนฟูระบบนิเวศให้กลับมามีความสมบูรณ์แต่ยังต้องคงไว้ซึ่งการเป็นสวน
หลังบ้าน เมื่อเป็นเช่นนั้นจึงจ าเป็นต้องมีการฟ้ืนฟูที่แตกต่างไปจากการฟ้ืนฟูรูปแบบปกติ ในพ้ืนที่
ศึกษาเรียนรู้การฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศได้จ าลองระบบนิเวศดั้งเดิมของคุ้งบางกะเจ้ามาไว้ที่แหล่งนี้  
ประกอบไปด้วยป่า 3 ชนิด ดังนี้ 

ป่าบึงชุ่มน้ า (Swamp Forest) ป่าที่มีน้ าจืดท่วมแช่ขังเกิดในพ้ืนที่
ราบต่ าริมฝั่งแม่น้ า หรือบึงที่มีน้ าท่วมในฤดูฝน และแห้งในฤดูแล้ง ป่าบึงชุ่มน้ าในพ้ืนที่ศึกษาเรียนรู้
การฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศ มีพ้ืนที่ 27.98 ไร่ ต้นไม้ที่น ามาปลูกฟ้ืนฟูมีถึง 26 ชนิด พันธุ์ที่โดดเด่น เช่น 
ล าดวน หว้า กันเกรา แคน้ า ช ามะเลียง ไข่เน่า เป็นต้น 
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ป่าดิบลุ่มน้ า (Lowland Evergreen Forest) ในอดีตป่าดิบลุ่มต่ า
ในคุ้งบางกะเจ้าจะพบบริเวณพ้ืนที่ดอนสูง อาจมีน้ าท่วมถึงในฤดูน้ าหลากแต่ไม่แช่ขัง ซึ่งมีพ้ืนที่ไม่มาก
นักในคุ้งบางกระเจ้า สภาพดั้งเดิมมีไม้สกุลยาง เช่น ยางนา ตะเคียนทอง พะยอม การฟ้ืนฟูป่าดินลุ่ม
ต่ าในพ้ืนที่ศึกษาเรียนรู้การฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศ พ้ืนที่น้อยเพียง 3.63 ไร่ จึงเลือกปลูกต้นไม้ที่ลักษณะ
ใกล้เคียงไม้ดั้งเดิม จ านวน 15 ชนิด ได้แก่ ยางนา ตะเคียนทอง พะยอม ล าดวน มะเกลือ หว้า 
กันเกรา มะม่วง แคนา จันทน์หอม จ าปา มะพลับ อบเชย มะกล่ าต้น และเลือดควาย 

ป่าชายเลนริมน้ า (Mangrove Forest) ลักษณะพิเศษของป่าชาย
เลนน้ ากร่อยปากคลอง คือมีความจืด ความเค็ม ในแต่ละฤดูกาลไม่เท่ากัน พืชพันธุ์ที่สามารถเติบโตได้ 
จึงต้องปรับตัวตามการขึ้นลงของน้ าตามธรรมชาติ อยู่ได้ทั้งน้ าจืดและน้ าเค็ม ต้นไม้หลักที่พบมาก คือ 
ล าพู จาก ปรงทะเล และหวายลิง แตกต่างจากป่าชายเลนริมทะเลที่มี โกงกางเป็นไม้เด่น ป่าชายเลน
ลักษณะนี้ในพ้ืนที่ศึกษาเรียนรู้   การฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศมีพ้ืนที่ 10.55 ไร่ (บริษัท ปตท.ส ารวจและผลิต
ปิโตรเลียมจ ากัด มหาชน, 2564) 

2) เส้นทางจักรยานเรียนรู้ป่าสามยุค (Biking Trail) สวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์เป็นอีกหนึ่งแหล่งที่ผู้เยี่ยมชมมักจะเข้าถึงพ้ืนที่โดยวิธีทาง
จักรยาน ทั้งนี้ด้วยความที่สถานที่แห่งนี้เป็นสวนสาธารณะที่มีพ้ืนที่กว้างขวางเหมาะกับการปั่นจักรยาน
ออกก าลังกาย ชมวิว ศึกษาธรรมชาติ ผนวกกับเส้นทางของสวนสาธารณะฯ สามารถเข้าถึงได้ด้วย
จักรยาน (นอกเหนือ จากการเดินเท้า/รถยนต์) ภายในสวนสาธารณะฯ รายล้อมไปด้วยพืชนานาพรรณ
อาทิ ซุ้มตีนเป็ด ดงจาก ดงล าพู ตะเคียนทอง และสวนมะพร้าวโบราณ นอกพืชนานาพรรณแล้ว ยังมี
ป่าที่ถูกขนานนามว่า “ป่าสามยุค” 

ป่าสามยุค คือ ชื่อของเส้นทางจักรยานศึกษาธรรมชาติที่จะน าผู้เยี่ยม
ชมเข้าสู่ความบริสุทธิ์ของพืชนานาพรรณในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ ทั้งนี้ผู้เยี่ยมชมจะได้เรียนรู้และ
เพลิดเพลินกับธรรมชาติต่าง ๆ อาทิ ซุ้มตีนเป็ด ดงจาก ดงล าพู ตะเคียนทอง และสวนมะพร้าวโบราณ 
ตลอดจนสัมผัสกับการฟ้ืนตัวของป่า ทั้งจากกระบวนการทางธรรมชาติแลความพยายามของมนุษย์
ที่มความผูกพันกับธรรมชาติ โดยเส้นทางดังกล่าวมีระยะทางประมาณ 2 กิโลเมตร เป็นลักษณะทาง
ลาดยางร่วมกับทางดินบดอัด ใช้ระยะประมาณ 45 นาที ผู้เยี่ยมชมสามารถเพลิดเพลินไปกับ
ทัศนียภาพที่สวยงาม สมบูรณ์ทามกลางสวนสาธารณะฯ ยิ่งเข้าไปภายในสวนสาธารณะลึกมากเท่าใด 
เส้นทางภายในยิ่งมีความเป็นธรรมชาติมากยิ่งขึ้น เพราะแนวคิดท่ีว่าต้องการให้ผู้เยี่ยมชมได้สัมผัสและ
สูดอากาศบริสุทธิ์ให้มากที่สุด หรืออาจกล่าวได้ว่ายิ่งเข้าไปลึกเท่าใดจะเป็นแนวเขตของส่วนสวน
พฤกษชาติฯ ที่จะมีการจัดการโดยเจ้าของพ้ืนที่น้อยที่สุด ดังเช่น ป้ายสื่อความหมายที่ไม่ปรากฏใน
พ้ืนที่ดังกล่าว หรือแม้แต่การให้ป่าฟ้ืนฟูตัวเอง รวมไปทางลาดยางก็ไม่ปรากฏบริเวณนี้ด้วยเช่นกัน 
ทั้งนี้ป่าสามยุคได้แก่ ป่าบึงชุ่มน้ า (Swamp Forest),ป่าดิบลุ่มน้ า (Lowland Evergreen Forest), 
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และป่าชายเลนริมน้ า (Mangrove Forest) ดังที่ได้กล่าวรายละเอียดไปแล้วข้างต้น โดยเส้นทาง
จักรยานเรียนรู้ป่าสามยุคมีจุดน่าสนใจที่ควรไปเยี่ยมชม มีดังนี้  

1. ดงจาก  
 

 
 

ภาพที่ 4.12 แสดงข้อมูลดงจากภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
 

 
 

ภาพที่ 4.13 แสดงข้อมูลระบบนิเวศดงจากภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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2. การฟื้นฟูป่าเพื่อการเรียนรู้เชิงนิเวศ 
 

 
 

ภาพที่ 4.14 แสดงการฟ้ืนฟูป่าเพ่ือการเรียนรู้เชิงนิเวศ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
 

 
 

ภาพที่ 4.15 แสดงการฟ้ืนฟูป่าเพ่ือการเรียนรู้เชิงนิเวศ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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3. วิถีชีวิตริมบึง 
 

 
 

ภาพที่ 4.16 แสดงวิถีชีวิตริมบึงในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
 

 
 

ภาพที่ 4.17 แสดงวิถีชีวิตริมบึงในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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4. นก 
 

 
 

ภาพที่ 4.18 แสดงทางไปหอดูนกในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
 

5. ล าพู บ้านหิ่งห้อย 
 

 
 

ภาพที่ 4.19 แสดงต้นล าพูในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: https://kaset.today/% 
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ภาพที่ 4.20 แสดงต้นล าพูในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: https://kaset.today/% 
 

6 ป่าบึงชุ่มน้ า 
 

 
 

ภาพที่ 4.21 แสดงข้อมูลป่าบึงชุ่มน้ าในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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ภาพที่ 4.22 แสดงข้อมูลป่าบึงชุ่มน้ าในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
 

7. ป่าชายเลนน้ ากร่อย และ 8 ป่าดิบลุ่มต่ า 
 

 
 

ภาพที่ 4.23 แสดงข้อมูลป่าชายเลนน้ ากร่อยในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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3) เส้ นทางรถเข็ นชมธรรมชาติ  (Wheelchair Accessible Trail) 
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์นอกจากจะเป็นแหล่งเรียนรู้ แหล่งออกก าลังกาย 
และแหล่งพักผ่อนหย่อนใจที่ผู้เยี่ยมสามารถเข้าถึงด้วยการเดินเท้า การปั่นจักรยานแล้ว ภายใน
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้ยังให้ความส าคัญกับบุคคลที่มีความพิการหรือผู้สูงอายุที่มีความจ าเป็นต้องนั่ง
รถเข็น จนก่อเกิดเส้นทางส าหรับบุคคลที่นั่งรถเข็นหรือวีลแชร์ให้ได้รับชม เข้าถึง ซึมซับและเรียนรู้
ความร่มรื่นของระบบนิเวศอันสวยงามสมบูรณ์ 

 

 
 

ภาพที่ 4.24 แสดงป้ายบ่งบอกเส้นทางส าหรับผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
 

 
 

ภาพที่ 4.25 แสดงเส้นทางส าหรับผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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ภาพที่ 4.26 แสดงเส้นทางส าหรับผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 

 
 

ภาพที่ 4.27 แสดงป้ายบ่งบอกเส้นทางส าหรับผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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นอกจากนี้ภายในเส้นทางรถเข็นส าหรับคนพิการจะมีจุดน่าสนใจให้คนพ
พิการ/ผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็นได้เยี่ยมชม อาทิ  

1. ไทรย้อยใบคู่ 
 

 
 

ภาพที่ 4.28 แสดงข้อมูลไทรย้อยใบคู่จุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 
2. ล าพู ต้นไม้ที่มีรากชี้ฟ้า 
 

 
 

ภาพที่ 4.29 แสดงข้อมูลต้นล าพูจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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ภาพที่ 4.30 แสดงข้อมูลต้นล าพูจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 

 
 

ภาพที่ 4.31 แสดงข้อมูลต้นล าพูจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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3. นนทรี 
 

 
 

ภาพที่ 4.32 แสดงต้นนนทรีจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 
4. เต่าร้าง  
 

 
ภาพที่ 4.33 แสดงข้อมูลเต่าร้างจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 

ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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5. บึงน้ าและดงปาสวยงาม 
 

 
 

ภาพที่ 4.34 แสดงบึงน้ าจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
 

 
 

ภาพที่ 4.35 แสดงบึงน้ าจุดชมวิวที่น่าสนใจของผู้เยี่ยมชมที่นั่งรถเข็น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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4.1.2.6 นิทรรศการ (Exhibition) สืบเนื่องจากแผ่นป้ายบรรยายในข้อก่อนหน้า
นี้เมื่อจัดเรียงรายกันเป็นสัดส่วนจึงกลายเป็นนิทรรศการขนาดย่อมที่ปรากฏในสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ โดยเป็นนิทรรศการกลางแจ้ง (Outdoor exhibition) ซึ่งมีวัตถุประสงค์
เพ่ือเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวจ านวนมากได้เข้าชม ซึ่งภายในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีการจัดป้ายสื่อ
ความหมายจนเกิดเป็นนิทรศการขนาดย่อมบริเวณทางเดินเท้า ริมถนน บนเส้นทางจักรยาน จุดชมวิว 
ฯลฯ เนื้อหาส่วนมากเป็นการบอกว่าอะไรเป็นอะไร มีความส าคัญอย่างไรต่อระบบนิเวศและ
สิ่งแวดล้อม รวมถึงผู้เยี่ยมชมจะปฏิบัติตนอย่างไร หรือจะกระท าอย่างไรเพ่ือที่จะอนุรักษ์ และพัฒนา
วัตถุเหล่านั้นให้อยู่คู่ระบบนิเวศภายในสวนสาธารณะฯ และบริเวณโดยรอบได้ เนื้อหาภายใน
สวนสาธารณะฯ ดังกล่าว อาทิเนื้อหาเกี่ยวกับพืชพรรณธรรมชาติเช่น โกงกางใบเล็ก สาธร ล าพู 
มะพร้าว หมากผู้หมากเมีย เถาคัน หวายลิง ปรงทะเล ล าเท็ง ฯลฯ เนื้อหาเก่ียวกับนกประจ าถิ่นและนก
อพยพ อาทิ เหยี่ยวเพริกริน นกยางเปีย นกจับแมลงสีฟ้า นกเอ้ียง สาลิกา นกปรอดเหลืองหัวจุก และ
นกเปล้าคอสีม่วง ฯลฯ ไม่เพียงแค่นั้นป้ายสื่อความหมายที่ถูกจัดเรียงเป็นนิทรรศการกลางแจ้งยัง
ปรากฏเนื้อหาที่จัดแสดงเกี่ยวกับสัตว์เลื่อยคลาน อาทิ ตัวเงินตัวทองหรือเหี้ ย กิ้งก่าหัวแดง งูเหลือม 
เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการจัดแสดงเนื้อหาของสิ่งมีชีวิตบางชนิดที่มีหน้าที่ในระบบนิเวศเกี่ยวกับการ
จัดการของเสียในพ้ืนที่และแหล่ง พบมากที่สุดจะเป็นสัตว์น้ าจ าพวกปลา อันได้แก่ ปลาตะเพียน ปลานิล 
ปลายี่สกเทศ ปลาเสือพ่นน้ า ปลาเข็ม ฯลฯ  

 

 
 

ภาพที่ 4.36 แสดงนิทรรศการกลางแจ้งภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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ภาพที่ 4.37 แสดงนิทรรศการกลางแจ้งภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 
ตารางที่ 4.1 แสดงเนื้อหาที่ถูกสื่อความหมายผ่านสื่อและแหล่งในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ

ศรีนครเขื่อนขันธ์ 
 

สื่อและแหล่งท่ีปรากฏในสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

เนื้อหาที่สื่อความหมาย 

ระบบนิเวศ พืช สัตว์ 

1 ศูนย์นักท่องเที่ยว    
2 เว็บไซต์แหล่งเรียนรู้สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ
ศรีนครเขื่อนขันธ์ 

   

3. แผ่นป้ายบรรยายในสวนสาธารณะฯ    

4. แผ่นพับ    
5. หอชมนก    
6. สะพานเขื่อนขันธ์มรรคา    

7. เรียนรู้การฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศ    
8. เส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุค    

9. เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติ    
10. นิทรรศการ    
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จากการสังเกตพบว่าสื่อและแหล่งที่ใช้ในการสื่อความหมายธรรมชาติภายใน
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์มี เนื้อหาทั้งที่ เกี่ยวข้องกับระบบนิเวศ 
สภาพแวดล้อมธรรมชาติ คุณค่าของธรรมชาติ เรื่องราวของพืชนานาพรรณ ความเกี่ยวโยงของพืชกับ
มนุษย์ คุณค่าของพืชต่อธรรมชาติและมนุษย์ เรื่องราวของสิ่งมีชีวิตนานาชนิดทั้งสัตว์บก สัตว์น้ า สัตว์
สะเทินน้ าสะเทินบก ฯลฯ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เยี่ยมชมได้รับทั้งความรู้ ได้รับความเพลิดเพลิน 
ตลอดจนมีจุดมุ่งหมายเพ่ือก่อให้เกิดการอนุรักษ์และการพัฒนาอย่างยั่งยืนในกลุ่มผู้เยี่ยมชม ทั้ งนี้ผู้
เยี่ยมชมที่มาเยือนยังสวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีทั้งกลุ่มที่มาเพ่ือเรียนรู้ มาเพ่ือความบันเทิง รวมถึงมา
เพ่ือศึกษาจนก่อเกิดเป็นความรู้สึกมีส่วนร่วมจนมีความประสงค์เพ่ือที่จะอนุรักษ์และพัฒนาความเป็น
ธรรมชาติต่อให้เกิดความยั่งยืนสืบไป นับได้ว่าการสื่อความหมายธรรมชาติของสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ประสบความส าเร็จในวันนี้  เนื่องจากมีผู้ เยี่ยมชมได้ตอบสนอง
วัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายครบทั้ง 3 จุดประสงค์ 
 
4.2 ทัศนคติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณ
และสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
 

การน าเสนองานวิจัยในส่วนวัตถุประสงค์ข้อนี้ ผู้วิจัยศึกษาการจากรวบรวมความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคือ ผู้เยี่ยมชมจ านวน 10 ท่าน ในการสนทนากับผู้ให้ข้อมูล
หลัก (Key informants) โดยผู้ให้ข้อมูลความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเป็นกลุ่มผู้เยี่ยมชมที่เคยเดินทาง
มาเยือน/เยี่ยมชมยังสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ทั้งสิ้น การออกแบบเครื่องมือ
เพ่ือก าหนดประเด็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เกิดจากการประยุกต์ใช้หลักการสื่อความหมาย
ธรรมชาติ/การสื่อความหมายเชิงนิเวศมาใช้เป็นเครื่องมือในการน าเสนอความคิดเห็นเรื่องการสื่อ
ความหมายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ“สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์” 

งานวิจัยในครั้งนี้ ก าหนดวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายธรรมชาติ เพ่ือความรู้และ
ความเข้าใจ เพ่ือความบันเทิงและความเพลิดเพลิน และเพ่ือการอนุรักษ์และการพัฒนาอย่างยั่งยืน ใน
แต่ละวัตถุประสงค์จะใช้เป็นแนวทางในการเรียบเรียงเพ่ือเขียนเป็นข้อเสนอแนะแนวทางการสื่อ
ความหมายสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ต่อไป  

 
4.2.1 ทัศนคติของผู้ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพต่อการสื่อความหมายเชิงนิเวศเพื่อความรู้

และความเข้าใจต่อสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ตามที่กล่าวไปแล้วข้างต้นว่าสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติสรีนครเขื่อนขันธ์   

มีสื่อและแหล่งที่ใช้สื่อในการสื่อความหมายหลากหลายประเภท ทั้งป้ายสื่อความหมาย ศูนย์บริการ
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นักท่องเที่ยว/ผู้เยี่ยมชม นิทรรศการกลางแจ้ง ฯลฯ ที่คอยให้บริการแก่ผู้เยี่ยมชมในการสร้างความรู้
ความเข้าใจกับผู้เยี่ยมชมอยู่ตลอดระยะทางภายในสวนสาธารณะฯ สอดคล้องกับข้อมูลของผู้ให้
สัมภาษณ์ดังนี้ 

“มีป้ายให้ข้อมูลตลอดทาง ผมมองว่าเป็นนิทรรศการขนาดย่อมที่ให้ความรู้ได้น่าสนใจดี” 
(ณัฐพล สาระนัย, สัมภาษณ์, 24ตุลาคม2564) 

 
“เดินทางไปชมนก ชมไม้เพราะชอบนก และต้นไม้ มาที่นี่ได้เห็นความเป็นธรรมชาติ 

ได้เรียนรู้กับสิ่งที่ชอบมากข้ึน” 
(นริศา นิลพงษ์, สัมภาษณ์, 24ตุลาคม2564) 

“รู้สึกว่าความร่มรื่น ของสวนแห่งนี้เป็นแหล่งที่สร้างความรู้เรื่องธรรมชาติได้ดีที่สุด” 
(ปริตา ยังสังข์, สัมภาษณ์, 24ตุลาคม2564) 

จากการศึกษาการให้ข้อมูลข้อคิดเห็นของผู้เยี่ยมชมพบว่าการสื่อความหมายเชิง
นิเวศในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์มีการใช้ป้ายสื่อความหมายในการให้ข้อมูล
กับผู้เยี่ยมชมเป็นหลักในการสื่อความหมายในวัตถุประสงค์การสร้างความรู้ความเข้าใจ ไม่เพียงแค่นั้น
การจัดการภายในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ในการสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผู้เยี่ยมชมนั้น อาศัยการ
จัดการแหล่งโดยการสร้างบรรยากาศให้เป็นสวนสาธารณะให้ผู้ชมได้มาพักผ่อนและเรียนรู้ ตลอดจน
มุมที่เป็นสวนพฤกษชาติทางสวนใช้วิธีจัดการโดยการปล่อยให้คงเดิมหรือเคารพความจริงแท้ของพ้ืนที่
ให้มากที่สุด จัดการเพียงการท าพ้ืนที่ให้เป็นสัดส่วน ไม่รกมากจนเกินควร เป็นต้น  
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ภาพที่ 4.38 แสดงข้อมูลการขยายเผ่าพันธุ์ของดงจากในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 

 
 

ภาพที่ 4.39 แสดงเส้นทางธรรมชาติในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ที่มา 
บันทึกภาพเม่ือวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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ภาพที่ 4.40 แสดงเส้นทางธรรมชาติในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 
ทั้งนี้ยังมีความคิดเห็นจากผู้เยี่ยมชมที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับสื่อและแหล่งเรียนรู้ใน

สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ว่า สื่อบางอย่างรวมถึงแหล่งบางแหล่งมีสภาพ
ช ารุดทรุดโทรม ยากต่อความเข้าใจ และผู้เยี่ยมชมกลุ่มนี้ยังมีทรรศนะว่าสื่อและแหล่งควรได้รับการ
ปรับปรุงให้น่าสนใจและทันสมัย อาทิ 
 
  “ป้ายมืดค่ะ มองไม่เห็นเลยว่ามีอะไรให้อ่าน” 

(อาภัสรา ธรรมวรรณ์, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
  “ทางเดินดูทรุดโทรม เปียกน้้าฝน อยากเข้าไปนะ แต่คิดว่าไม่ดีกว่า” 

(อนุสรา สร้อยตุ้ม, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
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ภาพที่ 4.41 แสดงป้ายที่โดนแดดเผาในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
 

 
 

ภาพที่ 4.42 แสดงป้ายที่โดนแดดเผาในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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ภาพที่ 4.43 แสดงป้ายที่โดนแดดเผาในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 
4.2.2 ทัศนคติของผู้ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพต่อการสื่อความหมายเชิงนิเวศเพื่อความ

บันเทิงและความเพลิดเพลินต่อสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรี
นครเขื่อนขันธ์ 

นอกจากการเดินทางมาเพ่ือศึกษาหาความรู้ของผู้เยี่ยมชมแล้ว การเดินทางมา
เพ่ือความบันเทิงและความเพลิดเพลินใจเป็นอีกหนึ่งจุดประสงค์ส าคัญอันเป็นเป้าหมายหลักที่ท าให้ผู้
เยี่ยมชมมาเยือนยังสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์แห่งนี้  ด้วยความที่
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีพ้ืนที่กว้างขวางที่มีการจัดระเบียบและแบ่งเส้นทางไว้ชัดเจน ทั้งลานกว้างที่
เหมาะแก่การนั่งพักผ่อนหย่อนใจลานกว้างเหมาะแก่การใช้เวลาว่างกับครอบครัว, คนรัก, เพ่ือน ฯลฯ 
พ้ืนที่ส าหรับเส้นทางเดินชมธรรมชาติเพ่ือการพักผ่อน การสูญอากาศบริสุทธิ์เข้าร่างกาย ความบันเทิง
ใจจากการเยี่ยมชมพืชนานาพรรณ ป่าไม้ ระบบนิเวศ สัตว์บางชนิด ฝูงปลา นกประจ าถิ่นและนกผลัด
ถิ่น เส้นทางศึกษาด้วยตนเองภายในสวนเปรียบเสมือนห้องเรียนธรรมชาติที่นอกจากจะให้ความรู้
ความเข้าใจเรื่องธรรมชาติแล้ว ยังเป็นแหล่งให้ความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้อีกด้วย  

ไม่เพียงแค่ทางเดินเท้าเท่านั้น อย่างที่ผู้วิจัยได้กล่าวไปแล้วในหัวข้อการวิเคราะห์
สื่อว่าภายในสวนแห่งนี้มีทางจักรยานและเส้นทางส าหรับผู้ใช้รถเข็นให้ได้สัมผัสชื่นชมกับความงาม
ของทัศนียภาพที่ตามทางศึกษาธรรมชาติที่รายล้อมไปด้วยต้นไม้นานาพรรณ บึงน้ า สัตว์หายาก ฯลฯ 
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ตลอดจนการให้อาหารปลาก็นับเป็นวัตถุประสงค์เพ่ือความเพลิดเพลินและความบันเทิงได้เช่นเดียวกัน 
สอดคล้องกับข้อมูลของผู้ให้สัมภาษณ์ 
  “ไปถ่ายรูปกับธรรมชาติ ฉันชอบความร่มรื่นของต้นไม้ที่นี่” 

(ปริตา ยังสังข์, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
  “ไปเที่ยวเพราะชอบบรรยากาศท่ีนี่มาก มันสดชื่นดีค่ะ” 

(จันทร์เพ็ญ ตุ้มทอง, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
  “ไปเที่ยวเป็นเพ่ือนแฟน เพราะแฟนอยากมาถ่ายรูปที่นี่” 

(ณัฐพล สาระนัย, สัมภาษณ์, 24ตุลาคม2564) 
  “ไปเพ่ือใช้เวลาร่วมกับเพ่ือนเพราะวิวดี สดชื่น และได้รูปถ่ายสวย ๆ ลงไอจี” 

(อนุสรา สร้อยตุ้ม, สัมภาษณ์, 24ตุลาคม2564) 
“ไปเพ่ือใช้เวลาร่วมกับเพ่ือนเพราะวิวดี สดชื่น และได้รูปถ่ายสวย ๆ ลงไอจี” 

(อาภัสรา ธรรมวรรณ์, สัมภาษณ์, 24ตุลาคม2564) 
  “ที่สวยด ีแสงด ีทุกอย่างดีท้าให้ภาพออกมาสวย คุ้มค่ากับการมา ได้รูปรับปริญญาสวย” 

(อรญา ชูข า, สัมภาษณ์, 24ตุลาคม2564) 
 

  “ไปเพ่ือปั่นจักรยานโดยเริ่มจากตลาดน้้าบางน้้าผึ้ง แต่นี่ไปวันธรรมดาไง ตลาดเลย
ปิด จึงเปลี่ยนมาปั่นจักรยานที่นี่ ก็สวยดีนะ บรรยากาศดี ชอบมากค่ะ” 

(กุลิสรา พูลสวน, สัมภาษณ์, 24ตุลาคม2564) 
ในวัตถุประสงค์ข้อนี้ยังมีผู้เยี่ยมชมบางส่วนที่แสดงทรรศนะว่าสื่อและแหล่ง

บางอย่างที่ให้ความเพลิดเพลินกับผู้เยี่ยม  อาจจะต้องมีการปรับปรุง, ปรับเปลี่ยนและบ ารุงดูแลรักษา
เพ่ือให้ยังคงสร้างความบันเทิงได้อย่างตลอดต่อเนื่อง อาทิ 
  “เวลาไปปั่นจักรยานในสวนที่นี่ชอบบรรยากาศมากค่ะ แต่บางครั้งเวลาปั่นจักรยาน
กับเพ่ือนเข้าไปลึก ๆ ทางจะเริ่มไม่ค่อยดี ยิ่งหน้าฝนทางยิ่งเละ” 

(นริศา นิลพงษ์, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
  “ฉันรู้สึกว่าทางเดินในสวนบางมุมสวยดี แต่ดูน่ากลัว มองไม่ค่อยเห็นคนอ่ืน ๆ กลัว
เรื่องความปลอดภัยนิดหน่อย” 

(ณัฐสิมา บุญมา, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
  “ตอนอยู่ในสวนวิวสวยดี และยังได้ปั่นจักรยานไปข้างนอกไปดื่มกาแฟ ได้ดูปลาแต่ 
บึงกับถนนทางชันมาก กลัวจะลื่นตกลงไปเหมือนกัน” 

(สุชาติ นิราราช, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
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ภาพที่ 4.44 แสดงฝูงปลาที่มอบความเพลิดเพลินให้กับผู้เยี่ยมชม 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 

 
 

ภาพที่ 4.45 แสดงฝูงปลาที่มอบความเพลิดเพลินให้กับผู้เยี่ยมชม 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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4.2.3 ทัศนคติของผู้ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพต่อการสื่อความหมายเชิงนิเวศเพื่อการ
อนุรักษ์และการพัฒนาอย่างย่ังยืนต่อสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ
ศรีนครเขื่อนขันธ์ 

ส าหรับวัตถุประสงค์การสื่อความหมายธรรมชาติหรือการสื่อความหมายเชิงนิเวศ
ในข้อนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้ เยี่ยมชมได้ก่อเกิดความรู้สึกซึมซับในคุณค่าและความหมายของ
ทรัพยากรธรรมชาติตลอดจนรู้ถึงคุณค่าของทรัพยากรได้อ่ืน ๆ ที่อยู่ในแหล่งหรืออยู่ในแหล่งใกล้เคียง 
ในที่นี้เรียกว่า “ชุมชน”เพราะเมื่อผู้เยี่ยมชมได้มีการซึมซับและเรียนรู้ รู้ถึงคุณค่าของทรัพยากรต่าง ๆ 
เหล่านี้ ย่อมง่ายที่จะก่อเกิดเป็นความรู้สึกที่อยากจะอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติไว้ และเมื่อ
ความรู้สึกอนุรักษ์ก่อเกิดขึ้นในตัวผู้เยี่ยมชมแล้ว ความรู้สึกอยากจะพัฒนาย่อมก่อเกิดได้ไม่ยาก หากผู้
เยี่ยมชมที่เข้ามาเยือนยังสวนสาธารณะฯ แห่งนี้สามารถเข้าถึงวัตถุประสงค์ในการสื่อความหมาย
ธรรมชาติหรือการสื่อความหมายเชิงนิเวศข้อนี้ได้ ย่อมนับได้ว่าการสื่อความหมายเชิงนิเวศของ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้มีผู้ให้ข้อมูลได้แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ข้อนี้ไว้ดังนี้  
  “อินกับความเป็นธรรมชาติ ไปหาโอโซนเพื่อผ่อนคลาย ออกก้าลังกายและวิถีชีวิต
ชาวบ้าน ท้าให้รู้สึกเหมือนเป็นคนในชุมชน จนอยากให้ที่นี่เป็นแบบนี้แบบเดิม” 

(สุชาติ นิราราช, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
  “ชอบเวลาให้อาหารปลาตรงสะพาน ชอบชมนก และดูต้นไม้ ฉันรู้สึกว่าการได้มาท่ี
สวนนี้ ได้เห็นแบบนี้บ่อย ๆ ก็อยากจะอนุรักษ์ให้เขาเหล่านี้คงอยู่ ไม่สูญพันธุ์ไป” 

(อรญา ชูข า, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
  “ปั่นจักรยานไปตามทางในสวนจนถึงป่าด้านใน จนรู้สึกได้ซึมซับความเป็นธรรมชาติ
อยากให้มีป่าแบบนี้อยู่ต่อไป” 

(จันทร์เพ็ญ ตุ้มทอง, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
แต่ทั้งนี้ยังมีผู้เยี่ยมชมบางท่านที่แสดงทรรศนะเกี่ยวกับประเด็นการอนุรักษ์และ

การพัฒนาที่ยั่งยืนต่อการสื่อความหมายภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์
แห่งนี้ว่ามีบางจุดที่ควรได้รับการพัฒนา ได้รับการปรับปรุงให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยและมี
น่าสนใจดึงดูดให้ผู้เยี่ยมชมเกิดความรู้สึกที่อยากและใคร่อนุรักษ์ ตลอดจนการพัฒนาให้การสื่อ
ความหมายเชิงนิเวศในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ไดบ้รรลุผล อาทิ 
  “ได้เที่ยวกับเพ่ือนที่ชอบธรรมชาติในสวนนี้ ฉันกับเพ่ือนชอบต้นไม้ และน้้าที่นี่มาก
และอยากให้สวนนี้มีการพัฒนาที่ดียิ่ง ๆ ขึ้นไป” 

(กุลิสรา พูลสวน, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
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  “ปั่นจักรยานแวะให้อาหารปลา ปลาที่นี่เยอะดี อยากเห็นปลาแบบนี้เยอะ ๆ ไม่
อยากให้หมดไป แต่ที่อยากให้ปรับปรุงคือควรมีที่ก้ันระหว่างทางจักรยานกับบ่อน้้า” 

(อนุสรา สร้อยตุ้ม, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
  “บรรยากาศดี มีที่ให้อาหารปลา มีหอไว้ดูนกไว้เพ่ือดูนก เผื่อจะอนุรักษ์พันธุ์นกมาก
ชนิดแต่ทางข้ึนชันไปหน่อย อยากให้แก้ตรงนี้” 

(อาภัสรา ธรรมวรรณ์, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
  “ผมปั่นจักรยานข้ไปในโซนป่าด้านหลังเพราะรู้สึกสดชื่น เหมือนได้ร่วมอนุรักษ์ป่า
ตรงนี้แต่ทางเข้าเลอะไปหน่อยในหน้าฝน” 

(ณัฐพล สาระนัย, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม2564) 
 

 
 

ภาพที่ 4.46 แสดงสะพานทางเชื่อมเยี่ยมชมป่าจาก 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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ภาพที่ 4.47 แสดงจุดสิ้นสุดเส้นทางหนึ่งของแหล่งเรียนรู้ในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์ที่ไม่มีอะไรกั้น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
 

 
 

ภาพที่ 4.48 แสดงจุดสิ้นสุดเส้นทางหนึ่งของแหล่งเรียนรู้ในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์ที่ไม่มีอะไรกั้น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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ภาพที่ 4.49 แสดงจุดสิ้นสุดเส้นทางหนึ่งของแหล่งเรียนรู้ในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร

เขื่อนขันธ์ที่ไม่มีอะไรกั้น 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
 

 
 

ภาพที่ 4.50 แสดงทางถนนดินที่เลอะในช่วงฤดูฝน 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

Ref. code: 25656109034535TPX
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ภาพที่ 4.51 แสดงทางถนนดินที่เลอะในช่วงฤดูฝน 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
 

 
 

ภาพที่ 4.52 แสดงทางถนนดินที่เลอะในช่วงฤดูฝน 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

Ref. code: 25656109034535TPX
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ตารางท่ี 4.2 แสดงวัตถุประสงค์สื่อและแหล่งที่ถูกสื่อความหมายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ
ศรีนครเขื่อนขันธ์ 

 

สื่อและแหล่งท่ีปรากฏในสวน 
สาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร

เขื่อนขันธ์ 

วัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายเชิงนิเวศ 
ความรู้

ความเข้าใจ 
ความบันเทิงและ
ความเพลิดเพลิน 

การอนุรักษ์และ
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

1.ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว    

2.เว็บไซต์แหล่งเรียนรู้สวนสาธารณะและ
สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

   

3.แผ่นป้ายบรรยาย    
4.แผ่นพับ    
5 หอชมนก    
6.สะพานเขื่อนขันธ์มรรคา    

7.เรียนรู้การฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศ    
8.เส้นทางจักรยานเรียนรู้ป่า 3 ยุค    
9.เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติ    
10.นิทรรศการ    

 
4.2.4 ทัศนคติของผู้ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพต่อการจัดการสิ่งอ านวยความสะดวก

สถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ความคิดเห็นเพ่ิมเติมจากผู้ให้ข้อมูลต่อการสื่อความหมายธรรมชาติหรือการสื่อ

ความหมายเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนซึ่งจะเป็นความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การจัดการโดยรวมของสวนสาธารณะฯ แห่งนี้และความสัมพันธ์ ระยะห่าง ความใกล้ไกลของ
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้กับจุดบริการต่าง ๆ อาทิ ร้านอาหาร ร้านกาแฟ จุดการเรียนรู้วิสาหกิจชุมชน 
ศูนย์การเรียนรู้อาชีพ ฯลฯ โดยผู้เยี่ยมชมมีความคิดเห็นดังนี้ 

 “ปั่นจักรยานออกจากสวนพบร้านอาหารชื่อพบรัก ณ บางน้้าผึ้ง รสชาติอาหารจัด
จ้าน เข้มข้นแต่ไกลจากสวนไปหน่อย ระหว่างทางจากสวนไปร้านอาหารมีการแบ่งเลนจักรยาน
ชัดเจนแต่ก็มีรถวิ่งตลอด เลยรู้สึกไม่ค่อยปลอดภัย” 

(กุลิสรา พูลสวน, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
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  “รู้สึกว่าระยะห่างจากสวนไปชุมชนและจุดบริการจักรยานมีมากเกินไป ในสวนมีจุด
ทิ้งขยะน้อย ควรมีจุดทิ้งขยะมากกว่านี้” 

(จันทร์เพ็ญ ตุ้มทอง, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
 “ไปวะตลาดน้้าบางน้้าผึ้งและไปสวนแต่กว่าจะถึงเหนื่อยมาก วันเสาร์อาทิตย์คน

เยอะไม่มีความเป็นส่วนตัว ถ่ายรูปไม่สะดวกควรมีการจ้ากัดนักท่องเที่ยว” 
(ณัฐพล สาระนัย, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 

  “ห้องน้้าไม่สะอาดตอนคนเยอะ มีทางเชื่อมกับชุมชนระหว่างทางชมธรรมชาติใน
สวนเลยดูไม่ปลอดภัย มีขายของในสวนโดยคนในชุมชนก็นับว่าดีค่ะ สนับสนุนคนในชุมชนให้มีงาน” 

(ณัฐสิมา บุญมา, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
  “จริง ๆ ไปสอนคอร์สเซรามิกให้กับกลุ่มนักท่องเที่ยวแถวสวน มีทั้งนักท่องเที่ยวไทย
และต่างชาติ รู้สึกว่าสวนกว้างดี มีลานกว้างใช้เป็นสถานที่เรียนได้ แต่ถ้าลืมของและต้องกลับไปเอาที่
รถก็ไกลแอยู่นะคะ และก็ถังขยะมีน้อยค่ะ” 

(นริศา นิลพงษ์, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
  “ชอบวิว ชอบบรรยากาศนะคะแต่ตจุดบริการนักท่องเที่ยวมีน้อย มีแค่ด้านหน้า 
ห้องน้้ามีจุดเดียว ไม่เพียงพอต่อการใช้งานเวลาคนเยอะ แต่โดยรวมจัดสถานที่สวยดีค่ะ ชอบความ
เชื่อมโยงกับชุมชน ร้านอาหาร ร้านกาแฟ ตลาดน้้าบางน้้าผึ้ง โดยเฉพาะตลาดน้้าบางน้้าผึ้งของกิน
เยอะดีค่ะ มีคนพายเรือขายก๋วยเตี๋ยว ชอบมากในจุดจุดนี้ค่ะ แต่น่าเสียดายไกลไปหน่อย กว่าจะถึงปั่น
จากสวนไปเล่นเอาเหนื่อยเลย” 

(ปริตา ยังสังข์, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
 “ไม่ชอบจักรยานที่มีให้ยืมเพราะเก่า ไม่สมประกอบ ปั่นไปบางทีโซ่หลุดก็มี” 

(สุชาติ นิราราช, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
  “จุดชมวิวห่างกัน ท้าให้เหนื่อย ปั่นเหนื่อยมาก” 

(อนุสรา สร้อยตุ้ม, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
  “ไม่ประทับใจการจัดการความสะอาด ความโทรมของสะพาน และการไม่ค่อย
พัฒนาของสวนเท่าไร่” 

(อรญา ชูข า, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
 

  “ที่จอดรถมีน้อย ท้าให้รู้สึกไกลกว่าจะเดินไปถึงท่ีเช่าจักรยาน” 
(อาภัสรา ธรรมวรรณ์, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2564) 
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ภาพที่ 4.53 แสดงจุดจอดรถจักรยานภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
 

 
 

ภาพที่ 4.54 แสดงห้องน้ าภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

Ref. code: 25656109034535TPX
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ภาพที่ 4.55 แสดงห้องน้ าภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 

 
 

ภาพที่ 4.56 แสดงจุดจอดรถเข็นภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา :บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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ภาพที่ 4.57 แสดงจุดจอดรถเข็นภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 

 
 

ภาพที่ 4.58 แสดงศาลพระภูมิภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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ภาพที่ 4.59 แสดงแหล่งซื้ออาหารปลาและจุดเชื่อมโยงกับชุมชนของสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 

 

 
 
ภาพที่ 4.60 แสดงแหล่งซื้ออาหารปลาและจุดเชื่อมโยงกับชุมชนของสวนสาธารณะและสวน

พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ที่มา: บันทึกภาพเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2564 
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จากทัศนคติของผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์สามารถกล่าวได้ว่าสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์มีการสื่อความหมายผ่านสื่อและแหล่งได้ครบทุกประเด็นการสื่อความหมาย
ธรรมชาติหรือบางต าราเรียกว่าการสื่อความหมายเชิงนิเวศ ทั้ง 3 วัตถุประสงค์คือ วัตถุประสงค์ของ
ความรู้ความเข้าใจ วัตถุประสงค์ของความบันเทิงและความเพลิดเพลิน และวัตถุประสงค์ของการ
อนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืน ทั้งนี้ผู้เยี่ยมชมแต่ละคน แต่ละกลุ่ม จะเลือกมาเยือนยังสวนแห่งนี้ด้วย
วัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน โดยมากมักมาเยี่ยมชมเพื่อความบันเทิง ทั้งการมานั่งพักผ่อนใช้เวลาว่างกับ
ตัวเอง กับครอบครัว กับคนรัก และกับกลุ่มเพ่ือนหรือผู้มาเยือนที่มาด้วยการมาออกก าลังกาย การมา
ใช้เป็นสถานที่ในการถ่ายรูปเพ่ือภารกิจต่าง ๆ อาทิ การถ่ายรูปรับปริญญา การถ่ายรูปในงานแต่งงาน 
การถ่ายรูปครอบครัว ฯลฯ บางก็มาเพ่ือออกก าลังกายชนิดต่าง ๆ ที่พบเห็นได้ชัดคือ การปั่นจักรยาน, 
การวิ่งและเดินออกก าลังกายท่ามกลางสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติกลางเมืองปากน้ า การมา
เล่นโยคะ เป็นต้น ส่วนวัตถุประสงค์ในด้านความรู้และความเข้าใจเป็นวัตถุประสงค์ส าคัญที่จะให้ผู้
เยี่ยมชมได้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบนิเวศ, ต้นไม้นานาพรรณ สัตว์บก สัตว์น้ าและสัตว์
สะเทินน้ าสะเทินบก และหากผู้เยี่ยมชมมาเยือนยังสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ได้เรียนรู้จนเกิดความรู้ความ
เข้าใจมากเพียงพอ ยิ่งไปกว่านั้นหากผู้เยี่ยมชมได้ซึมซับและเรียนรู้ถึงทรัพยากรทางธรรมชาติที่มีอยู่ใน
แหล่ง (สวนสาธารณะฯ แห่งนี้) มากเพียงพอ อาจก่อเกิดเป็นวัตถุประสงค์ข้อสุดท้ายคือการอนุรักษ์
และการพัฒนาที่ยั่งยืน เมื่อรู้คุณค่าแล้วนั้น ความรู้สึกอย่างหวงแหนย่อมตามมา และในที่สุดอาจมี
ความรู้สึกอยากจะอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติในแหล่งนี้ให้คงอยู่สืบไปเพ่ือก่อให้เกิดคุณประโยชน์กับ
คนรุ่นหลัง ท้ายที่สุดเมื่อความต้องการอนุรักษ์อยู่ตัวแล้ว ความรู้สึกอยากจะร่วมพัฒนาย่อมตามมาอีก
ต่อหนึ่ง และหากผู้เยี่ยมชมไปถึงวัตถุประสงค์ในข้อนี้ได้ อาจกล่าวได้ว่าสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์แห่งนี้ประสบผลส าเร็จในการสื่อความหมายเชิงนิเวศ  

4.2.5 ทัศนคติของผู้ให้ข้อมูลเชิงปริมาณต่อการจัดการการสื่อความหมายธรรมชาติ
และสิ่งอ านวยความสะดวกสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร -
เขื่อนขันธ์ 

ในส่วนข้อมูลประเด็นการจัดการการสื่อความหมายเชิงนิเวศและการจัดการสิ่ง
อ านวยความสะดวกภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเก็บ
ข้อมูลเชิงปริมาณแบบไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่ชัด จ านวน 400 คน ที่เดินทางไปเยี่ยมชม
สวนสาธารณะและสวนพฤกาชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ในเดือนมกราคม 2564 – เดือนพฤศจิกายน 2564 
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 4.61 แสดงแผนภูมิวัตถุประสงค์ของผู้เยี่ยมชมในการเดินทางมายังสวนสาธารณะและสวน

พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตาม
วัตถุประสงค์ในการเดินทางมายังสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชม
ที่เดินทางเพ่ือความบันเทิงและความเพลิดเพลินมีจ านวนมากที่สุด 203 คน คิดเป็นร้อยละ 50.8 , 
รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เดินทางมาเพ่ือการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืน จ านวน 125 คน คิดเป็น
ร้อยละ 31.3 และผู้เยี่ยมชมที่เดินทางมาเพ่ือความรู้ความเข้าใจ จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18 
 

 

 
 
 
 
 
 

72

203

125

18.0
50.8

31.3
0

50

100

150

200

250

วัตถุประสงค์การเดินทาง

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ

Ref. code: 25656109034535TPX



97 

 
 

ภาพที่ 4.62 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว 

 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ
คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของ
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชม
เลือกตอบว่าศูนย์บริการนักท่องเที่ยวสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 4 
(มาก) มากที่สุดจ านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 49.5, รองลงมาคือผู้ เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่า
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 3  (ปานกลาง) 
จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 , ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23, ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว
สามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3 
และศูนย์บริการนักท่องเที่ยวสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) 
จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 
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ภาพที่ 4.63 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว 

 
กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ

คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของ
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชม
เลือกตอบว่าศูนย์บริการนักท่องเที่ยวสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 4 (มาก) 
มากที่สุดจ านวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 44.8 , รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยวสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 117 คน 
คิดเป็นร้อยละ 29.3, ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 
3 (ปานกลาง) จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 22.8 , ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวสามารถสร้างความ
บันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 และศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยวสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 0 คน   
คิดเป็นร้อยละ 0 
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ภาพที่ 4.64 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติของศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 

 
กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ

คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่
ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของศูนย์บริการนักท่องเที่ยวในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรี
นครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าศูนย์บริการนักท่องเที่ยวสามารถสร้างความรู้สึกร่วมใน
การอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 188 
คน คิดเป็นร้อยละ 47, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าศูนย์บริการนักท่องเที่ยวสามารถสร้าง
ความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 5 (มาก) 
จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28, ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการ
อนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 90 คน คิด
เป็นร้อยละ 22.5, ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่
ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 และ
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 
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ระดบั 1(น้อยที่สดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5(มากที่สดุ)
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ภาพที่ 4.65 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของแผ่นป้ายบรรยาย 
 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ
คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของแผ่น
ป้ายบรรยายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าแผ่น
ป้ายบรรยายสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 235 
คน คิดเป็นร้อยละ 58.75, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าแผ่นป้ายบรรยายสามารถสร้างความรู้
ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 20.25 , แผ่นป้าย
บรรยายสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 59 คน คิด
เป็นร้อยละ 14.75, แผ่นป้ายบรรยายสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 2 
(น้อย) จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.25 และแผ่นป้ายบรรยายสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1 
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ภาพที่ 4.66 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของแผ่นป้ายบรรยาย 
 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ
คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของแผ่น
ป้ายบรรยายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าแผ่น
ป้ายบรรยายสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 182 
คน คิดเป็นร้อยละ 45.5, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าแผ่นป้ายบรรยายสามารถสร้างความ
บันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 26.8 , แผ่นป้าย
บรรยายสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 86 คน คิด
เป็นร้อยละ 21.5, แผ่นป้ายบรรยายสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 2 (น้อย) 
จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 และแผ่นป้ายบรรยายสามารถสร้างความบันเทิงและความ
เพลิดเพลินได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 
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ภาพที่ 4.67 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติของแผ่นป้ายบรรยาย 

 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ
คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่
ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของแผ่นป้ายบรรยายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าแผ่นป้ายบรรยายสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์
และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 196 คน คิดเป็น
ร้อยละ 49, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าแผ่นป้ายบรรยายสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการ
อนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 96 คน คิด
เป็นร้อยละ 24, แผ่นป้ายบรรยายสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.8 , แผ่นป้าย
บรรยายสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติ
ได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 และแผ่นป้ายบรรยายสามารถสร้างความรู้สึก
ร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 3 
คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 

 

3 0.8
18

4.5

87

21.8

196

49.0

96

24.0

0

40

80

120

160

200

240

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ

การสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากร
ทางธรรมชาติของแผ่นป้ายบรรยาย

ระดบั 1 (น้อยที่สดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 (มากที่สดุ)
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ภาพที่ 4.68 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของหอชมนก 

 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ
คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของหอชม
นกในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าหอชมนก
สามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 210 คน คิดเป็น
ร้อยละ 52.5, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าหอชมนกสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราว
เชิงนิเวศได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 33 , หอชมนกสามารถสร้างความรู้
ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 13.5, หอชมนก
สามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1 
และหอชมนกสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 0 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0 
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ระดบั 1 (น้อยที่สดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 (มากที่สดุ)
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ภาพที่ 4.69 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของหอชมนก 

  
กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ

คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของหอชม
นกในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าหอชมนก
สามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 5 (มากที่สุด) มากที่สุดจ านวน  193 คน คิด
เป็นร้อยละ 48.3, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าหอชมนกสามารถสร้างความบันเทิงและความ
เพลิดเพลินได้ระดับ 4 (มาก) จ านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 36.8 , หอชมนกสามารถสร้างความ
บันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14 , หอชมนก
สามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1 
และหอชมนกสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 0 คน คิด
เป็นร้อยละ 0 
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ภาพที่ 4.70 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติของหอชมนก 

 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ
คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่
ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของหอชมนกในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์
พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าหอชมนกสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่
ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 42.3, 
รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าหอชมนกสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการ
พัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 41, 
หอชมนกสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติ
ได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.3, หอชมนกสามารถสร้างความรู้สึกร่วมใน
การอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 0.5 และหอชมนกสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 
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ภาพที่ 4.71 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของสะพานเขื่อนขันธ์
มรรคา 

 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ
คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของ
สะพานเขื่อนขันธ์มรรคาในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชม
เลือกตอบว่าสะพานเขื่อนขันธ์มรรคาสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 4 
(มาก) มากที่สุดจ านวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 41.8, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าสะพาน
เขื่อนขันธ์มรรคาสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 3  (ปานกลาง) จ านวน 
131 คน คิดเป็นร้อยละ 32.8, สะพานเขื่อนขันธ์มรรคาสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิง
นิเวศได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.5 , สะพานเขื่อนขันธ์มรรคาสามารถ
สร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7 และ
สะพานเขื่อนขันธ์มรรคาสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) 
จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 
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ภาพที่ 4.72 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของสะพานเขื่อนขันธ์
มรรคา 

 
กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ

คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของสะพาน
เขื่อนขันธ์มรรคาในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่า
สะพานเขื่อนขันธ์มรรคาสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุด
จ านวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ 49, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าสะพานเขื่อนขันธ์มรรคา
สามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 120 คน คิดเป็นร้อย
ละ 30, สะพานเขื่อนขันธ์มรรคาสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 5 (มาก) 
จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18, สะพานเขื่อนขันธ์มรรคาสามารถสร้างความบันเทิงและความ
เพลิดเพลินได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3 และสะพานเขื่อนขันธ์มรรคาสามารถ
สร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 0 คน คิดเปน็ร้อยละ 0 
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ภาพที่ 4.73 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติของสะพานเขื่อนขันธ์มรรคา 

 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ
คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่
ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของสะพานเขื่อนขันธ์มรรคาในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรี
นครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าสะพานเขื่อนขันธ์มรรคาสามารถสร้างความรู้สึกร่วมใน
การอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 190 
คน คิดเป็นร้อยละ 47.5, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าสะพานเขื่อนขันธ์มรรคาสามารถสร้าง
ความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 3 (ปานกลาง) 
จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 31.8, สะพานเขื่อนขันธ์มรรคาสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุ
รักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 73 คน คิดเป็น
ร้อยละ 18.3, สะพานเขื่อนขันธ์มรรคาสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่
ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 และสะพาน
เขื่อนขันธ์มรรคาสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทาง
ธรรมชาติได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 
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การสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาท่ียั่งยืนต่อทรพัยากรทางธรรมชาติ
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ระดบั 1(น้อยที่สดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5(มากที่สดุ)
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ภาพที่ 4.74 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของเส้นทางการฟ้ืนฟู
ป่าเชิงนิเวศ 

 
กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ

คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของ
เส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชม
เลือกตอบว่าเส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุด
จ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 60, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าเส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิง
นิเวศสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 89 คน คิดเป็น
ร้อยละ 22.3, เส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 
3 (ปานกลาง) จ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 16.5, เส้นทางการฟื้นฟูป่าเชิงนิเวศสามารถสร้างความรู้
ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 และเส้นทางการ
ฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 2 
คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 
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จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ

การสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของเส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศ

ระดบั 1 (น้อยที่สดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 (มากที่สดุ)
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ภาพที่ 4.75 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของเส้นทางการฟ้ืนฟูป่า
เชิงนิเวศ 

 
กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ

คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของเส้นทาง
การฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบ
ว่าเส้นทางการฟื้นฟูป่าเชิงนิเวศสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 4 (มาก) มาก
ที่สุดจ านวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 52.8, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าเส้นทางการฟ้ืนฟูป่า
เชิงนิเวศสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 110 คน คิด
เป็นร้อยละ 27.5, เส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้
ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18 , เส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศสามารถสร้าง
ความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 และเส้นทาง
การฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 1 
คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 
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จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ

การสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของเส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศ
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ภาพที่ 4.76 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติของเส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศ 

 
กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ

คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่
ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของเส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศในสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าเส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศสามารถสร้าง
ความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 4 (มาก) มาก
ที่สุดจ านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 58, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าเส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิง
นิเวศสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้
ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24 , เส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศสามารถสร้าง
ความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 3 (ปานกลาง) 
จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8, เส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการ
อนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อย
ละ 1 และเส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่
ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 
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จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ

การสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากร
ทางธรรมชาติของเส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศ

ระดบั 1 (น้อยที่สดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 (มากที่สดุ)
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ภาพที่ 4.77 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของเส้นทางจักรยาน
เพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุค 

 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ
คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของ
เส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้
เยี่ยมชมเลือกตอบว่าเส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราว
เชิงนิเวศได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 238 คน คิดเป็นร้อยละ 59.5, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่
เลือกตอบว่าเส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้
ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24, เส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคสามารถ
สร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8, 
เส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 2 
(น้อย) จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 และเส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคสามารถสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 
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จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ

การสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของเส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้
ป่าสามยุค 

ระดบั 1 (น้อยที่สดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 (มากที่สดุ)
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ภาพที่ 4.78 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของเส้นทางจักรยานเพ่ือ
เรียนรู้ป่าสามยุค 

 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ
คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของเส้นทาง
จักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชม
เลือกตอบว่าเส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้
ระดับ 4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 49.8, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่า
เส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 5 (มาก
ที่สุด) จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 35, เส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคสามารถสร้างความ
บันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14 , เส้นทาง
จักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 2 (น้อย) 
จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 และเส้นทางจักรยานเพื่อเรียนรู้ป่าสามยุคสามารถสร้างความบันเทิง
และความเพลิดเพลินได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 
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จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ

การสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของเส้นทางจักรยานเพื่อเรียนรู้
ป่าสามยุค 

ระดบั 1(น้อยที่สดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5(มากที่สดุ)
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ภาพที่ 4.79 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติของเส้นทางจักรยานเพื่อเรียนรู้ป่าสามยุค 

 
กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ

คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่
ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของเส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคในสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าเส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุค
สามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 
4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 221 คน คิดเป็นร้อยละ 55.3, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าเส้นทาง
จักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 31 , เส้นทางจักรยาน
เพ่ือเรียนรู้ป่าสามยุคสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากร
ทางธรรมชาติได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12 , เส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้
ป่าสามยุคสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติ
ได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 และเส้นทางจักรยานเพื่อเรียนรู้ป่าสามยุคสามารถ
สร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 1 (น้อย
ที่สุด) จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 
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จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ

การสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากร
ทางธรรมชาติของเส้นทางจักรยานเพื่อเรียนรู้ป่าสามยุค 

ระดบั 1 (น้อยท่ีสดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 (มากท่ีสดุ)
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ภาพที่ 4.80 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของเส้นทางรถเข็นชม
ธรรมชาติ 

 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ
คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของ
เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชม
เลือกตอบว่าเส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 4 
(มาก) มากที่สุดจ านวน 230 คน คิดเป็นร้อยละ 57.5, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าเส้นทาง
รถเข็นชมธรรมชาติสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 3  (ปานกลาง) จ านวน 
84 คน คิดเป็นร้อยละ 21, เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิง
นิเวศได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18, เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติสามารถ
สร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3 และ
เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) 
จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 
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จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ

การสร้างความรู้ความเข้าใจเรือ่งราวเชิงนิเวศของเส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติ

ระดบั 1 (น้อยที่สดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 (มากที่สดุ)
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ภาพที่ 4.81 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของเส้นทางรถเข็นชม
ธรรมชาติ  

 
กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ

คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของเส้นทาง
รถเข็นชมธรรมชาติในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบ
ว่าเส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 4 (มาก) มาก
ที่สุดจ านวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 44, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าเส้นทางรถเข็นชม
ธรรมชาติสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 99 คน คิด
เป็นร้อยละ 24.8, เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 
5 (มากที่สุด) จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 19.3, เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติสามารถสร้างความ
บันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 และเส้นทาง
รถเข็นชมธรรมชาติสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 2 
คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 
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จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ

การสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของเส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติ

ระดบั 1 (น้อยที่สดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 (มากที่สดุ)
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ภาพที่ 4.82 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติของเส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติ 

 
กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ

คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่
ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของเส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ
ศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าเส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติสามารถสร้างความรู้สึกร่วม
ในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 
236 คน คิดเป็นร้อยละ 59, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าเส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติสามารถ
สร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 5 (มาก
ที่สุด) จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 19.8, เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติสามารถสร้างความรู้สึกร่วมใน
การอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 72 คน 
คิดเป็นร้อยละ 18, เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการ
พัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.8 และ
เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 
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จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ

การสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาท่ียั่งยืนต่อทรพัยากรทางธรรมชาติ
ของเส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติ

ระดบั 1 (น้อยที่สดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 (มากที่สดุ)
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ภาพที่ 4.83 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของนิทรรศการ
กลางแจ้ง 

 
กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ

คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของ
นิทรรศการกลางแจ้งในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบ
ว่านิทรรศการกลางแจ้งสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุด
จ านวน 215 คน คิดเป็นร้อยละ 53.8, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่านิทรรศการกลางแจ้ง
สามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อย
ละ 22.8, นิทรรศการกลางแจ้งสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 3 (ปาน
กลาง) จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 17.3 , นิทรรศการกลางแจ้งสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6 และป้ายสื่อความหมายสามารถ
สร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 
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จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ

การสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องราวเชิงนิเวศของนิทรรศการกลางแจ้ง

ระดบั 1(น้อยที่สดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5(มากที่สดุ)
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ภาพที่ 4.84 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของนิทรรศการกลางแจ้ง 
 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ
คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินของ
นิทรรศการกลางแจ้งในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบ
ว่านิทรรศการกลางสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 
157 คน คิดเป็นร้อยละ 39.3, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่านิทรรศการกลางแจ้งสามารถสร้าง
ความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 36.8 , 
นิทรรศการกลางแจ้งสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 
74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.5, นิทรรศการกลางแจ้งสามารถสร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินได้
ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 และนิทรรศการกลางแจ้งสามารถสร้างความ
บันเทิงและความเพลิดเพลินได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 
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ภาพที่ 4.85 แสดงแผนภูมิระดับการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติของนิทรรศการกลางแจ้ง 

 
กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามความ

คิดเห็นของผู้เยี่ยมชมถึงระดับความสามารถในการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่
ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของนิทรรศการกลางแจ้งในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่านิทรรศการกลางแจ้งสามารถสร้างความรู้ สึกร่วมในการ
อนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 181 คน 
คิดเป็นร้อยละ 45.3 , รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่านิทรรศการกลางแจ้งสามารถสร้าง
ความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติ ได้ระดับ 5 (มากที่สุด) 
จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 29, นิทรรศการกลางแจ้งสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์
และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อย
ละ 20, นิทรรศการกลางแจ้งสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติได้ระดับ 2 (น้อย) จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 และนิทรรศการ
กลางแจ้งสามารถสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติ
ได้ระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 
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การสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากร
ทางธรรมชาติของนิทรรศการกลางแจ้ง
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ภาพที่ 4.86 แสดงแผนภูมิระดับความพึงพอใจในการจัดบริการห้องน้ า 
 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมจ านวน 400 คน จ าแนกตามความคิดเห็นของผู้เยี่ยมชม
ถึงระดับความพึงพอใจในการจัดบริการห้องน้ าในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์
พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าผู้เยี่ยมชมมีความพึงพอใจการจัดบริการห้องน้ าในระดับ 3 (ปานกลาง) 
มากที่สุดจ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 42, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าตนมีความพึงพอใจ
การจัดบริการห้องน้ าในระดับ 4 (มาก) จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 29, ตนมีความพึงพอใจการ
จัดบริการห้องน้ าในระดับ 2 (น้อย) จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 14.3, ตนมีความพึงพอใจการ
จัดบริการห้องน้ าในระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 และตนมีความพึงพอใจ
การจัดบริการห้องน้ าในระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 
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ระดบั 1 (น้อยที่สดุ) ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 (มากที่สดุ)

Ref. code: 25656109034535TPX



122 

 
 

ภาพที่ 4.87 แสดงแผนภูมิระดับความพึงพอใจในการจัดบริการถังขยะและความสะอาด 
 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมจ านวน 400 คน จ าแนกตามความคิดเห็นของผู้เยี่ยมชม
ถึงระดับความพึงพอใจในการจัดบริการถังขยะและความสะอาดในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ
ศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าผู้เยี่ยมชมมีความพึงพอใจในการจัดบริการถังขยะและ
ความสะอาดในระดับ 3 (ปานกลาง) มากที่สุดจ านวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 39.25, รองลงมาคือผู้
เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าตนมีความพึงพอใจการจัดบริการถังขยะและความสะอาดในระดับ 4 (มาก) 
จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 31.75, ตนมีความพึงพอใจการจัดบริการถังขยะและความสะอาดใน
ระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 15.75, ตนมีความพึงพอใจการจัดบริการถังขยะ
และความสะอาดในระดับ 2 (น้อย) จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 11.75 และตนมีความพึงพอใจการ
จัดบริการถังขยะและความสะอาดในระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 
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ภาพที่ 4.88 แสดงแผนภูมิระดับความพึงพอใจในการจัดการการรักษาความปลอดภัย 
 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมจ านวน 400 คน จ าแนกตามความคิดเห็นของผู้เยี่ยมชม
ถึงระดับความพึงพอใจในการจัดการการรักษาความปลอดภัยในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรี
นครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าผู้เยี่ยมชมมีความพึงพอใจในการจัดการการรักษาความ
ปลอดภัยในระดับ 3 (ปานกลาง) มากที่สุดจ านวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 41.75, รองลงมาคอืผู้เยี่ยม
ชมที่เลือกตอบว่าตนมีความพึงพอใจการจัดการการรักษาความปลอดภัยในระดับ 4 (มาก) จ านวน 
135 คน คิดเป็นร้อยละ 33.75, ตนมีความพึงพอใจการจัดการการรักษาความปลอดภัยในระดับ 5 
(มากที่สุด) จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15, ตนมีความพึงพอใจการจัดการการรักษาความปลอดภัย
ในระดับ 2 (น้อย) จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 8.75 และตนมีความพึงพอใจการจัดการการรักษา
ความปลอดภัยในระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.75 
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ภาพที่ 4.89 แสดงแผนภูมิระดับความพึงพอใจในการจัดบริการสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ 
 

กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมจ านวน 400 คน จ าแนกตามความคิดเห็นของผู้เยี่ยมชม
ถึงระดับความพึงพอใจในการจัดบริการสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ในสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าผู้เยี่ยมชมมีความพึงพอใจในการจัดบริการ
สิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ในระดับ 4 (มาก) มากที่สุดจ านวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8, 
รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมที่เลือกตอบว่าตนมีความพึงพอใจการจัดบริการสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ใน
ระดับ 3 (ปานกลาง) จ านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 38, ตนมีความพึงพอใจการจัดบริการสิ่งอ านวย
ความสะดวกอ่ืน ๆ ในระดับ 5 (มากที่สุด) จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8, ตนมีความพึงพอใจ
การจัดบริการสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ในระดับ 2 (น้อย) จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 และ
ตนมีความพึงพอใจการจัดบริการสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ในระดับ 1 (น้อยที่สุด) จ านวน 4 คน 
คิดเป็นร้อยละ 1 
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ภาพที่ 4.90 แสดงแผนภูมิสิ่งที่ผู้เยี่ยมชมได้รับหลังจากได้เยี่ยมชมสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ
ศรีนครเขื่อนขันธ ์ 

 
กลุ่มตัวอย่างผู้เยี่ยมชมที่ร่วมท าแบบสอบถามจ านวน 400 คน จ าแนกตามสิ่งที่ผู้

เยี่ยมชมได้รับหลังจากได้เยี่ยมชมสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า ผู้เยี่ยมชม
เลือกตอบว่าได้รับความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืนมากที่สุด
จ านวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 40, รองลงมาคือผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าได้รับความบันเทิงและความ
เพลิดเพลินจ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 36, ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าได้รับความรู้ความเข้าใจ
เรื่องราวเชิงนิเวศจ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 22, ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าไม่ได้รับสิ่งใดกลับไปจาก
แหล่งจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1 และผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าได้รับอ่ืน ๆ กลับไปจากแหล่งจ านวน 
2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5  

 
 
 
 

ได้รับความรู้ความเข้าใจ
ในเร่ืองราวต่าง ๆ เกี่ยวกบั
ทรัพยากรธรรมชาติ

22%

ได้รับความบนัเทิงและความ
เพลดิเพลนิ

36%

ได้รับแนวคิด/วิธีการ/
ความรู้สกึร่วมในการอนรัุกษ์

และการพฒันา
ทรัพยากรธรรมชาติอย่าง

ยัง่ยืน

ไม่ได้รับสิง่ใดกลบัไป
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อื่นๆ
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สิ่งที่ได้รับหลังจากได้เยีย่มชมสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรนีครเขื่อนขันธ์
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ตารางที่ 4.3 แสดงค่าเฉลี่ยสื่อและแหล่งที่ถูกสื่อความหมายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ 
ศรีนครเขื่อนขันธ์ 

 

ส่ือและแหล่งที่ปรากฏใน 
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรี

นครเขื่อนขันธ์ 

วัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายเชิงนิเวศ 

ความรู้
ความเข้าใจ 

ความบันเทิงและ
ความเพลิดเพลิน 

การอนุรักษ์และ
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

1.ศูนย์บริการนักท่องเท่ียว 3.93 4.00 4.01 
2.แผ่นป้ายบรรยาย 3.81 3.92 3.91 
3.หอชมนก 4.18 4.32 4.24 
4.สะพานเขื่อนขันธ์มรรคา 3.72 3.82 3.82 
5.เรียนรู้การฟื้นฟูป่าเชิงนิเวศ 4.03 4.06 4.05 
6.เส้นทางจักรยานเพื่อเรียนรู้ป่า 3 ยุค 4.06 4.19 4.16 
7.เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติ 3.90 3.70 3.95 
8.นิทรรศการกลางแจ้ง 3.93 4.07 3.97 

 
ตารางที่ 4.4 แสดงระดับสื่อและแหล่งที่ถูกสื่อความหมายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ 

ศรีนครเขื่อนขันธ์ 
 

สื่อและแหล่งท่ีปรากฏใน 
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรี

นครเขื่อนขันธ์ 

วัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายเชิงนิเวศ 

ความรู้ความ
เข้าใจ 

ความบันเทิงและ
ความเพลิดเพลิน 

การอนุรักษ์และ
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

1.ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว มาก มาก มาก 
2.แผ่นป้ายบรรยาย มาก มาก มาก 
3.หอชมนก มาก มาก มาก 
4.สะพานเขื่อนขันธ์มรรคา มาก มาก มาก 
5.เรียนรู้การฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศ มาก มาก มาก 
6.เส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่า 3 ยุค มาก มาก มาก 
7.เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติ มาก มาก มาก 
8.นิทรรศการกลางแจ้ง มาก มาก มาก 

สรุป สื่อและแหล่งเรียนรู้สามารถตอบวัตถุประสงค์ของการสื่อ
ความหมายทั้ง 3 วัตถุประสงค์ได้ในระดับ มาก 
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ตารางที่ 4.5 แสดงค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในการจัดบริการด้านต่าง ๆ ภายในสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

 

การจัดบริการด้านต่าง ๆ ค่าเฉลี่ย 
1. ความพอใจบริการห้องน้ า 3.35 
2. ความพอใจบริการถังขยะและความสะอาด 3.49 
3. ความพึงพอใจการรักษาความปลอดภัย 3.54 
4 ความพึงพอใจสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน 3.59 

 

ตารางที่ 4.6 แสดงระดับความพึงพอใจในการจัดบริการด้านต่าง ๆ ภายในสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

 
การจัดบริการด้านต่าง ๆ ค่าเฉลี่ย 

1. ความพอใจบริการห้องน้ า ปานกลาง 
2. ความพอใจบริการถังขยะและความสะอาด ปานกลาง 
3. ความพึงพอใจการรักษาความปลอดภัย มาก 
4 ความพึงพอใจสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน มาก 

 
จากทัศนคติของผู้ให้ข้อมูลเชิงปริมาณสังเกตพบว่าวัตถุประสงค์ในการเดินทาง

มายังสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ของผู้เยี่ยมชมคือเพ่ือความบันเทิงและความ
เพลิดเพลินซึ่งสอดคล้องกับการประชาสัมพันธ์สวนสาธารณะฯ ที่ออกมาในรูปแบบให้ผู้เยี่ยมชมได้มา
ใช้เวลาว่างท ากิจกรรมต่าง ๆ ด้านความบันเทิงและความเพลิดเพลิน อาทิ การประชาสัมพันธ์สถานที่
ทางธรรมชาติที่มีวิวสวยงามให้ผู้เยี่ยมชมได้นั่งพักผ่อน ถ่ายรูป ออกก าลังกาย การปั่นจักรยาน การมา
รับอากาศบริสุทธิ์ ฯลฯ  

ในส่วนของความสามารถในการสร้างความรู้ความเข้าเรื่องราวเชิงนิเวศของป้าย
สื่อความหมาย, นิทรรศการกลางแจ้ง, เส้นทางการฟ้ืนฟู้ป่าเชิงนิเวศ, เส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่า
สามยุค, เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติ, หอชมนก, สะพานเขื่อนขันธ์มรรคาและศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 
ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าทั้งสื่อและแหล่งดังกล่าวมีความสามารถในการสร้างความรู้ความเข้าเรื่องราว
เชิงนิเวศอยู่ระดับ 4 (มาก) เหมือนกันทั้งหมด ในส่วนของความสามารถในการสร้างความบันเทิงและ
ความเพลิดเพลินพบว่า ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าสื่อและแหล่งทั้งหมดมีความสามารถในการสร้างความ
บันเทิงและความเพลิดเพลินอยู่ในระดับ 4 (มาก) ยกเว้นหอชมนกที่ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่าสามารถ
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สร้างความบันเทิงและความเพลิดเพลินอยู่ในระดับ 5 (มากที่สุด) และในส่วนของความสามารถในการ
สร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติพบว่า ผู้เยี่ยมชม
เลือกตอบว่าสื่อและแหล่งทั้งหมดมีความสามารถในการสร้างความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการ
พัฒนาที่ยั่งยืนอยู่ในระดับ 4 (มาก) เช่นเดียวกับวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายในสองข้อแรก ซึ่ง
อธิบายได้ด้วยหลักการสื่อความหมายด้วยสิ่งจริง (ส านักอุทยานแห่งชาติ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า 
และพันธุ์พืช, 2555) อันเป็นการสื่อความหมายที่ใช้เรื่องจริง สถานที่จริงมาเป็นตัวกลางในการสื่อ
ความหมายเพ่ือให้เกิดความเข้าใจและประสบการณ์กับผู้เยี่ยมชม จากหลักการดังกล่าวสามารถสรุป
ได้ว่าสื่อและแหล่งเรียนรู้ภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์มีความสามารถใน
การตอบวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายเชิงนิเวศได้อยู่ในระดับ 4 (มาก)  

ในส่วนของการจัดการสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า
ผู้เยี่ยมชมเลือกตอบว่า ความพึงพอใจในการจัดบริการห้องน้ า , ความพึงพอใจในการจัดบริการถังขยะ
และความสะอาด และความพึงพอใจในการจัดการการรักษาความปลอดภัยอยู่ในระดับ 3 (ปานกลาง) 
ซ่ึงต่างจากความพึงพอใจในการจัดบริการสิง่อ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ท่ีพบวา่ ผูเ้ยีย่มชมเลือกตอบว่า
อยู่ในระดับ 4 (มาก) ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลที่ได้รับจากข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์ผู้เยี่ยมชมแบบ
เฉพาะเจาะจงจ านวน 10 คน เมื่ออธิบายด้วยหลักการลักษณะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (นายสมชัย 
เบญจชย. 2549) จะสามารถอธิบายได้ว่าการที่สวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีห้องน้ าแค่บริเวณทางเข้า
สวนสาธารณะฯ มีถังขยะบริการไม่มาก และภายในของสวนจะเป็นลักษณะคล้ายป่าจริงซึ่งมีความไม่
ปลอดภัยกับผู้เยี่ยมชมอยู่ อาทิ ผู้เยี่ยมชมอาจจะพลัดตกน้ า โดนปล้น เป็นต้น เป็นเพราะต้องการคง
หลักในข้อที่ว่ามุ่งเน้นที่คุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวมากกว่าการ
พัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ  

และในส่วนของหลังสิ้นสุดการมาเยี่ยมชมแล้ว ผู้เยี่ยมชมได้รับสิ่งใดกลับไปจาก
สวนสาธารณะฯ บ้างพบว่า ผู้เยี่ยมเลือกตอบว่า ได้รับความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่
ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติมากท่ีสุด รองลงมาคือได้รับความบันเทิงและความเพลิดเพลิน, ได้รับ
ความรู้และความเข้าใจเรื่องราวเชิงเชิง, ไม่ได้รับสิ่งใดกลับไปจากสวนสาธารณะฯ และอ่ืน ๆ ซึ่งมี
ความแตกต่างจากวัตถุประสงค์ก่อนการเดินทางมายังสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ เมื่ออธิบายด้วย
วัตถุประสงค์ของการสื่อความหมาย (ธนิก เลิศชาญฤทธิ์ , 2554) จะพบว่าสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์บรรลุวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมาย เนื่องจากว่าวัตถุประสงค์ในข้อ
ได้รับความรู้สึกร่วมในการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อทรัพยากรทางธรรมชาติเป็นข้อที่เกิดได้
ยากท่ีสุด  
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4.3 การเสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
 

จากการศึกษาทั้งรูปแบบ วิธีการการสื่อความหมาย รวมถึงการจัดการสิ่งอ านวยความ
สะดวกที่ถูกจัดไว้ภายในสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ ผนวกกับการศึกษา
ทัศนคติเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณของผู้เยี่ยมชม ท าให้ผู้วิจัยพบเห็นปัญหาในการสื่อความหมาย ให้
ประสบผลส าเร็จ ดังนั้นผู้วิจัยจึงรวบรวมปัญหาที่พบ พร้อมทั้งเสนอแนะแนวทางการสื่อความหมาย
เชิงนิเวศตลอดจนการจัดการสวนสาธารณะฯ ในแง่สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ไว้ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.7 แสดงปัญหาและการเสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิง

นิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
 

สิ่งที่ควรด าเนินการปรับปรุงแก้ไข แนวทางในการด าเนินการแก้ไข 
1.การเข้าถึงนักสื่อความหมายหรือเจ้าหน้าที่ใน
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว เนื่องจากเจ้าหน้าที่จะ
คอยบริการข้อมูลอยู่ภายในศูนย์ฯ เท่านั้น 

1.นั กสื่ อ ค ว ามหมายหรื อ เ จ้ า หน้ า ที่ ค ว รมี ก า ร
ประชาสัมพันธ์แหล่งเรียนรู้และจุดบริการข้อมูลให้
ชัดเจนเพื่อประโยชน์แก่ผู้เยี่ยมชม 

2.แผ่นป้ายบรรยายมีความช ารุด 2.ควรมีการแก้ไขให้ป้ายสื่อความหมายกลับมาใช้งาน
ได้และควรใช้วัสดุที่คงทนต่อความเสียหาย  

3.แผ่นป้ายบรรยายบางแผ่นป้ายยัง 
ขาดภาษาอังกฤษ 

3.ควรมีการเพิ่มการบรรยายภาษาอังกฤษลงบนแผ่น
ป้าย 

4.แผ่นป้ายบรรยายยังคงขาดภาษาที่สาม 4. ควรมีการเพิ่มภาษาที่สามที่จ าเป็น อาทิ ภาษาจีน 
ภาษาพม่า ฯลฯ  

5.แผ่นพับมีในช่วงเทศกาลส าคัญเท่านั้น 5.ควรมีการให้บริการแผ่นพับเสริมความรู้ส าหรับผู้
เยี่ยมชมที่สนใจ 

6.เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติมีเส้นทางการ
เรียนรู้ที่จ ากัด 

6.ควรมีการเพิ่ม เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติ ใ ห้
ครอบคลุมพื้นที่สวนสาธารณะฯ 

7.นิทรรศการกลางแจ้งมีความช ารุดเสียหายท า
ให้ไม่สามารถศึกษาเรียนรู้ได้เต็มที่ 

7.ควรมีการปรับปรุงแก้ไขนิทรรศการกลางแจ้ง อาทิ 
การเขียนตัวอักษรใหม่ให้ชัดเจน การใช้สีให้โดเด่นชวน
อ่าน การใช้วัสดุที่คงทนแข็งแรง เป็นต้น 

8.ข้อมูลที่น าเสนอบางประการเป็นข้อมูลเก่า 8.ควรมีการเพิ่มหรืออัปเดตข้อมูลอยู่ตลอดเวลาเพื่อ
ความถูกต้องทันต่อเหตุการณ์ 
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ตารางที่ 4.8 แสดงปัญหาและการเสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมาย (ประเด็นการจัดการ
สวนสาธารณะฯ) ในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรี
นครเขื่อนขันธ์ 

 

สิ่งท่ีควรด าเนินการปรับปรุงแก้ไข แนวทางในการด าเนินการแก้ไข 

1.ห้องน้ าไม่เพียงพอต่อการใช้งาน 1.ควรมีจุดบริการห้องน้ าเพ่ิม โดยเฉพาะตอนใน
ของพ้ืนที่สวนสาธารณะฯ 

2.ถังขยะไม่เพียงพอต่อการใช้งาน 2.ควรมีการเพ่ิมจุดบริการถังขยะในสวนสาธารณะฯ 
3.พ้ืนที่ยังคงขาดการรักษาความปลอดภัย  
  3.1 ไม่มีการกั้น พ้ืนที่ทางคนเดิน ทาง
จักรยาน และทางรถเข็น 
  3.2 ไม่มีการก้ันพื้นที่ถนนและพ้ืนน้ า 
  3.3 ด้านในสวนสาธารณะฯ มีความเปลี่ยว 

3.แนวทางการแก้ไขประเด็นความปลอดภัย 
  3.1 ควรมีแนวกั้นที่ชัดเจนระหว่างพ้ืนที่ทางคน
เดิน ทางจักรยานและทางรถเข็น 
  3.2 ควรมีแนวกั้นที่ชัดเจนระหว่างพ้ืนน้ าและถนน 
  3.3 ควรมีการเพ่ิมให้มีการตรวจตราในพ้ืนที่  
โดยเฉพาะด้านในของสวนสาธารณะฯ 
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บทที่ 5  
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจัยเรื่องการสื่อความหมายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ“สวนสาธารณะและสวน

พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์” งานวิจัยนี้ผู้วิจัยน าเสนอประเด็นการสื่อความหมายธรรมชาติหรือการ
สื่อความหมายเชิงนิเวศในบริบทของสื่อและแหล่งที่ทางสวนสวาธารณะฯ แห่งนี้ที่ได้จัดไว้ให้ผู้เยี่ยมชม
ได้เรียนรู้  ได้เพลิดเพลิน ได้ซึมซับจนก่อเกิดความรู้สึกเป็นการอนุรักษ์และพัฒนาอย่างยั่งยืน 
นอกจากนี้ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการสนทนากับกลุ่มผู้เยี่ยมชมที่ร่วมให้ข้อมูลมาผนวกกับหลักการ       
สื่อความหมายธรรมชาติหรือการสื่อความหมายเชิงนิเวศมาเป็นกรอบประเด็นในการพินิจพิเคราะห์
เพ่ือเสนอแนะแนวทางการสื่อความหมายเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
ทัง้นี้ผู้วิจัยจะท าการสรุปผลการวิจัยและด าเนินการอภิปรายตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัยเรื่องนี้คือ 

1. ศึกษารูปแบบการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

2. ศึกษาทัศนคติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการสื่อความหมายในสถานที่ ท่องเที่ยว      
เชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

3 . เสนอแนวทางการจัดการการสื่ อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

 
5.1 รูปแบบการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์  

 
การท่องเที่ยวเป็นอีกหนึ่งกิจกรรมที่ผู้คนนิยมกระท ากันเมื่อมีเวลาว่างจากการท างาน 

การท่องเที่ยวมีหลากหลายรูปแบบ หลากหลายสถานที่บ้างก็เที่ยวในเมือง บ้างก็เท่ียวห้างสรรพสินค้า 
บ้างก็เที่ยวสถานบันเทิงยามราตรี บ้างก็ไปตามแหล่งประวัติศาสตร์ โบราณคดี พิพิธภัณฑ์ บ้างก็ไป
ตามแหล่งธรรมชาติ อาทิ ทะเล น้ าตก ถ้ า ป่าเขา สวนสาธารณะ สวนพฤกษชาติ เป็นต้น ในส่วนของ
สวนสาธารณและสวนพฤกษชาตินั้นมีหลายแห่งที่น่าสนใจ ทั้งนี้ผู้วิจัยมีทรรศนะว่าสวนสาธารณะและ
สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรปราการเป็นแหล่งที่น่าสนใจในการเดินทางมา
ท่องเที่ยว/มาเยือน หรือพักผ่อนท ากิจกรรมต่าง ๆ เนื่องจากเป็นพื้นที่ที่ไม่ได้มีแค่สวนสาธารณะเท่านั้น 
แต่ยังมีพ้ืนที่ของสวนพฤกษชาติรวมอยู่ด้วย ผู้มาเยือนจะไม่ได้แค่ท่องเที่ยวพ้ืนที่ของสวนสาธารณะ
เท่านั้นแต่ยังจะได้เรียนรู้ถึงระบบนิเวศ กลไก กระบวนการท างานของธรรมชาติ ความสัมพันธ์ของพืช 
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สัตว์ และ สิ่งต่าง ๆ รายชล้อมสวนแห่งนี้ ซึ่งภายในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีการจัดการการสื่อความหมายไว้
โดยเน้นการสื่อความหมายที่ไม่ใช่นักสื่อความหมาย (Non Personal service) ทั้งป้ายสื่อความหมาย
ที่จะพบมากในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ ตลอดทางภายในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ท่านผู้เยี่ยมชมจะพบ
แผ่นป้ายสื่อความหมาย เว้นแต่โซนที่เป็นสวนพฤกษชาติและบริเวณด้านในของสวนสาธารณะฯ 
เท่านั้นที่ไม่ปรากฏแผ่นป้ายสื่อความหมาย แผ่นป้ายสื่อความหมายที่เป็นสื่อส าคัญของสวนสาธารณะฯ 
จนก่อเกิดเป็นนิทรรศการกลางแจ้งขนาดใหญ่ให้ผู้เยี่ยมได้ศึกษาเรียนรู้ และเพลิดเพลินกับแหล่งข้อมูล
และการน าเสนอท่ีไม่ผิดแผกแปลกไปจากทัศนียภาพของสวนสาธารณะฯ แห่งนี้  

ซึ่งการน าเสนอผ่านสื่อดังกล่าวให้ความส าคัญกับสภาพแวดล้อมเป็นส าคัญ ไม่น าเสนอ
ให้โดดเด่นจนรู้สึกแปลกแยกจากสภาพแวดล้อมที่ เป็นอยู่ หรืออาจกล่าวได้ว่าการน าเสนอคงไว้ซึ่ง
ความจริงแท้ (Authenticity) ของสภาพแวดล้อม ทั้งนี้แผ่นป้ายอันเป็นสื่อหลักในการสื่อความหมายเชิง
นิเวศตามทางเดินจนก่อเกิดเป็นนิทรรศการกลางแจ้งแล้ว นิทรรศการเหล่านี้ซึ่งอยู่ตามทางเดินที่ถูกจัด
ไว้โดยกลุ่มนักวิชาการจากกรมป่าไม้และมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  จัดว่าเป็นแหล่งสื่อความหมาย
แหล่งหนึ่งก็ว่าได้ อนึ่งแหล่งการสื่อความหมายดังกล่าวเรียกว่า ทางเดินศึกษาธรรมชาติด้วยตนเอง 
(Self-guidedtrail) ซึ่งเป็นการสื่อความหมายอย่างหนึ่งที่เป็นการสัมผัสกับธรรมชาติหรือทรัพยากรใน
สวนสาธารณะฯ ได้โดยตรงทางเดินด้วยตนเองจะตรงข้ามกับการท่องเที่ยวแบบมีผู้น า คือ เพราะผู้
เยี่ยมชมจะต้องช่วยเหลือตนเอง ไม่มีใครน าหรือพาไปหาประสบการณ์ใหม่ ๆ แต่เนื่องด้วยสวนสาธารณะฯ 
แห่งนี้เข้าถึงได้ด้วยทั้งการเดิน , การปั่นจักรยาน และรถเข็นส าหรับคนนั่งรถเข็น ดังนั้นทางเดิน    
ด้วยตนเองในสนสาธารณะฯ แห่งนี้จึงอาจเรียกได้ว่าทางจักรยานเพ่ือสื่อความหมายธรรมชาติ  และ
ทางรถเข็นเพื่อสื่อความหมายธรรมชาติ โดยสวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีวัตถุประสงค์ในการสื่อความหมาย
ธรรมชาติหรือการสื่อความหมายเชิงนิเวศ เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ และการพึ่งพาอาศัยซึ่งกัน
และกันของพืชและสัตว์หรือทรัพยากรอ่ืน ๆ เพ่ือจะอธิบายเรื่องราวที่น่าสนใจให้ผู้เยี่ยมชมได้รับ
ความรู้, เพ่ือสร้างความประทับใจและให้ได้ทราบถึงคุณค่าทรัพยากร รวมถึงเพ่ือให้เกิดแนวคิดต่าง ๆ 
กับสิ่งที่พบเห็น ไม่เพียงแค่ป้ายสื่อความหมายที่ถูกจัดเรียงเป็นนิทรรศการกลางแจ้ง  จนเกิดเป็น
เส้นทางศึกษาธรรมชาติด้วยตนเองเท่านั้น ภายในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ยังมีแหล่งที่นับเป็นจุดสนใจ
ของการสื่อความหมายอาทิ หอชมนก ซึ่งเป็นอาการไม้เปลือยสูง 7 เมตร ให้ผู้เยี่ยมชมได้เดินทางขึ้น
ไปใกล้ท้องฟ้าเสมือนได้ท าความรู้จักกับสัตว์ที่ใช้ชีวิตอยู่บนห้วงท้องฟ้ามากข้ึน 

เนื่องจากความใกล้ชิดที่มากยิ่งขึ้น ถึงแม้ว่าผู้เยี่ยมชมส่วนใหญ่ขึ้นไปยังหอชมนก
เนื่องจากมีความประสงค์อยากได้รูปสวย ๆ มากกว่าการชมนกก็ตาม ท้ายที่สุดเนื่องจากสวนสาธารณะฯ 
แห่งนี้   มีทางเข้าออกเพียงทางเดียวการมีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว/ผู้เยี่ยมชมไว้ทางด้านหน้า
เปรียบเสมือน  การบอกกล่าวผู้เยี่ยมชมให้ทราบในเบื้องต้นว่าหากผู้เยี่ยมชมเข้ามาใช้เวลาใน
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้ท่านจะได้พบเจอกับอะไรชบ้าง มีอะไรรอท่านอยู่ภายในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้
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บ้าง มีจุดสนใจอยู่บริเวณใด บริเวณใดควรปฏิบัติตนอย่างไร บริเวณใดควรระมัดระวังเป็นพิเศษ เป็นต้น 
และหลังจากที่ผู้เยี่ยมชมได้ใช้เวลาอยู่ในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้จนถึงเวลากลับแล้ว ผู้เยี่ยมชมก็
จ าเป็นต้องย้อนกลับมาออกจากพ้ืนที่สวนสาธารณะฯ เส้นทางเดิมคือทางเข้า นั่นหมายความว่าผู้เยี่ยม
ชมจะพบกับศูนย์บริการนักท่องเที่ยว/ผู้เยี่ยมชมอีกครั้ง ดังนั้นหากผู้เยี่ยมชมสงสัยหรือมีข้อซักถามก็
สามารถเก็บค าถามหรือข้อคาใจมาถามยังแหล่งเรียนรู้แห่งนี้ได้ การบริการให้ข้อมูลของศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว/ ผู้เยี่ยมชมนับว่าเป็นการสื่อความหมายโดยใช้นักสื่อความหมายก็ย่อมได้ ซึ่งผู้วิจัยมี
ความคิดเห็นว่า การจัดการการสื่อความหมายของสวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีทั้งการจัดการการส่อ
ความหมายทั้ง 2 รูปแบบคือ การสื่อความหมายโดยใช้นักสื่อความหมายและการสื่อความหมายโดยไม่ใช้
นักสื่อความหมาย ซึ่งนับว่าเป็นการจัดการการสื่อความหมายที่มีการบูรณาการเพ่ือประสิทธิภาพสูงสุด
ในการสื่อความหมายธรรมชาติหรือการสื่อความหมายเชิงนิเวศ  

 
5.2 ทัศนคติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์  
 

ความคิดเห็นของผู้เยี่ยมชมที่มีต่อประเด็นการสื่อความหมายธรรมชาติหรือการสื่อ
ความหมายเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ จ านวน 10 คน เป็นผู้ที่เคย
มาเยี่ยมชมยังสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ทั้งสิน โดยผู้วิจัยใช้การสนทนากับ
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล และใช้เครื่องมือวิเคราะห์สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์จาก
หลักการสื่อความหมายของอิโคโมส (2007) ประยุกต์ร่วมกับการก าหนดวัตถุประสงค์ในการสื่อ
ความหมายกับธรรมชาติหรือการสื่อความหมายเชิงนิเวศร่วมกับการก าหนดวัตถุประสงค์การสื่อ
ความหมายการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมจากธนิก เลิศชาญฤทธิ์ (2554) จ านวน 3 ประการเพ่ือ
พิจารณาจุดประสงค์ในการมาเยี่ยมชมของผู้เยี่ยมชมต่อการจัดการสื่อความหมายเชิงนิเวศว่าสอดรับ
กับวัตถุประสงค์ในการมาเยี่ยมชมของผู้เยี่ยมชมหรือไม่ 
 

5.2.1 วัตถุประสงค์เพื่อความรู้ความเข้าใจ  
ดังทีไ่ด้กล่าวไปแล้วข้างต้นว่าสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

มีสื่อและแหล่งหลากหลายที่ใช้ในการสื่อความหมายธรรมชาติหรือการสื่อความหมายเชิงนิเวศ ซึ่ง
เพียงพอต่อการสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผู้เยี่ยมชมที่เดินทางมาท่องเที่ยวหรือเดินทางมาเยี่ยมชม ยัง
สถานที่แห่งนี้ ป้ายสื่อความหมายอันเป็นสื่อที่ถูกบันทึกข้อมูลความหมายธรรมชาติไว้มากที่สุด  ใน
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีการใส่ข้อมูลที่น่าสนใจมากมายแต่บางป้ายสื่อความหมายมีเนื้อความที่   มาก
เกินไป ในขณะเดียวกันบางป้ายสื่อความหมายมีภาพประกอบแต่ภาพมีขนาดเล็กเกิดไป ซึ่งไม่น่าสนใจ 
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สร้างความเบื่อหน่ายให้กับผู้เยี่ยมชมที่สัญจรผ่านไปมา บางป้ายสื่อความหมายช ารุด , สีซีดจาง และ
เกิดรอยไหม้จากแสงแดดยากต่อการอ่านและการแปลความหมายป้ายสื่อความหมาย และเมื่อป้าย
บางป้ายช ารุดแล้วนั้น การจะเกิดเป็นนิทรรศการกลางแจ้งที่เสถียรและสมบูรณ์อาจจะเป็นไปได้ยาก 
เพราะความต่อเนื่องของข้อมูลจะขาดไป ไม่เพียงแค่นั้นในด้านของแผ่นพับสื่อความหมายทาง
สวนสาธารณะฯ ดังกล่าวไม่ได้มีการอัพเดตและผลิตมาเป็นระยะเวลาหนึ่งแล้ว ด้านแหล่งสื่อ
ความหมายบางแหล่งช ารุดทรุดโทรม ไม่ได้รับการบ ารุง ยิ่งในช่วงฤดูวัสสานะหรือฤดูฝนทางเดินศึกษา
ธรรมชาติด้วยตนเองในแหล่งพ้ืนที่สวนพฤกษชาติและพ้ืนที่ด้านในสวนสาธารณะฯ ไม่ได้รับการดูแล 
ดังนั้นผู้เยี่ยมชมอาจเกิดอุบัติเหตุในเส้นทางดังกล่าวได้ ผนวกกับพ้ืนที่ด้านในส่วนสาธารณะฯ ที่ห่างไกล
จากศูนย์บริการนักท่องเที่ยว/ผู้เยี่ยมชมจะไม่มีป้ายสื่อความหมายให้บริการผู้เยี่ยมชมท าให้ผู้เยี่ยมชม
ที่ตั้งใจเดินทางมาเพ่ือวัตถุประสงค์เพ่ือความรู้ความเข้าใจอาจขาดช่วงขององค์ความรู้ เพราะระหว่าง
การเรียนรู้ข้อมูลกลับขาดหายไป แต่หากมองในมุมการจัดการการสื่อความหมายเชิงนิเวศของ
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้  ในแง่ของการคงไว้ซึ่งความจริงแท้ของแหล่ง กล่าวคือให้มีสิ่งผิดแผก
แปลกปลอมจากพ้ืนที่น้อยที่สุด (สังเกตจากการออกแบบป้ายสื่อความหมายและแหล่งโดยการใช้   
โทนสีเขียว น้ าตาล ขาว ฟ้า ให้กลมกลืนกับความเป็นธรรมชาติมากที่สุด) การจัดการดังกล่าวจึง
เสมือนการจ าลองพ้ืนที่ให้เป็นป่าโดยสมบูรณ์ เพราะในป่าลึกนั้นคงยากที่จะพบป้ายสื่อความหมาย
หรือป้ายบริหาร ท้ายที่สุดการปั่นจักรยานเยี่ยมชมสวนสาธารณะ เพ่ือวัตถุประสงค์ความรู้ความเข้าใจ
นั้นอาจมีประสิทธิภาพน้อยกว่า การเดินเยี่ยมชมหรือการนั่งรถเข็น ทั้งนี้เพราะการปั่นจักรยานที่มี
อัตราความเร็วในการเคลื่อนที่มากกว่าการเดินหรือการใช้รถเข็น ท้ายที่สุดผู้วิจัยมองว่าการสื่อ
ความหมายธรรมชาติหรือการสื่อความหมายเชิงนิเวศในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีประสิทธิภาพที่ดี 
หลากหลายรูปแบบ และน่าสนใจ แต่ขาดไปซึ่งความต่อเนื่องของข้อมูลและเนื้อหาเมื่อเข้าสู่ด้านใน 
ตลอดจนการบ ารุงรักษาพ้ืนที่ด้านในสวนสาธารณะฯ ให้ง่ายต่อการเข้าถึงแหล่ง รวมถึงขาดการ
ปรับเปลี่ยนข้อมูลเนื้อหาให้ทันสมัยต่อเหตุการณ์ เป็นต้น 

5.2.2 วัตถุประสงค์เพื่อความบันเทิงและความเพลิดเพลิน 
ดังที่กล่าวไปแล้วข้างต้นเกี่ยวกับรูปแบบของสื่อและการจัดการแหล่ง  เพ่ือ        

สื่อความหมายเชิงนิเวศว่าสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ได้จัดรูปแบบเป็นทางศึกษาด้วยตนเองที่ผู้เยี่ยมชม
สามารถเข้าถึงได้ด้วยการเดินเท้า, การปั่นจักรยาน รวมถึงการนั่งรถเข็นก็สามารถเข้าถึงสวนสาธารณะฯ 
แห่งนี้ได้ ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่าเป็นเรื่องดีที่ทางสวนสาธารณะฯ ให้ความส าคัญกับผู้เยี่ยมชมทุก
กลุ่มเป้าหมายไม่ใช่เพียงแค่กลุ่มคนที่ไม่มีความบกพร่องทางร่างกายเท่านั้นที่สามารถมาเยือนได้ ผู้ที่มี
ความบกพร่องทางด้านร่างกายก็สามารถเข้ามาเยี่ยมชมสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ได้ ไม่เพียงแค่นั้น
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้ยังต้อนรับผู้เยี่ยมชมทุกเพศทุกวัย ดังจะเห็นได้จากการที่มีผู้เยี่ยมชมทั้งเด็ก 
วัยรุ่น ผู้ใหญ่ ผู้สูงอายุ เป็นต้น ทั้งมาเป็นกลุ่มครอบครัว มาเป็นกลุ่มเพ่ือน ตลอดจนมาเป็นคู่รัก ด้าน
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กิจกรรมผู้เยี่ยมชมมาทั้งเพ่ือปั่นจักรยานท่ามกลางสวนสาธารณะ สวนพฤกษชาติเพ่ือเยี่ยมชม
ธรรมชาติ แลความงามของไม้และสัตว์นานาพรรณ บ้างก็มาเพ่ือรับอากาศบริสุทธิ์ ผู้เยี่ยมชมบ้างกลุ่ม
มาเพ่ือออกก าลังกายและท ากิจกรรมต่าง ๆ อาทิการถ่ายรูปกับหอชมนก การถ่ายรูปกับสะพานเขื่อน
ขันธ์มรรคา ฯลฯ รวมถึงการมาเพ่ือพักผ่อนหย่อนใจ ใช้เวลาว่างไปเพ่ือความความบันเทิงและความ
เพลิดเพลินอ่ืน ๆ แต่จะมีข้อเสียตรงที่จุดส าคัญบางจุดอาทิ หอชมนก ที่ผู้เยี่ยมที่มีความบกพร่อง
ทางด้านร่างกาย (ขาและเท้า) อาจจะไม่สามารถเข้าถึงแหล่งดังกล่าวนี้ได้ รวมถึงสะพานเขื่อนขันธ์
มรรคาไม่สามารถน ารถจักรยานและรถเข็นเข้าไปได้ก็นับได้ว่ากลุ่มคนที่เดินทางมายังสวนสาธารณะฯ 
แห่งนี้ด้วยวิธีทางดังกล่าวไม่สามารถเข้าถึงแหล่งนี้ได้ แต่ทั้งนี้จากการสัมภาษณ์ผู้เยี่ยมชมโดยมากมา
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้เพ่ือวัตถุประสงค์ด้านความบันเทิงและความเพลิดเพลินเป็นส าคัญ จึงจัดได้ว่า
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้ประสบผลส าเร็จด้านการสื่อความหมายเชิงนิเวศในแง่ความบันเทิงและความ
เพลิดเพลิน  

5.2.3 วัตถุประสงค์เพื่อการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ส าหรับวัตถุประสงค์ในข้อการอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนเป็นวัตถุประสงค์

ส าคัญที่การสื่อความหมายธรรมชาติหรือการสื่อความหมายเชิงนิเวศมุ่งไปถึง แต่การจะไปถึง
วัตถุประสงค์ในข้อดังกล่าวได้นั้นเป็นเรื่องที่ยากยิ่ง เพราะต้องอาศัยทั้งความรู้ ประสบการณ์ ภูมิหลัง 
ความทรงจ า เรื่องราวที่ผ่านมาเฉพาะคนอย่างมาก มากกว่าวัตถุประสงค์ทั้งสองข้อข้างต้น ฉะนั้น  
การสื่อความหมายเชิงนิเวศให้บรรลุวัตถุประสงค์ข้อดังกล่าวนี้ได้นับเป็นเรื่องท้าทายของสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์เป็นอย่างมาก ซึ่งทางสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ได้ใช้สื่อและ    
แหล่งเรียนรู้เพ่ือสื่อความหมายเชิงนิเวศให้ผู้เยี่ยมชมได้เข้าถึงคุณค่าและวัตถุประสงค์ข้อดังกล่าว หาก
ลงรายละเอียดในวัตถุประสงค์ข้อดังกล่าวแล้วพิเคราะห์การจัดการแหล่งเพ่ือสื่อความหมายของ
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้จะพบว่าภายในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ได้ปูพ้ืนฐานทั้งหมดเกี่ยวกับสวนสาธารณะฯ 
แห่งนี้ไว้ตั้งแต่ต้นทางเข้าสวนสาธารณะฯ และตลอดระยะทางการสื่อความหมายเชิงนิเวศก็มีป้ายสื่อ
ความหมายไว้เพ่ือสร้างองค์ความรู้และหล่อหลอมให้ผู้เยี่ยมชมได้ซึมซับความเป็นธรรมชาติจนก่อเกิด
ความตระหนักรู้นคุณค่าและความหมายของทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่ในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้    
จนก่อเกิดเป็นความรู้สึกอยากมีส่วนร่วมในแง่การอนุรักษ์และการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้เกิด
คุณค่าและประโยชน์สูงสุด  

ทั้งนี้เมื่อป้อนข้อมูลความหมายธรรมชาติให้ผู้เยี่ยมชมได้เรียนรู้เติมที่แล้ว ก็ถึง
เวลาปล่อยให้ผู้เยี่ยมชมได้เรียนรู้และซึมซับความเป็นธรรมชาติต่อด้วยตนเองในพ้ืนที่แหล่งสวน
พฤกษชาติเนื้อที่ 40 ไร่ที่จะไม่มีป้ายสื่อความหมายหรือนิทรรศการกลางแจ้งบรรยายอยู่ ท้ายที่สุด 
เมื่อเรียนรู้เติมประสิทธิภาพแล้ว ผู้เยี่ยมชมจะต้องเดินทางออกจากสวนสาธารณะฯ ผ่านเส้นทางเดิม 
ดังนั้นหากมีข้อสงสัยหรือต้องการซักถามใด ๆ สามารถเก็บมาศึกษาหรือสอบถามยังศูนย์บริการ
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นักท่องเที่ยว/ผู้เยี่ยมได้ด้านหน้าสวนสาธารณะฯ ได้ การจัดการการสื่อความหมายเชิงนิเวศในรูปแบบ
และวิธีการดังกล่าวผู้วิจัยมองว่าเป็นวิธีทางที่น่าสนใจเพราะผู้เยี่ยมชมได้มีส่วนร่วมและมีส่วนตัดสินใจ
ด้วยตนเองว่าจะเรียนรู้เพ่ือการอนุรักษ์และการพัฒนามากน้อยเพียงใดตามแต่ใจปรารถนา จึงเป็น
เรื่องยากหากจะต้องตัดสินว่าสวนสาธารณะฯ แห่งนี้สื่อความหมายเชิงนิเวศบรรลุวัตถุประสงค์ข้อการ
อนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนหรือไม่ และเป็นเรื่องยากอีกเช่นกันว่าการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้สมบูรณ์แบบหรือควรปรับปรุงด้านใดเป็นพิเศษหรือไม่ 

 
5.3 เสนอแนวทางการจัดการการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและ
สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 
 

จากการเสนอแนะความคิดเห็นของผู้เยี่ยมชมที่มีต่อสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ  
ศรีนครเขื่อนขันธ์ สรุปความได้ว่า ผู้เยี่ยมชมมองว่าการจัดการการสื่อความหมายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ภายในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีทั้งป้ายสื่อความหมาย นิทรรศการกลางแจ้ง ทางเดินศึกษาธรรมชาติ 
หอชมนก และแหล่งพ้ืนที่สวนพฤกษชาติ ตลอดจนแหล่งเพ่ือความบันเทิงและความเพลิดเพลิน อาทิ 
สะพานเขื่อนขันธ์มรรคา ลานกว้าง และเส้นทางจักรยาน/เส้นทางส าหรับผู้ใช้รถเข็น (เส้นทางศึกษา
ธรรมชาติที่ผู้เยี่ยมชมเข้าถึงโดยการปั่นจักรยาน รวมถึงผู้เยี่ยมชมที่ใช้รถเข็น) มีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่อง
กันดี สามารถเชื่อมต่อไปมาถึงกันได้ตลอดแต่ในขณะเดียวกันก็มีข้อเสียตรงการปะปนกันที่ไม่สมควร
และอาจก่อเกิดอันตรายได้ เช่น ทางคนเดินกับทางรถจักรยานใช้เลนเดียวกัน บางครั้งอาจท าให้เกิด
อุบัติเหตุได้ ไม่เพียงแค่นั้นเส้นทางรถเข็นถึงแม้ว่าจะมีการแบ่งชัดเจนแต่เมื่อเข้าไปตอนในของ
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้ เส้นทางรถเข็นที่เคยแบ่งไว้กลับอันตรธานหายไปหรือเรียกว่า “ขาดช่วง ขาด
ความต่อเนื่องก็ย่อมได้” ยิ่งไปกว่านั้นเนื่องจากสวนสาธารณะฯ ดังกล่าวเป็นแหล่งที่ให้ผู้เยี่ยมชมศึกษา
ธรรมชาติและระบบนิเวศด้วยตนเอง  

ดังนั้นจึงไม่มีผู้ควบคุมหรือจัดการใด ๆ เวลาเกิดข้อพิพากษ์ระหว่างผู้เยี่ยมชมกับผู้เยี่ยม
ชม ไม่เพียงแคน่ั้นในส่วนของการจัดการสวนในแง่ของความปลอดภัยและการจัดการความสะอาด อาจยัง
มีการจัดการที่ไม่มากเพียงพอต่อความต้องการของผู้เยี่ยม ในแง่ความปลอดภัยนอกเหนือจากประเด็น
ทางด้านอุบัติเหตุที่กล่าวไปแล้วในข้างต้น ยังมีรายละเอียดปลีกย่อยเกี่ยวกับความปลอดภัยทางด้าน
ชีวิตและทรัพย์สิน กล่าวคือ เนื่องจากบริเวณด้านในของสวนสาธารณะฯ แห่งนี้เป็นพ้ืนที่ให้ศึกษา
ธรรมชาติด้วยตนเองจึงไม่มีเจ้าหน้าที่ควบคุมหรือดูแลดังนั้นอาจเกิดอันตรายต่าง ๆ ต่อผู้เยี่ยมที่     
เดินทางเข้าไปเยี่ยมชมได้ อาทิ การถูกปล้นชิงทรัพย์ การถูกกระท าอนาจารหรืออาจถึ งขั้นการถูก  
ล่วงละเมิดทางเพศ การถูกท าร้ายร่างกาย เป็นต้น ในด้านการจัดการความสะอาดผู้เยี่ยมชมบางส่วน
มองว่าถังขยะมีน้อยเกินไป ไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้เยี่ยมชม ยิ่งไปกว่านั้นถึงแม้ว่าภายใน
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สวนสาธารณะฯ แห่งนี้จะไม่มีอาหารคาวหวานจัดจ าหน่าย มีเพียงชาวบ้านในชุมชนที่นั่งขายน้ าดื่มอยู่
เพียงเจ้าเดียวเท่านั้น แต่ภายในสวนสาธารณะฯ ยังพบเห้นขยะอยู่ตามเส้นทางศึกษาะรรมชาติบ้าง
เล็กน้อย สุดท้ายคือเรื่องของห้องน้ าบริการผู้เยี่ยมชม ทั้งนี้ผู้วิจัยมองว่าห้องน้ าสะอาด , ถูกสุขลักษณะ
อนามัยและเพียงพอต่อความต้องการของผู้เยี่ยมชมในวันธรรมดา แต่หากเป็นวันเสาร์อาทิตย์ห้องน้ า
ของสวนสาธารณะฯ ดังกล่าวจะมีการจัดการความสะอาดที่ไม่ทันต่อความต้องการของผู้เยี่ยม รวมถึง
ไม่เพียงพอต่อความต้องการใช้งานของผู้เยี่ยมชมโดยเฉพาะผู้เยี่ยมชมที่มีเพศสภาพเป็นหญิง  

 
5.4 การอภิปรายผล 
 

จากข้อสรุปงานวิจัยการสื่อความหมายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ“สวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์” สามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้  

การสื่อความหมายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ“สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนคร-
เขื่อนขันธ์” มีการจัดการการสื่อความหมายแบบผสมผสานทั้งการสื่อความหมายแบบใช้นักสื่อ
ความหมาย (Personal Services) และการสื่อความหมายโดยไม่ใช่นักสื่อความหมาย (Non 
Personal service) ซึ่งสอดคล้องกับนิยามของกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช (2555) ใน
ประเด็นของรูปแบบการสื่อความหมาย  

ซึ่งหากพิจารณารูปแบบการสื่อความหมายเชิงนิเวศของสวนสาธารณะฯ แห่งนี้โดย
ละเอียดแล้วจะพบว่าป้ายสื่อความหมาย นิทรรศการกลางแจ้ง แผ่นพับ (ที่จะออกมาเฉพาะช่วงเวลา
ส าคัญ หรือที่มีหน่วยงานบางหน่วยงานมาเยี่ยมชม หรือมีกิจกรรมเท่านั้น) ทางเดินศึกษาธรรมชาติ
ด้วยตนเอง (รวมทางจักรยานและทางรถเข็น) หอชมนก สะพานเขื่อนขันธ์มรรคา ฯลฯ เป็นสื่อและ
แหล่งสื่อความหมายที่ไม่ใช่นักสื่อความหมายในกระบวนการการสื่อความหมายกับผู้เยี่ยมชม นักสื่อ
ความหมายจะมีบทบาทเพียงแค่การกรอกข้อมูลหรือลงบันทึกข้อมูลไว้ในสื่อเท่านั้น ส่วนแหล่งสื่อ
ความหมายนักสื่อความหมายจะมีบทบาทเพียงแค่การจัดการ การเตรียมข้อมูล และวางแผนจัดการ
ป้อนความรู้และความเข้าใจ เรื่องราวของธรรมชาติระหว่างเส้นทางและแหล่งที่พบระหว่างทางเท่านั้น 
ซึ่งการจะท าให้ผู้เยี่ยมเกิดความรู้และความเข้าใจ เกิดความบันเทิงและความเพลิดเพลิน ตลอดจนเกิด
ความรู้สึกอยากร่วมอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้ เกิดความยั่งยืนนั้นเป็นเรื่องยากยิ่ง 
เพราะไม่เพียงแค่อาศัยทรัพยากรทางธรรมชาติและทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่มีอยู่ในแหล่งเท่านั้นแต่
ต้องอาศัยความรู้เดิม ประสบการณ์ เรื่องราวความจ าที่ผ่านเข้ามาและอยู่ในตัวของผู้เยี่ยมชมผนวกกัน
ด้วยจึงจะประสบผลส าเร็จ , ก่อเกิดเป็นประสิทธิภาพการสื่อความหมายธรรมชาติหรือการสื่อ
ความหมายเชิงนิเวศสูงสุด ด้านข้อดีของการสื่อความหมายโดยไม่ใช่บุคคลของสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ 
อาทิ เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างกว้างขวาง , รวดเร็วทันสมัยทันเวลา, เป็นสื่อที่มีความน่าเชื่อถือ, 
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สามารถส่งข่าวสาร/เนื้อหาถึงกลุ่มเป้าหมายได้หลากหลายกลุ่มได้ในเวลาเดียวกัน , สามารถออกแบบ
รูปแบบสื่อได้เต็มที่ (เฉพาะสื่อที่ไม่มีขีดจ ากัดด้านเนื้อหา ขนาดพ้ืนที่และรูปแบบ) บางสื่อมีอายุการใช้งาน
ยาวนานและมีความคงทนถาวรและบางสื่อมีความยืดหยุ่นสูงเพราะอาจมีการปรับปรุงปรับเปลี่ยน
เนื้อหาของสื่อได้ ด้านข้อเสียของการสื่อความหมายโดยไม่ใช่บุคคลของสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ อาทิ 
ไม่สามารถเข้าถึงผู้อ่านที่อ่านหนังสือไม่ออกหรือกลุ่มบุคคลที่มีความบกพร่องทางการมองเห็น, ผู้เยี่ยม
ชมบางท่านจะเลือกอ่านเฉพาะข้อมูล/เนื้อความที่ตนสนใจ หรือบางครั้งอ่านเพียง 1 -2 ข้อความ, 
บางครั้งงบประมาณเป็นอุปสรรคในการจัดท าสื่อและเสี่ยงต่อการผุพังเมื่อเวลาผ่านไป  

พินิจเฉพาะป้ายสื่อความหมายอันเป็นสื่อที่พบเห็นมากที่สุดในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้มี
ข้อดีและจุดแข็งดังนี้ ครอบคลุมพ้ืนที่กว้างขวางและสามารถเลือกตั้งเฉพาะพ้ืนที่ได้ , มีความถี่ในการ
มองเห็นบ่อยเพราะจุดติดตั้งส่วนใหญ่เป็นเส้นทางหรือบริเวณที่ต้องเดินผ่านไปมาเสมอ (ภายใน
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้ติดตั้งป้ายสื่อความหมายบริเวณทางศึกษาธรรมชาติจนก่อเกิดเป็นนิทรรศการ
กลางแจ้งและกลายมาเป็นเส้นทางศึกษาธรรมชาติในที่สุด) สามารถดึงดูดความสนใจได้ดี , ไม่มี
ข้อจ ากัดเรื่องเวลาในการน าเสนอข้อมูล และหากใช้ข้อความที่กทัดรัดจะท าให้เกิดความสนใจและเป็น
จุดเด่นที่ท าให้เกิดความทรงจ า เมื่อมีข้อดีของป้ายสื่อความหมายแล้วก็ย่อมมีข้อเสียด้วยเช่นกันเสมือน
เหรียญที่มิได้มีเพียงด้านเดียว ป้ายสื่อความหมายมีข้อเสีย อาทิ  การน าเสนอข้อมูลมีข้อจ ากัดสูงท าให้
ขาดรายละเอียดเมื่อเปรียบเทียบกับสื่อชนิดอื่น ๆ หากติดตั้งป้ายสื่อความหมายในต าแหน่งที่         ไม่
เหมาะสมท าให้ได้รับความสนใจน้อย บางครั้งการผลิตจ าเป็นใช้ความละเอียดอ่อนสูงส่งผลให้        มี
ค่าใช้จ่ายจ านวนมาก ท้ายที่สุดหากเลือกวัสดุไม่ดีไม่เข้าและไม่รักษาสิ่งแวดล้อมจะส่งผลเสีย        ต่อ
สิ่งแวดล้อมในภายหลัง  

ด้านนิทรรศการกลางแจ้งมีข้อดี อาทิ นิทรรศการช่วยรวบรวมสิ่งจัดแสดงต่าง ๆ ใน
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้คือป้ายสื่อความหมายมาไว้ในแหล่งเดียวกัน , นิทรรศการช่วยน าความคิดและ
ข้อมูลที่กระจัดกระจายอยู่ในที่ต่าง ๆ มารวมเข้าด้วยกัน , นิทรรศการสามารถแสดงความคิดที่อยู่ใน
ลักษณะนามธรรมซึ่งเป็นเรื่องยากแก่การท าความเข้าใจให้ออกมาในลักษณะของรูปธรรมที่ง่ายต่อ  
การเข้าใจมากกว่าให้ผู้เยี่ยมชมได้เข้าใจ, นิทรรศการช่วยกระตุ้นความสนใจในสิ่งที่แปลก ๆ ใหม่ ๆ ซึ่ง
จะน าไปสู่การค้นคว้าหาความรู้จากแหล่งข้อมูลอ่ืน ๆ เพ่ิมเติมเต็มสิ่งที่ผู้เยี่ยมชมใคร่รู้ นอกจากนี้
นิทรรศการกลางแจ้งยังช่วยส่งเสริมการแสดงออกในลักษณะของการร่วมมือกันจัดแสดงระหว่าง
บุคลากรหน่วยงานต่าง ๆ ในที่นี้คือกรมป่าไม้ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ด้านข้อเสียของนิทรรศการกลางแจ้ง อาทิ ใช้งบประมาณสูง ใช้เวลาและ
ก าลังคนจ านวนมาก มีตัวแปรมาก เช่น ความคงทนต่อสภาพอากาศ ฤดูกาลที่เปลี่ยนผ่านก็ส่งผลต่อ
วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้สร้างนิทรรศการเช่นกัน 
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ทางศึกษาธรรมชาติด้วยตนเองเป็นอีกหนึ่งแหล่งการสื่อความหมายที่มีทั้งข้อดี อาทิ เป็น
วิธีการสื่อความหมายที่เหมาะในพ้ืนที่ที่ไม่สามารถจัดท าการสื่อความหมายแบบมีการน าเสนอหรือ     
มีบุคคลน าเพ่ือสื่อความหมายเชิงนิเวศในจ านวนจ ากัด , ผู้เยี่ยมชมสามารถเลือกเส้นทางศึกษา
ธรรมชาติได้ด้วยตนเอง เพราะไม่มีการก าหนดที่แน่นอน การจะเลือกไปยังเส้นทางใดจึงเป็นความ
ต้องการของผู้เยี่ยมชม ส่งผลให้ผู้เยี่ยมชมสามารถออกแบบการรับความหมายของตนเองได้  จึงเป็น
รูปแบบที่ตอบโจทย์กับความต้องการของผู้เยี่ยมชม , ทางศึกษาธรรมชาติด้วยตนเองเป็นแหล่งและ
วิธีการสื่อความหมายที่เหมาะกับบริเวณพ้ืนที่ที่ไม่ควรจะมีนักสื่อความหมาย เช่น ทางเดินสั้น ๆ ไปยัง
จุดต่าง ๆ หรือแหล่งห่างไกล, ทางศึกษาธรรมชาติด้วยตนเองสามารถสื่อความหมายได้ตลอดฤดูกาล
และสื่อสารให้ผู้เยี่ยมชมจ านวนมากได้ นอกจากนี้ทางศึกษาธรรมชาติสามารถท าการสื่อความหมาย
เชิงบนิเวศได้รวดเร็วสามารถบริการข้อมูลความรู้ข่าวสารให้กับผู้เยี่ยมชมตลอดจนสามารถแสดงความ
เชื่อมโยงให้ผู้เยี่ยมชมได้ตระหนักถึงความสัมพันธ์ระหว่างธรรมชาติต่อวัฒนธรรม แต่ก็มีข้อเสีย อาทิ 
ทางศึกษาธรรมชาติด้วยตนเองไม่สามารถเป้นตัวแทนของทุกสิ่งทุกอย่างได้และยังเป็นการสื่อสาร   
ทางเดียว ดังนั้นเมื่อเป็นจุดหรือแหล่งที่ซับซ้อนหรือยากแก่การท าความเข้าใจผู้เยี่ยมชมอาจไม่ได้รับ
ความกระจ่างในสารที่พยายามจะสื่อความหมายเชิงนิเวศ , ทางศึกษาะรรมชาติด้วยตนเองมักจัดท า
เรื่องราวการสื่อความหมายเชิงนิเวศในลักษณะถาวรยากแก่การปรับเปลี่ยนหรือปรับปรุง เว้นแต่จะ  
มีการซ่อมแซม, แก้ไขหรือปรับปรุง (renovate) ดังนั้นจึงไม่อาจปรับเปลี่ยนเนื้อหาให้ทันสมัยหรือ
เหมาะสมกับสถานการณ์ได้บ่อยครั้งนัก, เส้นทางศึกษาธรรมชาติบางครั้งก็ไม่อาจดึงดูดความสนใจของ
ผู้เยี่ยมชมได้, เส้นทางศึกษาธรรมชาติของสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ให้ผู้เยี่ยมชมศึกษาด้วยตนเองดังนั้น
จึงไม่สามารถควบคุมความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นได้และหากมีความเสียหายผู้ดูแลสวนสาธารณะฯ 
ดังกล่าวอาจพบเห็นเมื่อเวลาผ่านไปหลายวันแล้ว เป็นต้น 

ทั้งนี้สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์มีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว/      
ผู้เยี่ยมชมที่มีผู้ดูแลคอยตอบข้อซักถามจากผู้เยี่ยมชมอยู่บริเวณทางเข้าสวสาธารณะฯ แห่งนี้ จึงจัดได้ว่า
เป็นการสื่อความหมายแบบใช้นักสื่อความหมาย (Personal Services) หรือใช้คนในการสื่อ
ความหมาย ผู้วิจัยมีทรรศนะว่าการสื่อความหมายดังกล่าวมีข้อดีตรงที่ว่าเมื่อผู้เยี่ยมชมเข้ามายัง
สวนสาธารณะฯ ดังกล่าว หากแวะเข้าศูนย์บริการนักท่องเที่ยว/ผู้เยี่ยมชมจะสามารถทราบได้ว่า
ภายในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีอะไรรออยู่ ผู้เยี่ยมชมจะได้เรียนรู้และพบเจอกับอะไรเมื่อเดินทาง
มายังสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ อีกทั้งสวนสาธารณะฯ ดังกล่าวมีทางเข้าออกเพียงทางเดียว ดังนั้ นเมื่อ  
ผู้เยี่ยมชมจะเดินทางกลับจะต้องใช้เส้นทางเดิม (ทางเข้า) ผ่านออกจากสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ เมื่อ
เป็นเช่นนั้นหากผู้เยี่ยมชมเกิดค าถามหรือมีข้อสงสัยสามารถเก็บมาสอบถามผู้ดูแลสวนสาธารณะฯ ที่
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว/ผู้เยี่ยมชมได้ ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่าการสื่ อความหมายโดยใช้นักสื่อ
ความหมาย (ใช้บุคคล) เป็นสื่อที่มีประสิทธิภาพเนื่องจากผู้สื่อความหมายและผู้รับสารจากการสื่อ
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ความหมายได้เห็นหน้าตา, บุคลิก, น้ าเสียง, ท่าทาง ตลอดจนลีลาจังหวะในการแสดงออก ซึ่งมีอิทธิพลสูง
ในการโน้มน้าวใจ ดึงดูด และเร้าใจให้ผู้เยี่ยมชมเชื่อถือ หรือเกิดความสนใจได้มากกว่าสื่อที่ไม่ใช้       
นักสื่อความหมาย, เป็นสื่อสองทางที่ผู้สื่อความหมายและผู้รับสารจากการสื่อความหมายสามารถ     
มีปฏิกิริยาตอบสนองกันได้, มีความยืดหยุ่นโดยผู้สื่อความหมายสามารถปรับเนื้อหาให้เหมาะสมกับ
ผู้รับสารจากการสื่อความหมายได้, สามารถน าเสนอเรื่องราวที่มีความซับซ้อนหรือยากแก่การเข้าใจให้
ผู้รับสารจากการสื่อความหมายเข้าใจได้ง่ายยิ่งขึ้น เป็นต้น แต่ในทางกลับกันก็มีข้อเสียคือ ไม่สามารถ
เข้าถึงผู้รับสารจากการสื่อวามหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพในบางครั้ง, ไม่มีความคงทนถาวรเนื่องจาก
บรรยายหรือพูดไปแล้วมักจะไม่มีการกลับมาซ้ าเรื่องหรือประเด็นเดิมอีก (ผ่านแล้วผ่านเลย) , หาก   
นักสื่อความหมายขาดองค์ความรู้ ทักษะการจูงใจและประสิทธิภาพในการสื่อความหมายก็อาจส่งผลให้
การสื่อความหมายไม่ประสบผลส าเร็จ เป็นต้น  

เมื่อวิเคราะห์การสื่อความหมายสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ
ศรีนครเขื่อนขันธ์พบว่า การสื่อความหมายเชิงนิเวศในสถานที่แห่งนี้มีความสอดคล้องกับหลักการสื่อ
ความหมายที่ถูกให้นิยามโดย (The ICOMOS, 2007) และ ธนิก เลิศชาญฤทธิ์ (2554) ในหลักการ 
การเข้าถึงและการท าความเข้าใจ กล่าวคือ สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์มี         
การอ านวยความสะดวกด้านการสื่อความหมายเชิงนิเวศและการเข้าถึงแหล่งพ้ืนที่ในการสื่อความหมาย
เชิงนิเวศ ตลอดจนการใช้ทางศึกษาธรรมชาติด้วยตนเองในการปลุกเร้าความตระหนักรู้ในตัวผู้เยี่ยมชม 
(ให้ความรู้สึกว่ายิ่งเดินเข้าไปในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ลึก ๆ เข้าไปจะพบเจอกับอะไรหรือมีอะไรรออยู่
ด้านใน) ด้านเนื้อหาข้อมูลสวนสาธารณะฯ แห่งนี้มีทั้งแหล่งที่มาของข้อมูล มีการใช้กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ผนวกกับเรื่องราวทางวัฒนธรรมที่สัมพันธ์กับชุมชนถ่ายทอดออกมาให้ผู้เยี่ยมชมได้รับรู้
และรับทราบ สวนสาธารณะฯ แห่งนี้ให้ความส าคัญกับบริบทของพ้ืนที่สังคมวัฒนธรรมและธรรมชาติ 
ยิ่งไปกว่านั้นทางสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ยังให้ความส าคัญกับความจริงแท้ในบริบทต่าง ๆ ทั้งด้านพ้ืนที่
สังเกตได้จากแหล่งสวนพฤกษชาติที่ทางกรมป่าไม้ได้จัดแหล่งให้คงไว้ซึ่งความจริงแท้ของพ้ืนที่มากที่สุด 
ตลอดจนสื่อและแหล่งที่ถูกออกแบบมาเพ่ือสื่อความหมายเชิงนิเวศนั้น ทางสวนสาธารณะฯ ออกแบบ
โดยใช้วัสดุที่คงทนโดยการติดตั้งถาวรเพ่ือความยั่งยืน ตลอดจนเน้นความเป็นองค์รวมของข้อมูล 
ท้ายที่สุดเนื้อหาการสื่อความหมายเชิงนิเวศของสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ยังมีการวิจัยเนื้อหาด้าน
ธรรมชาติวิทยาเพ่ือความถูกต้อง แม่นย าของเนื้อหา ก่อนจะท าการสื่อความหมายเชิงนิเวศออกสู่สายตา     
ผู้เยี่ยมชมอีกด้วย  

เมื่อวิเคราะห์ร่วมกับวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายตามที่ธนิก เลิศชาญฤทธิ์ 
(2554) ได้ให้ข้อมูลไว้ ผลการสัมภาษณ์และการตอบแบบสอบถามของผู้ให้ข้อมูลท าให้พบว่า 
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์แห่งนี้มีความครบถ้วนสมบูรณ์ทั้งรูปแบบ การ
จัดการแหล่ง ตลอดจนสามารถตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายเชิงนิเวศได้ครบ ทั้ง 
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3 ประการ  อันได้แก่ เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ เพ่ือความบันเทิงและความเพลิดเพลิน และเพ่ือการ
อนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืน แต่ทั้งนี้สื่อและแหล่งเรียนรู้บางประเภทยังมีการช ารุดท าให้ขาดความ
ต่อเนื่องในการสื่อความหมาย ตลอดจนการจัดการในส่วนอ่ืน ๆ อาทิ การบริการห้องน้ า การรักษาความ
ปลอดภัย ฯลฯ ยังคงเป็นประเด็นท่ีควรได้รับการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการการ
สื่อความหมาย ณ สวนสาธสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่ อนขันธ์ให้มีความสมบูรณ์และมี
ความยั่งยืนสืบไป 

 
5.5 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 

ส าหรับการวิจัยเกี่ยวกับประเด็นการสื่อความหมายเชิงนิเวศ “สวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาตศิรีนครเขื่อนขันธ์” ในครั้งถัดไปผู้วิจัยมีทรรศนะเก่ียวกับการด าเนินการในครั้งถัดไปดังนี้ 

1. การวิจัยครั้งถัดไปอาจมีการก าหนดกลุ่มประชากรโดยใช้เกณฑ์ต่าง ๆ เป็นเกณฑ์ในการ
เลือกกลุ่มประชากรตัวอย่าง อาทิ อายุ ระดับการศึกษา หรืออาจสัมภาษณ์กลุ่มเจ้าของพ้ืนที่ เป็นต้น 

2. การศึกษาวิจัยครั้งถัดไปในประเด็นการสื่อความหมายเชิงนิเวศควรมีการศึกษาในประเด็น
อ่ืน ๆ บ้าง ที่นอกเหนือจากประเด็นรูปแบบ วิธีการและวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายเชิงนิเวศ 

3. การศึกษาวิจัยครั้งถัดไปในประเด็นการสื่อความหมาย อาจเจาะลึกไปที่ประเด็นการมี 
ส่วนร่วมของแหล่งกับชุมชน 
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ภาคผนวก ก 
แบบสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

 
ผู้วิจัยออกแบบชุดค าถามจากวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมาย (ธนิก เลิศชาญฤทธิ์, 2554) 

ประเด็น ค าถาม ผู้ให้ข้อมูล 

1. ค าถามท่ัวไป 1.1 ท่านได้เลือกเดินทางมายัง
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้กับบุคคลใด 
1.2 ท่านได้เลือกเดินทางมายัง
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้ช่วงเวลาใด 
1.3 ท่านได้เลือกเดินทางมายัง
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้ด้วยวิธีการ
ใด 

ผู้เยี่ยมชมสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์ 

2 ค าถามเชิงลึกประเด็น
วัตถุประสงค์ในการเดินทางมา
เยี่ยมชมสวนสาธารณะและ
สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ 

2.1 ท่านได้เลือกเดินทางมายัง
สวนสาธารณะฯ แห่งนี้ ด้วย
วัตถุประสงค์ใดเป็นส าคัญ 
(1. เพ่ือความรู้และความเข้าใจ 
2. เพ่ือความบันเทิงและความ
เพลิดเพลิน  
3. เพ่ือการอนุรักษ์และการพัฒนา
ที่ยั่งยืน) 
2.2 ท่านประทับใจหรือไม่ประทับใจ
สื่อ แหล่ง หรือสิ่งใดภายในสวน -
สาธารณะฯ แห่งนี้ 
2.3 ท่านคาดหวังที่จะเห็นหรือ
ต้องการให้มีการปรับปรุงการ
จัดการใดในสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ 

ผู้เยี่ยมชมสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์ 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามผู้ให้ข้อมูลเชิงปริมาณ 

 

ประเด็น ค าถาม ผู้ให้ข้อมูล 

1. ทัศนคติของผู้เยี่ยมชมที่มี
ต่อการจัดการการสื่อ
ความหมาย 

1.1 วัตถุประสงค์ของผู้เยี่ยมชมในการ
เดินทางมายังสวนสาธารณะฯ แห่งนี้ 
1.2 การสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องราวเชิงนิเวศของป้ายสื่อ
ความหมาย 
1.3 การสร้างความบันเทิงและความ
เพลิดเพลินของป้ายสื่อความหมาย 
1.4 การสร้างความรู้สึกร่วมในการ
อนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติของป้ายสื่อ
ความหมาย 
1.5 การสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องราวเชิงนิเวศของนิทรรศการ
กลางแจ้ง 
1.6 การสร้างความบันเทิงและความ
เพลิดเพลินของนิทรรศการกลางแจ้ง 
1.7 การสร้างความรู้สึกร่วมในการ
อนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อ
ทรัพยากรทางธรรมชาติของ
นิทรรศการกลางแจ้ง 
1.8 การสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องราวเชิงนิเวศของเส้นทางการ
ฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศ 
1.9 การสร้างความบันเทิงและความ
เพลิดเพลินของเส้นทางการฟ้ืนฟูป่า
เชิงนิเวศ 

ผู้เยี่ยมชมสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติ     
ศรีนครเขื่อนขันธ์ 
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ประเด็น (ต่อ) ค าถาม (ต่อ) ผู้ให้ข้อมูล (ต่อ) 

1. ทัศนคติของผู้เยี่ยมชมที่มี
ต่อการจัดการการสื่อ
ความหมาย 

1.10 การสร้างความรู้สึกร่วมใน
การอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืน
ต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของ
เส้นทางการฟ้ืนฟูป่าเชิงนิเวศ 
1.11 การสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องราวเชิงนิเวศของเส้นทาง
จักรยานเพื่อเรียนรู้ป่าสามยุค 
1.12 การสร้างความบันเทิงและ
ความเพลิดเพลินของเส้นทาง
จักรยานเพื่อเรียนรู้ป่าสามยุค 
1.13 การสร้างความรู้สึกร่วมใน
การอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืน
ต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของ
เส้นทางจักรยานเพ่ือเรียนรู้ป่า 
สามยุค 
1.14 การสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องราวเชิงนิเวศของเส้นทาง
รถเข็นชมธรรมชาติ 
1.15 การสร้างความบันเทิงและ
ความเพลิดเพลินของเส้นทาง
รถเข็นชมธรรมชาติ 
1.16 การสร้างความรู้สึกร่วมใน
การอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืน
ต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของ
เส้นทางรถเข็นชมธรรมชาติ 
1.17 การสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องราวเชิงนิเวศของหอชมนก 

ผู้เยี่ยมชมสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์ 
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ประเด็น (ต่อ) ค าถาม (ต่อ) ผู้ให้ข้อมูล (ต่อ) 

1. ทัศนคติของผู้เยี่ยมชมที่มีต่อ
การจัดการการสื่อความหมาย 

1.18 การสร้างความบันเทิงและ
ความเพลิดเพลินของหอชมนก
1.19 การสร้างความรู้สึกร่วมใน
การอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืน
ต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของ 
หอชมนก 
1.20 การสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องราวเชิงนิเวศของสะพานเขื่อน
ขันธ์มรรคา 
1.21 การสร้างความบันเทิงและ
ความเพลิดเพลินของสะพานเขื่อน
ขันธ์มรรคา 
1.22 การสร้างความรู้สึกร่วมใน
การอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืน
ต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของ
สะพานเขื่อนขันธ์มรรคา 
1.23 การสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องราวเชิงนิเวศของศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว 
1.24 การสร้างความบันเทิงและ
ความเพลิดเพลินของศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว 
1.25 การสร้างความรู้สึกร่วมใน
การอนุรักษ์และการพัฒนาที่ยั่งยืน
ต่อทรัพยากรทางธรรมชาติของ
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 

ผู้เยี่ยมชมสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์ 
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ประเด็น (ต่อ) ค าถาม (ต่อ) ผู้ให้ข้อมูล (ต่อ) 

2. ทัศนคติของผู้เยี่ยมชมที่มี
ต่อการจัดการสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์ 

2.1 ท่านมีความพึงพอใจในการ
จัดบริการห้องน้ าของสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อน
ขันธ์ระดับใด 
2.2 ท่านมีความพึงพอใจในการ
จัดบริการถังขยะและความสะอาด
ของสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ระดับใด 
2.3 ท่านมีความพึงพอใจในเรื่อง
การการจัดการการรักษาความ
ปลอดภัยใน สวนสาธารณะและ
สวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์
ระดับใด 
2.4 ท่านมีความพึงพอใจในการ
จัดบริการสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน 
ๆ เช่น ที่จอดรถ ร้านสะดวกซ้ือนอก
แหล่งของสวนสาธารณะและสวน
พฤกษชาติศรีนครเขื่อนขันธ์ระดับ
ใด 
2.5 หลังจากท่านได้มาเยี่ยมชม
สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ
ศรีนครเขื่อนขันธ์แล้ว ท่านคิดว่า
ท่านได้รับสิ่งใดกลับออกไปจาก
แหล่งมากท่ีสุด 
2.6 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

ผู้เยี่ยมชมสวนสาธารณะ
และสวนพฤกษชาติศรีนคร
เขื่อนขันธ์ 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ พดด้วง จ าปาทอง 
วุฒิการศึกษา ปีการศึกษา 2560: ศิลปศาสตรบัณฑิต 

(การจัดการมรดกวัฒนธรรมและอุตสาหกรรมสร้างสรรค์) 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

  
ผลงานทางวิชาการ   

  
พดด้วง จ าปาทอง และดุสิต อธินุวัฒน์. 2564. การสื่อความหมายแบบออนไลน์ของสถานที่ท่องเที่ยว 

เชิงนิ เวศ: กรณีศึกษาเฟซบุ๊ก สวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติศรีนครเขื่อนขนธ์. ใน การ
ประชุมวิชาการบัณฑิตศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 20. วันที่ 27 ธันวาคม 2564. ผ่านระบบการ

ประชุมทางไกล. สมาคมรัฐศาสตรแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.  
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