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บทคัดย่อ 

  
วัตถุประสงค์: เพ่ือวิเคราะห์อันตรายจากการท างานและก าหนดมาตรฐานวิธีการ

ปฏิบัติงานเพ่ือความปลอดภัยสู่การประยุกต์การฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือลด
พฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยของพนักงานโรงงานค้าเหล็กวิธีการ: การวิจัยกึ่งทดลองแบบ
กลุ่มเดียวชนิดวัดก่อนและหลังการทดลอง จ านวน 20 คนโดยแบ่งเป็น 2 ระยะคือ ระยะที่ 1 การ
วิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัยและก าหนดมาตรฐานวิธีการปฏิบัติ งานอย่างปลอดภัย ระยะที่ 2 
กิจกรรมการฝึกอบรม โดยแบ่งกิจกรรมด้วยกัน 3 ครั้ง ระยะเวลา 8 สัปดาห์ ประกอบด้วย ครั้งที่ 1 
การให้ความรู้เกี่ยวกับงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยการฝึกปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ครั้งที่ 2 ติดตามและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และครั้งที่ 3 ทบทวนความรู้ และเก็บข้อมูลโดยใช้แบบ
สังเกตผ่านกล้องวงจรปิดวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติค่าเฉลี่ยร้อยละ และ McNemar Testผลการศึกษา: 
ภายหลังการทดลองมีคะแนนเฉลี่ยปฏิบัติพฤติกรรมเพ่ิมขึ้นในทุกประเภทงาน และในทุกขั้นตอน                
และจ านวนผู้ที่ปฏิบัติพฤติกรรมถูกต้องเพ่ิมขึ้นในทุกขั้นตอนและทุกประเภทงาน (P<0.05) มีเพียง
ประเภทงานยกกองเหล็กด้วยรถยกและงานตัดเหล็ก มีผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องเพ่ิมขึ้นกว่าก่อนการทดลอง 
แต่ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P>0.05) พนักงานโรงงานค้าเหล็กสามารถปฏิบัติ
ตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยได้อย่างถูกต้อง
หลังจากได้รับการฝึกอบรม 
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พนักงานโรงงานค้าเหล็ก 
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ABSTRACT 
 

Objectives: Objectives of this study are analysis of the dangerous 
occurred from works and assignment of the standard on occupational safety, which 
could be apply to the standard training in steel factory in order to reduce risky 
behaviors of workers. Methods: One group of quasi-experimental research was 
performed. The measurement was done both before and after the experiment. 20 
persons were sampling and the experimental research is divided into 2 periods. The 
first period was work’s analysis and assignment of the standard on occupational 
safety.The second period was training activity, which was divided into 3 times within 
8 weeks. The first training activity was composed of occupational health and safety 
knowledge as well as safety standard practice. The second training activity was 
involved with following and exchanging experience. The last training activity was 
reviewing knowledge and collecting data through closed circuit camera. All collected 
data were analyzed by using statistical analysis (means of percentage and McNemar 
Test). Results: Mean scores of safety behaviors were increased in all work types after 
the experimental research. Numbers of worker whom behave respected to safety 
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standard were increased in all processes and in all work types (P<0.05). However, no 
significant difference in steel forklift’s and steel cutting’s workers (P>0.05). 
Conclusion: workers in steel factory can work based on standard on occupational 
safetyafter standard training in order to reduce risky behaviors of them.  

 
Keywords: Job safety analysis, assignment of the standard on occupational safety, 

workers in steel factory 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความส าคัญและที่มาของปัญหา 
 

ปัจจุบันงานด้านอาชีวอนามัย และความปลอดภัย ได้มีการการพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดย 
มีการจัดท ามาตรฐานทั้งองค์กรภายในประเทศและองค์กรต่างประเทศ ได้แก่ องค์กรแรงงานระหว่าง
ประเทศ (International Labor Organization: ILO) ซึ่งท างานร่วมกับองค์การอนามัยโลก (World 
Health Organization: WHO) เพ่ือก าหนดขอบเขตงานทางด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยให้มี
มาตรฐานเดียวกันทั่วโลก เช่นเดียวกับประเทศไทยได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนามาตรฐานงานด้าน
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ได้แก่การจัดท าแผนแม่บทความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการท างาน ฉบับที่ 1 (พ.ศ.2545-2549) แผนแม่บทความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการท างาน ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2550-2554) แผนแม่บทความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการท างานฉบับที่ 3 (พ.ศ.2555-2559) และในปัจจุบันได้มีการจัดท าร่างแผนแม่บท
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานแห่งชาติ ฉบับที่ 4  (พ.ศ.2560-
2564) และว่าด้วยกรอบเชิงส่งเสริมการด าเนินงานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ค.ศ.2006 หรือ 
พ.ศ.2549(1) 

อาชีพแต่ละประเภท ผู้ประกอบอาชีพต้องสัมผัสกับสภาพแวดล้อมในการท างานและ
เนื่องจากความหลากหลายของสภาพแวดล้อมที่ผู้ประกอบอาชีพต้องเผชิญ อาทิเช่น  เวลาในการ
ท างานในสถานประกอบการโดยก าหนดไว้ไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 หรือประมาณ 8 ชั่วโมงต่อวัน ซึ่งตลอด
ระยะเวลาที่ท างานนั้นผู้ประกอบอาชีพย่อมได้ รับการสัมผัสกับสภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสม 
โดยเฉพาะผู้ท างานในโรงงานอุตสาหกรรมมีโอกาสที่จะสัมผัสกับ สารเคมีในรูปแบบต่างๆ เช่น 
อนุภาค ฝุ่น ไอระเหย ก๊าซ ละอองหรือควันเป็นต้น และปัจจัยส าคัญที่เกิดอันเนื่องมาจากผู้ประกอบ
อาชีพเอง คือ พฤติกรรมการท างานที่ไม่ปลอดภัย รวมถึงท่าทางการท างานที่ไม่ถูกต้อง ส่งผลต่อ
สภาพร่างกายและจิตใจ ดังนั้นงานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยจึงมีความส าคัญอย่างมาก             
ต่อกลุ่มผู้ประกอบอาชีพต่างๆ ทั้งในด้านของการช่วยป้องกันและควบคุมให้เกิดสภาพความปลอดภัย           
ในการท างานที่ปลอดภัย ช่วยลดความสูญเสีย ที่มีผลกระทบต่อนายจ้างอันเกิดจากอุบัติเหตุช่วยลด
ผลกระทบทางสังคมที่อาจตามมาหลังจากการประสบอันตรายจากการท างาน ส่งผลต่อการเพ่ิม
ผลผลิตและอ านวยประโยชน์ต่อเศรษฐกิจช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับการปฏิบัติที่ เป็นธรรม                      
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เพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน ลดค่าใช้จ่ายขององค์กรในด้านการรักษาพยาบาล บรรเทาอันตรายอัน
เนื่องมาจากอุบัติเหตุและแสดงถึงความห่วงใยที่องค์กรมีต่อผู้ประกอบอาชีพ เป็นต้น2 

ประเทศไทยมีการเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจและพัฒนาทางด้านอุตสาหกรรมโดย            
มีสถิติจ านวนนายจ้าง ข้อมูลจากส านักงานกองทุนเงินทดแทน กระทรวงแรงงาน พบว่าตั้งแต่ปี                        
พ.ศ.2549-2558 มีแนวโน้มจ านวนนายจ้างเพ่ิมขึ้นทุกปี โดย ปี พ.ศ.2549 มีจ านวน 317,532 แห่ง              
ปี พ.ศ.2550 มีจ านวน 322,911 แห่ง ปี พ.ศ.2551 มีจ านวน 323,526 แห่ง ปี พ.ศ.2552 มีจ านวน 
329,620 แห่ง ปี พ.ศ.2553 มีจ านวน 332,579 แห่ง ปี พ.ศ.2554 มีจ านวน 338,270 แห่ง ปี พ.ศ.
2555 มีจ านวน 348,084 แห่ง ปี พ.ศ.2556 มีจ านวน 347,581แห่ง ปี พ.ศ.2557 มีจ านวน 352,961 
แห่ง ปี พ.ศ.2558 มีจ านวน 357,902 แห่ง ประกอบกับมีจ านวนลูกจ้างเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องเช่นกัน 
พบว่าตั้งแต่ปี พ.ศ.2549-2558 ในปี พ.ศ.2549 จ านวน 7,992,025 คน เพ่ิมขึ้นเป็น 9,336,317 คน 
ในปี พ.ศ.2558 แต่ในทางกลับกันจ านวนโรงงานค้าเหล็กหรือกิจการเกี่ยวกับเหล็ก มีจ านวนลดลง
เพียงเล็กน้อย โดยพบว่าตั้งแต่ปี พ.ศ.2557-2559 มีจ านวนโรงงานลดลงจาก 5,723, 5,712 และ
5,612 โรงงานตามล าดับ แต่จ านวนแรงงานโรงงานค้าเหล็กกลับมีจ านวนสูงขึ้นโดยพบว่าตั้งแต่                     
ปี พ.ศ.2557-2559 มีจ านวนเพ่ิมขึ้นจาก 86,698 คน เป็น 87,353 คน (3) ซึ่งเห็นได้ชัดเจนถึงการ
เจริญเติบโตงานด้านอุตสาหกรรมและด้านแรงงาน นอกจากนี้ เทคโนโลยีทางด้านอุปกรณ์
เครื่องจักรกลได้น ามาใช้ในงานอุตสาหกรรมมากขึ้น ส่งผลกระทบต่อการท างานของผู้ประกอบอาชีพ
ในภาคปฏิบัติงานให้เกิดอุบัติเหตุการบาดเจ็บและเจ็บป่วย จากสาเหตุที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
ในแต่ละปีมีผู้ประสบอันตรายจากการท างานเป็นจ านวนมาก รายงานจากส านักงานกองทุนเงิน
ทดแทน กระทรวงแรงงาน พบว่าจ านวนผู้ประสบอันตรายโดยผู้บาดเจ็บขณะท างานมีบางรายเสียชีวิต 
ทุพพลภาพและสูญเสียอวัยวะเป็นต้น ส่งผลกระทบต่อสถานประกอบการและการขับเคลื่อน
อุตสาหกรรมของประเทศ โดยพบว่าในปี พ.ศ.2553 มีจ านวนผู้เสียชีวิตเนื่องจากการท างาน จ านวน 
619 ราย ปี พ.ศ.2554 จ านวน 590 ราย ปี พ.ศ.2555 จ านวน 717 ราย ปี พ.ศ.2556 จ านวน 635 
ราย และในปี พ.ศ.2557 จ านวน 603 ราย (4) แม้ว่าจ านวนของผู้ที่เสียชีวิตจากการท างานจะมี
แนวโน้มลดลงแต่ยังมีจ านวนที่ค่อนข้างสูงอยู่ ส าหรับผู้ปฏิบัติงานตลอดจนผู้ประกอบการคงไม่
ต้องการให้เกิดความสูญเสียไม่ว่าจะเป็นชีวิตและทรัพย์สิน ส าหรับสาเหตุของการประสบอันตรายจาก
การท างาน ในปี พ.ศ.2557 สูงสุด 7 อันดับ พบว่าวัตถุตัด/บาด/ทิ่มแทงเป็นสาเหตุที่ก่อให้เกิด
อันตรายจากการท างานมากที่สุด จ านวน 23,924 ราย รองลงมาคือถูกกระแทก/ชน จ านวน 16,001 
ราย วัตถุพังทลาย/หล่นทับจ านวน 13,658 ราย วัตถุ/สารเคมีกระเด็นเข้าตา จ านวน 13,610 ราย 
วัตถุสิ่งของหนีบ/ดึง จ านวน 7,764 ราย ตกจากที่สูง จ านวน 5,656 ราย และสุดท้าย คือ หกล้ม                 
ลื่นล้ม จ านวน 4,896 ราย โดยพบอีกว่าการตกจากที่สูง วัตถุพังทลาย/หล่นทับและถูกกระแทก/ชน                  
เป็นสาเหตุที่ท าให้เสียชีวิตมากที่สุดตามล าดับ4 
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จากการส ารวจสาเหตุของการประสบอันตรายจากการท างานของพนักงานโรงงานค้า
เหล็กแห่งหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ จากบันทึกอุบัติเหตุในปี พ.ศ.2553-ปี พ.ศ.2558 ดังแสดงตาม
ตารางที่ 1.1 

 
ตารางที่ 1.1 สถิติการอุบัติเหตุและการเจ็บป่วยของโรงงานค้าเหล็ก 

สถิติปี อุบัติเหตุ/ครั้ง จ านวนวันหยุด
งาน/วัน 

ค่า IFR/200000
ชั่วโมงการ

ท างาน 

ค่า ISR/200000
ชั่วโมงการ

ท างาน 
2553 4 8 14.568 29.137 
2554 6 10 21.85 36.421 
2555 5 9 18.21 58.275 
2556 5 7 18.21 25.495 
2557 7 10 25.495 36.421 
2558 8 12 29.137 43.706 

 
จากตารางที่ 1.1 ข้อมูลสถิติอุบัติเหตุและการเจ็บป่วยของโรงงานค้าเหล็ก พบว่าอัตรา

ความถี่ของการบาดเจ็บ มีแนวโน้มทีสูงขึ้น และอัตราความร้ายแรงของการบาดเจ็บมีแนวโน้มที่สูงขึ้น
และจากภาพรวมเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ ตั้งแต่ปี พ.ศ.2553 นอกจากนี้จากการสังเกตการท างานและเก็บ
ข้อมูลพบว่า มากกว่าร้อยละ 80 ของพนักงานทั้งหมด ยกเหล็กด้วยท่าทางที่ไม่ถูกต้องและร้อยละ 50 
ของพนักงานทั้งหมด ไม่สวมถุงมือผ้าหรือถุงมืแหนังขณะท างานเพ่ือป้องกันการบาดเจ็บขณะ
ปฏิบัติงานยกแผ่นเหล็กดังนั้นการวิเคราะห์งาน เพ่ือความปลอดภัยมีความส าคัญอย่างยิ่งที่ต้อง
ด าเนินการให้เกิดเป็นมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานผู้วิจัยในฐานะผู้ประกอบกิจการ เล็งเห็นถึงความ
ปลอดภัยในสุขภาพ ชีวิตและทรัพย์สินของพนักงานและโรงงานได้จัดท าวิจัยโดยการวิเคราะห์งาน         
เพ่ือความปลอดภัย (Job Safety Analysis: JSA) น ามาก าหนดมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่าง
ปลอดภัย (Safety Standard Operation Procedure: SSOP) สู่การฝึกอบรมซึ่งเป็นประโยชน์กับ
โรงงาน ในการก าหนดมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย เพ่ือเป็นแนวทางในการป้องกัน
อันตรายที่อาจจะเกิดขึ้น เพ่ือลดพฤติกรรมเสี่ยงด้านความปลอดภัยของพนักงานรวมทั้งการลดสถิติ
การเกิดอุบัติเหตุอันเนื่องจากการท างานได้ เพ่ือลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยของ
พนักงาน 
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1.2 ค าถามการวิจัย 
 

การประยุกต์การฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานสามารถลดพฤติกรรมความ
เสี่ยงด้านความปลอดภัยของพนักงานโรงงานค้าเหล็กได้หรือไม่ 
 
1.3 วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

เพ่ือวิเคราะห์อันตรายจากการท างานและก าหนดมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือความ
ปลอดภัยสู่การประยุกต์การฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้าน
ความปลอดภัยของพนักงานโรงงานค้าเหล็ก 

 
1.4 สมมติฐานการวิจัย 
 

พนักงานปฏิบัติตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน (Safety Standard Operation 
Procedure: SSOP) ได้อย่างถูกต้องหลังจากได้รับการฝึกอบรม  
 
1.5 นิยามศัพท์ท่ีใช้ในงานวิจัย 
 

1. พนักงานโรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการหมายถึงพนักงานที่ท างาน
ในโรงงานค้าเหล็กมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี ที่สามารถสื่อสารภาษาไทยได้เป็นอย่างดี   

2. การวิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัย (Job Safety Analysis: JSA) หมายถึงการ
วิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัย เ พ่ือสืบค้นแนวโน้มความอันตรายที่จะเกิดขึ้นในแต่ละขั้นตอน            
โดยวิเคราะห์ไปถึงอันตรายอ่ืนๆ เช่น เคมี ฝุ่นผง สภาพบรรยากาศรวมไป ถึงการหาข้อมูลในทางการย
ศาสตร์ เป็นต้น 

3. ก าหนดมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย (Safety Standard Operation 
Procedure: SSOP) หมายถึง วิธีการปฏิบัติงานต่างๆอย่างถูกต้องและปลอดภัยโดยระบุขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนในแต่ละงาน 

4. การฝึกอบรมตามขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความ
ปลอดภัยในการท างานหมายถึงกระบวนการอย่างหนึ่งในการพัฒนาพนักงานในโรงงาน โดยอาศัยการ
ด าเนินงานอย่างเป็นขั้นตอน มีการวางแผน และช่วยให้ผู้เข้าฝึกอบรม มีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับ
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างาน จนก่อให้เกิดการ
ปฏิบัติของพนักงานโรงงานค้าเหล็กตามมาตรฐานการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง 

 
1.6 ขอบเขตของการวิจัย 
 

การด าเนินการวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาเฉพาะกลุ่มพนักงานโรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่งใน
จังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งเป็นพนักงานที่ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี จ านวน 20 ราย โดยเป็น
เพศชาย 14 คน เพศหญิง 6 คน ในช่วงเดือนมีนาคม-เดือนเมษายน 2560 รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 9 
สัปดาห์ 

 
1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

1. ได้มาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน (Safety Standard Operation Procedure: SSOP) 
ตามต าแหน่งงานของโรงงานค้าเหล็กเพ่ือน ามาใช้ส าหรับการฝึกอบรมพนักงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ได้ทราบผลการประเมินการปฏิบัติตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานตามต าแหน่งงาน
ของพนักงานโรงงานค้าเหล็กเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องหลังจากได้รับการฝึกอบรม 

 
1.8 กรอบแนวคิดงานวิจัย 
 

จากการส ารวจสาเหตุของการประสบอันตรายจากการท างานของพนักงานโรงงานค้า
เหล็กเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดอันตรายที่เกิดขึ้นขณะท างานในโรงงานค้าเหล็ก น าประเด็นปัจจัย
ทั้งหมดมาท าการวิเคราะห์เพ่ือความปลอดภัย (Job Safety Analysis: JSA) และเพ่ือน ามาก าหนด
มาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย (Safety Standard Operation Procedure: SSOP)                   
สู่การฝึกอบรมตามกระบวนการต่างๆให้แก่กลุ่มเป้าหมาย ส่งผลต่อพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความ
ปลอดภัยของพนักงานที่ถูกต้องและเหมาะสมได้ในที่สุดโดยมีกรอบแนวคิดส าหรับการวิจัยดังนี้ 
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กรอบแนวคิดงานวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส ารวจและแบ่ง
ประเภทของงาน 

 

การวิเคราะห์งานเพื่อความปลอดภัย
ปลอดภัย (Job Safety Analysis: 
JSA) ตามต าแหน่งงาน 

ก าหนดมาตรฐานวิธีการ
ปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย 
(Safety Standard Operation 
Procedure : SSOP) 

การฝึกอบรม  
พฤติกรรมเสี่ยง
ด้านความปลอดภัย
ในการท างาน 

สังเกตพฤติกรรม
ก่อนการฝึกอบรม 

สังเกตพฤติกรรม
หลังการฝึกอบรม 
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บทที่ 2 
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาประยุกต์การฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน              

เพ่ือลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างาน ของพนักงานโรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่ง 
จังหวัดสมุทรปราการ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือประกอบการ
วิจัยดังนี้  

2.1 ความหมายและความส าคัญของงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุและความปลอดภัย 
2.3 กฎหมายด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
2.4 การวิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัย (Job Safety Analysis: JSA) และการก าหนดมาตรฐาน

วิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย (Safety Standard Operation Procedure: SSOP) 
2.5 พฤติกรรมด้านความปลอดภัยและทฤษฎีที่เกี่ยวกับพฤติกรรมความปลอดภัย 
2.6 กระบวนการท างานของโรงงานค้าเหล็กและนโยบายทางด้านการบริหารงาน                     

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 

2.1 ความหมายและความส าคัญของงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 

ความหมายและความส าคัญของงานอาชีวอนามัย ประกอบด้วยกัน 2 ส่วนดังนี้ 
 

2.1.1 ความหมายของงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย หมายถึง งานที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมดูแลสุขภาพอนามัย               

ของผู้ประกอบอาชีพ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการป้องกันและส่งเสริมสุขภาพอนามัย ตลอดจนการด ารงไว้ซึ่ง
สภาพร่างกายและจิตใจที่สมบูรณ์ของผู้ประกอบอาชีพทุกอาชีพ 

องค์การแรงงานระหว่างประเทศหรือ International Labour Organization ให้ความ 
หมายของอาชีวอนามัยว่าเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมธ ารงไว้ซึ่งสุขภาพทางกาย ทางจิตใจและ
ทางสังคมที่ดีต่องานของผู้ประกอบอาชีพทั้งมวล(5) 
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นอกจากนี้องค์การอนามัยโลก (WHO) และองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ได้มีการ
ประชุมร่วมกันในการก าหนดลักษณะงานทางด้านอาชีวอนามัยโดยแบ่งตามลักษณะงาน 5 ประเภท(6) 

ดังนี้ 
1. การส่งเสริม (Promotion) หมายถึง งานที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและธ ารงรักษาไว้            

ซึ่งสุขภาพทั้งร่างกายและจิตใจที่แข็งแรงสมบูรณ์ ตลอดจนมีความเป็นอยู่ที่ดีในสังคมของผู้ประกอบ
อาชีพ 

2. การป้องกัน (Prevention) หมายถึงการป้องกันผู้ประกอบอาชีพไม่ให้มีสุขภาพเสื่อม
โทรมหรือผิดปกติอันเนื่องมาจากสภาพการท างานที่ผิดปกติ 

3. การปกป้องคุ้มครอง (Protection) หมายถึงการปกป้องคุ้มครองผู้ประกอบอาชีพ
ไม่ให้ท างานที่เสี่ยงอันตรายสุขภาพ 

4. การจัดการท างาน (Placing) หมายถึงการจัดให้ผู้ประกอบอาชีพได้ท างานในสถาน 
ที่ที่เหมาะสมกับความสามารถของร่างกายและจิตใจของเขา 

5. การปรับ (adaptation) หมายถึง การปรับงานให้เหมาะสมกับคนและปรับคนให้
เหมาะสมกับสภาพของงานที่ท า 

2.1.2 ความส าคัญของงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
การประกอบอาชีพในแต่ละประเภทนั้น จ าเป็นต้องสัมผัสกับสภาพแวดล้อมใน

การท างานอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เนื่องจากความหลากหลายของสภาพแวดล้อมที่ผู้ประกอบอาชีพต้อง
เผชิญ ไม่ว่าจะเป็นเวลาในการท างานโดยสถานประกอบการจะก าหนดไว้ไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 หรือ
ประมาณ 8 ชั่วโมงต่อวัน โดยตลอดระยะเวลาที่ท างานนั้นผู้ประกอบอาชีพย่อมที่ จะได้รับการสัมผัส
กับสภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสมที่อาจจะเกิดขึ้นได้ โดยเฉพาะผู้ที่ประกอบอาชีพในโรงงาน
อุตสาหกรรมมีโอกาสที่จะสัมผัสกับสภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสมขณะปฏิบัติงาน ได้แก่ สารเคมีใน
รูปแบบต่างๆ เช่น อนุภาคฝุ่น ไอระเหย ก๊าซ ละอองหรือควัน เป็นต้น สิ่งส าคัญ คือ พฤติกรรมการ
ท างานที่ไม่ปลอดภัย รวมทั้งท่าทางการท างานที่ไม่ถูกต้อง ก็ส่งเสริมโอกาสการได้รับอันตรายไม่ว่าจะ
เป็นต่อสภาพร่างกายและจิตใจได้ ดังนั้นงานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยจึงมีความส าคัญ
อย่างมากต่อกลุ่มผู้ประกอบอาชีพต่างๆ(7) ดังนี้  

1. ช่วยป้องกันและควบคุมให้เกิดสภาพความปลอดภัยในการท างาน 
2. ช่วยลดความสูญเสีย ที่มีผลกระทบต่อนายจ้างอันเกิดจากอุบัติเหตุ 
3. ช่วยลดผลกระทบทางสังคมที่อาจตามมาหลังจากการประสบอันตรายจากการ

ท างาน ส่งผลต่อการเพ่ิมผลผลิตและอ านวยประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ เช่น สภาพแวดล้อมมีอิทธิพลต่อ
การท างาน 
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4. ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับการปฏิบัติที่เป็นธรรม ช่วยลดการสูญเสีย ช่วยเพ่ิมผลผลิต
และประสิทธิภาพการท างาน  

5. ช่วยให้องค์กรลดค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล ช่วยลดอุบัติเหตุและแสดงถึงความ
ห่วงใยที่องค์กรมีต่อพนักงาน ซึ่งท าให้เกิดขวัญและก าลังใจในการท างาน 

จะเห็นได้ว่างานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย เป็นงานที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก
ส าหรับผู้ที่การประกอบอาชีพซึ่งช่วยลดอันตรายที่อาจเกิดจากการไม่ปฏิบัติตามมาตรการความ
ปลอดภัยตามงานอาชีวอนามัยทั้งในระดับบุคคล เพ่ือนร่วมงานและระดับชุมชน ดังนั้นงาน                      
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยจึงเป็นงานที่มีความส าคัญส าหรับผู้ประกอบอาชีพทุกระดับ 

 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุและความปลอดภัย 
 

อุบัติเหตุ (Accident) หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยไม่คาดคิด ไม่ได้ตั้งใจให้เกิดขึ้นไม่
มีการวางแผนล่วงหน้าไม่สามารถควบคุมได้และไม่สามารถหลีกเลี่ยง เมื่อมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นแล้วย่อม
ก่อให้เกิดความเสียหายทั้งต่อลูกจ้าง ได้แก่ บาดเจ็บ พิการ ทุพพลภาพ เสียชีวิต เป็นต้น ต่อครอบครัว 
ก่อให้เกิดความเดือดร้อน ทุกข์ทรมาน รายได้ลดลง และต่อนายจ้าง ได้แก่ เครื่องมือ เครื่องจักร วัสดุ
และสินค้าเสียหาย(7) 

ดังนั้นอุบัติเหตุ จึงหมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยไม่มีการวางแผนหรือเตรียมการ
ล่วงหน้ามาก่อน เป็นเหตุการณ์ที่ไม่พึงปรารถนาให้เกิดขึ้นซึ่งผลของมันก่อให้เกิด อันตรายต่อสุขภาพ 
(ร่างกาย จิตใจ สติปัญญาและการด ารงชีวิตในสังคม) ของมนุษย์สร้างความเสียหายต่อทรัพย์สินหรือ
ขบวนการผลิต หรือเกิดขึ้นหลายอย่างร่วมกัน 

 
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุและความปลอดภัย 
1. ทฤษฎีโดมิโน (Domino Theory) 

ทฤษฎีโดมิโนของการเกิดอุบัติเหตุโดย Heinrich ในปี 1958 โดยกล่าวว่าการเกิด
อุบัติเหตุเป็นการเกิดตามล าดับขั้นตอนโดยเกิดเหตุการณ์ในขั้นตอนที่หนึ่งแล้วส่งผลกระทบไปยัง
ขั้นตอนต่อๆไปตามล าดับ จนถึงขั้นตอนสุดท้ายคือการบาดเจ็บ(8) 

แนวคิดการเกิดอุบัติเหตุของ Heinrich เปรียบเหมือนการเรียงโดมิโนเป็นแถวหากล้ม
โดมิโนตัวแรกสุดจะท าให้โดมิโนตัวถัดไปล้มต่อเนื่องกันไปเรื่อยๆ โดยโดมิโนแต่ละตัวคือตัวแทนปัจจัย
ต่างๆทั้ง 5 ปัจจัยดังนี้                                                                 
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ภาพที ่2.1 ทฤษฎีโดมิโนที่แสดงล าดับขั้นตอนการเกิด(8) 

 
ปัจจัยที่ 1 คือ ภูมิหลังของบุคคลและสภาพแวดล้อมทางสังคม (Background and 

Social Environment) เป็นปัจจัยอันดับแรกท่ีเป็นสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ โดยภูมิหลังของบุคคล
หรือสภาพแวดล้อมทางสังคม เช่น สภาพครอบครัว ฐานะความเป็นอยู่การศึกษาเป็นต้น ตลอดจน
การประพฤติปฏิบัติที่สืบทอดกันมาตั้งแต่อดีต จะท าให้บุคคลแต่ละบุคคลมีพฤติกรรมการแสดงออก
แตกต่างกันไป หากบุคคลได้รับการถ่ายทอดพฤติกรรมหรือปลูกฝังในสิ่งที่ไม่เหมาะสมก็จะมี
พฤติกรรมหรือการกระท าที่ไม่ถูกต้องเหมาะสม เช่น การขาดความคิดไตร่ตรองประมาทเลินเล่อ           
การชอบเสี่ยงอันตราย พฤติกรรมก้าวร้าว เป็นต้น 

ปัจจัยที่ 2 คือ ความผิดปกติของบุคคล (Fault of person) สุขภาพจิตและสิ่งแวดล้อม
ทาง สังคมเป็นสาเหตุท าให้เกิดความไม่ปกติของบุคคล เช่น การท างานโดยขาดความยั้งคิดอารมณ์ 
รุนแรง ประสาทอ่อนไหวง่าย ขาดความรอบคอบ เป็นต้น ซึ่งส่งผลให้เกิดการกระท าที่ไม่ปลอดภัยและ
ท าให้เครื่องจักรสภาพแวดล้อมการท างานอยู่ในสภาพหรือสภาวะที่เป็นอันตราย 

ปัจจัยที่ 3 คือ การกระท าที่ไม่ปลอดภัย และ/หรือสภาพเครื่องจักร หรือสภาพแวดล้อม
การท างานที่เป็นอันตราย เช่น การยืน นานๆการติดเครื่องจักรโดยไม่แจ้งเตือน เป็นต้น  

ปัจจัยที่ 4 คือ การเกิดอุบัติเหตุ (Accident) เหตุการณ์ที่มีสาเหตุปัจจัยต่อเนื่องทั้ง 3
ล าดับข้างต้น ส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุ เช่น ตกจากที่สูง ลื่นหกล้ม วัตถุกระเด็นใส่ ถูกกระแทกโดยวัตถุ 
เป็นต้น ซึ่งอุบัติเหตุเหล่านี้เป็นสาเหตุของการบาดเจ็บในปัจจัยที่ 5 

ปัจจัยที่ 5 คือการบาดเจ็บ (Injury) ซึ่งเป็นปัจจัยล าดับสุดท้ายของทฤษฎีโดมิโน เช่น 
กระดูกหักเคล็ดขัดยอก แผลฉีกขาด แผลไฟไหม้เป็นต้น 

ล าดบัท่ี 1 
ล าดบัท่ี 2 

ล าดับท่ี 3 
ล าดบัท่ี 4 

ล าดบัท่ี 5 
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ดังนั้นการป้องกันอุบัติเหตุตามทฤษฎีโดมิโน คือ การตัดลูกโซ่อุบัติเหตุ โดยการจัดการ
การกระท า หรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัยออกไป ซึ่งส่งผลยับยั้งการเกิดอุบัติเหตุได้ 

2. ทฤษฏีรูปแบบระบบความปลอดภัยของบ๊อบ ไฟ เรนซ์ 
ทฤษฎีรูปแบบความปลอดภัยของบ๊อบ เรนซ์ (Firenze system model) ได้อธิบาย 

แนวคิดรูปแบบระบบความปลอดภัย ว่าการศึกษาเรื่องสาเหตุของอุบัติเหตุจะต้องศึกษาองค์ประกอบ 
ทั้งระบบมีความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกันระหว่างคน (Man) เครื่องจักร (Machine) และสิ่งแวดล้อม 
(Environment) โดยแต่ละองค์ประกอบนั้นมีความส าคัญต่อการการผลิตงานและการเกิดอุบัติเหตุ 
(Accident) ดังต่อไปนี้ 

1. คนหรือผู้ปฏิบัติงาน ในการผลิตงานหรือท างานในแต่ละชิ้น ผู้ปฏิบัติงาน 
จ าเป็นต้องตัดสินใจ (Decision) เลือกวิธีปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย แต่การ
ตัดสินใจในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายในแต่ละครั้งนั้นย่อมมีความเสี่ยง (Risk) ดังนั้นในการที่จะ
ตัดสินใจแต่ละครั้งผู้ปฏิบัติงานจะต้องมีข้อมูลความรู้ที่เพียงพอ ถ้าหากข้อมูลความรู้ดีจะน าไปสู่การ
ตัดสินใจทีถู่กต้อง แต่ถ้าข้อมูลไม่ถูกต้องก็จะท าให้การตัดสินใจนั้นผิดพลาดหรือมีความเสี่ยงสูงและท า
ให้เกิดความล้มเหลวในการท างานซึ่งอาจจะส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุได้ 

2. อุปกรณ์เครื่องจักร อุปกรณ์เครื่องจักรที่ใช้ต้องมีความพร้อม ถ้าอุปกรณ์เครื่อง 
จักรออกแบบไม่ถูกต้องไม่ถูกหลักวิชาการหรือขาดการบ ารุงรักษาที่ดีย่อมท าให้เครื่องจักรท างาน
ผิดพลาดและน าไปสู่การเกิดอุบัติเหตุได้ในที่สุด 

3. สิ่งแวดล้อม สภาพการท างานและสิ่งแวดล้อมในการท างานมีบทบาทส าคัญต่อ
การผลิต ความผิดพลาดที่เกิดขึ้นกับสิ่งแวดล้อมย่อมก่อให้เกิดปัญหาต่อผู้ปฏิบัติงาน และเครื่องจักรซึ่ง
จะเปน็สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุได้(7) 

ดังนั้นผู้ปฏิบัติงานจะต้องหาข้อมูลเพ่ือเพ่ิมการตัดสินใจที่ถูกต้อง โดยพิจารณาจาก
ข้อมูลเกี่ยวกับงาน ที่ต้องปฏิบัติและข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้น ถ้าหากข้อมูลมี
จ านวนและคุณภาพมากพอก็จะท าให้ความเสี่ยงต่างๆ ลดลงอยู่ในขีดจ ากัดที่สามารถควบคุมได้ 
โอกาสความผิดพลาดหรืออุบัติเหตุก็ลดลงด้วย เหตุผลดังกล่าว ข้างต้นจึงจ าเป็นต้องให้ข้อมูลแก่
ผู้ปฏิบัติงานให้มากที่สุด และเป็นประโยชน์ที่สุด เช่น การฝึกอบรม สอนแนะน างานเพ่ือให้
ผู้ปฏิบัติงานได้รับข้อมูลที่ดีในการท างานเป็นการช่วยให้การท างานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ                  
และลดความผิดพลาดที่เกิดจากการตัดสินใจของผู้ปฏิบัติงานอีกด้วย 

3. ทฤษฎีการเกิดอุบัติเหตุจากหลายสาเหตุ (Multiple Causation Theory) 
Dan Petersen ได้เสนอแนวคิดใหม่ว่าอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในแต่ละครั้งไม่ได้มีสาเหตุ

จากสาเหตุเดียวแต่เกิดจากหลายสาเหตุร่วมกันและเมื่อสืบค้นไปถึงต้นตอของปัญหา พบว่าอุบัติเหตุที่
เกิดขึ้นนั้นเป็นผลมาจากการกระท าที่ไม่ปลอดภัยหรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัยตลอดจนการขาด
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ประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการด้านความปลอดภัยตามทฤษฎีนี้  ถ้ามีระบบการบริหาร
จัดการที่ดีโอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุก็จะลดลงหรืออาจไม่เกิดขึ้นเลย และถึงแม้จะมีการเกิดอุบัติเหตุขึ้น
แต่ถ้ามีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีมาตรการรองรับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่างทันท่วงทีก็สามารถ
ลดความสูญเสียที่จะเกิดขึ้นตามมาได้ (9) 

ทฤษฎีการเกิดอุบัติเหตุจากหลายสาเหตุนี้ เปรียบการเกิดอุบัติเหตุเกี่ยวเนื่องกัน                 
เป็นลูกโซ่หรือที่เรียกว่า “ลูกโซ่ของอุบัติเหตุ” (Accident Chain) การเกิดอุบัติเหตุมีความเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กันจาก “สาเหตุน า” และ “สาเหตุโดยตรง” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.2 ลูกโซ่ของอุบัติเหตุ (Accident Chain)9 

 
4. ทฤษฎีการขาดดุลยภาพ (Imbalance Cause Theory)  

ทฤษฎีการขาดดุลยภาพ เป็นทฤษฏีที่กล่าวถึงการบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุที่เกิดจาก
การขาดดุลยภาพชั่วขณะหนึ่งระหว่างพฤติกรรมของคนกับระบบการท างานของบุคคลนั้น (10) 

 

 
 

ภาพที่ 2.3 การขาดดุลยภาพ10 

สาเหตุน า 

ความผิดพลาดจากการจัดการ สภาพจิตใจไม่เหมาะสม ร่างกายไม่พร้อม 

สาเหตุโดยตรง การกระท าท่ีไม่ปลอดภัย/สภาพแวดล้อมที่ไม่ปลอดภัย 

ความเสียหาย อุบัติเหตุ บาดเจ็บ 
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การป้องกันไม่ให้เกิดการขาดดุลยภาพไดโดยการแกไขเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคน
หรือการแกไขเปลี่ยนแปลงระบบการท างานหรืออาการแกไขเปลี่ยนแปลงทั้งพฤติกรรมของคนและ
ระบบการท างานควบคู่กันในส่วนของการเกิดอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในสถานประกอบการอุตสาหกรรม 
พบว่าอุบัติเหตุเกิดจากการปฏิบัติที่ไมปลอดภัยประมาณร้อยละ88 (11) และเกิดจากสภาวะไมปลอดภัย
ประมาณร้อยละ10 สวนอีกร้อยละ 2 เกิดจากสาเหตุที่หลีกเลี่ยงไมได ส าหรับสาเหตุที่ช่วยสนับสนุน
ให้เกิดอุบัติเหตุนั้น มี 3 ประการคือความบกพรองในการดูแลปฏิบัติงาน สภาวะจิตใจของผูปฏิบัติงาน
และสภาวะทางร่างกายของบุคคล  

6. ทฤษฎีความล้า  
ทฤษฎีความล้านั้น ได้กล่าวถึงความล้าที่เกิดจากการท างานอันเนื่องมาจากปัจจัย

ต่างๆที่มากระทบต่อบุคคล ซึ่งได้แก่ ระยะเวลาการท างาน ลักษณะของงาน สภาพแวดล้อมในการ
ท างาน สภาพความพร้อมของร่างกาย รวมทั้งสภาพแวดล้อมในการด ารงชีวิตต่างๆ ท าให้เกิดความล้า 
ซึ่งสามารถเปรียบเทียบกับระดับความล้าได้กับระดับน้ าในถัง(12) 

 

 
 

ภาพที ่2.4 ทฤษฎีความล้า12 
 

เมื่อมีความล้าสะสมในร่างกาย จึงจ าเป็นที่ต้องมีการระบายออกเพ่ือให้ระดับความล้า
หรือระดับน้ าในถังนั้นลดลง เพ่ือให้ร่างกายได้ฟ้ืนตัว มิฉะนั้น ถ้าปล่อยให้ระดับความล้ามีระดับที่สูงขึ้น
เรื่อยๆ จนเกินขีดจ ากัดที่ร่างกายรับได้ ย่อมเป็นอันตรายต่อร่างกายส่งผลต่อความผิดพลาดในการ
ท างานที่อาจจะเกิดขึ้นได้น าไปสู่อุบัติเหตุได้ 

จากแนวคิดและทฤษฎีเพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่าง
ปลอดภัย (Safety Standard Operation Procedure: SSOP) สู่การฝึกอบรมตามกระบวนการต่างๆ
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ให้แก่กลุ่มเป้าหมายที่ได้ท าการศึกษาโดยผู้วิจัยได้สรุปแนวทางการศึกษาการท างานที่ไม่อันตราย การ
ไม่อยู่ในบริเวณที่อันตราย รวมถึงการปฏิบัติตามกฏต่างๆ อันก่อให้เกิดความปลอดภัยในการท างาน 
โดยแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ 1) การปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับเกี่ยวกบความปลอดภัยในการท างาน
หมายถึงการที่พนักงานปฏิบัติงานได้อยางถูกต้องตามขั้นตอนและวิธ๊การอย่างปลอดภัย 2) การใช้
เครื่องมืออุปกรณ์เพ่ือความปลอดภัย หมายถึง การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลการเลือกใช้
เครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่เหมาะสมกับลักษณะงาน ตลอดจนการตรวจสอบความสมบูรณ์ของเครื่องมือ
หรืออุปกรณ์ก่อนการใช้งาน การดูแลรักษาและเก็บเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ใช้งานเสร็จแล้วให้
เรียบร้อย3)ความพร้อมทางด้านร่างกายและจิตใจของพนักงาน หมายถึงการที่พนักงานท างานโดยมี
สมาธิ มีการพักผ่อนที่เพียงพอ ซึ่งทั้งหมดน าไปสู่การปฏิบัติงานเพ่ือลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความ
ปลอดภัยในการท างาน จนก่อให้เกิดการปฏิบัติของพนักงานโรงงานค้าเหล็กตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง 

 
2.3 กฎหมายด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 

พระราชบัญญัติความความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน            
ปี พ.ศ.2554 ซ่ึงลงราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 17 มกราคม พุทธศักราช 2554 และมีผลบังคับใช้เมื่อ             
วันที่ 16 กรกฎาคม พุทธศักราช 2554 ซึ่งสาเหตุของการออกพระราชบัญญัติฉบับนี้ขึ้นมาเนื่องจาก
ปัญหาดังต่อไปนี้   

1. ปัญหาการประสบอันตราย และความสูญเสียมีแนวโน้มสูงขึ้น  
2. การคุ้มครองแรงงาน ภายใต้พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.2541 ไม่สามารถ

ก าหนดกลไกและมาตรการบริหารงานความปลอดภัยฯได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
วัตถุประสงค์พระราชบัญญตัิฉบับนี้ 
1. วางมาตรการการควบคุม ก ากับ ดูแล บริหารจัดการความปลอดภัยฯอย่างเหมาะสม  
2. ป้องกันสงวนรักษาทรัพยากรบุคคลอันเป็นก าลังส าคัญของชาติ ประโยชน์ที่จะได้รับ

จากพระราชบัญญัติฉบับนี้ 
ด้านลูกจ้าง  
1. มีสภาพแวดล้อมการท างานที่เหมาะสม  
2. คุ้มครองการท างานให้ปลอดจากอุบัติเหตุและโรคจากการท างาน  
3. ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของลูกจ้างและครอบครัว  
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ด้านนายจ้าง  
1. ลดค่าใช้จ่ายและความสูญเสียอันเกิดจากการประสบอันตราย  
2. เพ่ิมผลผลิตและเพ่ิมคุณค่าผลผลิต  
ด้านการมีส่วนร่วม  
1. นายจ้าง/ผู้รับเหมาชั้นต้น/ผู้รับเหมาช่วงและผู้ที่เกี่ยวข้อง มีส่วนร่วมในการจัดการ

ปัญหาด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  
2. ประชาชน/ชุมชน สภาพแวดล้อมถูกสุขลักษณะ ปลอดภัย มั่นใจ  
3. เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อประเทศเพ่ิมศักยภาพต่อระบบเศรษฐกิจ สร้างบรรยากาศการ

ลงทุนการท่องเที่ยว  
ซึ่งพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน               

พ.ศ.2554 ประกอบด้วย 8 หมวด 74 มาตรา ในแต่ละหมวดประกอบไปด้วย 
หมวด 1 บททั่วไป ก าหนดหน้าที่ นายจ้าง/ลูกจ้างเพ่ือให้เกิดความปลอดภัยฯ แก่ลูกจ้าง 

และสถานประกอบกิจการ  
หมวด 2 การบริหาร การจัดการและการด าเนินการด้านความปลอดภัยฯ  
หมวด 3 คณะกรรมการความปลอดภัยฯ  
หมวด 4 การควบคุม ก ากับ ดูแล  
หมวด 5 พนักงานตรวจความปลอดภัย  
หมวด 6 กองทุนความปลอดภัยฯ  
หมวด 7 สถาบันส่งเสริมความปลอดภัยฯ  
หมวด 8 บทก าหนดโทษ  
โดยมีเนื้อหาสาระส าคัญซ่ึงได้สรุปไว้ดังนี้ 
1. ให้นายจ้างมีหน้าที่จัดและดูแลสถานประกอบกิจการและลูกจ้างให้มีสภาพการ

ท างานและสภาพแวดล้อมในการท างานที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของลูกจ้างมิให้ลูกจ้างได้รับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย จิตใจ และสุขภาพอนามัย  

2. ให้ลูกจ้างมีหน้าที่ให้ความร่วมมือกับนายจ้างในการด าเนินการและส่งเสริมด้านความ
ปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยแก่ลูกจ้างและ
สถานประกอบกิจการ  

3. ให้นายจ้างบริหาร จัดการและด าเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการท างาน ให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดในกฎกระทรวง  

4. ให้ลูกจ้างมีหน้าที่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพ 
แวดล้อมในการท างานตามมาตรฐานที่ก าหนดในวรรคหนึ่ง  
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5. ในกรณีที่พระราชบัญญัตินี้ก าหนดให้นายจ้างต้องด าเนินการอย่างหนึ่งอย่างใดที่ต้อง
เสียค่าใช้จ่าย ให้นายจ้างเป็นผู้ออกค่าใช้จ่ายเพื่อการนั้น  

6. นิติบุคคลใดประสงค์จะให้บริการในการตรวจวัด ตรวจสอบ ทดสอบ รับรองประเมิน
ความเสี่ยง รวมทั้งจัดฝึกอบรมหรือให้ค าปรึกษาเพ่ือส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการท างานตามมาตรฐานที่ก าหนดในกฎกระทรวง จะต้องได้รับใบอนุญาตจาก
อธิบดี  

7. ให้นายจ้างจัดให้มีเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท างาน บุคลากร หน่วยงานหรือ
คณะบุคคลเพ่ือด าเนินการด้านความปลอดภัยในสถานประกอบกิจการตามหลักเกณฑ์ วิธีการและ
เงื่อนไขที่ก าหนดในกฎกระทรวง  

8. เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท างานและบุคลากรจะต้องขึ้นทะเบียนต่อกรมสวัสดิ 
การและคุ้มครองแรงงาน  

9. ให้นายจ้างจัดให้ผู้บริหาร หัวหน้างานและลูกจ้างทุกคนได้รับการฝึกอบรมความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน เพ่ือให้บริหารจัดการ และด าเนินการด้าน
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานได้อย่างปลอดภัย  

10. ในกรณีที่สถานที่ใดมีสถานประกอบกิจการหลายแห่ง ให้นายจ้างทุกรายของสถาน
ประกอบกิจการในสถานที่นั้น มีหน้าที่ร่วมกันด าเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการท างานให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้  

11. ในกรณีที่นายจ้างเช่าอาคาร สถานที่ เครื่องมือ เครื่องจักร อุปกรณ์หรือสิ่งอ่ืนใดที่
น ามาใช้ในสถานประกอบกิจการ ให้นายจ้างมีอ านาจด าเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการท างานเกี่ยวกับอาคารสถานที่ เครื่องมือ เครื่องจักร อุปกรณ์หรือสิ่งอ่ืนใดที่เช่า
นั้นตามมาตรฐานที่ก าหนดในกฎกระทรวง  

12. ให้ผู้บริหารหรือหัวหน้างานมีหน้าที่สนับสนุนและร่วมมือกับนายจ้างและบุคลากร
อ่ืนเพื่อปฏิบัติการให้เป็นไปตามมาตรฐานด้านความปลอดภัยในการท างานที่ออกตามกฎกระทรวง  

13. ให้นายจ้างจัดและดูแลให้ลูกจ้างสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลที่
ไดม้าตรฐานตามท่ีอธิบดีประกาศก าหนด  

14. ลูกจ้างมีหน้าที่สวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลและดูแลรักษา
อุปกรณ์ตามวรรคหนึ่งให้สามารถใช้งานได้ตามสภาพและลักษณะของงานตลอดระยะเวลาท างาน  

15. ในกรณีที่ลูกจ้างไม่สวมใส่อุปกรณ์ดังกล่าว ให้นายจ้างสั่งให้ลูกจ้างหยุดการท างาน
นั้นจนกว่าลูกจ้างจะสวมใส่อุปกรณ์ดังกล่าว  
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16. ให้ผู้รับเหมาชั้นต้นและผู้รับเหมาช่วงตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงานมี
หน้าที่ด าเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานของลูกจ้าง
เช่นเดียวกับนายจ้าง  

17. ในกรณีที่พนักงานตรวจความปลอดภัยพบว่า นายจ้าง ลูกจ้างหรือผู้ที่เกี่ยวข้องผู้ใด
ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ให้พนักงานตรวจความปลอดภัยมีอ านาจสั่งให้ผู้นั้นหยุดการ
กระท าท่ีฝ่าฝืน แก้ไขปรับปรุง หรือปฏิบัติให้ถูกต้องหรือเหมาะสมภายในระยะเวลาสามสิบวัน  

18. ในกรณีที่นายจ้างไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของพนักงานตรวจความปลอดภัย ถ้ามีเหตุอัน
อาจก่อให้เกิดอันตรายอย่างร้ายแรงที่กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานสมควรเข้าไปด าเนินการแทน 
ให้อธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายมีอ านาจสั่งให้พนักงานตรวจ ความปลอดภัยหรือมอบหมายให้
บุคคลใดเข้าจัดการแก้ไขเพ่ือให้เป็นไปตามค าสั่งนั้นได้ ในกรณีเช่นนี้นายจ้างต้องเป็นผู้เสียค่าใช้จ่าย
ส าหรับการเข้าจัดการแก้ไขนั้นตามจ านวนที่จ่ายจริง  

19. ให้อธิบดีมีอ านาจออกค าสั่งเป็นหนังสือให้ยึด อายัด และขายทอดตลาดทรัพย์สิน
ของนายจ้างซึ่งไม่จ่ายค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ ทั้งนี้ เพียงเท่าที่จ าเป็นเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายส าหรับการ
เข้าจัดการแก้ไขตามจ านวนที่จ่ายจริง  

20. ระหว่างหยุดการท างานหรือหยุดกระบวนการผลิต เนื่องจากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัตินี้ ให้นายจ้างจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างที่เกี่ยวข้องกับการหยุดการท างานหรือการหยุด
กระบวนการผลิตนั้นเท่ากับค่าจ้างหรือสิทธิประโยชน์อื่นใดท่ีลูกจ้างต้องได้รับ เว้นแต่ลูกจ้างรายนั้นจง
ใจกระท าการอันเป็นเหตุให้มีการหยุดการท างานหรือหยุดกระบวนการผลิต  

21. ห้ามนายจ้างเลิกจ้างลูกจ้าง หรือโยกย้ายหน้าที่การงานของลูกจ้างเพราะเหตุที่ลูก 
จ้างด าเนินการฟ้องร้องหรือเป็นพยานหรือให้หลักฐานหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัย                           
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานต่อพนักงานตรวจความปลอดภัยหรือคณะกรรมการ 
ตามพระราชบัญญัตินี้หรือต่อศาล  

22. นายจ้าง หรือ ผู้ใดฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติพระราชบัญญัตินี้หรือมาตรฐานที่ก าหนดใน
กฎกระทรวง ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งเดือนหรือปรับไม่เกินสี่แสนบาทหรือทั้งจ าทั้งปรับ 

จากการทบทวนกฎหมายด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
ในการท างาน โดยไม่เกิดอุบัติเหตุ ลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างาน จึงต้องมี
การปฏิบัติตามที่กฎหมายที่ก าหนด อีกทั้งต้องสร้างทัศนคติและแรงจูงใจ เกี่ยวกับความปลอดภัย              
ในการท างานแก่พนักงานโรงงานค้าเหล็ก เพ่ือลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการ
ท างานผ่านการฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย 
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2.4 การวิเคราะห์งานเพื่อความปลอดภัย (Job Safety Analysis: JSA) และการก าหนดมาตร 
ฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย (Safety Standard Operation Procedure: SSOP) 
 

การวิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัย (Job Safety Analysis: JSA) เป็นกิจกรรมพ้ืน 
ฐานเพ่ือสืบค้นแนวโน้มของอันตรายที่จะเกิดขึ้นในแต่ละขั้นตอน แล้วหาทางแก้ไขโดยการปรับปรุง
วิธีการท างานให้ถูกต้อง โดย JSA สมัยใหม่จะไม่เน้นแต่การสืบค้นหาอันตราย ในส่วนที่มีแนวโน้มจะ
เกิดอุบัติเหตุ เท่านั้น แต่จะวิเคราะห์ไปถึงอันตราย อื่นๆด้วย เช่น เคมี ฝุ่นผง สภาพบรรยากาศรวมไป 
ถึงการหาข้อมูล ในทางการยศาสตร์เป็นการหาข้อมูลเพ่ือให้ผู้บริหาร ผลักดันให้เป็นระเบียบปฏิบัติ
ขององค์กร ซึ่งเป้าหมายของ JSA ต้องมีผลในทางปฏิบัติ ไม่ใช่แค่เก็บไว้ในแฟ้มหรือท าเป็นโปสเตอร์ 
ส่วน ใหญ่การเก็บข้อมูล มีน้อยเกินไป อีกทั้งไม่ได้ประสานกับฝ่ายบริหาร จึงไม่เป็นที่ยอมรับของ
คนงานที่จะได้รับประโยชน์โดยตรง 

สมาคมส่งเสริมความปลอดภัยอนามัยในการท างาน (ประเทศไทย) ซึ่งเป็นองค์กรที่
จัดตั้งขึ้นตามมติของคณะรัฐมนตรี ได้กล่าวถึงการท า JSA ดังนี้ 

1. ต้องมีรายละเอียดมากพอทั้งการระบุอันตรายหรือแนวโน้มของอันตราย รวมไปถึง
การแก้ไขปรับปรุง 

2. ต้องท างานเป็นทีมมีการประสานงานกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะในระดับ
หัวหน้างาน คือต้องให้ทุกฝ่ายรับรู้ หรือยอมรับ 

3. ต้องก าหนดเป้าหมายในทางปฏิบัติ ข้อมูลที่ได้ต้องผลักดัน ให้น าไปใช้ในการอบรม
พนักงาน ใหม่ หรือพนักงาน ย้ายแผนก 

4. ต้องมีการสรุปผลหลังจากการท าโครงการโดยต้องระบุว่าท าอะไรที่ไหน อย่างไร            
ใครเป็นผู้รับผิดชอบเพื่อให้เกิด ความส าเร็จ อย่างสมบูรณ์ 

5. ต้องมีการประเมินผลจาก JSA ในแต่ละครั้งและต้องทบทวนโครงการ เมื่อพบข้อผิด 
พลาดซึ่งการระบุงานที่จะท าการวิเคราะห์นั้น เป็นขั้นตอนบนพ้ืนฐานที่ว่างานชิ้นหนึ่งประกอบด้วย
งานย่อย หลายอย่างรวมกัน มีลักษณะเป็นกระบวนการจากจุดเริ่มต้น ถึงจุดสิ้นสุดแบ่งแยกเป็น
ขั้นตอน ที่ชัดเจนแน่นอนเป็นการศึกษาอย่างใกล้ชิดจากจุดที่เป็นต้นเหตุของอันตรายนั่นคือสถานที่
ท างานนั่นเอง มีการระบุงานที่จะวิเคราะห์อย่างเป็นเอกเทศ โดยเฉพาะไม่ยุ่งเกี่ยวกับงานอ่ืน ท าให้
มองเห็นปัญหาอย่างชัดเจน ไม่สับสนดังนั้นการท า JSA หลักคือ ให้วิเคราะห์เฉพาะงานใดงานหนึ่ง
เท่านั้นและต้องวิเคราะห์อย่างครบถ้วนของกระบวนที่เกิดขึ้นในงานนั้น  

 
 
 



Ref. code: 25595317030012PIFRef. code: 25595317030012PIF

19 

ขั้นตอนพื้นฐานการท า JSA ประกอบไปด้วยกัน 4 ขั้นตอน ดังนี้  
1. การเลือกงานและการแยกแยะขั้นตอน 

งานที่เป็นเป้าหมายในการท า JSA ส่วนมากจะเป็นงานใหม่ที่เพ่ิงบรรจุเข้าสายการ 
ผลิตซึ่งคนงานยังไม่มีมาตรการความปลอดภัยที่ดีเพียงพอหรืองานเก่าที่มีอุบัติเหตุบ่อยครั้งจ าเป็นต้อง
มีการทบทวนวิธีการท างาน แต่หากเป็นการวิเคราะห์ตามแผนงานทั่วไปที่ไม่ได้ระบุถึงความจ าเป็น 
เร่งด่วน ควรเริ่มที่งานเล็กๆง่ายต่อการแยกแยะหรืองานที่มีขั้นตอนน้อยไม่ซับซ้อน เช่น งานยก ของ
ในแผนกจัดเก็บวัสดุ ประกอบด้วยการยกของ การเข็นของ การเก็บเมื่อเลือกงานที่ต้องการได้แล้ว
ต่อไปคือ จัดล าดับก่อนหลัง ในการวิเคราะห์วิธีง่ายๆ คือ วิเคราะห์ตามล าดับ ที่เป็นขั้นตอนตามปกติ 
ตามธรรมชาติของงานชนิดนั้น และควรเจาะลึกลงไปถึงการกระท าของคนงานในแต่ละขั้นตอนด้วย 

2. การแยกแยะขั้นตอนและจัดล าดับงานย่อย เพ่ือการวิเคราะห์อาจเป็นไปในลักษณะ
อ่ืนๆ ตามสมควร บางแห่ง จะใช้ความเคลื่อน ไหว เป็นเกณฑ์ เช่น การวิเคราะห์การท างาน ในที่อับ
อากาศจะก าหนดจุดเริ่มต้นที่ปากทางเข้าคนงานเดินลงไป การเข้าท างานข้างใน จนกระทั่งคนงานเดิน
ออกมา โดยไม่น าขั้นตอนที่ไม่เก่ียวข้อง กับการเคลื่อนไหวมาเก่ียวข้อง อย่างไรก็ตามการเลือกงานเป็น
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยโดยตรงที่จะตัดสินเองแต่ต้องเป็นการพิจารณาตามหลักวิชาการ
ดังนี้ 

2.1 อัตราการบาดเจ็บหรือ เจ็บป่วยที่เก่ียวเนื่องกับงานนั้น ทั้งที่เกิดจากตัวงานเอง
และผู้ปฏิบัติงาน งานที่มีอุบัติเหตุซึ่งควรท าการวิเคราะห์โดยเร็ว 

2.2 ความถี่ของการเกิดอุบัติการณ์ ซึ่งแสดงให้เห็นว่ามีสิ่งผิดปกติเกิดขึ้นเรื่อยๆ 
หากปล่อยไว้อาจกลาย เป็นอุบัติเหตุ 

2.3 แนวโน้มของการบาดเจ็บหรือความเจ็บป่วย ให้พิจารณางานที่บรรจุงานใหม่ 
จะเป็นงานง่าย หรือ มากข้ันตอน ก็ได้ 

2.4 งานที่ไม่เคยมีประวัติใดๆมาก่อนหรืองานที่ไม่สามารถหาข้อมูลอ้างอิงได้            
ควรสันนิษฐานไว้ก่อนถึงแนวโน้มของอันตรายอย่างน้อยความ ไม่คุ้นเคยกับงาน อาจก่อให้เกิด 
อุบัติเหตุได ้

2.5 งานที่ต้องศึกษาด้านการยศาสตร์ (Ergonomics) เพ่ือปรับปรุงสภาพงาน 
3. การสืบค้นอันตรายในแต่ละข้ันตอนการท างาน ปัจจุบันนิยมท ากัน 3 ลักษณะ ดังนี้ 

3.1 การประชุมหรือหารือกับคนงาน (Discussion) เป็นวิธีที่ง่ายที่สุดเสียค่าใช้จ่าย
น้อย ผู้ท าโครงงานจะจัดประชุมคนงาน มีหัวหน้างานนั่งอยู่ด้วย เพ่ือให้เล่าถึงอันตรายหรือแนวโน้ม 
ของอันตราย ที่เกิดขึ้นในแต่ละขั้นตอน อาจใช้แบบสอบถามเข้าร่วมด้วยก็ได้ ข้อมูล ที่ได้จะมีค่ามาก 
เพราะเป็นข้อมูลดิบ จากผู้ที่อยู่ในเหตุการณ์จริง สามารถน าไปวิเคราะห์ได้อย่าง มีประสิทธิภาพ  
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3.2 การสังเกตโดยตรง (Direct Observation) ท าได้โดยการตามคนงานเข้าไป               
สัง เกตการท างานในแต่ละขั้นตอน อาจจะมีการสัมภาษณ์คนงาน เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เพียงพอและรัดกุม  

3.3 การใช้กล้องวีดีโอ (Video Taping) เพ่ือบันทึกภาพขั้นตอนการท างานอย่าง
ละเอียดในแต่ล่ะขั้นตอน พร้อม สัมภาษณ์คนงาน ให้ระบุอันตรายที่เคยเกิดขึ้น ในจุดที่มีความเสี่ยง
มาก อาจถ่ายท าให้ละเอียดเป็นพิเศษ พอเพียงต่อการน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

4. ระบุอันตรายและหาทางแก้ไข 
เมื่อทราบข้อมูลอันตรายในแต่ละขั้นตอนแล้ว ต้องระบุให้ชัดว่าเป็นอันตรายชนิดใด 

เช่น อันตรายจริงที่เกิดข้ึน อันตรายที่มีแนวโน้มว่าจะเกิดข้ึนภายใต้เงื่อนไขต่างๆ อันตรายโดยตรงจาก
การท างาน ความเคลื่อนไหวของสิ่งต่างๆ อันตรายที่มีอยู่ในพ้ืนที่การท างานหรือสภาพแวดล้อม          
การท างาน  

ตัวอย่างการระบุอันตรายจากการยกของ 
1. อันตรายจริงคือ ขอบคมของอุปกรณ์ 
2. แนวโน้มอันตราย คือ พ้ืนลื่น วัสดุเหนือหัวไม่ม่ันคง 
3. อันตรายโดยตรงจากงาน คือ ของหล่นทับเท้าจากการยกของไม่เหมาะสม 
4. อันตรายแวดล้อมคือ ฝุ่น ผง ความร้อน 

นอกจากนี้ยังต้องพิจารณาอันตรายจากการขาดอุปกรณ์ป้องกันหรือการใช้ที่ไม่
เหมาะสม เช่น การ์ด ช ารุด ไม่มี หมวกนิรภัย ถ้ามีการเกี่ยวข้องกับการยศาสตร์ก็ควรพิจารณา 
ท่าทางการเคลื่อนไหวด้วย โดยเน้นการเคลื่อนไหวที่ผิดปกติ เมื่อระบุอันตรายในแต่ละข้ันตอนของการ
ท างานออกมาแล้ว ก็ควรจะมีการแก้ไขเพ่ือลดอุบัติเหตุหรืออันตราย สามารถท าได้สองแนวทา ง               
คือการทบทวนวิธีที่เคยใช้มาแล้วได้ผลและค้นหาวิธีจากเอกสารอ้างอิง  

จะเห็นได้ว่าการวิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัยซึ่งเป็นการเลือกงานและการแยกแยะ
ขั้นตอนการจัดล าดับงานตามความส าคัญการสืบค้นอันตรายในแต่ละขั้นตอนการท างานและระบุ
อันตรายพร้อมก าหนดแนวทางแก้ไขเพ่ือก าหนดมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยซึ่งเป็น
วิธีการปฏิบัติงานต่างๆ อย่างถูกต้องและปลอดภัยโดยระบุขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนในแต่ละงาน
เป็นข้อปฏิบัติที่พนักงานในพ้ืนที่ต้องปฏิบัติตามให้เกิดความปลอดภัยในท างานต่อไป 

 
2.5 พฤติกรรมด้านความปลอดภัยและทฤษฎีที่เกี่ยวกับพฤติกรรมความปลอดภัย 
 

พฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน หมายถึง ลักษณะของการกระท าหรือแสดงออก
ของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั้นอยู่ภายใต้ภาวะที่ปราศจาก อันตรายการเกิดอุบัติเหตุรวมถึงปราศจาก
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โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ พิการ และการเสียชีวิตอันเนื่องมาจากการท างาน ทั้งต่อ
ตัวบุคคล ทรัพย์สินและสิ่งแวดลอม 

พฤติกรรมความปลอดภัยจะเกิดขึ้นได้  มี   3  ลักษณะ ของปัจจัยคือปัจจัยที่ช่วยโน้มน้าว
บุคคลให้เกิดพฤติกรรมความปลอดภัยเป็นปัจจัยที่เก่ียวข้องกับความรู้ความ เข้าใจ ความเชื่อ ทัศนคติ
และค่านิยมของบุคคลที่มีต่ อเรื่องใดเรื่องหนึ่ งที่ เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมอนามัยของบุคคล              
ซ่ึงพฤติกรรมนี้เกิดขึ้นจากการเรียนรู้  หรือประสบการณ์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลซึ่งส่วน
ใหญ่มักจะได้รับทั้งในทางตรงและทางอ้อมหรือจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง และปัจจัยที่ช่วยสนับสนุน
ให้เกิดพฤติกรรมความปลอดภัย เป็นปัจจัยที่เกิดขึ้นจากการที่บุคคลต่างๆ มีโอกาสที่จะใช้บริการหรือ
อุปกรณ์ รวมถึงสิ่งต่างๆที่มีอยู่และจัดหาไว้ให้อย่างทั่วถึง ได้แก่ สถานพยาบาล แหล่งอาหาร หรือ
อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัย เป็นต้นเป็นปัจจัยที่ช่วยส่งเสริม ให้เกิดพฤติกรรมความปลอดภัย เป็น
ปัจจัยที่นอกเหนือจากปัจจัยดังกล่าวข้างต้น ได้แก่ ปัจจัย ที่เกิดจากการกระท าของบุคคลที่เกี่ยวข้อง
กับการด าเนินงานทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น ครอบครัว ญาติ เพ่ือน นายจ้ าง และบุคลากรอ่ืนๆ 
รวมถึงบุคคลที่ได้รับสิ่งแวดล้อมในสังคมภายนอกบ้าน หรือที่ท างานด้วยซึ่งบุคคลเหล่านี้จะมีอิทธิพล
ต่อการปลูกฝังหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอนามัย (14)  โดยการสั่งสอน อบรม กระตุ้นเตือน การชักจูง 
การเป็นตัวอย่าง การควบคุมดูแลรวมถึงการส่งเสริม ให้เกิดการกระท า หรือ การปฏิบัติที่ถูกต้องและ
เหมาะสมที่จะนาสู่การมีสุขภาพ หรือพฤติกรรมอนามัยตาเป้าหมายที่ก าหนดจากที่กล่าวมา สามารถ
สรุปได้ว่า พฤติกรรมความปลอดภัยในการท าทางจะเกิดขึ้นได้ต้องประกอบด้วย 3 ปัจจัยด้วยกัน คือ 
ปัจจัยที่ช่วยโน้มน้าว ปัจจัยที่สนับสนุนและปัจจัยที่ส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมความปลอดภัยขึ้น ถ้าขาด
ปัจจัยหนึ่งปัจจัยใดไปจะสามารถน ามาซ่ึงการเกิดอุบัติเหตุจากการทางนั้นขึ้นได้ 

ทฤษฎีที่เกี่ยวกับพฤติกรรมความปลอดภัย 
พฤติกรรมที่เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทาง หรือสุขภาพอนามัยของ บุคคลนั้น ส่วน

ใหญ่จะอาศัยแนวคิดและทฤษฎีทางจิตวิทยา เพ่ือแก้ปัญหาทางสุขภาพอนามัยของบุคคลจะต้อง
เปลี่ยนแปลงลักษณะการด าเนินชีวิตของบุคคลนั้นๆ และควบคุมปัญหาสิ่งแวดล้อมมากกว่าที่จะเป็น
การให้บริการทางด้านการรักษาพยาบาล โดยให้การศึกษาแก่บุคคลเกี่ยวกับ ความสามารถและความ
รับผิดชอบของตัวเขาในการที่จะปกป้องสุขภาพของตนเอง ซึ่งเป็นแนวคิดด้านการป้องกัน และทฤษฎี
ที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทางมีดังนี้ 

1. การปรับพฤติกรรมด้วยการควบคุมตนเอง  (Self-control)  เป็นวิธีการหนึ่งที่ใช้ใน
การปรับพฤติกรรม ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้โดยอาศัยหลักการเรียนรู้  เงื่อนไขผลกรรมซึ่ง
กระบวนการนี้บุคคลจะใช้วิธีการหนึ่ง หรือหลายวิธีร่ วมกันเพ่ือเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมของบุคคล 
จากพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ไปสู่พฤติกรรมที่พึงประสงค์  โดยที่บุคคลนั้นเป็นผู้ก าหนดพฤติกรรม
เป้าหมาย กระบวนการที่น าสู่เป้าหมายและควบคุมทั้งตัวแปรภายในและภายนอกของบุคคล อันจะมี
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ผลต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์นั้นด้วยตนเองส่วนผู้ปรับพฤติกรรมเป็นเพียงผู้ให้ค าปรึกษาหรือฝึก
วิธีการที่เหมาะสมให้เท่านั้น ลักษณะเช่นนี้จะท าให้กระบวนการควบคุม ตนเองมีความแตกต่างจาก
กระบวนการปรับพฤติกรรมที่อาศัยการจัดกระท าจากบุคคลภายนอก ในการควบคุมตนเอง เจ้าของ
พฤติกรรมจะมีบทบาทในการเลือกพฤติกรรมเป้าหมายที่เป็นปัญหาและประเมินผลเป้าหมายด้วย
ตนเอง เพื่อเปลี่ยนแปลงจากการตอบสนองท่ีไม่มีประสิทธิภาพไปสู่ วิธีการแก้ไขอย่างเป็นระบบและมี
ผลระยะยาวให้พฤติกรรมที่เปลี่ยนใหม่นี้มีความคงทนถาวรและจากแนวคิดที่เกี่ยวกับการปรับ
พฤติกรรมโดยการเรียนรู้เงื่อนไขผลกรรมดังกล่าวมาและวพฤติกรรม บางอย่างให้ผลกรรมทางบวกใน
ปัจจุบันแต่ให้ผลกรรมทางลบในอนาคต เช่น การดื่มสุรา การสูบ บุหรี่ และพฤติกรรมบางอย่างให้ผล
กรรมทางลบในปัจจุบัน แต่ให้ผลกรรมทางบวกในอนาคตเช่น การทนเจ็บจากการถอนฟันเป็นต้น 
เทคนิคที่ใช้ในการควบคุมตนเองส่วนใหญ่แล้วนักปรับพฤติกรรมจะใช้ วิธีการสังเกตและบันทึก
พฤติกรรมตนเอง การประเมินตนเอง การให้เสริมแรงตนเอง และการตั้งเกณฑ์มาตรฐานของตนเอง 
นอกจากนี้ยังได้มีการใช้เทคนิคอ่ืนๆประกอบ เช่น การสอนตน การลงโทษตนเองและการท าสัญญา
กับตนเอง แต่อย่างไรก็ตามในการควบคุมตนเอง มักใช้วิธีการเหล่านี้ควบคู่ กันไปและพบว่าการใช้
วิธีการเหล่านี้มาผสมผสานกันจะมีประสิทธิภาพ มากกว่าการใช้เทคนิคเพียงอย่างเดียวนอกจากนี้การ
ใช้เทคนิคในการควบคุมตนเองยังขึ้นอยู่กับบุคคล สภาพการณ์และพฤติกรรมที่ใช้อีกด้วยสรุปได้ว่า 
การที่บุคคลรู้จักควบคุมตัวเองในการปฏิบัติตนก่อให้เกิดความปลอดภัยแล้วก็จะมีพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการท างาน )15 ) 

2. ทฤษฎีการรับรู้ประสิทธิภาพแห่งตน (Theory of Self-efficiency) ได้พัฒนามาจาก
หลักการ เรียนรู้ทางสังคม (Social Learning Principles) ทฤษฎีการรับรู้ประสิทธิผลแห่งตนนี้มีข้อ
สมมติฐาน ว่าคนเรานั้นมีกระบวนการเชิงปัญญาหรือกระบวนการความรู้  (Cognitive Ability) ที่จะ
สามารถ แสดงพฤติกรรมออกมาได้โดยการคิดหรือการดูตัวอย่างจากผู้อ่ืนหรือการเลียนแบบผู้อ่ืน โดย
ก่อนที่คนเราจะแสดงพฤติกรรมออกไปนั้น คนเราจะมีความคาดหวังเกิดขึ้นอย่างน้อย 2  อย  ่าง คือ 
การคาดหวังผลของการกระท า (Outcome Expectation) ถ้าคาดว่าจะได้ผลกรรมที่น่าพึงพอใจก็จะ
กระท าและขณะเดียวกันก็คาดหวังเกี่ยวกับความสามารถของตนเอง (Efficacy Expectation) ที่จะ
กระท าพฤติกรรมนั้นด้วย ถ้าพบว่าตัวเองน่าจะมีความสามารถที่จะท าได้ก็จะท า และจะไม่ท า ถ้า
พบว่าตัวเองไม่มีความสามารถที่จะท าได้ ดังนั้น การที่คนจะมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน
ที่ดีจะต้องมีความรู้และม่ันใจว่าตนเองสามารถจะกระท าการเก่ียวกับการป้องกันอันตรายได้(16) 

3. แบบจ าลองความเชื่อเก่ียวกับสุขภาพ (Health Belief Model) โดยRosenstock  ใน
ปี ค.ศ.1974 มีข้อสมมติฐานเกี่ยวกับความเชื่อด้านสุขภาพที่ว่าสุขภาพที่ดี  Good Health  ในความ 
คิดของแต่ละคนไม่เหมือนกัน ท าให้มีผลต่อการยอมรับและการตัดสินใจที่จะกระท าหรือมีพฤติกรรม
ต่างๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายแตกต่างกัน การที่บุคคลจะปฏิบัติหรือกระท าสิ่งต่างๆ เพ่ือหลีกเลี่ยงการ
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เกิดอุบัติเหตุหรือการเจ็บป่วยนั้น จะต้องมีความเชื่อหรือการยอมรับเกี่ยวกับอุบัติเหตุหรือการเจ็บป่วย
อยู่ 3 ประการ อันจะน าสู่การมีสุขภาพหรือการมีพฤติกรรมความปลอดภัย คือ 

1. การรับรู้ถึงโอกาสเสี่ยงและความเสี่ยงต่ออาการเจ็บป่วย ( Perceived 
Susceptibility) หมายถึง การที่บุคคลแต่ละคนจะมีการรับรู้ถึงโอกาสที่จะเกิดการเจ็บป่วย หรือต่อ
อาการเจ็บป่วยแตกต่างกัน เช่น บางคนอาจจะปฏิเสธไม่เชื่อหรือบางคนก็เชื่อว่าเขามีโอกาสจะ
เจ็บป่วยอย่างแน่นอนหรือมีโอกาสเกิดขึ้นเหมือนกันแต่ไม่มากนักเป็นต้น ซึ่งระดับการรับรู้ นี้จะมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการป้องกันอันตรายหรืออาการเจ็บป่วยจากการท างาน 

2. การรับรู้ถึงความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุ (Perceived Severity) หมายถึง 
การที่บุคคลนั้นตระหนักถึงความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุและผลกระทบที่ตามมาจากการเกิด
อุบัติเหตุ เช่น ความเจ็บป่วย พิการ ตาย และผลที่ตามมาทางสังคม เช่น การหยุดงาน ผลกระทบต่อ
ชีวิตครอบครัวและความสัมพันธ์กับบุคคลในองค์การ ซึ่งมีผลท าให้พฤติกรรมการป้องกันอันตราย 
แตกต่างกันออกไปในแต่ละคน 

3. การรับรู้เกี่ยวกับผลดีและผลเสียของการปฏิบัติเพ่ือตอตานหรือหลีกเลี่ยงการ
เกิดความเจ็บปวย (Perceived Benefits and Barrier) เป็นสภาวะของจิตใจและความพร้อมที่จะ
กระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งต่อไป แต่ไม่ได้เป็นสิ่งที่จะก าหนดว่าพฤติกรรมที่จะกระท านั้นเป็นอย่างไร การที่
บุคคลเลือกว่าจะกระท าอะไรขึ้นอยู่กับความพร้อมทางด้านจิตใจและการรับรู้ถึงผลดีและอุปสรรคโดย
จะปฏิบัติหรือไม่ขึ้นอยู่กับวิธีการที่บุคคลนั้นเชื่อว่าจะก่อให้เกิดผลดีกับตนมากที่สุด และมีอุปสรรค
หรือผลเสียน้อยที่สุด ซึ่งต้องสัมพันธ์กับการลดโอกาสที่จะได้รับอันตรายจากการเกิดอุบัติเหตุและ
ความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุ(17) 

หลักการทางพฤติกรรมการบริหารเพ่ือความปลอดภัยในการท างาน เป็นหน้าที่ของ
ผู้บริหารทุกระดับหรือเป็นงานของฝ่ายจัดการ ซึ่งนับว่าเป็นหัวใจของงานความปลอดภัยในการทาง 
เพราะการปฏิบัติงานทุกอย่าง ถ้าขาดผู้บริหารที่ดีและเก่งงานนั้นส าเร็จได้ยาก หรือส าเร็จได้แต่
คุณภาพของผลผลิตอาจต่ าลงความพอใจ ในการท างานและความปลอดภัยในการท างาน 

พฤติกรรมการบริหารเพ่ือความปลอดภัยในการท างานก็เช่นเดียวกัน ถ้าขาดผู้บริหารที่
เป็นผู้น าที่ดีและมีความสามารถแล้ว ก็อาจท าให้เกิดความไม่ปลอดภัยในการท างานได้ ผู้บริหาร 
เปรียบเสมือนเข็มทิศที่คอยบอกทางให้ผู้เดินทางไปสู่จุดหมายปลายทางอย่างปลอดภัยและเป็น 
เหมือนนายท้ายเรือที่คอยควบคุมเรือให้ไปสู่จุดหมายได้อย่างปลอดภัย หน้าที่ของผู้บริหารจะต้อง 
ก าหนดนโยบาย วางแผน เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ไม่เสี่ยงต่อการเกิดอันตราย               
ในการปฏิบัติงานมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน มีความพอใจ มีขวัญก าลังใจเป็นต้น ดังนั้น
พฤติกรรมการบริหารเพ่ือความปลอดภัยในการท างานจึงต้องเน้นการร่วมมือกันของบุคคล ทุกระดับ 
คือ โดยผู้บริหารแต่ละระดับมีหน้าที่แตกต่างกันจะแสดงให้เห็นข้อแตกต่างกันในแง่ของการรับผิดชอบ
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ต่องานหรือลักษณะของงานของผู้บริหารระดับต่างๆ เพ่ือความปลอดภัยในการท างานโดยผู้บริหาร
ระดับสูงจะรับผิดชอบในด้านการวางแผนเป็นส่วนใหญ่ ขณะที่ผู้บริหารระดับต้นจะรับผิดชอบมากใน
ด้านการควบคุม เป็นต้น 

พฤติกรรมการบริหารเพ่ือความปลอดภัยในการท างาน คือ การน าหลักวิชาการบริหาร 
ซึ่งได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน การจัดองค์การ การอ านวยการและการควบคุมงานมา ประยุกต์
ในพฤติกรรมการบริหาร เพ่ือความปลอดภัยในการท างานในที่นี้กล่ าวเฉพาะแนวคิดส าคัญ                        
ของหลักการทางพฤติกรรมบริหารความปลอดภัยในการท างานที่ผู้บริหารควรทราบ ซึ่ ง                             
ประกอบด้วยหลักการ 4 ประการ  

1. การวางแผนเพ่ือความปลอดภัยในการท างาน ผู้บริหารจะต้องแสดงพฤติกรรม 
การบริหารเพ่ือความปลอดภัยในการท างานอย่างจริงใจและตัดสินใจในการจัดรูปความคิดเพ่ือ 
แก้ปัญหาความปลอดภัยในการท างานเป็นระบบ โดยสามารถวิเคราะห์ถึงสถานการณ์  อาการและ 
สาเหตุของปัญหาความปลอดภัยในการทางที่จะต้องแก้ไข การประเมินความเป็นไปได้ในกลยุทธ์ของ
การแก้ไขปัญหาความปลอดภัยในการท างาน การสรรหาทรัพยากรด้านความปลอดภัยในการท างาน 
การสร้างแนวร่วมทางความคิดกับผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานและการวางระบบ
ก ากับดูแลแผนงานที่มีประสิทธิภาพ 

การวางแผนเพ่ือความปลอดภัยในการท างานเป็นเครื่องชี้ความสามารถและพฤติ
กรรมการบริหารที่ส าคัญยิ่งองค์การหรือหน่วยงานจะประสบความส าเร็จหรือล้มเหลวในด้านต่างๆ              
ซึ่งรวมถึงด้านความปลอดภัยในการท างาน ส่วนหนึ่งเกิดจากพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารใน
องคก์ารมีความรู้และทักษะเกี่ยวกับการวางแผนเพ่ือความปลอดภัยในการท างาน มากน้อยเพียงใด 

2. การจัดองค์การเพ่ือความปลอดภัยในการท างาน ผู้บริหารจะต้องแสดง
พฤติกรรม การบริหารเพ่ือความปลอดภัยอย่างเหมาะสม โดยการวางโครงสร้างการบริหารด้านความ
ปลอดภัย ในการท างานทั้งแนวนอนแนวดิ่ง การก าหนดโครงสร้างหน่วยงานทางด้านความปลอดภัยใน
การท างานที่เหมาะสมสอดคล้องกับโครงสร์างหลักขององค์การ ก าหนดสายงานทางด้านความ
ปลอดภัย ในการท างาน และการบังคับบัญชาที่เอ้ืออ านวยให้การบริหารงานทางด้านความปลอดภัย
ในการท างานมีเอกภาพและบรรลุผลส าเร็จ การวางกระบวนการของงานที่ส่งผลรวดเร็วฉับไวและการ
วางตัว บุคคลผู้รับผิดชอบซึ่งแต่ละคนสามารถแสดงความรู้  ความสามารถ ความตั้งใจความพอใจใน
การท างานได้อย่างเต็มที่ หรือการจัดงานให้เหมาะกับคน หรือว่าจัดคนให้เหมาะสมกับงาน เป็นต้น 
เพ่ือให้ ผู้ปฏิบัติงานมีพฤติกรรมความปลอดภัยมากข้ึนตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

ดังนั้นการจัดองค์การเพ่ือความปลอดภัยในการท างานก็คือ การวางระเบียบ
กฎเกณฑ์ให้กิจกรรมต่างๆ ขององค์การด้านความปลอดภัยด าเนินไปให้ได้สัดส่วนกันโดยก าหนดว่ า
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ใครมีหน้าที่ท าอะไรมีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างไร มีความพร้อมที่จะให้ตรวจสอบได้ 
ทั้งนี้ เพื่อให้การด าเนินการด้วยความปลอดภัยในการทางขององค้การบรรลุตามแผนที่ก าหนดไว้ 

3. การอ านวยการเพ่ือความปลอดภัยในการท างานผู้บริหารจะต้องแสดง                
พฤติกรรมการบริหารเพ่ือความปลอดภัยในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการส่งเสริมเพ่ือให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนท างานด้วยความเชื่อมั่นด้วยมีเป้าหมายที่ชัดเจนแน่นอน ด้วยขวัญก าลังใจที่ดี
การพัฒนาทีมงานและผู้น าในระดับรองเพ่ือให้สามารถแทนกันได้อย่างต่อเนื่องและไม่ยึดติดตัวบุคคล 
การสื่อสารขอ้มูลทุกรูปแบบที่สร้างความเข้าใจที่ดีงาม ในหน่วยงานและการประสานงานที่มี หลักการ
ร่วมมือหน่วยงานและความยืดหยุ่นที่เหมาะสม การจูงใจการสนับสนุน การให้ความ สะดวก การให้
ความสบายใจการยิ้มแย้มแจม่ใส การให้เกียรติตนเองและให้เกียรติผู้อ่ืน การท างานเป็นทีม สิ่งเหล่านี้
เป็นพฤติกรรมบริหารเพ่ือให้เกิดความปลอดภัยในการท างาน 

4. การควบคุมงานเพ่ือความปลอดภัยในการท างาน ผู้บริหารจะต้องแสดง
พฤติกรรม กรรมการบริหารเพ่ือความปลอดภัยในการท างานอย่างมีความยุติธรรม โดยการก ากับการ
เพ่ือให้ นโยบายวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การบรรลุผลส าเร็จตามที่ได้ตั้งไว้  การติดตามดูแล
การท างานในขั้นตอนที่ส าคัญเพ่ือช่วยแก้ปัญหาอุปสรรคร่วมปรึกษาหารือเพ่ือปรับแผนและวิธีปฏิบัติ              
ที่เหมาะสมการประเมินผลงาน รวมทั้งการสนใจและการให้ความช่วยเหลืออย่างใกล้ชิดความเป็น 
กันเองทั้งเรื่องงานและเรื่องส่วนตัวของผู้ใต้บังคับบัญชา คอยควบคุมดูแล ทั้งสภาพแวดล้อมในการ
ท างานและคนในขณะท างานเพ่ือให้ เกิดความปลอดภัยในการท างานและเป็นกรรมการบริหาร             
เพ่ือความปลอดภัยในการท างาน 

จะเห็นได้ว่าพฤติกรรมการบริหารเพ่ือความปลอดภัยในการท างานนั้นผู้บริหารต้อง
ตระหนักไว้เสมอว่าต้องด าเนินการเพ่ือให้บรรลุผลเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานโดย อาศัยผู้อ่ืน 
ผู้บริหารจะต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์ วางนโยบาย วางแผน จัดรูปองค์การ จัดอัตราก าลังการท า
งบประมาณ การรายงานการควบคุม และการประเมินผลเกี่ยวกับความปลอดภัย ในการท างานและ
ผู้บริหารจะต้องมีการแก้ปัญหา การตัดสินใจ การจูงใจและการสร้างภาวะผู้น าเกี่ยวกับความปลอดภัย
ในการท างาน(18) 
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2.6 กระบวนการท างานของโรงงานค้าเหล็กและนโยบายทางด้านการบริหารงานอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย 

 
2.6.1  กระบวนการท างานของโรงงานค้าเหล็ก มีข้ันตอนการท างาน  

ขั้นตอนการรับสินค้ารถบรรทุกเหล็กมาส่งที่โรงงานน าเหล็กลงจากรถบรรทุกโดย
รถยกน าเหล็กแพ็คลงเครื่องชั่งแล้วใช้รถยกเก็บเหล็กเข้าที่เก็บ 

ขั้นตอนการจัดเรียงเหล็กหน้าร้าน รถยกยกแพ็คเหล็กไปหน้าร้าน พนักการยก
แผ่นเหล็กจัดเรียนเข้าที่  

ขั้นตอนการยกเหล็กส่งลูกค้าพนักงานยกเหล็กจากกองเหล็กข้ึนตาชั่งพนักงานยก
เหล็กจากตาชั่งขึ้นรถให้ลูกค้า 

ขั้นตอนการตัดเหล็ก น าเหล็กที่ลูกค้าต้องการตัดตามขนาด เข้าโรงตัด โดย
พนักงานจะน าเหล็กเข้าเครื่องตัดครั้งละ1 แผ่นตัดตามขนาดท่ีลูกค้าต้องการ เมื่อตัดเสร็จจัดเรียนเข้าสู่
แพ็ค เตรียมจัดส่งให้ลูกคา้ กระบวนท างานทั้งหมดแสดงดังภาพที่ 2.5  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.5 แสดงกระบวนการท างานของโรงงานค้าเหล็ก 
 
2.6.2  นโยบายการบริหารงานทางด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

ผู้บริหารมีการมอบหมายต าแหน่งงานการควบคุมงานด้านอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยผู้บริหารเองเป็นผู้ก าหนดนโยบายและก าหยดให้มีผู้น า
เกี่ยวกับงานทางด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ในโรงงานค้าเหล็ก เพ่ือมีผู้รับผิดชอบอย่าง
จริงจังและท าให้เกิดข้ึนจริงในองค์กรตามแผนภาพที่แสดงต่อไปนี้ 

รถบรรทุกมาส่งเหล็กมาส่ง 

ตราชั่ง 

รถยก 

พนักงาน 

เก็บเข้าที่เก็บ 
 

เรียงหน้าร้าน 
 

ส่งลูกค้า 
เข้าโรงตัด 
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ภาพที่ 2.6  แสดงหน้าที่ความรับผิดชอบต่องานทางด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 
2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
สุระ จันลา (2547)(19)  ศึกษาระดับการรับรู้ระบบความปลอดภัยและพฤติกรรมความ

ปลอดภัย เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ระบบความปลอดภัยและ
พฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในเขต
นิคมอุตสาหกรรมบ้านหว้าโดยใช้ (ไฮเทค) กลุ่มตัวอย่างจ านวน 388 คน เก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม และน าข้อมูลมาหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพ่ืออธิบายผล
และน าเสนอในลักษณะตารางผลการศึกษาพบว่าระดับการรับรู้ ระบบความปลอดภัยและพฤติกรรม
ความปลอดภัยของพนักงานอยู่ในระดับดีมาก ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ระบบความ
ปลอดภัยได้แก่ปัจจัยด้านเพศอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมความปลอดภัยประกอบด้วย ปัจจัยด้านเพศ อายุ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
และปัจจัยด้านระดับ การศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 การรับรู้ระบบความปลอดภัย
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหมัมพันธ์เป็นบวก 

ผู้บริหารโรงงานค้าเหล็ก 
ผู้ก าหนดนโยบายอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในโรงงานค้าเหลก็ 

ผู้จัดการทั่วไป 

ผู้น ากิจกรรม ด้านการจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย ปฏิบัตติามมาตรฐานวิธกีารปฏิบัติงาน 

 

ผู้จัดการฝ่ายการเงิน 
ผู้น ากิจกรรม ด้านการจัดการอาชีวอนามัย และ
ความปลอดภัย  ปฏิบตัิตามมาตรฐานวิธีการ

ปฏิบัติงาน 

พนักงานทั่วไป 

ผู้ปฏิบัตติามนโยบายและปฏิบัตติามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน 

ที่ปรึกษาทางด้านกฎหมาย 

กรรมการบริหาร ด้านการจัดการอาชีวอนามัย และความปลอดภัย 
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แก้วฤทัย แก้วชัยเทียม (2548)(20)  ศึกษาระดับการรับรู้การจัดการความปลอดภัยและ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานระดับ ปฏิบัติการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการรับรู้
การจัดการความปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการ 
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานรวมถึงศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้การจัดการความ
ปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภัยในการทางกลุ่มตัวอย่างเป็นพนักงานระดับปฏิบัติการที่
ปฏิบัติงานประจ าในบริษัทผลิตผลิตภัณฑ์เคมีแห่งหนึ่ง จ านวน 212 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้ง
นี้เป็นแบบสอบถามสถิติที่ใช้ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test, One-way 
ANOVA และ Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient ผลการวิจัยพบว่า 
พนักงานระดับปฏิบัติการมีการรับรู้การจัดการความปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ท างานอยู่ในระดับดีมาก ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่าพนักงาน ที่มี อายุ สถานภาพสมรส อายุการ
ท างานประสบการณ์การฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยและประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุในการ
ท างานแตกต่างกัน มีการรับรู้การจัดการความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน มีเพียงพนักงานที่มีระดับ
การศึกษาแตกต่างกันมีการรับรู้การจัดการความปลอดภัย แตกต่างกันอย่ างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 และพบว่าพนักงานที่มีอายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อายุการท างาน 
ประสบการณ์ฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยและประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุในการท างาน
แตกต่างกันมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานไม่แตกต่างกันและการรับรู้ การจัดการความ
ปลอดภัยมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัย ในการท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.312 

ศุภวัฒน์ เตชะพิทักษ์    ) 2548) (21) ศึกษาพฤติกรรม ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานบริษัท โคราช เดนจิ จ ากัด (K2) และความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงาน โดยจ าแนก ตามสถานภาพส่วนบุคคลของ
พนักงานกลุ่มตัวอยา่ง คือ พนักงาน บริษัท โคราช เดนจิ จ ากัด (K2) จ านวน 218 คน ซึ่งได้จากการ
สุ่มตัวอย่างแบบงา่ย เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยค่า
รอ้ยละค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและไคสแคร์ ผลการวิจัยพบว่าพฤติกรรมความปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานของพนักงานอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ ในระดับ
มาก 1 ด้าน ระดับปานกลาง 3 ด้าน เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยดังนี้  ด้านการจัดการ ด้าน
สภาพแวดล้อม ด้านเครื่องมือเครื่องจักรและอุปกรณ์ และด้านคน ตามล าดับผลการศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงาน 
พบว่าเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ อายุงาน มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ยกเว้นความถี่ในการฝึกอบรม มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของ พนักงานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
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ที่ระดับ 0.001 ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
พรเกียรติ เนติขจร (2546) (22) ศึกษาระดับแรงจูงใจในการป้องกันอุบัติเหตุด้านการ

ประเมินอันตราย ได้แก่ การรับรู้ความรุนแรงของอุบัติเหตุและการรับรู้โอกาสเสี่ยงของการเกิด
อุบัติเหตุ แรงจูงใจ ในการป้องกันอุบัติเหตุด้าน การประเมินการเผชิญปัญหา ได้แก่ ความคาดหวัง
ในความสามารถของตนเองและความคาดหวังในประสิทธิผลของการตอบสนองและพฤติกรรมความ
ปลอดภัยของพนักงาน เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล แรงจูงใจในการป้องกัน
อุบัติเหตุด้านการประเมินปัญหาและแรงจูงใจในการป้องกันอุบัติเหตุด้านการประเมินการเผชิญ
ปัญหากับพฤตักรรมความปลอดภัย เพ่ือสร้ างสมการท านายพฤติกรรมความปลอดภัยจาก
องค์ประกอบการรับรู้ความรุนแรงของอุบัติเหตุ การรับรู้โอกาสเสี่ยงของการเกิดอุบัติเหตุ ความ
คาดหวังในความสามารถของตนเองและความคาดหวั งในประสิทธิผลของการตอบสนอง กลุ่ม
ตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้เป็นพนักงานระดับปฏิบัติการใน โรงงานประกอบรถยนต์ จ านวน 254 
คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามข้อมูล ทั่วไปแบบสอบถามการรับรู้ความรุนแรง
ของอุบัติเหตุ แบบสอบถามการรับรู้โอกาสเสี่ยงของการ เกิดอุบัติเหตุ แบบสอบถามความคาดหวัง
ในความสามารถของตนเอง แบบสอบถามความคาดหวัง ในประสิทธิผลของการตอบสนองและ
แบบสอบถามพฤติกรรมความปลอดภัย วิวิเคราะห์ข้อมูลร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า
ความสัมพันธ์ ไคสแควร์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ และ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย
พบว่า พนักงานระดับปฏิบัติการโรงงานประกอบรถยนต์มีแรงจูงใจในการป้องกันอุบัติเหตุด้านการ
ประเมินอันตรายด้านการประเมินการเผชิญปัญหาและพฤติกรรมความปลอดภัยในระดับสูงอายุงาน 
แรงจูงใจในการป้องกันอุบัติเหตุด้านการประเมินอันตราย ได้แก่ การรับรู้ความรุนแรงของ อุบัติเหตุ 
และการรับรู้โอกาสเสี่ยงของการเกิดอุบัติเหตุ แรงจูงใจในการป้องกัน อุบัติเหตุด้านการ ประเมิน
การเผชิญปัญหา ได้แก่  ความคาดหวังในความสามารถของตนเอง  และความคาดหวังใน 
ประสิทธิผลของการตอบสนองมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ ) P=0.05 ตัวแปรความคาดหวันในความสามารถของตนเองและการรับรู้ โอกาสเสี่ยงของ
การเกิดอุบัติเหตุ สามารถท านายพฤติกรรมความปลอดภัยได้ร้อยละ 35.4 

วิทิต กมลรัตน์ (2552)(18)  ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของ
พนักงาน ฝ่ายปฏิบัติการของ บริษัท อดิตยา เบอร์ล่า เคมีคัลส์    )ประเทศไทย  (จ ากัด   )ฟอสเฟต ดี

วิชั่น  (โดยท าการศึกษาจากแบบสอบถามส าหรับพนักงานระดับปฎิบัติการ บริษัท อดิตยา เบอร์ล่า 
เคมีคัลส์    )ประเทศไทย ( จ ากัด    )ฟอสเฟต ดีวิชั่น  (จ านวนทั้งสิ้น  135 ราย ผลการศึกษาพบว่าระดับ
พฤติกรรมความปลอดภัยซึ่งมี 4 ด้าน  คือ ด้านการปฏิบัติงาน ด้านเครื่องจักร อุปกรณ์ ด้าน
สภาพแวดล้อมและด้านการจัดการ โดยภาพรวมพบว่ากลุ่มประชากรส่วนใหญ่มีพฤติกรรม ความ
ปลอดภัยด้านสภาพแวดล้อมสูงถึงสูงมาก ด้านปัจจัยที่มีผลพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
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ปฏิบัติงาน 3 ตัวคือ เพศ อายุงานและทัศนคติ โดยตัวแปรเพศ เป็น   ) ความสัมพันธ์ในทางลบ 
(Beta=-0.232) ส่วนอีก 2 ตัวแปรคือ ทัศคติฯ (Beta=0.199) และความรู้ฯ เป็นความสัมพันธ์ทาง 
บวกนั่นคือเพศชายมีพฤติกรรมความปลอดภัยฯ น้อยกว่าเพศหญิง ผู้มีอายุงานนานกว่าและผู้มี
ทัศนคติดีกว่าจะมีพฤติกรรมความปลอดภัยมากกว่า 

จ านงค์ อ้ันจุ้ย ) 2553(23) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้การบริหารความ
ปลอดภัยและพฤติกรรมการปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัย ของพนักงานฝ่ายโรงงาน บริษัท 
ไทยอาราอิ จ ากัด ผลการวิจัยพบว่าพนักงานระดับปฏิบัติการมีการรับรู้การบริหารความ ปลอดภัย
อยู่ในระดับปานกลางและพฤติกรรมการปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยอยูใ่นระดับมาก ผลการ
ทดสอบสมมติฐาน พบว่าพนักงานที่มี เพศ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ฝึกอบรม เกี่ยวกับ
ความปลอดภัยในการทางแตกต่างกัน มีการรับรู้การบริหารความปลอดภัยไม่แตกต่ างกัน และ
พนักงานที่มี อายุ สถานการณ์ เป็นพนักงาน อายุการท างาน และประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุ 
จากการท างานแตกต่างกันมีการรับรู้การบริหารความปลอดภัยแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.05 และพบว่าพนักงานที่มีเพศ อายุ ประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุในการทางและ
ประสบการณก์ารฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการปฏิบัติตามมาตรฐาน 
ความปลอดภัยไมแ่ตกต่างกัน มีเพียงพนักงานที่มีระดับการศึกษา สถานะการเป็นพนักงานและอายุ 
การท างานแตกต่างกันมีพฤติกรรมการปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยแตกต่างกันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และการรับรู้การบริหารความปลอดภัยมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
การปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เทา่กับ 0.433 

ภาคภูมิ จินดาปทีป ) 2553(24)   ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท ไทยโพลีอะซีทัล จ ากัด พบว่าการรับรู้ความเสี่ยง
โดยรวมของพนักงานอยู่ในระดับดีและพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ของพนักงานอยู่
ในระดับดี ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานระดับปฏิบัติการในฝ่ายผลิต พบว่าอายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส
อายุงานและการฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงานของพนักงานอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกจากนี้ผลการศึกษาความ
สัมพันธ ระหว่างปัจจัยการรับรู้ความเสี่ยงกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของ
พนักงานระดับปฏิบัติการในฝ่ายผลิตมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ที่ตั้งไว้ผล
การศึกษาจากรายงานอุบัติเหตุของบริษัท ไทยโพลีอะซีทัล จ ากัด พบว่าสาเหตุส่วนใหญ่ของการเกิด
อุบัติเหตุในบริษัท เนื่องมาจากการกระท าของคน (Unsafe Act) คิดเป็นร้อยละ 54.55  และพนัก 
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งานใหม่ที่มีอายุงาน 0-3 ปี  เป็นกลุ่มที่เกิดอุบัติเหตุสูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 57.14 แสดงถึง ปัจจัย
อายุงานมีความสัมพันธ์กับการเกิดอุบัติเหตุของพนักงาน 

รดา ศิริวิโรจน์ (2553)(25) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหวางการรับรู้การบริหารความ
ปลอดภัยและพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการทางของพนักงานฝ่ายผลิต บริษัท อินโด รามา โพลี
เอสเตอร อินดัสตรี จ ากัดมหาชน พบวาพนักงานฝายผลิตที่เปนกลุมตัวอยางส่วนมากมีอายุอยูระหว่าง 
26-33 ปีจ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 48 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 91 คน 
คิดเป็นร้อยละ 60.7 เปนพนักงานที่เข้าใหมมีอายุงาน 1-3 ป จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 70 และ
ใน1 ปีที่ผานมาพนักงานฝ่ายผลิตที่ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเคยเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยใน
การท างาน มีจ านวน 103 คน คิดเปนร้อยละ 68.7 และมีระดับการรับรู้การบริหารความปลอดภัย
และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการทางของพนักงานฝายผลิตอยูในระดับดี และจากการทดสอบ
สมมติฐานพบว่าการรับรู้การบริหารความปลอดภัยและพฤติกรรมดานความปลอดภัยในการท างาน
ของพนักงานฝ่ายผลิต มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

ธนิน ทาทอง (2553)(26) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง ความเข้าใจเรื่องความปลอดภัย
ในการท างานกับประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานบริษัท ไทยสไตรีนิคส จ ากัด พบว่าพนักงาน
บริษัท ไทยสไตรีนิคส จ ากัดสวนมากมีอายุอยูระหวาง 36 ถึง 50 ปีจ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 
54.7 มีการศึกษาระดับ ปวช-ปวส จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 62.5 เปนพนักงานที่มีอายุท างาน
มากกว่า 10 ป จ านวน 49 คน คิดเปนร้อยละ 76.6 และใน 1 ปที่ผ่านมามีพนักงานเคยเขารับการ
อบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน มีจ านวน 62 คน คิดเป็นรอยละ 96.9 และมีระดับความ
เข้าใจเรื่องความปลอดภัยกับประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานอยู่ในระดับดี โดยจากการ
ทดสอบสมมติฐานนั้นทั้ง อายุ ระดับการศึกษา อายุการท างานและประสบการณ์การอบรมที่แตกตาง
กันมีความเขาใจเรื่องความปลอดภัยในการท างานแตกตางกัน และข้ันตอนในการรักษาความปลอดภัย
ในการใชรถ ใชอุปกรณ์ป้องกันภัยสวนบุคคล ในการเตือนภัยบุคคลภายนอกและในการใชเครื่องมือ             
มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการทางของพนักงานสุดท้าย จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า
ความเขาใจเรื่องความปลอดภัยในการท างานมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการท างานของ
พนักงานอยางมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

มธุริน เถียรประภากุล (2556)(27) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยของ
พนักงานหน่วยงานผลิตโอเลฟินส์ 1 บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จ ากัด (มหาชน) สาขาที่ 2 โรงโอ
เลฟินส์ ไอ-หนึ่ง มีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาให้ทราบถึงพฤติกรรมความปลอดภัยและปัจจัยต่างๆ ได้แก่ 
คุณลักษณะส่วนบุคคล การได้รับข้อมูลข่าวสาร ความรู้ความเข้าใจ และทัศนคติต่อกิจกรรมส่งเสริม
พฤติกรรมความปลอดภัยที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัย โดยมีกลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ 
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พนักงานหน่วยงานผลิตโอเลฟินส์ 1 บริษัทพีทีที โกลบอล เคมิคอลจ ากัด (มหาชน) สาขาที่ 2 โรงโอ
เลฟินส์ ไอ-หนึ่ง ส ารวจความคิดเห็นกลุ่มประชากร จ านวน 130คน ใช้แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือใน
การส ารวจความคิดเห็น และท าการวิเคราะห์ผลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติโดยก าหนดระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 และผลการศึกษาพบว่าพนักงานส่วนใหญ่มีอายุ 41 ปีขึ้นไป มีระยะเวลา
ปฏิบัติงาน 12 ปีขึ้นไป โดยปฏิบัติงานในต าแหน่งพนักงานควบคุม/ปฏิบัติการผลิต และปฏิบัติงานใน
สังกัดหน่วยงาน ปฏิบัติการผลิตมากที่สุดโดยพนักงานส่วนใหญ่ได้รับข้อมูลข่าวสารกิจกรรมส่งเสริม
พฤติกรรมความปลอดภัยดีมาก มีระดับความรู้ความเข้าใจต่อกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความ
ปลอดภัยดีมาก และมีทัศนคติที่ดีต่อกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัย ในส่วนของระดับ
พฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงาน พบว่าส่วนใหญ่มีพฤติกรรมความปลอดภัยในระดับสูง ส่วนผล
การศึกษาปัจจัยต่างๆ พบว่าปัจจัยคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านอายุและระยะเวลาปฏิบัติงาน และการ
ได้รับข้อมูลข่าวสารกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัย ไม่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัย ส่วนต าแหน่ง
งานและหน่วยงานสังกัดความรู้ความเข้าใจต่อกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัย และทัศนคติ
ต่อกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัย มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัย อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 และพบว่าคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านอายุ ระยะเวลา ต าแหน่งงานและหน่วยงาน
สังกัด ไม่มีผลต่อการได้รับข้อมูลข่าวสารพฤติกรรมความปลอดภัย และการได้รับข้อมูลข่าวสาร
พฤติกรรมความปลอดภัย ไม่มีผลต่อความรู้ความเข้าใจในกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัย 
ส่วนคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านต าแหน่งงานและหน่วยงานสังกัด มีผลต่อความรู้ความเข้าใจใน
กิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัย และความรู้ความเข้าใจในกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความ
ปลอดภัย มีผลต่อทัศนคติต่อกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

Ophir Rozenfeld และคณะ (2007)(28) ศึกษาการสร้างระบบการวิเคราะห์งานเพ่ือ
ความปลอดภัยในฝ่ายสนับสนุนการบริหารของโครงการ LEAN ซึ่งได้พัฒนาเป็นมาตรการเชิงรุกที่มี
ประสิทธิภาพในการประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภัยที่ใช้ในโรงงานอุตสาหกรรม โดยพัฒนาใน
สถานที่ก่อสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องโดยการสร้างหลักสูตร
ของการท างานในเวปไซท์ซึ่งการศึกษานี้เป็นการส ารวจ 14 กิจกรรมในการก่อสร้างหลัก ผ่านการ
สัมภาษณ์ 100 คน เกี่ยวกับความปลอดภัย ซึ่งพบว่ามีความเสี่ยงในด้านความปลอดภัยซึ่งน าไปสู่
อุบัติเหตุถึง 699 เหตุการณ์ซึ่งจากการวิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัยแล้วนั้น ได้น าไปเพ่ือพัฒนาสู่
การปฏิบัติต่อไปในอนาคตได้ 

จากการศึกษาทบทวนงานวิจัยที่เกียวข้อง พบว่าแรงจูงใจในการป้องกันอุบัติเหตุและ
พฤติกรรมความปลอดภัยในระดับสูง อายุงาน แรงจูงใจในการป้องกันอุบัติเหตุด้านการประเมิน
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อันตราย มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัย และความรู้ความเข้าใจและทัศนคติต่อ
การฝึกอบรมเกี่ยวกับพฤติกรรมความปลอดภัย มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัย 

จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรม พบว่าปัญหาการประสบอันตรายหรือการเกิด
อุบัติเหตุจากการท างานส่วนใหญ่เกิดเนื่องจากปัจจัยด้านบุคคล เช่น การปฏิบัติที่ไม่ถูกต้องตาม
มาตรฐานก่อให้เกิดความไม่ปลอดภัย การขาดความรู้ความช านาญ สภาวะทางร่างกายและจิตใจที่ไม่
สมบูรณ์ นอกจากนี้การขาดความตระหนักต่อข้อปฏิบัติตามมาตรฐานในการประกอบอาชีพเช่นกัน  
ซึ่งจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่าปัจจัยดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับการเกิดความไม่ปลอดภัย
และพฤติกรรมการป้องกันอันตรายของพนักงาน โดยพบว่า อายุ ระดับการศึกษา อายุการท างานและ
ประสบการณ์การอบรมที่แตกต่างมีความเข้าใจเรื่องความปลอดภัยในการท างานแตกต่างกันและ
นอกจากนี้ยัง พบว่าแรงจูงใจในการป้องกันอุบัติเหตุการประเมินอันตราย ได้แก่ การรับรู้ความรุนแรง
ของอุบัติเหตุและการรับรู้โอกาสเสี่ยงของการเกิดอุบัติเหตุ แรงจูงใจในการป้องกัน อุบัติเหตุการ
ประเมินการเผชิญกับปัญหา ได้แก่ ความคาดหวังในความสามารถของตนเอง และความคาดหวังใน
ประสิทธิผลของการตอบสนองมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะ
ประยุกต์การฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัย
ในการท างานของพนักงานโรงงานค้าเหล็ก จังหวัดสมุทรปราการโดยการวิเคราะห์งาน เพ่ือความ
ปลอดภัย (Job Safety Analysis: JSA) น ามาก าหนดมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย 
(Safety Standard Operation Procedure: SSOP) เพ่ือลดความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท า 
งานของพนักงานได้ 
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บทที ่3 
วิธีการวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้น าแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุและ

ความปลอดภัย น ามาวิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัย (Job Safety Analysis: JSA) และก าหนด
มาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย (Safety Standard Operation Procedure: SSOP) 
ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาเป็นแนวทางในการประยุกต์การฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานโรงงานค้าเหล็ก
แห่งหนึ่ง จังหวัดสมุทรปราการ ในบทนี้จะกล่าวถึงข้ันตอนต่างๆของการวิจัยได้แก่ 

3.1 รูปแบบการวิจัย 
3.2 ประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.4 ขั้นตอนการด าเนินวิจัยการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.5 การวิเคราะห์และสถิติที่ใช้ในการวิจัย 
3.6 จริยธรรมในการวิจัย 

 
3.1 รูปแบบการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research) แบบกลุ่ม
เดียวชนิดวัดก่อนและหลังการทดลอง (One group pretest-posttest design) ในกลุ่มพนักงาน
โรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งกลุ่มทดลองได้เข้าร่วมฝึกอบรมตามขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือลดพฤติกรรมเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างาน โดยมีรูปแบบการวิจัยตาม
แผนภาพการทดลองดังนี้ 
 
แผนภาพการทดลอง 
 
 
เริ่มกิจกรรม        สิ้นสุดกิจกรรม 
 
 8 สัปดาห์ 

X2 X3 X4 

O1  O2 

X1 

1สัปดาห์ 
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 O1 หมายถึง การเก็บข้อมูลก่อนการทดลองเกี่ยวกับขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือศึกษา
พฤติกรรมเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างานในแต่ละขั้นตอนการปฏิบัติของพนักงานแต่ละคน
  
 O2 หมายถึง การเก็บข้อมูลหลังการทดลองในวันสิ้นสุดกิจกรรมการน ามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานเพ่ือความปลอดภัยฝึกอบรมพนักงาน เพ่ือศึกษาพฤติกรรมเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการ
ท างาน  
 X1 หมายถึงการวิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัย (Job Safety Analysis: JSA) และ
ก าหนดมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย (Safety Standard Operation Procedure: 
SSOP) 
 X2 หมายถึง การจัดกิจกรรมการฝึกอบรม ครั้งที่ 1 สัปดาห์ที่ 1 ซึ่งเป็นกลุ่มพนักงาน
โรงงานค้าเหล็ก ที่ผ่านเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยเป็นการสอนเป็นกลุ่มย่อย ผ่านการ
บรรยายประกอบสื่อวิดีทัศน์ ซึ่งมีกิจกรรม 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) กิจกรรมการให้ความรู้เกี่ยวกับงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ในประเด็น
ต่างๆ ได้แก่ ความส าคัญของงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย และการปฏิบัติตัวตามมาตรฐาน
การปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย ผลเสียที่เกิดขึ้นเมื่อไม่ปฏิบัติตามมาตรฐาน และขั้นตอนการปฏิบัติตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย   

2) กิจกรรมการฝึกปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย ท าโดยการ
สาธิตจากผู้วิจัย 1 รอบ และให้กลุ่มตัวอย่างปฏิบัติตามขั้นตอนพร้อมทั้งตรวจสอบความถูกต้อง               
โดยให้ปฏิบัติย้อนกลับแก่ผู้วิจัยได้ดู จนเกิดความช านาญ พร้อมทั้งเสนอแนะหากมีการปฏิบัติที่ไม่
ถูกต้อง และมีการกระตุ้นทางอารมณ์ พร้อมทั้งใช้ค าพูดชักจูงและให้ก าลังใจในการปฏิบัติซึ่งการ
ปฏิบัติตามขั้นตอนเพ่ือลดความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างานนั้นแยกประเภทตามงานที่
ปฏิบัติ  

X3 หมายถึง การจัดกิจกรรมการฝึกอบรม ครั้งที่ 2 สัปดาห์ที่ 5 เป็นการติดตาม 
แลกเปลี่ยนประสบการณ์โดยมีกิจกรรม 2 ขั้นตอนดังนี้ 

1) การติดตาม แลกเปลี่ยนประสบการณ์ โดยการอภิปรายกลุ่มย่อย ในประเด็น
ต่อไปนี้   

1. การปฏิบัติตามขั้นตอนเพ่ือลดความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างาน
เป็นอย่างไรบ้าง  

2. ผลลัพธ์เมื่อได้การปฏิบัติตามข้ันตอนเพ่ือลดความเสี่ยงด้านความปลอดภัย
ในการท างาน คิดว่าเป็นอย่างไร 
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3. กิจกรรมการฝึกปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย โดยให้
กลุ่มตัวอย่างปฏิบัติแก่ผู้วิจัยได้ดู พร้อมทั้งเสนอแนะหากมีการปฏิบัติที่ไม่ถูกต้องและมีการกระตุ้นทาง
อารมณ์ พร้อมทั้งใช้ค าพูดชักจูงและให้ก าลังใจในการปฏิบัติ 

X4 หมายถึง การจัดกิจกรรมการฝึกอบรม ครั้งที่ 3 สัปดาห์ที่ 9 โดยกิจกรรมจะมี
การทบทวนความรู้ ปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย โดยเก็บข้อมูลด้วยแบบสังเกต 
พร้อมทั้งมอบของรางวัลให้แก่ผู้ที่สามารถปฏิบัติพฤติกรรมตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่าง
ปลอดภัย อยู่ในระดับสูงและกล่าวขอบคุณ 
 
3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นพนักงานโรงงานค้าเหล็ก แห่งหนึ่งในจังหวัด
สมุทรปราการระหว่างเดือนมีนาคม-เมษายน พ.ศ.2560 

 
3.2.1 ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยศึกษาจากจ านวนประชากรทั้งหมด ซึ่งเป็นพนักงานที่
ปฏิบัติงานในโรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ จ านวนทั้งหมด 22 คน จากนั้นท าการ
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่ก าหนดไว้จนได้กลุ่มตัวอย่าง 20 คน  

3.2.2 การเลือกกลุ่มตัวอย่าง  
วิจัยครั้งนี้เป็นการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงตามเกณฑ์การคัดเลือก ซึ่งผู้วิจัยได้

ท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 20คน    
  เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง (Inclusion criteria) 
  1. ปฏิบัติงานภายในโรงงานในเวลาที่ศึกษา 
  2. สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ตลอดโครงการ 

 3. ท างานมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี 
  4. ยินยอมเข้าร่วมกิจกรรมด้วยความสมัครใจจนเสร็จสิ้นการวิจัย โดยการลงนามใน
ใบยินยอมเข้าร่วมการวิจัย 
  เกณฑ์การคัดออก (Exclusion criteria) 
  ในกรณีที่ผู้เข้าร่วมวิจัยมีปัญหาเกี่ยวกับการสื่อสาร เป็นคนต่างด้าวหรือผู้อพยพ                  
มีปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพจิตและเก่ียวข้องกับยาเสพติด  
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3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบไปด้วย 3 ส่วน ดังนี้ 
 
3.3.1 เครื่องมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่   

แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบสังเกต ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ 

ระดับการศึกษา รายได้ ประสบการณ์การท างาน ประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน 
ลักษณะอาการที่ได้รับบาดเจ็บสถานที่เกิดอุบัติเหตุและการเจ็บป่วยจากการประกอบอาชีพ จ านวน 
10 ข้อ 

ส่วนที่ 2 แบบสังเกตพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานเพ่ือความปลอดภัย 
ซึ่งแยกประเภทตามงานที่ปฏิบัติ และประเมินโดยผู้ช่วยวิจัย โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้  

  ปฏิบัติได้ถูกต้อง  ให้  1 คะแนน 
  ปฏิบัติไม่ถูกต้อง  ให้ 0 คะแนน 
เกณฑ์การวัดระดับพฤติกรรมการปฏิบัติตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย 

(Safety Standard Operation Procedure: SSOP) โดยใช้แบบอิงเกณฑ์ ซึ่งประยุกต์จากหลักเกณฑ์
และการประเมินผลการศึกษาของบลูม (29) ผู้วิจัยได้จัดเกณฑ์การแบ่งระดับคะแนนเป็น 3 ระดับ                    
ตามพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานโรงงานค้าเหล็กประกอบด้วย 6 ประเภทงาน ดังนี้ 

1. พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็ก
เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดไม่เกิน 1000x1000 มิลลิเมตร 

     ร้อยละ  คะแนน 
  ระดับสูง   ≥80  31-38 
  ระดับปานกลาง  60-79  23-30 
  ระดับต่ า   <60  0-22  
2. พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็ก

เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดเกิน 1000x1000 มิลลิเมตร ขึ้นไป 
     ร้อยละ  คะแนน 
  ระดับสูง   ≥80  34-42 
  ระดับปานกลาง  60-79  26-33 
  ระดับต่ า   <60  0-25 
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3. พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกเหล็กกล่อง 
ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาว เคลื่อนย้ายที่ หรือจัดส่งลูกค้าระดับการปฏิบัติตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน
อยู่ 

     ร้อยละ  คะแนน 
  ระดับสูง   ≥80  27-33 
  ระดับปานกลาง  60-79  20-26 
  ระดับต่ า   <60  0-19  
4. พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานจัดเรียงเหล็ก

เข้าสู่ที่เก็บ 
     ร้อยละ  คะแนน 
  ระดับสูง   ≥80  22-27 
  ระดับปานกลาง  60-79  17-21 
  ระดับต่ า   <60  0-16 
5. พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกกองเหล็ก

ด้วยรถยก   
     ร้อยละ  คะแนน 
  ระดับสูง   ≥80  22-27 
  ระดับปานกลาง  60-79  17-21 
  ระดับต่ า   <60  0-16 
6. พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานตัดเหล็ก 
      

ร้อยละ  คะแนน 
  ระดับสูง   ≥80  36-44 
  ระดับปานกลาง  60-79  27-35 
  ระดับต่ า   <60  0-26  
3.3.2 การฝึกอบรมตามขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้าน

ความปลอดภัยในการท างาน   
การฝึกอบรมครั้งที่ 1 ประกอบด้วย 2 กิจกรรม ดังนี้ 

1) กิจกรรมการให้ความรู้เกี่ยวกับงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ในประเด็นต่างๆ 
ได้แก่ ความส าคัญของงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยและการปฏิบัติตัวตามมาตรฐานการ
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ปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย ผลเสียที่เกิดขึ้นเมื่อไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานและขั้นตอนการปฏิบัติตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย   

2) กิจกรรมการฝึกปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย โดยการสาธิตจาก
ผู้วิจัย 1 รอบ และให้กลุ่มตัวอย่างปฏิบัติตามขั้นตอน พร้อมทั้งตรวจสอบความถูกต้องโดยให้ปฏิบัติ
ย้อนกลับแก่ผู้วิจัยได้ดูจนเกิดความช านาญ พร้อมทั้งเสนอแนะหากมีการปฏิบัติที่ไม่ถูกต้องและมีการ
กระตุ้นทางอารมณ์ พร้อมทั้งใช้ค าพูดชักจูงและให้ก าลังใจในการปฏิบัติซึ่งการปฏิบัติตามขั้นตอนเพ่ือ
ลดความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างานนั้นแยกประเภทตามงานที่ปฏิบัติ 

การฝึกอบรมครั้งที่ 2ประกอบด้วย 2 กิจกรรมดังนี้ 
1) การติดตาม แลกเปลี่ยนประสบการณ์ โดยการอภิปรายกลุ่มย่อย ในประเด็นต่อไปนี้   

1. การปฏิบัติตามขั้นตอนเพ่ือลดความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างานเป็น
อย่างไรบ้าง  

2. ผลลัพธ์เมื่อได้การปฏิบัติตามขั้นตอนเพ่ือลดความเสี่ยงด้านความปลอดภัยใน
การท างาน คิดว่าเป็นอย่างไร 

2) กิจกรรมการฝึกปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย โดยให้กลุ่ม
ตัวอย่างปฏิบัติแก่ผู้วิจัยได้ดู พร้อมทั้งเสนอแนะหากมีการปฏิบัติที่ไม่ถูกต้องและมีการกระตุ้นทาง
อารมณ์ พร้อมทั้งใช้ค าพูดชักจูงและให้ก าลังใจในการปฏิบัติ 

การฝึกอบรมครั้งที่ 3  
กิจกรรมการทบทวนความรู้ ปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย โดยเก็บ

ข้อมูลด้วยแบบสังเกต พร้อมทั้งมอบของรางวัลให้แก่ผู้ที่สามารถปฏิบัติพฤติกรรมตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย อยู่ในระดับสูง และกล่าวขอบคุณ 

3.3.3 เครื่องมือที่ใช้ในโปรแกรมสุขศึกษา 
1) เอกสารประกอบการบรรยาย ในส่วนของความรู้เกี่ยวกับงานอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัย ในประเด็นต่างๆ ได้แก่ ความส าคัญของงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยและการ
ปฏิบัติตัวตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย ผลเสียที่เกิดขึ้นเมื่อไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานและ
ขั้นตอนการปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย ความยาวในการบรรยายไม่เกิน 15 
นาท ี

2) สื่อโปสเตอร์ภาพปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยและ
รูปภาพ 4 สี โดยติดบริเวณท่ีมองเห็นได้ชัดเจนภายในโรงงาน 

3) รางวัลให้แก่ผู้ที่สามารถปฏิบัติพฤติกรรมตามมาตรฐานการปฏิบัติงานที่อยู่ใน
ระดับสูง  
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4) กล้องวงจรปิดในการสังเกตการปฏิบัติตามมาตรฐาน การปฏิบัติงานอย่าง
ปลอดภัย 

3.3.4 การสร้างเครื่องมือเก็บข้อมูล 
การสร้างแบบสัมภาษณ์ท่ีใช้ในการวิจัย มีข้ันตอนดังนี้ 

1. ศึกษาเนื้อหา เอกสาร ต ารา และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนดโครงสร้าง
เนื้อหาและทฤษฎีที่น ามาประยุกต์ใช้ น ามาสร้างข้อความให้ครอบคลุมเนื้อหา วัตถุประสงค์ของการ
วิจัยและการวัด 

2. น าเครื่องมือที่สร้างแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
จ านวน 3 ท่าน ประกอบไปด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยและอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ช่วยตรวจสอบให้มีความตรงเชิงเนื้อหา 

3. ปรับข้อค าถามซึ่งจากการวิเคราะห์คุณภาพด้านต่างๆ ของแบบสัมภาษณ์มีการ
ปรับปรุงข้อค าถามบางข้อให้เหมาะสมก่อนน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
3.4 การด าเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

3.4.1 ขั้นเตรียมการ 
1. ขออนุมัติการด าเนินโครงการจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์โดยการแต่งตั้ง

คณะกรรมการและกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ 
2. จัดเตรียมสถานที่และอุปกรณ์ต่างๆที่ ใช้ ในการด า เนินกิจกรรม เช่น 

โปรเจคเตอร์ คอมพิวเตอร์ และสื่อต่างๆ เป็นต้น 
3. เตรียมผู้ช่วยวิจัย ผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ช่วยวิจัย 1 คน ซึ่งเป็นผู้ที่มีประสบการณ์

ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยท าหน้าที่เป็นผู้ช่วยเก็บข้อมูลในการสังเกตกลุ่มตัวอย่าง                    
โดยผู้วิจัยจัดอบรมชี้แจงวัตถุประสงค์ของกิจกรรมในการฝึกอบรม โดยให้ผู้ช่วยวิจัยฝึกปฏิบัติตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยเพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน และป้องกันการเกิดความ
คลาดเคลื่อนของข้อมูล 

3.4.2 ขั้นตอนด าเนินกิจกรรมการฝึกอบรม 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้แบ่งการด าเนินการเป็น 2 ระยะ ประกอบไปด้วย 

ระยะที่ 1 ระยะส ารวจสาเหตุของการประสบอันตรายจากการท างานของพนักงาน
โรงงานค้าเหล็กเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดอันตรายที่เกิดขึ้นขณะท างาน น าประเด็นปัจจัยทั้งหมด         
มาท าการวิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัย (Job Safety Analysis: JSA) และเพ่ือน ามาก าหนดมาตร 
ฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย (Safety Standard Operation Procedure: SSOP)                
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สู่การออกแบบกิจกรรมการฝึกอบรมระยะเวลา 1 สัปดาห์ พร้อมทั้งเก็บข้อมูลก่อนการทดลองของ
กลุ่มตัวอย่างด้วยแบบสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามขั้นตอนเพ่ือลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้าน
ความปลอดภัยในการท างานผ่านกล้องวงจรปิด 

ระยะที่ 2 ระยะการฝึกอบรมผู้วิจัยด าเนินกิจกรรมกับพนักงานโรงงานค้าเหล็ก           
โดยผู้วิจัยเป็นผู้คัดกรองตามเกณฑ์การคัดเข้าเป็นกลุ่มตัวอย่าง มีผู้ป่วยเข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 20 คน               
โดยกิจกรรมจะมีด้วยกัน 3 ครั้ง รวมเวลา 8 สัปดาห์ โดยมีการด าเนินกิจกรรมตามโปรแกรมการวิจัย 
ดังตารางที่ 2  

 
ตารางที่ 3.1 การจัดกิจกรรม 

 ระยะเวลา
(นาที( 

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

กิจกรรม 

ครั้งที่ 1 
สัปดาห์ที่ 1  
 

30 เพ่ือให้กลุ่ม
ตัวอย่างมีความรู้   
และความสามารถ
ในการปฏิบัติตาม
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานของ
พนักงานเพ่ือลด
ความเสี่ยงด้าน
ความปลอดภัยใน
การท างานได้อย่าง
ถูกต้อง 

- ผู้วิจัยกล่าวทักทาย ชี้แจงวัตถุประสงค์และ
รายละเอียดกิจกรรม 
- การให้ความรู้ เกี่ยวกับงานอาชีวอนามัยและ
ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ใ น ป ร ะ เ ด็ น ต่ า ง ๆ  ไ ด้ แ ก่ 
ความส าคัญของงานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยและการปฏิบัติตัวตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย ผลเสียที่เกิดขึ้นเมื่อไม่
ปฏิบัติตามมาตรฐาน และขั้นตอนการปฏิบัติตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย  
-  การฝึกปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
อย่างปลอดภัยโดยการสาธิตจากผู้วิจัย 1 รอบ 
และให้กลุ่มตัวอย่างปฏิบัติตามขั้นตอน พร้อมทั้ง
ตรวจสอบความถูกต้องโดยให้ปฏิบัติย้อนกลับแก่
ผู้วิจัยได้ดูจนเกิดความช านาญ พร้อมทั้งเสนอแนะ
หากมีการปฏิบัติที่ไม่ถูกต้อง และมีการกระตุ้นทาง
อารมณ์ พร้อมทั้งใช้ค าพูดชักจูง  
และให้ก าลังใจในการปฏิบัติ ซึ่งการปฏิบัติตาม
ขั้นตอนเพ่ือลดความเสี่ยงด้านความปลอดภัยใน
การท างานนั้นแยกประเภทตามงานท่ีปฏิบัติ 



Ref. code: 25595317030012PIFRef. code: 25595317030012PIF

42 

ตารางที่ 3.1 การจัดกิจกรรม (ต่อ) 

 ระยะเวลา
(นาที( 

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

กิจกรรม 

ครั้งที่ 2 
สัปดาห์ที่ 
5 

30 เ พ่ื อ ใ ห้ ก ลุ่ ม ตั ว 
อ ย่ า ง มี ค ว า ม 
ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร
ปฏิบัติตามขั้นตอน
การปฏิบัติงานเพ่ือ
ลดความเสี่ยงด้าน
ความปลอดภัยใน
การท างานได้อย่าง
ถูกต้อง 

- ผู้วิจัยกล่าวทักทาย พูดคุยเกริ่นน าเล็กน้อย 
- ติดตาม แลกเปลี่ยนประสบการณ์ โดยการ
อภิปรายกลุ่มย่อย ในประเด็นต่อไปนี้   

1. การปฏิบัติตามขั้นตอนเพ่ือลดความเสี่ยง
ด้านความปลอดภัยในการท างานเป็นอย่าง 
ไรบ้าง  
2. ผลลัพธ์เมื่อได้การปฏิบัติตามขั้นตอนเพ่ือ
ลดความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการ
ท างาน คิดว่าเป็นอย่างไร 
3.กิจกรรมการฝึกปฏิบัติตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย โดยให้กลุ่มตัว 
อย่างปฏิบัติแก่ผู้วิจัยได้ดู พร้อมทั้งเสนอ 
แนะหากมีการปฏิบัติที่ไม่ถูกต้อง และมีการ
กระตุ้นทางอารมณ์ พร้อมทั้งใช้ค าพูดชักจูง 
และให้ก าลังใจในการปฏิบัติ 

ครั้งที่ 3  
สัปดาห์ที่ 
9 

30 เพ่ือกลุ่มตัวอย่างมี
พฤติกรรมเพ่ือลด
ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น
ความปลอดภัยใน
การท างานอย่างถูก 
ต้องและเหมาะสม 

- ผู้วิจัยกล่าวทักทาย และประเมินความพร้อมของ
กลุ่มเป้าหมาย  
- กิจกรรมการทบทวนความรู้ปฏิบัติตามมาตรฐาน
การปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย โดยเก็บข้อมูลด้วย
แบบสังเกตผ่านกล้องวงจรปิด 
- มอบของรางวั ล ให้ แก่ ผู้ ที่ ส ามารถปฏิบั ติ
พฤติกรรมตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่าง
ปลอดภัย อยู่ในระดับสูง  
- กล่าวขอบคุณ  
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3.5 การวิเคราะห์และสถิติท่ีใช้ในการวิจัย 
 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลด้วยสถิติพรรณนา โดยการแจกแจงความถี่ค านวณหาค่าร้อยละและ 
ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. เปรียบเทียบจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานตามประเภท
การปฏิบัติงานเพ่ือความปลอดภัยในการท างานก่อน และหลังเข้าร่วม โดยใช้สถิติการทดสอบ
McNemar Test เนื่องจากเป็นการทดสอบความแตกต่างของข้อมูล 2 กลุ่มในระดับมาตรานาม
บัญญัติและเป็นสถิติที่ใช้ส าหรับการแจกแจงของกลุ่มเป้าหมายแบบไม่ปกติซึ่งเป็นกลุ่มพนักงานที่
ปฏิบัติงานในโรงงานค้าเหล็กทั้งหมดที่ไม่ได้ก าหนดเกณฑ์คัดเข้าอย่างละเอียด 
 
3.6 จริยธรรมในการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ตระหนักถึงจริยธรรมในการวิจัยของกลุ่มตัวอย่าง                 
โดยจัดท าเอกสารเพ่ือแสดงความยินยอมในการเข้าร่วมกิจกรรมการวิจัยก่อนเก็บข้อมูลทุกครั้ง ผู้วิจัย
ได้ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย และอธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติกิจกรรมให้แก่กลุ่มตัวอย่าง
ทราบเพ่ือให้การเข้าร่วมกิจกรรมเป็นไปด้วยความสมัครใจ ผู้ให้สัมภาษณ์มีอิสระในการตอบค าถาม
และมีสิทธิ์ที่จะปฏิเสธการเข้าร่วมกิจกรรม ในระหว่างการวิจัยหากผู้ให้สัมภาษณ์ไม่ต้องการเข้าร่วม
กิจกรรมจนครบตามเวลาที่ก าหนด สามารถบอกเลิกได้ทันทีโดยไม่มีผลใดๆ ซึ่งข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์นี้ใช้เพ่ือการวิจัยเท่านั้น โดยน าเสนอในลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง ไม่มีการระบุชื่อของผู้ให้
สัมภาษณ์ในรายงานหรือเอกสารใดๆ 
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บทที ่4 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 
จากการศึกษาวิจัยกึ่งทดลอง แบบกลุ่มเดียวชนิดวัดก่อนและหลังการทดลองด้วยการน า

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุและความปลอดภัยน ามาวิเคราะห์งาน  เพ่ือความ
ปลอดภัย (Job Safety Analysis: JSA) และก าหนดมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย 
(Safety Standard Operation Procedure: SSOP) ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาเป็นแนวทางใน
การประยุกต์การฝึกอบรมตามขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัย
ในการท างานของพนักงานโรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่ง จังหวัดสมุทรปราการ  ซึ่งมีผู้เข้าร่วมโปรแกรม
จ านวน 20 ราย เก็บข้อมูลก่อนและหลังการทดลอง โดยใช้แบบสัมภาษณ์และแบบสังเกตที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้น น าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปน าเสนอผลการศึกษาเป็น 3 ส่วนดังนี้ 
 4.1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 4.2 พฤติกรรมด้านความปลอดภัยตามประเภทการปฏิบัติงานเพื่อความปลอดภัยในการ
ท างาน 
 4.3 เปรียบเทียบจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามประเภทการปฏิบัติงานเพ่ือ
ความปลอดภัยในการท างาน 
 

4.1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

จากการศึกษา พบว่ากลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง คิดเป็นร้อย
ละ 80 อายุของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 31-40 ปีคิดเป็นร้อยละ 35 รองลงมาอยู่ในช่วง 41-
50 ปี คิดเป็นร้อยละ 25 โดยอายุเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างอยู่ที่  39.8 ปี สถานภาพส่วนใหญ่สมรส คิด
เป็นร้อยละ 60 ส่วนระดับการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 70 รองลงมา
อยู่ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น คิดเป็นร้อยละ 25 ส่วนรายได้ของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ต่ า
กว่า 10,000 บาทต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 65 ประสบการณ์ในการท างานเฉพาะโรงงานค้าเหล็กส่วน
ใหญ่อยู่ระหว่าง 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 35 ส าหรับประสบการณ์การเคยเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน 
จ านวน 10 ราย คิดเป็นร้อยละ 50 โดยลักษณะอาการท่ีได้รับบาดเจ็บส าหรับผู้ที่เคยเกิดอุบัติเหตุจาก
การท างานจ านวน 10 ราย ส่วนใหญ่ถูกวัตถุตัด บาดและทิ่มแทง จ านวน 6 ราย คิดเป็นร้อยละ 60 
รองลงมา คือ หกล้มลื่นล้ม จ านวน 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 30 ส าหรับสถานที่เกิดอุบัติเหตุส่วนใหญ่
เกิดในโกดัง จ านวน 7 ราย คิดเป็นร้อยละ 70 ส่วนการเจ็บป่วยจากการประกอบอาชีพ ส่วนใหญ่ไม่
เคยเจ็บป่วยจากการประกอบอาชีพ คิดเป็นร้อยละ 70 ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.1 
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ตารางที่ 4.1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

คุณลักษณะกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มทดลอง(n=20( 

จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 16 80 
หญิง 4 20 

อายุ (𝑥̅= 39.8, S.D.=9.9)   

20-30ปี 4 20 
31-40ปี 7 35 

41-50ปี 5 25 

51-60ปี 4 20 
สถานภาพ   

โสด 8 40 
สมรส 12 60 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา 14 70 
มัธยมศึกษาตอนต้น 5 25 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 2 5 

รายได้ (𝑥̅=9,300, S.D.=1929.0)   

ต่ ากว่า 10,000 บาท 13 65 
10,000-15,000 บาท 7 35 

ประสบการณใ์นการท างานเฉพาะโรงงานค้าเหล็ก

(𝑥̅=7.2 ,S.D.=5.1) 

  

ต่ ากว่า 1 ป ี 1 5 
1-5 ปี 7 35 
6-10ปี 5 25 
10-15ปี 5 25 
16-20 ปี 2 10 
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ตารางที่ 4.1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม (ต่อ) 

คุณลักษณะกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มทดลอง (n=20( 

จ านวน ร้อยละ 

ประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน   

เคย 10 50 
ไม่เคย 10 50 

ลักษณะอาการที่ได้รับบาดเจ็บ (n=10(   
วัตถุตัด/บาด/ทิ่มแทง 6 60 
ถูกกระแทกชน 1 10 
หกล้มลื่นล้ม 3 30 

แหล่ง/สถานที่เกิดอุบัติเหตุ (n=10(   
ในโกดัง 7 70 
หน้าร้าน 3 30 

การเจ็บป่วยจากการประกอบอาชีพ   
เคย 6 30 
ไม่เคย 14 70 

 
4.2 พฤติกรรมด้านความปลอดภัยตามประเภทการปฏิบัติงานเพื่อความปลอดภัยในการท างาน 
 

4.2.1 พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยก
แผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดไม่เกิน 1000x1000 มิลลิเมตร 

จากการศึกษา พบว่าผลการเข้าร่วมกิจกรรมตามโปรแกรมการฝึกอบรมมีคะแนน
พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่น
เหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดไม่เกิน 1000x1000 มิลลิเมตร ดังนี้ 

ก่อนการทดลอง พบว่ามีคะแนนพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของ
พนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดไม่เกิน 
1000x1000 มิลลิเมตร ส่วนใหญ่อยู่ในระดับต่ าคิดเป็นร้อยละ 75 มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 15.3 คะแนน 
หลังการทดลองเมื่อเสร็จสิ้นโปรแกรมการฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือลดพฤติกรรม
ความ เสี่ ย งด้ านความปลอดภั ย ในการท า ง านของพนั กง าน โร งง านค้ า เหล็ กแห่ งหนึ่ ง                          
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0 

14 

5 6 

15 

0 

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

สูง : 31-38คะแนน ปานกลาง : 23-30 คะแนน ต่ า : 0-22 คะแนน  

จังหวัดสมุทรปราการ พบว่าส่วนใหญ่มีคะแนนพฤติกรรมด้านความปลอดภัย การปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดับสูงคิดเป็นร้อยละ 70 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 32.55 คะแนนรายละเอียดดังตารางที่ 4.2  

 
ตารางที่ 4.2 จ านวนและร้อยละของคะแนนจ าแนกตามพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างาน

ของพนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า            
ขนาดไม่เกิน 1000x1000 มิลลิเมตร 

พฤติกรรมความปลอดภัยการท างาน กลุ่มตัวอย่าง (n=20( 

จ านวน ร้อยละ 

ก่อนการทดลอง (𝒙̅=15.3 ,S.D.=8.2)   

สูง : 31-38 คะแนน (≥80%) - - 
ปานกลาง:23-30 คะแนน(60%-79%) 5 25 
ต่ า : 0-22คะแนน (<60%) 15 75 

หลังการทดลอง (𝒙̅=32.55 ,S.D.=4.28)   

สูง : 31-38 คะแนน (≥80%) 14 70 
ปานกลาง : 23-30 คะแนน (60%-79%) 6 30 
ต่ า : 0-22 คะแนน (<60%) -  

 
แผนภูมิที่ 4.1 เปรียบเทียบจ านวนผู้ปฏิบัติพฤติกรรมจ าแนกตามระดับคะแนนพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงาน
ส่งลูกค้า ขนาดไม่เกิน 1000x1000 มิลลิเมตรก่อนและหลังการทดลอง 
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70% 

30% 

หลังการทดลอง 

สูง : 31-38คะแนน ปานกลาง : 23-30 คะแนน 

ต่ า : 0-22 คะแนน  

แผนภูมิที่ 4.2 เปรียบเทียบร้อยละผู้ปฏิบัติพฤติกรรมจ าแนกตามระดับคะแนนพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก
โดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดไม่เกิน 1000x1000 มิลลิเมตร ก่อนและหลังการทดลอง 

 
 

4.2.2 พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยก
แผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดเกิน 1000x1000 มิลลิเมตร ขึ้นไป 

จากการศึกษา พบว่าผลการเข้าร่วมกิจกรรมตามโปรแกรมการฝึกอบรมมีคะแนน
พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่น
เหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดเกิน 1000x1000 มิลลิเมตร ขึ้นไปดังนี้ 

 ก่อนการทดลอง พบว่าคะแนนพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของ
พนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดเกิน 1000x1000
มิลลิเมตร ขึ้นไป ของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับต่ าทั้งหมดคิดเป็นร้อยละ 100 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 
13.4 คะแนน หลังการทดลองเมื่อเสร็จสิ้นโปรแกรมการฝึกอบรมตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือลด
พฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานโรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่ง จังหวัด
สมุทรปราการ พบว่าส่วนใหญ่มีคะแนนพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับสูง 
คิดเป็นร้อยละ 50 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 33.5 คะแนน รายละเอียดดังตารางที่ 4.3 
 

 

 

25% 

75% 

ก่อนการทดลอง 

สูง : 31-38คะแนน ปานกลาง : 23-30 คะแนน 

ต่ า : 0-22 คะแนน  
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ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

สูง : 34-42 คะแนน  ปานกลาง : 26-33คะแนน ต่ า : 0-25 คะแนน   

ตารางที่ 4.3 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการ
ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่ง
ลูกค้า ขนาดเกิน 1000x1000 มิลลิเมตรขึ้นไป 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการท างาน กลุ่มตัวอย่าง (n=20( 

จ านวน ร้อยละ 

ก่อนการทดลอง (𝒙̅=13.4 ,S.D.=7.3)   

สูง : 34-42 คะแนน (≥80%) - - 
ปานกลาง26-33 คะแนน(60%-79%) - - 
ต่ า : 0-25 คะแนน (<60%) 20 100 

หลังการทดลอง (𝒙̅=33.5 ,S.D.=5.9)   

สูง: 34-42 คะแนน (≥80%) 10 50 

ปานกลาง:26-33 คะแนน (60%-79%) 8 40 

ต่ า: 0-25 คะแนน (<60%) 2 10 

 
แผนภูมิที่ 4.3 เปรียบเทียบจ านวนผู้ปฏิบัติพฤติกรรมจ าแนกตามระดับคะแนนพฤติกรรมด้านความ

ปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก
โดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดเกิน 1000x1000 มิลลิเมตรขึ้นไปก่อนและหลังการทดลอง 
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50 

100% 

ก่อนการทดลอง 

สูง : 34-42 คะแนน  ปานกลาง : 26-33คะแนน 

ต่ า : 0-25 คะแนน   

50% 40% 

10% 

หลังการทดลอง 

สูง : 34-42 คะแนน  ปานกลาง : 26-33คะแนน 

ต่ า : 0-25 คะแนน   

แผนภูมิที่ 4.4 เปรียบเทียบร้อยละผู้ปฏิบัติพฤติกรรมจ าแนกตามระดับคะแนนพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก
โดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดเกิน 1000x1000 มิลลิเมตรขึ้นไป ก่อนและหลังการทดลอง 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

4.2.3 พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกเหล็ก
กล่อง ท่อเหล็กทีม่ีขนาดยาว เคลื่อนย้ายที่หรือจัดส่งลูกค้า 

จากการศึกษาพบว่าผลการเข้าร่วมกิจกรรมตามโปรแกรมการฝึกอบรมมีคะแนน
พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็กที่ มี
ขนาดยาว เคลื่อนย้ายที่หรือจัดส่งลูกค้าดังนี้ 

ก่อนการทดลอง พบว่าคะแนนพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของ
พนักงานประเภทงานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาว เคลื่อนย้ายที่หรือจัดส่งลูกค้าส่วนใหญ่                 
อยู่ในระดับต่ า คิดเป็นร้อยละ 95 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 12.1 คะแนน หลังการทดลองเมื่อเสร็จสิ้น
โปรแกรมการฝึกอบรมตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยใน
การท างานของพนักงานโรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ พบว่าส่วนใหญ่มีคะแนน
พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็กทีมี
ขนาดยาว เคลื่อนย้ายที่หรือจัดส่งลูกค้า อยู่ในระดับสูงและปานกลางเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 45 ซึ่งมี
คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 25.35 คะแนน รายละเอียดดังตารางที่4.4 
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ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

สูง : 27-33 คะแนน  ปานกลาง :20-26คะแนน ต่ า : 0-19 คะแนน   

ตารางที่ 4.4 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการ
ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาว เคลื่อนย้าย
ที่ หรือจัดส่งลูกค้า 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการท างาน กลุ่มตัวอย่าง (n=20( 

จ านวน ร้อยละ 

ก่อนการทดลอง (𝒙̅=12.1 ,S.D.=4.5)   

สูง: 27-33คะแนน (≥80%) - - 
ปานกลาง:20-26คะแนน(60%-79%) 1 5 
ต่ า: 0-19 คะแนน (<60%) 19 95 

หลังการทดลอง (𝒙̅=25.35 ,S.D.=3.3)   

สูง: 27-33คะแนน (≥80%) 9 45 
ปานกลาง :20-26คะแนน(60%-79%) 9 45 
ต่ า: 0-19 คะแนน (<60%) 2 10 

 
แผนภูมิที่ 4.5 เปรียบเทียบจ านวนผู้ปฏิบัติพฤติกรรมจ าแนกตามพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการ

ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็กที่มีขนาดยาวเคลื่อนย้ายที่
หรือจัดส่งลูกค้า ก่อนและหลังการทดลอง 
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5% 

95% 

ก่อนการทดลอง 

สูง : 27-33 คะแนน  ปานกลาง :20-26คะแนน 

ต่ า : 0-19 คะแนน   

45% 45% 

10% 

หลังการทดลอง 

สูง : 27-33 คะแนน  ปานกลาง :20-26คะแนน 

ต่ า : 0-19 คะแนน   

แผนภูมิที่ 4.6 เปรียบเทียบร้อยละผู้ปฏิบัติพฤติกรรมจ าแนกตามพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการ
ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาวเคลื่อนย้ายที่
หรือจัดส่งลูกค้า ก่อนและหลังการทดลอง 

 
 

 

 

 

 

 
4.2.4 พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานจัดเรียง

เหล็กเข้าสู่ที่เก็บ จากการศึกษาพบว่าผลการเข้าร่วมกิจกรรมตามโปรแกรมการฝึกอบรมมีคะแนน
พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานจัดเรียงเหล็กเข้าสู่ที่เก็บดังนี้ 

ก่อนการทดลอง พบว่าคะแนนพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของ
พนักงานประเภทงานจัดเรียงเหล็กเข้าสู่ที่เก็บ ส่วนใหญ่อยู่ในระดับต่ า คิดเป็นร้อยละ 95 ซึ่งมีคะแนน
เฉลี่ยอยู่ที่ 9 คะแนน หลังการทดลองเมื่อเสร็จสิ้นโปรแกรมการฝึกอบรมตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพ่ือลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานโรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่ง 
จังหวัดสมุทรปราการ พบว่าส่วนใหญ่มีคะแนนพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของ
พนักงานประเภทงานจัดเรียงเหล็กเข้าสู่ที่เก็บ ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 45  
รองลงมาอยู่ในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 40 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 20.25 คะแนน รายละเอียดดัง
ตารางที ่4.5  
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ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

สูง : 22-27 คะแนน  ปานกลาง :17-21คะแนน ต่ า : 0-16 คะแนน   

ตารางที่ 4.5 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการ
ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานจัดเรียงเหล็กเข้าสู่ที่เก็บ 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการท างาน กลุ่มตัวอย่าง (n=20( 

จ านวน ร้อยละ 

ก่อนการทดลอง (𝒙̅=9.0 ,S.D.= 4.4)   

สูง: 22-27คะแนน (≥80%) - - 
ปานกลาง:17-21คะแนน(60%-79%) 1 5 
ต่ า: 0-16คะแนน (<60%) 19 95 

หลังการทดลอง (𝒙̅=20.25 ,S.D.=4.09)   

สูง: 22-27 คะแนน (≥80%) 8 40 
ปานกลาง:17-21 คะแนน(60%-79%) 9 45 
ต่ า: 0-16 คะแนน (<60%) 3 15 

 
แผนภูมิที่ 4.7 เปรียบเทียบจ านวนผู้ปฏิบัติพฤติกรรมจ าแนกตามพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการ

ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานจัดเรียงเหล็กเข้าสู่ที่เก็บก่อนและหลังการทดลอง 
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40% 

45% 

15% 

หลังการทดลอง 

สูง : 22-27 คะแนน  ปานกลาง :17-21คะแนน 

ต่ า : 0-16 คะแนน   

5% 

95% 

ก่อนการทดลอง 

สูง : 22-27 คะแนน  ปานกลาง :17-21คะแนน 

ต่ า : 0-16 คะแนน   

แผนภูมิที่ 4.8 เปรียบเทียบร้อยละผู้ปฏิบัติพฤติกรรมจ าแนกตามพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการ
ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานจัดเรียงเหล็กเข้าสู่ที่เก็บก่อนและหลังการทดลอง 

 

 

 

 
  
 
 
 

4.2.5 พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกกอง
เหล็กด้วยรถยก   

จากการศึกษา พบว่าผลการเข้าร่วมกิจกรรมตามโปรแกรมการฝึกอบรมมีคะแนน
พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกกองเหล็กด้วยรถยก ดังนี้ 

ก่อนการทดลอง พบว่าคะแนนพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของ
พนักงานประเภทงานยกกองเหล็กด้วยรถยกอยู่ในระดับต่ าทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ่งมีคะแนน
เฉลี่ยอยู่ที่ 12.2 คะแนน หลังการทดลองเมื่อเสร็จสิ้นโปรแกรมการฝึกอบรมตามขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อลดพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานโรงงานค้าเหล็ก
แห่งหนึ่ง จังหวัดสมุทรปราการ พบว่าส่วนใหญ่มีคะแนนพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงาน
ของพนักงานประเภทงานยกกองเหล็กด้วยรถยกส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 60 ซึ่งมี
คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 28 คะแนน รายละเอียดดังตารางที่ 4.6 
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ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

สูง : 22-27 คะแนน  ปานกลาง :17-21คะแนน ต่ า : 0-16 คะแนน   

ตารางที ่4.6 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามพฤติกรรมการด้านความปลอดภัย
ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกกองเหล็กด้วยรถยก   

พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการท างาน กลุ่มตัวอย่าง(n=5( 

จ านวน ร้อยละ 

ก่อนการทดลอง (𝒙̅=12.2 ,S.D.= 4.6)   

สูง : 22-27คะแนน (≥80%) - - 
ปานกลาง :17-21 คะแนน(60%-79%) - - 
ต่ า : 0-16 คะแนน (<60%) 5 100 

หลังการทดลอง (𝒙̅=28,S.D.=3.39)   

สูง : 22-27 คะแนน (≥80%) 3 60 
ปานกลาง :17-21 คะแนน(60%-79%) 2 20 
ต่ า : 0-16 คะแนน (<60%) - - 

 
แผนภูมิที่ 4.9 เปรียบเทียบจ านวนผู้ปฏิบัติพฤติกรรมจ าแนกตามพฤติกรรมการด้านความปลอดภัย

ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกกองเหล็กด้วยรถยก ก่อนและหลังการทดลอง 
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100% 

ก่อนการทดลอง 

สูง : 22-27 คะแนน  ปานกลาง :17-21คะแนน 

ต่ า : 0-16 คะแนน   

60% 
40% 

หลังการทดลอง 

สูง : 22-27 คะแนน  ปานกลาง :17-21คะแนน 

ต่ า : 0-16 คะแนน   

แผนภูมิที่ 4.10 เปรียบเทียบร้อยละผู้ปฏิบัติพฤติกรรมจ าแนกตามพฤติกรรมการด้านความปลอดภัย
ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกกองเหล็กด้วยรถยก ก่อนและหลังการทดลอง 

 

 
 
 
 
 
 
  
 

4.2.6 พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานตัดเหล็ก 
จากการศึกษา พบว่าผลการเข้าร่วมกิจกรรมตามโปรแกรมการฝึกอบรมมีคะแนน

พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานตัดเหล็ก ดังนี้ 
ก่อนการทดลอง พบว่าคะแนนพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของ

พนักงานประเภทงานตัดเหล็ก ส่วนใหญ่อยู่ในระดับต่ า คิดเป็นร้อยละ 60 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 21  
คะแนน หลังการทดลองเมื่อเสร็จสิ้นโปรแกรมการฝึกอบรมตามขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือลด
พฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานโรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่งในจังหวัด
สมุทรปราการ พบว่าส่วนใหญ่มีคะแนนพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงาน
ประเภทงานตัดเหล็ก ส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 60 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 37.4 คะแนน 
รายละเอียดดังตารางที่ 4.7 
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ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

สูง : 36-44 คะแนน  ปานกลาง :27-35คะแนน ต่ า : 0-26 คะแนน   

ตารางที่ 4.7 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการ
ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานตัดเหล็ก 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการท างาน กลุ่มตัวอย่าง (n=5( 

จ านวน ร้อยละ 

ก่อนการทดลอง (𝒙̅=21 ,S.D.= 9.5)   

สูง: 36-44 คะแนน (≥80%) 2 40 
ปานกลาง:27-35 คะแนน (60%-79%) - - 
ต่ า: 0-26 คะแนน (<60%) 3 60 

หลังการทดลอง (𝒙̅=37.40 ,S.D.=3.72)   

สูง: 36-44 คะแนน (≥80%) 3 60 
ปานกลาง:27-35 คะแนน (60%-79%) 2 40 
ต่ า: 0-26 คะแนน (<60%) - - 

 
แผนภูมิที่ 4.11 เปรียบเทียบจ านวนผู้ปฏิบัติพฤติกรรมจ าแนกตามพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการ

ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานตัดเหล็ก ก่อนและหลังการทดลอง 
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60% 40% 

หลังการทดลอง 

สูง : 36-44 คะแนน  ปานกลาง :27-35คะแนน 

ต่ า : 0-26 คะแนน   

40% 
60% 

ก่อนการทดลอง 

สูง : 36-44 คะแนน  ปานกลาง :27-35คะแนน 

ต่ า : 0-26 คะแนน   

แผนภูมิที่ 4.12 เปรียบเทียบร้อยละผู้ปฏิบัติพฤติกรรมจ าแนกตามพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการ
ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานตัดเหล็ก ก่อนและหลังการทดลอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.3 เปรียบเทียบจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัย การปฏิบัติงานถูกต้องตามขั้นตอน
การปฏิบัติงานเพื่อความปลอดภัยในการท างาน 

 

4.3.1 เปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัย
ปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดไม่
เกิน 1000x1000 มิลลิเมตร ซึ่งประกอบด้วยกัน 4 ขั้นตอน ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง ดังนี้ 

4.3.1.1 ยกเหล็กขึ้นจากกองเหล็ก 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 

55 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45 ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้อง จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 90 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อย
ละ 10 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่ปฏิบัติงานในขั้นตอนยกเหล็กขึ้นจากกองเหล็ก 
ก่อนและหลังการทดลอง พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) รายละเอียดดัง
ตารางที ่4.8 

4.3.1.2 เคลื่อนย้ายเหล็ก 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 

40 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 60 ในขณะที่หลังการทดลองมีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 80 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อย
ละ 20 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่ปฏิบัติงานในขั้นตอนเคลื่อนย้ายเหล็ก ก่อนและ
หลังการทดลอง พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) รายละเอียดดังตารางที่ 4.8 
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4.3.1.3 วางแผ่นเหล็กบนตราชั่ง 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องและไม่ถูกต้องจ านวนเท่ากัน

คือ 10 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องทุกคน จ านวน 20 
คน คิดเป็นร้อยละ 100 โดยไม่มีผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้องเลย เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติงานในขั้นตอนวางแผ่นเหล็กบนตราชั่ง ก่อนและหลังการทดลอง พบว่ามีความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) รายละเอียดดังตารางที่4.8 

4.3.1.4 ยกแผ่นเหล็กข้ึนรถให้ลูกค้า 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องและไม่ถูกต้อง จ านวนเท่ากันคือ  

10 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ในขณะที่หลังจากการทดลอง มีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้อง จ านวน 19 คน                  
คิดเป็นร้อยละ 95 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5 เมื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของจ านวนผู้ที่ปฏิบัติงานในขั้นตอนยกแผ่นเหล็กขึ้นรถให้ลูกค้า ก่อนและหลังการทดลอง  
พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) รายละเอียดดังตารางที่ 4.8 

 

ตารางที่ 4.8 เปรียบเทียบจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานถูกต้องประเภทงานยกแผ่นเหล็ก
เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดไม่เกิน 1000x1000มิลลิเมตร 
ระหว่างก่อนการทดลอง และหลังการทดลอง 

ประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้าย
แผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาด

ไม่เกิน 1000x1000มิลลิเมตร 

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง  
p-value* จ านวน (คน( ร้อยละ จ านวน (คน( ร้อยละ 

1) ยกเหล็กขึ้นจากกองเหล็ก     0.016 
- ปฏิบัติถูกต้อง 11 55 18 90  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 9 45 2 10  

2) เคลื่อนย้ายเหล็ก     0.008 
- ปฏิบัติถูกต้อง 8 40 16 80  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 12 60 4 20  

3) วางแผ่นเหล็กบนตราชั่ง     0.002 
- ปฏิบัติถูกต้อง 10 50 20 100  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 10 50 - -  

4) ยกแผ่นเหล็กขึ้นรถให้ลูกค้า     0.004 
- ปฏิบัติถูกต้อง 10 50 19 95  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 10 50 1 5  

*p-value<0.05 
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4.3.2 เปรียบเทียบความแตกต่าง ของจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการ
ปฏิบัติงานประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดเกิน 
1000x1000 มิลลิเมตรขึ้นไป ระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง ซึ่งประกอบด้วยกัน 4 
ขั้นตอน ดังนี้ 

4.3.2.1 ยกเหล็กขึน้จากกองเหล็ก 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 

40 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 60ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้อง จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 90 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 2 คน คิด เป็นร้อย
ละ 10 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่ปฏิบัติงานในขั้นตอนยกเหล็กขึ้นจากกองเหล็ก 
ก่อนและหลังการทดลอง พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) รายละเอียดดัง
ตารางที่4.9 

4.3.2.2 เคลื่อนย้ายเหล็ก 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 

35 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 65 ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้อง จ านวน 18คน คิดเป็นร้อยละ 90 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อย
ละ 10 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่ปฏิบัติงานในขั้นตอนเคลื่อนย้ายเหล็ก ก่อนและ
หลังการทดลอง  พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p=0.001) รายละเอียดดังตารางที่
4.9 

4.3.2.3 วางแผ่นเหล็กบนตราชั่ง 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 

35และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 65ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้                 
ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 95 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อย
ละ 5 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่ปฏิบัติงานในขั้นตอนวางแผ่นเหล็กบนตราชั่ง              
ก่อนและหลังการทดลอง พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001) รายละเอียดดัง
ตารางที ่4.9 

4.3.2.4 ยกแผ่นเหล็กข้ึนรถให้ลูกค้า 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 

40 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 60 ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 70 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อย
ละ 30 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่ปฏิบัติงานในขั้นตอนยกแผ่นเหล็กขึ้นรถให้ลูกค้า
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ก่อนและหลังการทดลอง พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) รายละเอียดดัง
ตารางที ่4.9 

 
ตารางที่ 4.9 เปรียบเทียบจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานถูกต้องประเภท

งานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดเกิน 1000x1000
มิลลิเมตรขึ้นไป ระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง  

งานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้าย
แผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า 

ขนาดเกิน 1000x1000
มิลลิเมตร ขึ้นไป 

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง  
p-value* จ านวน 

(คน( 
ร้อย
ละ 

จ านวน 
(คน( 

ร้อย
ละ 

1) ยกเหล็กขึ้นจากกองเหล็ก     0.002 
- ปฏิบัติถูกต้อง 8 40 18 90  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 12 60 2 10  

2) เคลื่อนย้ายเหล็ก     0.001 
- ปฏิบัติถูกต้อง 7 35 18 90  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 13 65 2 10  

3) วางแผ่นเหล็กบนตราชั่ง     0.000 
- ปฏิบัติถูกต้อง 7 35 19 95  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 13 65 1 5  

4) ยกแผ่นเหล็กขึ้นรถให้ลูกค้า     0.031 
- ปฏิบัติถูกต้อง 8 40 14 70  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 12 60 6 30  

*p-value<0.05 

4.3.3 เปรียบเทียบความแตกต่าง ของจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมการด้านความปลอดภัย
ปฏิบัติงานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาว เคลื่อนย้ายที่หรือจัดส่งลูกค้าระหว่างก่อนการ
ทดลองและหลังการทดลอง ซึ่งประกอบด้วยกัน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

4.3.3.1 ยกเหล็กขึ้นจากกองเหล็ก 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 

20 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 80 ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
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ปฏิบัติถูกต้องทุกคน จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้
ที่ปฏิบัติงานในขั้นตอนยกเหล็กข้ึนจากกองเหล็ก ก่อนและหลังการทดลอง พบว่ามีความแตกต่างอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001) รายละเอียดดังตารางที่4.10 

4.3.3.2 เคลื่อนย้ายเหล็ก 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 

30 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 70 ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้อง จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 95 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อย
ละ 5 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่ปฏิบัติงานในขั้นตอนเคลื่อนย้ายเหล็ก ก่อนและ
หลังการทดลอง พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001) รายละเอียดดังตารางที่
4.10 

4.3.3.3 ยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาวขึ้นรถให้ลูกค้า 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 

35 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 65 ในขณะที่หลังการทดลอง มีมีจ านวนผู้
ที่ปฏิบัติถูกต้องทุกคน จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวน
ผู้ที่ปฏิบัติงานในขั้นตอนยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาวขึ้นรถให้ลูกค้าก่อนและหลังการทดลอง  
พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001) รายละเอียดดังตารางที่ 4.10 

 
ตารางที่ 4.10 เปรียบเทียบจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมการด้านความปลอดภัยปฏิบัติงานถูกต้องประเภท

งานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาว เคลื่อนย้ายที่หรือจัดส่งลูกค้า ระหว่างก่อน
การทดลองและหลังการทดลอง 

งานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก  
ทีมีขนาดยาว เคลื่อนย้ายท่ี 

หรือจัดส่งลูกค้า 

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง p-value* 

จ านวน 
(คน( 

ร้อย
ละ 

จ านวน 
(คน( 

ร้อย
ละ 

1) ยกเหล็กขึ้นจากกองเหล็ก     0.000 
- ปฏิบัติถูกต้อง 4 20 20 100  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 16 80 - -  

2) เคลื่อนย้ายเหล็ก     0.000 
- ปฏิบัติถูกต้อง 6 30 19 95  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 14 70 1 5  
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ตารางที่ 4.10 เปรียบเทียบจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมการด้านความปลอดภัยปฏิบัติงานถูกต้องประเภท
งานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาว เคลื่อนย้ายที่หรือจัดส่งลูกค้า ระหว่างก่อน
การทดลองและหลังการทดลอง (ต่อ) 

งานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก  
ทีมีขนาดยาว เคลื่อนย้ายท่ี 

หรือจัดส่งลูกค้า 

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง p-value* 

จ านวน 
(คน( 

ร้อย
ละ 

จ านวน 
(คน( 

ร้อย
ละ 

3) ยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมี     0.000 
ขนาดยาวขึ้นรถให้ลูกค้า      

- ปฏิบัติถูกต้อง 7 35 20 100  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 13 65 - -  

*p-value<0.05 
 

4.3.4 เปรียบเทียบความแตกต่าง ของจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการ
ปฏิบัติงานจัดเรียงเหล็กเข้าสู่ที่เก็บ ระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง ซึ่งประกอบด้วยกัน 3 
ขั้นตอน ดังนี้ 

4.3.4.1 ยกเหล็ก 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 

55 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45 ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้องทุกคน จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้
ที่ปฏิบัติงานยกเหล็ก ก่อนและหลังการทดลอง พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p<0.05) รายละเอียดดังตารางที่4.11 

4.3.4.2 เคลื่อนย้ายเหล็ก 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 

30 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 70 ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้อง จ านวน 17คน คิดเป็นร้อยละ 85 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อย
ละ 15 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่ปฏิบัติงานในขั้นตอนเคลื่อนย้ายเหล็ก ก่อนและ
หลังการทดลอง  พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p=0.001) รายละเอียดดังตารางที่
4.11 
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4.3.4.3 ยกเหล็กวางบนกองเหล็ก 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 2คน คิดเป็นร้อยละ 

10 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 90 ในขณะที่หลังการทดลอง มีมีจ านวนผู้
ที่ปฏิบัติถูกต้องทุกคน จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวน
ผู้ที่ปฏิบัติงานในขั้นตอนยกเหล็กวางบนกองเหล็กก่อนและหลังการทดลอง พบว่ามีความแตกต่าง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001) รายละเอียดดังตารางที ่4.11 

 
ตารางที ่4.11 เปรียบเทียบจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานจัดเรียงเหล็กเข้า

สู่ที่เก็บ ระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง  

งานจัดเรียงเหล็กเข้าสู่ที่เก็บ ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง p-value* 

จ านวน 
(คน( 

ร้อย
ละ 

จ านวน 
(คน( 

ร้อย
ละ 

1) ยกเหล็ก     0.004 
- ปฏิบัติถูกต้อง 11 55 20 100  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 9 45 - -  

2) เคลื่อนย้ายเหล็ก     0.001 
- ปฏิบัติถูกต้อง 6 30 17 85  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 14 70 3 15  

3) ยกเหล็กวางบนกองเหล็ก     0.000 
- ปฏิบัติถูกต้อง 2 10 20 100  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 18 90 - -  

*p-value<0.05 

 

4.3.5 เปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการ
ปฏิบัติงานยกกองเหล็กด้วยรถยก ระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง ซึ่งประกอบด้วยกัน 
3 ขั้นตอน ดังนี้ 

4.3.5.1 รถยกกองเหล็ก 
ก่อนการทดลองไม่มีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องเลย มีเพียงจ านวนผู้ที่ปฏิบัติ

ไม่ถูกต้อง จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ในขณะที่หลังการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้อง                     
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ทุกคน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่ปฏิบัติงาน
ขั้นตอนรถยกกองเหล็กก่อนและหลังการทดลอง พบว่าไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p>0.05) รายละเอียดดังตารางที่4.12 

4.3.5.2 รถยกเคลื่อนย้ายกองเหล็กตามทางเดินรถ 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 

40 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 60 ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้องทุกคน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติงานในขั้นตอนรถยกเคลื่อนย้ายกองเหล็กตามทางเดินรถ ก่อนและหลังการทดลอง พบว่าไม่มี
ความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) รายละเอียดดังตารางที่4.12 

4.3.5.3 วางเหล็กที่ยกมาใส่รถให้ลูกค้า หรือวางในที่เหมาะสม 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 

60 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 40 ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้องทุกคน จ านวน5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติงานในขั้นตอนวางเหล็กที่ยกมาใส่รถให้ลูกค้า หรือวางในที่เหมาะสมก่อนและหลังการทดลอง  
พบว่าไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) รายละเอียดดังตารางที่4.12 
 

ตารางที ่4.12 เปรียบเทียบจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานยกกองเหล็กด้วย
รถยก ระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 

งานจัดเรียงเหล็กเข้าสู่ที่เก็บ ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง p-value* 
จ านวน (คน( ร้อยละ จ านวน (คน( ร้อยละ 

1) รถยกกองเหล็ก     0.052 
- ปฏิบัติถูกต้อง - - 5 100  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 5 100 - -  

2) รถยกเคลื่อนย้ายกองเหล็กตาม
ทางเดินรถ 

    0.250 

- ปฏิบัติถูกต้อง 2 40 5 100  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 3 60 - -  

3) วางเหล็กท่ียกมาใส่รถใหลู้กค้า 
หรือวางในที่เหมาะสม 

    0.500 

- ปฏิบัติถูกต้อง 3 60 5 100  
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 2 40 - -  

*p-value<0.05 
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4.3.6 เปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมการด้านความปลอดภัย
ปฏิบัติงานงานตัดเหล็ก ระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง ซึ่งประกอบด้วยกัน 4 ขั้นตอน 
ดังนี้ 

4.3.6.1 ยกแผ่นเหล็ก 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 

40 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 60 ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้องทุกคน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติงานในขั้นตอนยกแผ่นเหล็กก่อนและหลังการทดลอง พบว่าไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ (p>0.05) รายละเอียดดังตารางที่ 4.13 

4.3.6.2 จับแผ่นเหล็กใส่เครื่องตัด 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 

60 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 40 ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้องทุกคน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติงานในขั้นตอนจับแผ่นเหล็กใส่เครื่องตัด ก่อนและหลังการทดลอง พบว่าไม่มีความแตกต่าง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) รายละเอียดดังตารางที่ 4.13 

4.3.6.3 เหยียบเพื่อตัดแผ่นเหล็ก 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 

60 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 40  ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้องทุกคน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติงานในขั้นตอนเหยียบ เพ่ือตัดแผ่นเหล็กก่อนและหลังการทดลอง พบว่าไม่มีความแตกต่างอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) รายละเอียดดังตารางที ่4.13 

4.3.6.4 จัดเรียงแผ่นเหล็กที่ตัดแล้วใส่แผ่นรอง 
ก่อนการทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องจ านวน 1คน คิดเป็นร้อยละ 

20 และผู้ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 80 ในขณะที่หลังการทดลอง มีจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติถูกต้องทุกคน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่
ปฏิบัติงานในขั้นตอนจัดเรียงแผ่นเหล็กที่ตัดแล้วใส่แผ่นรองก่อนและหลังการทดลอง พบว่าไม่มีความ
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) รายละเอียดดังตารางที่ 4.13 
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ตารางที่ 4.13 เปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมการด้านความปลอดภัย
ปฏิบัติงานตัดเหล็กระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 

*p-value<0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานตัดเหล็ก ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง p-value* 

จ านวน 
(คน( 

ร้อยละ จ านวน 
(คน( 

ร้อยละ 

1) ยกแผ่นเหล็ก     0.25 
-ปฏิบัติถูกต้อง 2 40 5 100  
-ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 3 60 - -  

2) จับแผ่นเหล็กใส่เครื่องตัด     0.5 
-ปฏิบัติถูกต้อง 3 60 5 100  
-ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 2 40 - -  

3) เหยียบ เพ่ือตัดแผ่นเหล็ก     0.5 
-ปฏิบัติถูกต้อง 3 60 5 100  
-ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 2 40 - -  

4) จัดเรียงแผ่นเหล็กท่ีตัดแล้ว
ใส่แผ่นรอง 

    0.125 

-ปฏิบัติถูกต้อง 1 20 5 100  
-ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 4 80 - -  
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บทที่ 5 
อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

  
การศึกษาวิจัยเรื่องการประยุกต์การฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือลด

พฤติกรรมเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน โรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่งจังหวัด
สมุทรปราการ เป็นการวิ จั ยกึ่ งทดลองแบบกลุ่ ม เดี ยวชนิดวัดก่อนและหลั งการทดลอง                             
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรฐาน และวิธีการปฏิบัติงาน (Safety Standard 
Operation Procedure: SSOP) ตามต าแหน่งงานของพนักงานซึ่งเป็นกลุ่มพนักงานโรงงานค้าเหล็ก 
และได้เข้าร่วมฝึกอบรมตามขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือลดพฤติกรรมเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการ
ท างาน จ านวน 20 ราย เป็นเวลา 9 สัปดาห์ ผู้วิจัยเก็บข้อมูลทั้งก่อนและหลังเข้าฝึกอบรมโดยการใช้
แบบสัมภาษณ์ และแบบสังเกต วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติจ านวนร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนผู้ที่ปฏิบัติพฤติกรรมด้านความปลอดภัยด้วยสถิติ 
McNemar Test ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

 
5.1.1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากการศึกษา พบว่ากลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 
80 อายุของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 31-40 ปีคิดเป็นร้อยละ 35 รองลงมาอยู่ในช่วง 41-50 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 25 โดยอายุเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างอยู่ที่ 39.8 ปี สถานภาพส่วนใหญ่สมรสแล้ว คิดเป็น
ร้อยละ 60 ส่วนระดับการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 70 รองลงมาอยู่ใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น คิดเป็นร้อยละ 25 ส่วนรายได้ ในกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ต่ ากว่า 
10,000 บาทต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 65 ประสบการณ์ในการท างานเฉพาะโรงงานค้าเหล็กส่วนใหญ่
อยู่ระหว่าง 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 35 ส าหรับประสบการณ์การเคยเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน 
จ านวน 10 ราย คิดเป็นร้อยละ 50 โดยลักษณะอาการท่ีได้รับบาดเจ็บส าหรับผู้ที่เคยเกิดอุบัติเหตุจาก
การท างานจ านวน 10 ราย ส่วนใหญ่ถูกวัตถุตัด บาด และทิ่มแทง จ านวน 6 ราย คิดเป็นร้อยละ 60 
รองลงมา คือหกล้มลื่นล้ม จ านวน 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 30 ส าหรับสถานที่เกิดอุบัติเหตุส่วนใหญ่เกิด
ในโกดัง จ านวน 7 ราย คิดเป็นร้อยละ 70 ส่วนการเจ็บป่วยจากการประกอบอาชีพ ส่วนใหญ่ไม่เคย
เจ็บป่วยจากการประกอบอาชีพ คิดเป็นร้อยละ 70 
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5.1.2 จ านวนผู้ที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัย ในการปฏิบัติงานถูกต้องตาม
ขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อความปลอดภัยในการท างาน 

5.1.2.1 ประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า 
ขนาดไม่เกิน 1000x1000 มิลลิเมตร ประกอบด้วยกัน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) ยกเหล็กขึ้นจากกองเหล็ก 
ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนยกเหล็ก

ขึ้นจากกองเหล็กเพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) 
2) เคลื่อนย้ายเหล็ก 

ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอน
เคลื่อนย้ายเหล็กเพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) 

3) วางแผ่นเหล็กบนตราชั่ง 
ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนวางแผ่น

เหล็กบนตราชั่งเพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) 
4) ยกแผ่นเหล็กข้ึนรถให้ลูกค้า 

ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนยกแผ่น
เหล็กข้ึนรถให้ลูกค้าเพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) 

5.1.2.2 ประเภทงานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า 
ขนาดเกิน 1000x1000 มิลลิเมตรขึ้นไป ซึ่งประกอบด้วยกัน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) ยกเหล็กขึ้นจากกองเหล็ก 
ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนยกเหล็ก

ขึ้นจากกองเหล็กเพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) 
2) เคลื่อนย้ายเหล็ก 

ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอน
เคลื่อนย้ายเหล็กเพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ(p=0.001) 

3) วางแผ่นเหล็กบนตราชั่ง 
ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนวางแผ่น

เหล็กบนตราชั่งเพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001) 
4) ยกแผ่นเหล็กขึ้นรถให้ลูกค้า 

ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนยกแผ่น
เหล็กข้ึนรถให้ลูกค้าเพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) 
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5.1.2.3 ประเภทงานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาว เคลื่อนย้ายที่ หรือ
จัดส่งลูกค้า ซึ่งประกอบด้วยกัน 3 ขั้นตอน  ดังนี้ 

1) ยกเหล็กข้ึนจากกองเหล็ก 
ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนยกเหล็ก

ขึ้นจากกองเหล็กเพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001) 
2) เคลื่อนย้ายเหล็ก 

ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอน
เคลื่อนย้ายเหล็กเพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ(p<0.001) 

3) ยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาวขึ้นรถให้ลูกค้า 
ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนยกเหล็ก

กล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาวขึ้นรถให้ลูกค้าเพ่ิมขึ้นกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
(p<0.001) 

5.1.2.4 ประเภทงานจัดเรียงเหล็กเข้าสู่ที่เก็บ ซึ่งประกอบด้วยกัน 3 ขั้นตอน 
ดังนี้ 

1) ยกเหล็ก 
ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนยกเหล็ก

เพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) 
2) เคลื่อนย้ายเหล็ก 

ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอน
เคลื่อนย้ายเหล็กเพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p=0.001) 

3) ยกเหล็กวางบนกองเหล็ก 
ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนยกเหล็ก

วางบนกองเหล็กเพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001) 
5.1.2.5 ประเภทงานยกกองเหล็กด้วยรถยก ซึ่งประกอบด้วยกัน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) รถยกกองเหล็ก 
ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนรถยกกอง

เหล็กเพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลอง แต่ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) 
2) รถยกเคลื่อนย้ายกองเหล็กตามทางเดินรถ 

ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนรถยก
เคลื่อนย้ายกองเหล็กตามทางเดินรถเพ่ิมขึ้นกว่าก่อนการทดลอง แต่ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) 
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3) วางเหล็กท่ียกมาใส่รถให้ลูกค้าหรือวางในที่เหมาะสม 
ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในข้ันตอนวางเหล็กที่

ยกมาใส่รถให้ลูกค้า หรือวางในที่เหมาะสมเพ่ิมขึ้นกว่าก่อนการทดลอง แต่ไม่มีความแตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิต ิ(p>0.05) 

5.1.2.6 งานตัดเหล็กซึ่งประกอบด้วยกัน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
1) ยกแผ่นเหล็ก 

ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนยกแผ่น
เหล็ก เพ่ิมข้ึนกว่าก่อนการทดลอง แต่ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) 

2) จับแผ่นเหล็กใส่เครื่องตัด 
ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนจับแผ่น

เหล็กใส่เครื่องตัด เพ่ิมขึ้นกว่าก่อนการทดลอง แต่ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
(p>0.05) 

3) เหยียบ เพื่อตัดแผ่นเหล็ก 
ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนเหยียบ 

เพ่ือตัดแผ่นเหล็กเพ่ิมขึ้นกว่าก่อนการทดลอง แต่ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p>0.05) 

4) จัดเรียงแผ่นเหล็กที่ตัดแล้วใส่แผ่นรอง 
ภายหลังการทดลอง พบว่ามีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติถูกต้องในขั้นตอนจัดเรียง

แผ่นเหล็กที่ตัดแล้วใส่แผ่นรองเพ่ิมขึ้นกว่าก่อนการทดลอง แต่ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิต ิ(p>0.05) 

 
5.2 อภิปรายผล 

 
ผลการวิจัยการประยุกต์การฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือลดพฤติกรรม

เสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน โรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่งจังหวัดสมุทรปราการ มี
ผู้เข้าร่วมโปรแกรมจ านวน 20 คน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาครั้งนี้ อภิปรายตามผลของ
สมมติฐานดังนี้ 

พนักงานปฏิบัติตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน (Safety Standard Operation 
Procedure: SSOP) ได้อย่างถูกต้องหลังจากได้รับการอบรม 

ผลการทดลอง พบว่าเมื่อเสร็จสิ้นการฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน ที่ได้มี
การออกแบบด้วยแนวคิดทฤษฎีนั้น โดยจากการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามประเภทงาน
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ต่างๆ มีด้วยกัน 6 ประเภทงาน และแต่ละประเภทงานประกอบไปด้วยขั้นตอนต่างๆ ซึ่งภายหลังการ
ทดลองกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมขึ้นในทุกขั้นตอนและในทุกประเภทงานด้วย นอกจากนี้พบว่ า
ภายหลังการทดลองกลุ่มทดลองมีจ านวนผู้ที่ปฏิบัติพฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานตาม
ประเภทงานต่างๆอย่างถูกต้อง มีจ านวนเพ่ิมขึ้นกว่าก่อนการทดลอง ในทุกขั้นตอนและทุกประเภท
งาน ซึ่งทั้งหมดนี้เป็นผลมาจากการส ารวจสาเหตุของการประสบอันตรายจากการท างานของพนักงาน
โรงงานค้าเหล็กแห่งนี้ ทั้งในด้านของปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดอันตรายที่เกิดขึ้นขณะท างานในโรงงาน               
ค้าเหล็ก แล้วน าประเด็นปัจจัยทั้งหมดมาท าการวิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัย (JSA) และเพ่ือน ามา
ก าหนดมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย (SSOP) สู่การฝึกอบรมตามกระบวนการต่างๆ 
ให้แก่กลุ่มทดลอง ส่งผลต่อพฤติกรรมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยของพนักงานที่ถูกต้อง ซึ่ง
สอดคล้องกับอุมารัตน์ ศิริจรูญวงศ์ (2554) ได้มีการวิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัยเทคนิคชี้บ่ง
อันตรายเพ่ือป้องกันอุบัติเหตุจากงานระบุขั้นตอนพ้ืนฐานการท า JSA ประกอบไปด้วยกัน 5ขั้นตอน 
คือ 1) การเลือกงานและการแยกแยะขั้นตอน2) การแตกงานที่เลือกมาวิเคราะห์อันตราย 3)การ
แยกแยะข้ันตอนและจัดล าดับงานย่อย เพื่อการวิเคราะห์อาจเป็นไปในลักษณะอ่ืนๆ ตามหลักวิชาการ 
ได้แก่ อัตราการบาดเจ็บหรือ เจ็บป่วยที่เกี่ยวเนื่องกับงานนั้นความถี่ของการเกิดอุบัติการณ์แนวโน้ม
ของการบาดเจ็บหรือความเจ็บป่วย  4) การสืบค้นอันตรายในแต่ละขั้นตอนการท างาน ผ่านการ
ประชุมหารือกับคนงาน  การสังเกตพฤติกรรมโดยตรงหรือการใช้กล้องวีดีโอ บันทึกภาพขั้นตอนการ
ท างานอย่างละเอียดในแต่ละข้ันตอน และ5) ระบุอันตรายและหาทางแก้ไขโดยการวางมาตรการ แนว
ทางการปฏิบัติผ่านกระบวนการฝึกอบรม และนอกจากนี้ การผ่านกระบวนการฝึกอบรมที่ประกอบไป
ด้วยการให้ความรู้เกี่ยวกับงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในประเด็นต่างๆได้แก่ ความส าคัญของ
งานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย การปฏิบัติตัวตามมาตรฐาน ผลเสียที่เกิดขึ้นเมื่ อไม่ปฏิบัติตาม
มาตรฐาน(30) เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างทัศนคติเชิงบวกต่อการรับรู้ความปลอดภัยและพฤติกรรม
ความปลอดภัยซึ่งสอดคล้องกับแบบจ าลองความเชื่อเกี่ยวกับสุขภาพ (Health Belief Model)          
โดยRosenstockในปี ค.ศ.1974 มีขอสมมติฐานเพ่ือหลีกเลี่ยงการเกิดอุบัติเหตุหรือการเจ็บปวยนั้น  

ตองมีความเชื่อหรือการยอมรับเกี่ยวกับอุบัติเหตุหรือการการเจ็บป่วยอยู่  3 ประการ                
อันจะน าไปสการมีพฤติกรรมความปลอดภัย คือ 1)การรับรูถึงโอกาสเสี่ยงและความเสี่ยงต่อการ
เจ็บป่วย (Perceived Susceptibility) ซึ่งระดับการรับรูนี้จะมีความสัมพันธ กับพฤติกรรมการปองกัน
อันตราย หรืออาการเจ็บปวยจากการท างาน 2)การรับรูถึงความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุ 
(Perceived Severity) หมายถึง การที่บุคคลตระหนักถึงความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุและ
ผลกระทบที่ตามมาจากการเกิดอุบัติเหตุ ซึ่งมีผลท าใหพฤติกรรมการปองกันอันตราย แตกตางกันออก
ไปในแตละคน และ 3)การรับรูเกี่ยวกับผลดีและผลเสียของการปฏิบัติเพ่ือตอตานหรือหลีกเลี่ยงการ
เกิดความเจ็บปวย (Perceived Benefits and Barrier) ซึ่งตองสัมพันธกับการลดโอกาสที่จะไดรับ
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อันตรายจากการเกิดอุบัติเหตุ และความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุ(17) และสอดคล้องกับการศึกษา
ของวิทิต กมลรัตน (2552) และมธุริน เถียรประภากุล (2556) พบว่าผู มีทัศนคติเชิงบวกจะมี
พฤติกรรมความปลอดภัยมากกวา(18) และความรู้ความเข้าใจในกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความ
ปลอดภัย มีผลต่อทัศนคติเชิงบวกต่อกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัย 27 นอกจากนี้ พบว่า
กลุ่มทดลองส่วนใหญ่เป็นกลุ่มที่มีประสบการณ์ในการท างานเฉพาะโรงงานค้าเหล็กมาแล้ว                         
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของศุภวัฒน เตชะพิทักษ (2548) พบว่าอายุงานหรือประสบการณ์ในการ
ท างานที่มากขึ้นมีความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงาน (21)                  

และพรเกียรติ เนติขจร (2546) พบว่าแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุและพฤติกรรมความปลอดภัย
ในระดับ สูงอายุงานหรือประสบการณ์ในการท างาน แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุดานการประเมิน
อันตราย มีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัย (22) ทั้งนี้การฝึกอบรมที่มีการฝึกปฏิบัติ 
โดยการสาธิตจากผู้วิจัย 1 รอบ และให้กลุ่มตัวอย่างปฏิบัติตามขั้นตอน พร้อมทั้งตรวจสอบความ
ถูกต้องโดยให้ปฏิบัติย้อนกลับแก่ผู้วิจัยได้ดูจนเกิดความช านาญ ทั้งหมดนี้ส่งผลให้กลุ่มทดลองสามารถ
ปฏิบัติได้ถูกต้องและเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีการรับรูประสิทธิภาพ
แหงตน (Theory of Self-efficiency) กล่าววาคนเราสามารถแสดงพฤติกรรมออกมาไดโดยการคิด
หรือการดูตัวอยางจากผู อ่ืนหรือการเลียนแบบผู อ่ืนโดยกอนที่คนเราจะแสดงพฤติกรรมออกไปนั้น 
คนเราจะมีความคาดหวังเกิดขึ้นอยางนอย 2 อยาง คือการคาดหวังผลของการกระท า (Outcome 
Expectation) ถาคาดวาจะไดผลกรรมที่นาพึงพอใจ ก็จะกระท าและขณะเดียวกันก็คาดหวังเกี่ยวกับ
ความสามารถของตนเอง (Efficacy Expectation) ที่จะกระท าพฤติกรรมนั้นดวย ถาพบวาตัวเองน
าจะมีความสามารถที่จะท าไดก็จะท าและจะไมท า ถาพบวาตัวเองไมมีความสามารถที่จะท าได ดังนั้น 
การที่คนจะมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการ ท างานที่ดี จะตองมีความรูและมั่นใจวาตนเองสามารถ
จะกระท าการเกี่ยวกับการปองกันอันตรายได้(16) ซึ่งสอดคล้องกับพรเกียรติ เนติขจร (2546) พบว่า
ความคาดหวังในความสามารถของตนเอง และความคาดหวังในประสิทธิผลของการตอบสนองมีความ
สัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัย และความคาดหวังในความสามารถของตนเอง และการ
รับรูโอกาสเสี่ยงของการเกิดอุบัติเหตุ สามารถท านายพฤติกรรมความปลอดภัยไดรอยละ 35.(22) 

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

5.3.1 พฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน  สามารถ
เปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้นจากการจัดอบรมและประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง  

5.3.2 ในการเข้าจัดอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน แต่ละครั้งต้องจัดให้
พนักงานทุกคนเข้าร่วมอย่างสม่ าเสมอ 
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5.3.3 การจัดอบรมให้กับพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม ควรมีการส ารวจและ
สังเกตพฤติกรรมของพนักงานทั้งขณะปฏิบัติงานและขณะเข้าร่วมอบรม เพ่ือเป็นการประเมิน
พฤติกรรมในการปฏิบัติงานของพนักงาน 

5.3.4 เพื่อท าให้พฤติกรรมของพนักงานมีการปฏิบัติตรงตามมาตรฐานวิธีการ
ปฏิบัติงานที่ยังยืน ควรมีการจัดอบรมอยู่สม่ าเสมอ และมีการสังเกตพฤติกรรมเป็นระยะ 

5.3.5 ในการจัดการอบรม เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมพนักงานควรจัดกิจกรรมให้มี
ระยะเวลาที่นานขึ้น อย่างน้อย 6 เดือน เพราะการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมมนุษย์จะต้องอาศัย
ระยะเวลาในการเรียนรู้  
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามโครงการวิจัย 

 
เรื่อง  การประยุกต์การฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานเพื่อลดพฤติกรรมเสี่ยงด้านความ
ปลอดภัยในการท างานของพนักงาน โรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่ง จังหวัดสมุทรปราการ 
 
ค าชี้แจง1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจและวิเคราะห์อันตรายในกระบวนการท างานใน
โรงงานค้าเหล็ก  เพ่ือจัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานและน ามาตรฐานการปฏิบัติงานมาใช้ในการ
ฝึกอบรมพนักงานของโรงงานค้าเหล็ก 
 2. ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามนี้ ตามความเป็นจริงโดยใส่เครื่องหมาย √ ลงใน (    ) 
หรือเติมข้อความลงในช่องว่าง ซึ่งข้อมูลที่ได้จะปกปิดเป็นความลับแต่จะน ามาวิเคราะห์เชิงวิชาการ
เพ่ือน าผลการวิจัยมาใช้เป็นแนวทางในการจัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื่อใช้ในการฝึกอบรม
พนักงานโรงงานค้าเหล็กต่อไป 
 3. แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น  2  ตอน  ได้แก่ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 แบบสังเกตพฤติกรรมการท างานของพนักงาน  ( ผู้ช่วยวิจัยเป็น
ผู้ด าเนินการสังเกตพฤติกรรมการท างาน) 
 
 
 
 

    ขอขอบพระคุณท่านที่ให้ความร่วมมือในการ 
    ตอบแบบสอบถาม 

 
นางสาวสุกัญญา  ค าเลิศ 

ผู้วิจัย 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

1.เพศ (     ) ชาย (     ) หญิง 
2.อายุ .........................ปี  ..........................เดือน 
3.สถานภาพ (     ) โสด (     ) สมรส (     ) หย่าร้าง 
4.ระดับการศึกษาสูงสุด 
 (     ) ไม่ได้ศึกษา   (     ) ประถมศึกษา  

(     ) มัธยมศึกษาตอนต้น  (     ) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.   
(     ) ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  (     ) ปริญญาตรี    
(     ) สูงกว่าระดับปริญญาตรี 

5.รายได้ต่อเดือนเท่าใด 
(     ) ต่ ากว่า 10,000บาท (     ) 10,000-15,000บาท 

 (     ) 15,000-20,000 บาท (     ) 20,000 บาทข้ึนไป 
6.ประสบการณ์การท างานเฉพาะโรงงานค้าเหล็ก 
 (     ) ต่ ากว่า 1 ปี  (     ) 1-5 ปี 
 (     ) 6-10 ปี   (     ) 10-15 ปี 
 (     ) 16-20 ปี    (     ) 20 ปีขึ้นไป 
7.ประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน  
 (     ) เคย   (     ) ไม่เคย 
8.ลักษณะอาการที่ได้รับบาดเจ็บ 
 (     )วัตถุตัด/บาด/ทิ่มแทง (     ) ถูกกระแทกชน 
 (     )วัตถุพังทลาย/หล่นทับ (     ) วัตถุ/สารเคมีกระเด็นเข้าตา 

(     )วัตถุสิ่งของหนีบ/ดึง  (     ) ตกจากที่สูง 
(     ) หกล้มลื่นล้ม 

9.แหล่ง/สถานที่เกิดอุบัติเหตุ …………………………………………………………… 
10.การเจ็บป่วยจากการประกอบอาชีพ 
 (     ) เคย   (     ) ไม่เคย 
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ตอนที่ 2 แบบสังเกตพฤติกรรมการท างานของพนักงานโรงงานค้าเหล็กประกอบด้วยลักษณะการ   
           ท างาน 6 ประเภท ดังนี้ 

1. งานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดไม่ 
เกิน 1000x1000 มิลลิเมตร ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปน้ี 

1) ยกเหล็กขึ้นจากกองเหล็ก 
2) เคลื่อนย้ายเหล็ก 
3) วางแผ่นเหล็กบนตราชั่ง 
4) ยกแผ่นเหล็กขึ้นรถให้ลูกค้า 

2. งานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดเกิน 1000x1000
มิลลิเมตร ขึ้นไป ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปน้ี 

1) ยกเหล็กขึ้นจากกองเหล็ก 
2) เคลื่อนย้ายเหล็ก 
3) วางแผ่นเหล็กบนตราชั่ง 
4) ยกแผ่นเหล็กขึ้นรถให้ลูกค้า 

3. งานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาว เคลื่อนย้ายท่ี หรือจัดส่งลูกค้าประกอบด้วย
ขั้นตอนดังต่อไปน้ี 

1) ยกเหล็กขึ้นจากกองเหล็ก 
2) เคลื่อนย้ายเหล็ก 
3) ยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาวขึ้นรถให้ลูกค้า 

4.  งานจัดเรียงเหล็กเข้าสู่ท่ีเก็บประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปน้ี 
1) ยกเหล็ก 
2) เคลื่อนย้ายเหล็ก 
3) ยกเหล็กวางบนกองเหล็ก 

5.  งานยกกองเหล็กด้วยรถยก ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 1)  รถยกกองเหล็ก 

2) รถยกเคลื่อนย้ายกองเหล็กตามทางเดินรถ 
 3) วางเหล็กท่ียกมาใส่รถให้ลูกค้า หรือวางในท่ีเหมาะสม 

6. งานตัดเหล็ก ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปน้ี 
1) ยกแผ่นเหล็ก 
2) จับแผ่นเหล็กใส่เครื่องตัด 
3) เหยียบ เพื่อตัดแผ่นเหล็ก 
4) จัดเรียงแผ่นเหล็กท่ีตัดแล้วใส่แผ่นรอง 
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เกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
 

การปฏิบัติงาน คะแนน 

 
ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 

 

 
1 
0 
 

 
ผู้วิจัยได้จัดเกณฑ์การแบ่งระดับคะแนนเป็น 3 ระดับ ตามพฤติกรรมการปฏิบัติงานของ

พนักงานโรงงานค้าเหล็กประกอบด้วย 6 ประเภทงาน ดังนี้ 
1. พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็ก

เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดไม่เกิน 1000x1000 มิลลิเมตร 
     ร้อยละ  คะแนน 
  ระดับสูง   ≥80  31-38 
  ระดับปานกลาง  60-79  23-30 
  ระดับต่ า   <60  0-22  
2. พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกแผ่นเหล็ก

เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดเกิน 1000x1000มิลลิเมตร ขึ้นไป 
     ร้อยละ  คะแนน 
  ระดับสูง   ≥80  34-42 
  ระดับปานกลาง  60-79  26-33 
  ระดับต่ า   <60  0-25 
3. พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกเหล็กกล่อง 

ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาว เคลื่อนย้ายที่ หรือจัดส่งลูกค้าระดับการปฏิบัติตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน
อยู่ 

     ร้อยละ  คะแนน 
  ระดับสูง   ≥80  27-33 
  ระดับปานกลาง  60-79  20-26 
  ระดับต่ า   <60  0-19  
4. พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานจัดเรียงเหล็ก

เข้าสู่ที่เก็บ 



Ref. code: 25595317030012PIFRef. code: 25595317030012PIF

82 

     ร้อยละ  คะแนน 
  ระดับสูง   ≥80  22-27 
  ระดับปานกลาง  60-79  17-21 
  ระดับต่ า   <60  0-16 
5. พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานยกกองเหล็ก

ด้วยรถยก   
     ร้อยละ  คะแนน 
  ระดับสูง   ≥80  22-27 
  ระดับปานกลาง  60-79  17-21 
  ระดับต่ า   <60  0-16 
 6. พฤติกรรมด้านความปลอดภัยการปฏิบัติงานของพนักงานประเภทงานตัดเหล็ก 
     ร้อยละ  คะแนน 
  ระดับสูง   ≥80  36-44 
  ระดับปานกลาง  60-79  27-35 
  ระดับต่ า   <60  0-26  
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1. งานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดไม่เกิน 1000x1000 
มิลลิเมตรประกอบด้วยข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนการท างาน อันตราย 
ที่อาจเกิดขึ้น 

มาตรการป้องกัน 
ที่มีอยู ่

ข้อเสนอแนะ 

ขั้นตอน1 : ยกเหล็กข้ึน
จากกองเหล็ก 

 

1.แผ่นเหล็กบาดมือ 
เนื่องจากของมีคมท าให้เกิดการ
บาดเจ็บ 
2.แผ่นเหล็กหล่นตกกระแทกเท้า
ท าให้เกิดการบาดเจ็บ 
3.การบาดเจบ็ของกล้ามเนื้อ
เนื่องจากการยก เคลื่อนย้ายแผ่น
เหล็กด้วยท่าทางที่ไม่ถูกต้อง 

1.การสวมถุงมือผ้า/หนัง ทุกครั้ง
ในการยก เคลื่อนยา้ยแผ่นเหล็ก 
 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
การสวมรองเท้านิรภยั 

 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานมีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืการสวมรองเท้านิรภยั 
พนักงานได้มีการสังเกต ลักษณะของแผ่นเหล็กก่อนท าการ
ยก 
ขณะปฏิบตัิงาน 
 
1.ขณะท าการยกพนักงานมีพฤติกรรมการนั่งลง หลังตรง
ขณะยกเหล็กด้วยความมั่นคง โดยเท้าทั้ง 2ข้างห่างจากกันพอดี 
2.ขณะปฏิบตัิงานพนักงานได้ใช้มือจับแผ่นเหล็กแน่น โดยมี
แขนชิดล าตัวและหลังตรงยืนด้วยความมั่นคง  
3.พนักงานยกแผ่นเหล็กปริมาณเหมาะสมกับความสามารถ
ของตนเอง 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานมีการดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีการสวมอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคล
ดังนี ้
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ก่อนยกแผ่นเหล็กพนักงานไม่ไดม้ีการสังเกต ว่าควรยก
เหล็กในลักษณะใด 
2.พนักงานยกเหล็กด้วยลักษณะท่าทางที่ไม่ถูกต้อง โดยกม้
ลงจับเหล็ก หรือ นั่งในท่าทางที่ผิด 
3.ขณะพนักงานยกเหล็กข้ึนมือจับเหล็กด้วยความไมม่ั่นคง 
หลังงอโค้ง 
4.พนักงานยกแผ่นเหล็กในปรมิาณมากเกินความสามารถ
ของตนเอง 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลไว้
ในสถานท่ีจัดเก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
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หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน หลังจากการเสร็จสิ้นการใช้งาน 

ขั้นตอน2 :เคลื่อนย้ายเหล็ก 

 
 

1.แผ่นเหล็กบาดมือ 
เนื่องจากของมีคมท าให้เกิดการ
บาดเจ็บ 
2.แผ่นเหล็กหล่นตกกระแทกเท้า
ท าให้เกิดการบาดเจ็บ 
3.เดินเตะกองเหล็กระหว่างการ
เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก 
 
4.การบาดเจบ็ของกล้ามเนื้อ
เนื่องจากการเคลื่อนย้ายแผ่น
เหล็กด้วยท่าทางที่ไม่ถูกต้อง 

1.การสวมถุงมือผ้า/หนัง ทุกครั้ง
ในการยกเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัย 
 
3.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัยและปรับกองเหล็ก
ไม่ให้เกิดอันตรายกับผู้เดินผ่าน 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานมีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัย 
พนักงานได้มีการสังเกต ลักษณะของแผ่นเหล็กก่อนท าการ
ยก 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ขณะท าการยกพนักงานมีพฤติกรรมการนั่งยองๆ หลังตรง
ขณะยกเหล็กด้วยความมั่นคง โดยเท้าทั้ง 2ข้างห่างจากกันพอดี 
2.ขณะปฏิบตัิงานพนักงานได้ใช้มือจับแผ่นเหล็กแน่น โดยมี
แขนชิดล าตัวและหลังตรงยืนด้วยความมั่นคง  
3.ขณะเคลื่อนย้ายเปลี่ยนทิศทาง พนักงานไม่มีการเอี้ยวตัว 
หรือบิดตัว 
4.พนักงานยกแผ่นเหล็กปริมาณเหมาะสมกับความสามารถ
ของตนเอง 
หลังปฏิบัติงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานมีการดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีสวมอุปกรณป์้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
ไม่มสีวมถุงมือผ้า/หนัง 
ไม่มสีวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ก่อนยกแผ่นเหล็กพนักงานไม่ไดม้ีการสังเกต ว่าควรยก
เหล็กในลักษณะใด 
2.ขณะพนักงานยกเหล็กข้ึนมือจับเหล็กด้วยความไมม่ั่นคง 
หลังงอโค้ง 
3.ขณะเคลื่อนย้ายเปลี่ยนทิศทาง พนักงานมีการเอี้ยวตัว 
หรือบิดตัว 
4.พนักงานยกแผ่นเหล็กในปรมิาณมากเกินความสามารถ
ของตนเอง 
หลังปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลไว้
ในสถานท่ีจัดเก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากการเสร็จสิ้นการใช้งาน 
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ขั้นตอน3 :วางแผ่น 
เหล็กลงบนตราช่ัง 
 

 

1.แผ่นเหล็กบาดมือ 
เนื่องจากของมีคมท าให้เกิดการ
บาดเจ็บ 
2.แผ่นเหล็กหล่นตกกระแทกเท้า
ท าให้เกิดการบาดเจ็บ 

3.เสียงดัง 
4.การบาดเจบ็ของกล้ามเนื้อ
เนื่องจากการย่อวางแผ่นเหล็ก
ด้วยท่าทางที่ไมถูกต้อง  

1.การสวมถุงมือผ้า/หนัง ทุกครั้ง
ในการยก เคลื่อนยา้ยแผ่นเหล็ก 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัย 
3.การใส่อุปกรณ์ลดเสยีงดังส่วน
บุคคล 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานมีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัย 
มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดัง 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานมีการพิจารณาว่าจะวางแผ่นเหล็กลงบนตาชั่ง
ลักษณะใด 
2.ขณะยกแผ่นเหล็กพนักงานมอืจับแผ่นเหล็กแน่น 
3.ขณะวางเหล็ก พนักงานนั่งลงลักษณะหลังตรงและค่อยๆ
วางเหล็กลงบนตาช่ัง 
4.ยกแผ่นเหล็กปริมาณเหมาะสมกับความสามารถของ
ตนเอง 
หลังปฏิบัติงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานมีการดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีการสวมอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคล
ดังนี ้
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย 
ไม่มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดัง 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ขณะยกเหล็กพนักงานเดินดว้ยความรวดเร็วและไม่
ระมัดระวัง 
2.พนักงานไม่มีการพิจารณาว่าจะวางเหล็กลักษณะใด 
3.พนักงานวางแผนเหล็กลงบนตราช่ังลักษณะโยน 
4.ขณะวางแผนเหล็กพนักงานหลังโค้งงอ 
หลังปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคล
เข้าที่เก็บให้เรียบร้อย 

2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 
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ขั้นตอน4:ยกแผ่น 
เหล็กข้ึนรถใหลู้กค้า 
 

 
 

1.แผ่นเหล็กบาดมือ 
เนื่องจากของมีคมท าให้เกิดการ
บาดเจ็บ 
2.แผ่นเหล็กหล่นตกกระแทกเท้า
ท าให้เกิดการบาดเจ็บ 
3.เสียงดัง 
4.การบาดเจบ็ของกล้ามเนื้อ
เนื่องจากการย่อวางแผ่นเหล็ก
ด้วยท่าทางที่ไม่ถูกต้อง  
 

1.การสวมถุงมือผ้า/หนัง ทุก
ครั้งในการยก เคลื่อนย้ายแผ่น
เหล็ก 
 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก 
หรือรองเท้านิรภัย 

3.ใส่อุปกรณล์ดเสียงดังส่วน
บุคคล 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
 1.พนักงานมีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
      2.พนักงานมีการสวมอุปกรณป์้องกันอันตรายส่วนบุคคล
ดังนี ้
มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัย 
มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดัง 
ขณะปฏิบตัิงาน 
 1.พนักงานวางเหล็กท่ีขอบกระบะรถก่อน จึงดันแผ่นเหล็ก
ลงตัวรถ 
 2.พนักงานวางแผ่นเหล็กด้วยความระมัดระวัง 
 3.พนักงานไม่ทิ้งแผ่นเหล็กเสยีงดัง 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานมีการดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า /หนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย 
ไม่มีการใส่อุปกรณ์ป้องกันเสยีง 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ขณะวางเหล็กพนักงานหลังโค้งงอ หรือก้มขณะวางเหล็ก 
2.พนักงานมีการวางเหล็กลักษณะการโยน 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคล
เข้าที่เก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 
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2. งานยกแผ่นเหล็กเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กโดยพนักงานส่งลูกค้า ขนาดเกิน 1000x1000 มิลลิเมตร 
ขึ้นไป ประกอบด้วยข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนการท างาน อันตราย 
ที่อาจเกิดขึ้น 

มาตรการป้องกัน 
ที่มีอยู ่

ข้อเสนอแนะ 

ขั้นตอน1 : ยกเหล็กข้ึนจากกอง
เหล็ก 

 
 

1.แผ่นเหล็กบาดมือ 
เนื่องจากของมีคมท าให้
เกิดการบาดเจ็บ 
2.แผ่นเหล็กหล่นตก
กระแทกเท้าท าให้เกิดการ
บาดเจ็บ 

3.การบาดเจบ็ของ
กล้ามเนื้อเนื่องจากการยก 
เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กด้วย
ท่าทางที่ไม่ถูกต้อง 

1.การสวมถุงมือผ้า/หนัง ทุกครั้ง
ในการยก เคลื่อนยา้ยแผ่นเหล็ก 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัย 

 

 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานมีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการสวมถุงมือผ้า/หนังทั้ง 2 คน 
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัยทั้ง 2 คน 
ขณะปฏิบตัิงาน 
 1.แผ่นเหล็กขนาดใหญ่ต้องมพีนักงานยก 2 คนช่วยกัน 
 2.ก่อนยกแผ่นเหล็กพนักงานทั้ง 2 คน มีการสังเกต ว่า
ควรยกลักษณะใด   
 3.ขณะท าการยก พนักงานท้ัง 2 คน มีพฤติกรรมการนั่ง
ลง หลังตรง 
 4.ขณะยกเหล็กพนักงานท้ัง 2 คนด้วยความมั่นคง โดย
เท้าทั้ง 2ข้างห่างจากกันพอดี 
5.ขณะปฏิบตัิงานพนักงานได้ใช้มือจับแผ่นเหล็กแน่น แขน
ชิดล าตัว หลังตรง ยืนด้วยความมัน่คง  
6.พนักงานท้ัง 2 คน ยกแผ่นเหล็กข้ึนพร้อมกัน  
7.พนักงานท้ัง 2 คน ยกแผ่นเหล็กปรมิาณเหมาะสมกบั
ความสามารถของตนเอง 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีการสวมอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานยกแผ่นเหล็กคนเดยีว  
 2.ก่อนยกแผ่นเหล็กพนักงานทั้ง 2 คนไม่มีการสังเกตแผ่น
เหล็ก  
3.ขณะพนักงานยกเหล็กข้ึนมือจับเหล็กด้วยความไมม่ั่นคง 
หลังงอโค้ง  
4.พนักงานยกแผ่นเหล็กในปรมิาณมากเกินความสามารถของ
ตนเอง 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลังจาก
เสร็จสิ้นการใช้งาน 



Ref. code: 25595317030012PIFRef. code: 25595317030012PIF

88 

 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานมีการดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 

ขั้นตอน2 :เคลื่อนย้ายเหล็ก 
 

 
 

 

1.แผ่นเหล็กบาดมือ 
เนื่องจากของมีคมท าให้
เกิดการบาดเจ็บ 
2.แผ่นเหล็กหล่นตก
กระแทกเท้าท าให้เกิดการ
บาดเจ็บ 

3.เดินเตะกองเหล็ก
ระหว่างการเคลื่อนย้าย
แผ่นเหล็ก 
4.การบาดเจบ็ของ
กล้ามเนื้อเนื่องจากการ
เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กด้วย
ท่าทางที่ไม่ถูกต้อง 

1.การสวมถุงมือผ้า/หนัง ทุกครั้ง
ในการยก เคลื่อนยา้ยแผ่นเหล็ก 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัย 
 
3.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัยและปรับกองเหล็ก
ไม่ให้เกิดอันตรายกับผู้เดินผ่าน 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
 1.พนักงานมีการตรวจสอบป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการถุงมือผ้า/หนัง  ทั้ง 2 คน 
มีการรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัยทั้ง 2 คน 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ขณะยกแผ่นเหล็กพนักงานท้ัง 2 คน มือจับแผ่นเหล็ก
แน่น แขนชิดล าตัว หลังตรง 
2.ขณะยกแผ่นเหล็กพนักงานท้ัง 2 คน พนักงานเดินด้วย
ความระมัดระวัง  
3.พนักงานท้ัง 2 คน ยกแผ่นเหล็กปรมิาณเหมาะสมกบั
ความสามารถของตนเอง 
4.พนักงานท้ัง 2 คน สามารถยนีและเดินด้วยความมั่นคง 
5.ขณะเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก เปลี่ยนทิศทาง พนักงานท้ัง 2 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีการสวมอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย 
ขณะปฏิบตัิงาน 
 1.ขณะยกแผ่นเหล็กพนักงานทั้ง 2 คน มือจับเหล็กด้วย
ความไมม่ั่นคง  
2.ขณะยกแผ่นเหล็กพนักงานท้ัง 2 คน หลังงอโค้ง 
3.ขณะยกแผ่นเหล็กพนักงานท้ัง 2 คน มีลักษณะการเดินไม่
ระมัดระวังและขณะเคลื่อนย้ายเปลี่ยนทิศทางพนักงานท้ัง 2 คน 
มีการเอี้ยวตัว หรือบิดตัว 
หลังการปฏิบตัิงาน 
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คน ไม่มีการเอี้ยวตัว หรือบิดตัว  
 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานมีการดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 

1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลังจาก
เสร็จสิ้นการใช้งาน 

ขั้นตอน3 :วางแผ่น 
เหล็กลงบนตราช่ัง 

 

1.แผ่นเหล็กบาดมือ 
เนื่องจากของมีคมท าให้เกิด
การบาดเจ็บ 
2.แผ่นเหล็กหล่นตก
กระแทกเท้าท าให้เกิดการ
บาดเจ็บ 

3.เสียงดัง 
4.การบาดเจบ็ของกล้ามเนื้อ
เนื่องจากการย่อวางแผ่น
เหล็กด้วยท่าทางที่ไมถูกต้อง  

1.การถุงมือผ้า/หนัง ทุกครั้งในการ
ยก เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัย 
 
3.การใส่อุปกรณ์ลดเสยีงดังส่วน
บุคคล 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
 1.พนักงานมีการตรวจสอบป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการถุงมือผ้า/หนัง  ทั้ง 2 คน 
มีการรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัยทั้ง 2 คน 
มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดังทั้ง 2 คน 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานท้ัง 2 คน ปฏิบัติงานโดยมีการสังเกตว่าจะวาง
แผ่นเหล็กลงบนตาชั่งลักษณะใด  
2.ขณะยกแผ่นเหล็กพนักงานท้ัง 2 คน มือจับแผ่นเหล็ก
แน่น 
3.ขณะวางเหล็ก พนักงานท้ัง 2 คน นั่งลงลักษณะหลังตรง
และค่อยๆวางเหล็กลงบนตาช่ัง 
4.พนักงานท้ัง 2 คน ค่อยๆวางเหล็กลงตราช่ังพร้อมกัน
ด้วยความระมดัระวัง  
หลังการปฏิบตัิงาน 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีการสวมอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัยทั้ง 2 คน 
ไม่มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดัง 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ขณะปฏิบตัิงานพนักงานท้ัง 2 คน เดินด้วยความรวดเร็ว 
ไม่ระมัดระวัง  
2.พนักงานท้ัง 2 คน ไม่มีการสงัเกตว่าจะวางเหล็กลักษณะใด
พนักงานท้ัง 2 คนวางเหล็กลงตราช่ังด้วยการโยน  
3.ขณะวางแผ่นเหล็ก พนักงานทั้ง 2 คนหลังโค้งงอวางแผน
เหล็ก 
หลังปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
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1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานมีการดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 

เก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลังจาก
เสร็จสิ้นการใช้งาน 

ขั้นตอน4:ยกแผ่น 
เหล็กข้ึนรถใหลู้กค้า 
 

 
 

 

1.แผ่นเหล็กบาดมือ 
เนื่องจากของมีคมท าให้เกิด
การบาดเจ็บ 
2.แผ่นเหล็กหล่นตก
กระแทกเท้าท าให้เกิดการ
บาดเจ็บ 
3.เสียงดัง 
4.การบาดเจบ็ของกล้ามเนื้อ
เนื่องจากการย่อวางแผ่น
เหล็กด้วยท่าทางที่ไม่ถูกต้อง                              

1.การสวมถุงมือผ้า/หนัง 
ทุกครั้งในการยก 
เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก 
2การสวมรองเท้าหัว
เหล็ก หรือรองเท้านิรภยั 

3.การใส่อุปกรณ์ลดเสยีง
ดังส่วนบุคคล 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
 1.พนักงานมีการตรวจสอบป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการถุงมือผ้า/หนัง  ทั้ง 2 คน 
มีการรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัยทั้ง 2 คน 
มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดังทั้ง 2 คน 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ขณะปฏิบตัิงานพนักงานท้ัง 2 คน ยืนหลังตรง จับแผ่น
เหล็กด้วยความมั่นคง 
2.พนักงานท้ัง 2 คนวางแผ่นเหล็กท่ีขอบกระบะรถก่อน จึง
ดันลงตัวรถ  
3.พนักงานท้ัง 2 คนวางแผ่นเหล็กด้วยความระมัดระวัง  
4.พนักงานท้ัง 2 คนไม่ทิ้งแผ่นเหล็กเสียงดัง 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานมีการดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีการสวมอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย 
ไม่มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดัง 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ยกเหล็กโดยพนักงาน 1 คน   
2.ขณะปฏิบตัิงานพนักงานท้ัง 2 คน หลังโค้งงอ หรือก้มขณะ
วางแผ่นเหล็ก  
3.ขณะปฏิบตัิงานพนักงานท้ัง 2 คน วางเหล็กลักษณะการ
โยน  
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลังจาก
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
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3.งานยกเหล็กกล่อง ท่อเหล็ก ทีมีขนาดยาว เคลื่อนย้ายที่ หรือจัดส่งลูกค้า ประกอบด้วยขั้นตอน
ดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนการท างาน อันตราย 
ที่อาจเกิดขึ้น 

มาตรการป้องกัน 
ที่มีอยู ่

ข้อเสนอแนะ 

ขั้นตอน1 : ยกเหล็กข้ึนจากกอง
เหล็ก 

 

1.เหล็กบาดมือ 
เนื่องจากของมีคมท าให้
เกิดการบาดเจ็บ 
2.เหล็กหล่นตกกระแทก
เท้าท าให้เกิดการบาดเจบ็ 
3.การบาดเจบ็ของ
กล้ามเนื้อเนื่องจากการยก 
เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กด้วย
ท่าทางที่ไม่ถูกต้อง 

1.การสวมถุงมือผ้า/หนัง ทุกครั้ง
ในการยก เคลื่อนยา้ยแผ่นเหล็ก 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัย 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
 1.พนักงานมีการตรวจสอบป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการถุงมือผ้า/หนัง  ทั้ง 2 คน 
มีการรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัยทั้ง 2 คน 
มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดังทั้ง 2 คน 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.เหล็กยาว ต้องมีพนักงานยก 2 คนช่วยกัน   
2.ก่อนยกเหล็กพนักงานท้ัง 2 คน มีการสังเกต ว่าควรยก
ลักษณะใด   
3.ขณะท าการยก พนักงานท้ัง 2 คน มีพฤติกรรมการนั่งลง 
หลังตรง 
4.ขณะท าการยกเท้าท้ัง 2ข้างของพนักงานท้ัง 2 คนห่าง
จากกันพอถนัด  
5.ขณะท าการยก พนักงานท้ัง 2 คน มือจับเหล็กแน่น ยก
เหล็กข้ึนมาทีร่ะดับเอวพร้อมกัน แล้วพักต่อจากน้ันย่อตัว
เล็กน้อยเพื่อ 
6.พนักงานท้ัง 2 คน ยกเหล็กขึ้นไหล่พร้อมกับยืดเข่าให้
ตรง  

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีการสวมอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย 
ไม่มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดัง 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานยกเหล็กเพียงคนเดยีว   
2.ก่อนยกเหล็กพนักงานท้ัง 2 คน ไม่มีการสังเกต ว่าควรยก
ลักษณะใด   
3.ขณะท าการยก พนักงานท้ัง 2 คน ยกเหล็กด้วยลักษณะ
ท่าทางที่ไม่ถูกต้อง โดยก้มลงจับเหล็ก 
4.ขณะท าการยกเหล็กข้ึนพนักงานท้ัง 2 คน มือจับเหล็กด้วย
ความไมม่ั่นคง หลังงอโค้ง  
5.พนักงานท้ัง 2 คน ยกเหล็กในปริมาณมากเกิน
ความสามารถของตนเอง 
6.พนักงานท้ัง 2 คน ไม่มีการยกในระดับเอวเพื่อพักแต่ยกขึ้น
บ่าในทันที 
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 7.พนักงานท้ัง 2 คน ยกเหล็กปริมาณเหมาะสมกับ
ความสามารถของตนเอง 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานมีการดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 

หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลังจาก
เสร็จสิ้นการใช้งาน 

ขั้นตอน2 :เคลื่อนย้ายเหล็ก 
 

 

1.เหล็กบาดมือ 
เนื่องจากของมีคมท าให้เกิด
การบาดเจ็บ 
2.เหล็กหล่นตกกระแทกเท้า
ท าให้เกิดการบาดเจ็บ 

3.เดินเตะกองเหล็กระหว่าง
การเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก 
4..การบาดเจ็บของ
กล้ามเนื้อเนื่องจากการ
เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กด้วย
ท่าทางที่ไม่ถูกต้อง 

1.การสวมถุงมือผ้า/หนังทุกครั้งใน
การยก เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัย 

3.การใส่รองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัยและปรับกองเหล็ก
ไม่ให้เกิดอันตรายกับผู้เดินผ่าน 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
 1.พนักงานมีการตรวจสอบป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง  ทั้ง 2 คน 
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัยทั้ง 2 คน 
มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดังทั้ง 2 คน 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานยกเหล็ก 2 คน  
2.ขณะปฏิบตัิงานยกเหล็ก พนักงานท้ัง 2 คน มือจับเหล็ก
บนไหล่แน่น หลังตรง 
3.พนักงานท้ัง 2 คน เดินด้วยความระมดัระวัง 
4.พนักงานท้ัง 2 คน ยกแผ่นเหล็กปรมิาณเหมาะสมกบั
ความสามารถของตนเอง 
5.พนักงานท้ัง 2 คน สามารถยนีและเดินด้วยความมั่นคง
ขณะเคลื่อนย้ายเปลีย่นทิศทาง ไมม่ีการเอี้ยวตัว หรือบิดตัว  

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีการสวมอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย 
ไม่มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดัง 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานยกเหล็กคนเดียว  
2.พนักงานท้ัง 2 คน ไม่ยกเหลก็ข้ึนบ่า 
3.พนักงานท้ัง 2 คน มือจับเหล็กด้วยความไมม่ั่นคง ก้มหลัง
งอโค้ง  
4.พนักงานท้ัง 2 คน เดินไม่ระมัดระวังขณะเคลื่อนย้าย
เปลี่ยนทิศทาง มีการเอี้ยวตัว หรือบิดตัว 
หลังการปฏิบตัิงาน 
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หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานมีการดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 

1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 
2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลังจาก
เสร็จสิ้นการใช้งาน 

ขั้นตอน3:ยกแผ่น 
เหล็กข้ึนรถใหลู้กค้า 

 
 

1.เหล็กบาดมือ 
เนื่องจากของมีคมท าให้เกิด
การบาดเจ็บ 
2.เหล็กหล่นตกกระแทกเท้า
ท าให้เกิดการบาดเจ็บ 
3.การบาดเจบ็ของกล้ามเนื้อ
เนื่องจากการย่อวางแผ่น
เหล็กด้วยท่าทางที่ไม่ถูกต้อง 

1.การสวมถุงมือผ้า/หนัง
ทุกครั้งในการยก 
เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก 
2.การสวมรองเท้าหัว
เหล็ก หรือรองเท้านิรภยั 
 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
 1.พนักงานมีการตรวจสอบป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการถุงมือผ้า/หนัง  ทั้ง 2 คน 
มีการรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัยทั้ง 2 คน 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ขณะปฏิบตัิงาน พนักงานท้ัง 2 คน ยืนหลังตรง  
2.พนักงานท้ัง 2 คน จับเหล็กด้วยความมั่นคง วางเหล็กท่ี
ขอบกระบะรถก่อน จึงดันขึ้นตัวรถ  
3.พนักงานท้ัง 2 คน วางเหล็กด้วยความระมดัระวัง  
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานมีการดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีการสวมอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย 
ขณะปฏิบตัิงาน 
 1.ยกเหล็กโดยพนักงาน 1 คน   
2.ขณะปฏิบตัิงาน พนักงานท้ัง 2 คน หลังโค้งงอ หรือก้ม
ขณะวางเหล็ก  
3.พนักงานท้ัง 2 คน วางเหล็กลักษณะการโยน  
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลังจาก
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
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4.งานจัดเรียงเหล็กเข้าสู่ที่เก็บ 

ขั้นตอนการท างาน อันตรายท่ีอาจเกิดขึ้น  มาตรฐานการป้องกันที่มีอยู่ ข้อเสนอแนะ 
ขั้นตอน1 :.ยกเหล็ก 
 

 

1.แผ่นเหล็กบาดมือ 
เนื่องจากของมีคมท าให้เกิด
การบาดเจ็บ 
2.แผ่นเหล็กหล่นตกกระแทก
เท้าท าให้เกิดการบาดเจบ็ 
3.การบาดเจบ็ของกล้ามเนื้อ
เนื่องจากการยก เคลื่อนย้าย
แผ่นเหล็กด้วยท่าทางที่ไม่
ถูกต้อง 

1.การสวมถุงมือผ้า/หนังทุกครั้งใน
การยก เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก 
 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัย 
 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
 1.พนักงานมีการตรวจสอบป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง   
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัย 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ก่อนยกแผ่นเหล็กพนักงานมีการสังเกต ว่าควรยก
ลักษณะใด   
2.ขณะท าการยกพนักงานมีพฤติกรรมการนั่งลง หลังตรง
ยกเหล็กด้วยความมั่นคงและเท้าทั้ง 2ข้างห่างจากกันพอถนัด  
3.ขณะท าการยกพนักงานมือจับแผ่นเหล็กแน่น แขนชิด
ล าตัว หลังตรง ยืนด้วยความมั่นคง  
4.พนักงานยกแผ่นเหล็กปริมาณเหมาะสมกับ
ความสามารถของตนเอง 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานมีการดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีการสวมอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนังทั้ง  
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย  
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่มีการสังเกตแผ่นเหล็กก่อนท าการยก   
2.พนักงานยกเหล็กด้วยลักษณะท่าทางที่ไม่ถูกต้อง โดยกม้ลง
จับเหล็ก หรือ น่ังในท่าทางที่ผิด  
3.ขณะพนักงานท าการยกเหลก็ข้ึนมือจับเหล็กด้วยความไม่
มั่นคง หลังงอโค้ง 
4.พนักงานยกแผ่นเหล็กมากเกนิความสามารถของตนเอง 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บ.ให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้ง
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 
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ขั้นตอน2 :เคลื่อนย้ายเหล็ก 
 

 

1.แผ่นเหล็กบาดมือ 
เนื่องจากของมีคมท าให้เกิด
การบาดเจ็บ 
2.แผ่นเหล็กหล่นตก
กระแทกเท้าท าให้เกิดการ
บาดเจ็บ 
3.เดินเตะกองเหล็กระหว่าง
การเคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก 
4.การบาดเจบ็ของกล้ามเนื้อ
เนื่องจากการเคลื่อนย้าย
แผ่นเหล็กด้วยท่าทางที่ไม่
ถูกต้อง 
 
 

1.การสวมถุงมือผ้า/หนัง  
ทุกครั้งในการยก 
เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก 
หรือรองเท้านิรภัย 
 
3.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก 
หรือรองเท้านิรภัยและปรับ
กอง 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้องตาม 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
 1.พนักงานมีการตรวจสอบป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง   
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัย 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ขณะท าการยกเหล็กพนักงานมีลักษณะแขนชิดล าตัว 
หลังตรง 
2.ขณะท าการยกเหล็กเดินด้วยความระมัดระวัง  
3.พนักงานยกแผ่นเหล็กปริมาณเหมาะสมกับ
ความสามารถของตนเอง 
4.ขณะท าการยกเหล็กพนักงานสามารถยืนและเดินด้วย
ความมั่นคงขณะเคลื่อนย้ายเปลี่ยนทิศทาง ไม่มีการเอีย้วตัว 
หรือบิดตัว 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.จัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่เก็บให้
เรียบร้อย 
2.ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลังเสร็จสิ้นการ
ใช้งาน 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีการสวมอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนังทั้ง  
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย  
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ขณะท าการยกเหล็กพนักงานมือจับเหล็กด้วยความไม่
มั่นคง หลังงอโค้ง  
2.ขณะท าการยกเหล็กพนักงานเดินไม่ระมัดระวัง    
3.ขณะเคลื่อนย้ายเหล็ก พนักงานมีพฤติกรรมการเปลี่ยน
ทิศทาง มีการเอี้ยวตัว หรือบิดตัว 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 

2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
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ขั้นตอน3 :ยกเหล็กวางบนกอง
เหล็ก 
 

 
 

1.กองเหล็ก ตก หล่น ใส่
เท้าเกิดการบาดเจ็บ 
2.เสียงดัง 
 
3.การบาดเจบ็ของ
กล้ามเนื้อเนื่องจากการยก 
เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กด้วย
ท่าทางที่ไม่ถูกต้อง 
 

1..การสวมรองเท้าหัว
เหล็ก หรือรองเท้านิรภยั 
2.การใส่อุปกรณ์ลดเสยีง
ดัง 
ส่วนบุคคล 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
 1.พนักงานมีการตรวจสอบป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง   
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัย 
มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดังส่วนบุคคล 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ขณะยกเหล็กวางพนักงานมพีฤติกรรมแขนชิดล าตัว  
2.พนักงานหลังตรงวางแผนเหล็กด้วยความระมัดระวัง  
3.พนักงานมีพฤติกรรมการวางเหล็กไม่ก้มหลังมากเกินไป
ขณะวางแผ่นเหล็ก 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.จัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่เก็บให้
เรียบร้อย 
2.ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลังเสร็จสิ้นการ
ใช้งาน 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีการสวมอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนังทั้ง  
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย  
ไม่มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดังสว่นบุคคล 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ขณะยกเหล็กวางพนักงานมพีฤติกรรมกม้หลังมากเกินไป 
2.ขณะวางแผ่นเหล็กพนักงานวางแผ่นเหล็กไมร่ะมดัระวัง 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 

2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
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5. งานยกกองเหล็กด้วยรถยก 

ขั้นตอนการท างาน อันตรายท่ีอาจเกิดขึ้น  มาตรฐานการป้องกันที่มีอยู่ ข้อเสนอแนะ 
ขั้นตอน1: รถยกกอง 
เหล็ก 

 

1.แผ่นเหล็กตกหล่นใส่
พนักงานใกล้เคียง 

 

2.ยกน้ าหนักเกินรถอาจคว่ า 

 
 
 
 

1.พนักงานใกล้เคียงควรมีการ
สวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายเช่น 
ถุงมือผ้า/หนัง รองเท้าหัวเหล็ก 
หรือรองเท้านิรภัย 

2.พนักงานขับรถควรยกเหล็กใน
ปริมาณที่รถยกรับไหวไม่ควรยก
เกินน้ าหนัก 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานมีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง ทั้งพนักงานขับรถและพนักงาน
ใกล้เคียง 
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัยทั้งพนักงาน
ขับรถและพนักงานใกล้เคียง 
3.พนักงานตรวจสอบสภาพรถให้พร้อมใช้งาน 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานมีพฤติกรรมการสังเกต ว่าควรยกเหล็กลักษณะ
ใด  
2.พนักงานมีการจัดเตรียมพื้นที่ในการเดินรถไม่ให้ไม่มสีิ่ง
กีดขวาง 
3.ขณะท าการยกเหล็กโดยรถยกไม่มีพนักงานใกล้เคียง 
4.พนักงานใกล้เคียงสวมถุงมือหนังหรือถุงมือผ้า   
5.ขณะท าการยกพนักงานมีพฤติกรรมการยกด้วยความ
มั่นใจ  
6.พนักงานยกเหล็กไม่ใช้รถยกในการยกเหล็กมากเกิน
ปริมาณที่รถยกสามารถยกได ้
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่

ปฏิบัติไม่ถูกต้องตามปฏิบัติงาน 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่สวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนังทั้งพนักงานขับรถและพนักงาน
ใกล้เคียง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัยทั้งพนักงาน
ขับรถและพนักงานใกล้เคียง 
3.ไม่มีการตรวจสอบสภาพรถให้พร้อมใช้งาน 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่มีพฤติกรรมการสังเกต ว่าควรยกลักษณะใด  
2.ขณะปฏิบตัิงานมีสิ่งกีดขวาง และมีพนักงานใกล้เคยีง 
3.พนักงานยกเหล็กมากเกินปรมิาณที่รถยกสามารถยกได้ 
4.ขณะยกแพ็คเหล็ก ท้ายรถยกมีลักษณะลอย เนื่องจากยก
น้ าหนักเกินปริมาณ 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
 3.พนักงานไม่เก็บดูแลท าความสะอาดรถยก หลังใช้งาน 
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เก็บให้เรียบร้อย 

2.พนักงานดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
3.พนักงาน เก็บรถ ท าความสะอาดรถ หลังจากใช้งาน 
 
ขั้นตอน2 :รถยกเคลื่อนยา้ยกอง
เหล็กตามทางเดินรถ 
 

 
 
 

1.แผ่นเหล็กตกหล่นใส่
พนักงานใกล้เคียง 
 
 
 
2.รถยกชนพนักงานหรือ
บุคคลคนใกลเ้คียง 
 
 
 

1.พนักงานใกล้เคียงควรมีการ
สวมอุปกรณ์ป้องกันอันตราย
ส่วนบุคคลเช่น ถุงมือผ้า/หนัง 
รองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้า
นิรภัย 
2.ควรมีเส้นทางเดินของรถยกท่ี
ชัดเจน และพนักงานใกล้เคียง
ควรสวมอุปกรณ์ป้องกันส่วน
บุคคลเช่น ถุงมือผ้า/หนัง 
รองเท้าหุ้มส้น 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานตรวจสอบอุปกรณป์้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง ทั้งพนักงานขับรถและพนักงาน
ใกล้เคียง 
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัย ท้ังคนขับรถ
และพนักงานใกล้เคยีง 
3พนักงานมีพฤติกรรมการสังเกตสภาพรถขณะขับและยก
เหล็ก 
ขณะปฏิบตัิงาน 
 1.พนักงานขับรถยกไม่ขับรถเฉี่ยวชนเหล็กหรือสิ่งของ  
 2.พนักงานขับรถมีพฤติกรรมการขับรถด้วยความ
ระมัดระวังแพ็คเหล็กท่ียกจะหลดุล่วงออกจากรถ  
3.พนักงานใกล้เคียง สวมถุงมือหนังหรือถุงมือผ้า และสวม
รองเท้าหุ้มส้น  
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1พนักงาน.ไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนังทั้งพนักงานขับรถและพนักงาน
ใกล้เคียง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัยทั้งคนขับรถ
และพนักงานใกล้เคยีง 
3.พนักงานขับรถไม่มสีังเกตสภาพรถขณะขับและยกเหล็ก 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานขับรถยกขับรถเฉี่ยวชนเหล็กสิ่งของ 
 2.พนักงานขับรถมีพฤติกรรมการขับรถด้วยความไม่
ระมัดระวังแพ็คแพ็คเหล็กหล่นจากตัวรถ  
3.พนักงานใกล้เคียง ไม่สวมถุงมือหนังหรือถุงมือผ้า และไม่
สวมรองเท้าหุม้ส้น  
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
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2.พนักงานดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
3.พนักงานเก็บรถ ท าความสะอาดรถ หลังจากใช้งาน 

 2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
3.พนักงานไม่เก็บดูแลท าความสะอาดรถยก หลังใช้งาน 

ขั้นตอน3 :วางเหล็กท่ียกมาใส่
รถให้ลูกค้า หรือวางในที่
เหมาะสม 
 

 

1.ขณะวางเหล็กเข้าท่ีเหล็ก
อาจหล่นจากกอง โดน
พนักงานใกล้เคียง 
 
2.เหล็กอาจหล่นจากกอง 
 
3.เสียงดัง  

1.พนักงานใกล้เคียงควรมีการสวม
สวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคลเช่น ถุงมือผ้า/หนัง รอเท้า
หุ้มส้น 
2.พื้นที่วางเหล็กควรเป็นพื้นที่ท่ีไม่
กีดขวางทางเดิน น าไปสู่อันตราย 
3.ใส่อุปกรณล์ดเสียงดังส่วนบุคคล 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานมีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
มีการสวมรองเท้าหุ้มส้น  
3.พนักงานมีพฤติกรรมการสังเกตสภาพรถขณะขับและยก
เหล็ก 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานขับรถยกมีพฤติกรรมการวางแพ็คเหล็กด้วย
ความระมัดระวัง  
2.ขณะพนักงานวางแพ็คเหล็กไม่ก่อให้เกิดเสียงดัง 
3.ขณะพนักงานขับรถวางแพ็คเหล็กไม่แตกกระจาย  
4.ขณะปฏิบตัิงานไมเ่กิดอันตรายต่อพนักงานใกล้เคียง  
5.พนักงานใกล้เคียง สวมถุงมือหนังหรือถุงมือผ้า และสวม
รองเท้าหุ้มส้น 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.จัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่เก็บให้
เรียบร้อย 
2.พนักงานดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานไม่สวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหุ้มส้น  
3.พนักงานไม่มีพฤติกรรมการสังเกตสภาพรถขณะขับและยก
เหล็ก 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานขับรถยกมีพฤติกรรมการวางแพ็คเหล็กด้วยความ
รุนแรง 
2.ขณะพนักงานวางแพ็คเหล็กก่อให้เกิดเสยีงดัง 
3.ขณะพนักงานขับรถวางแพ็คเหล็กแตกกระจาย  
4.ขณะปฏิบตัิงานเกิดอันตรายต่อพนักงานใกล้เคียง  
 5.พนักงานใกล้เคียง ไม่สวมถงุมือหนังหรือถุงมือผ้า และไม่
สวมรองเท้าหุม้ส้น 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
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เสร็จสิ้นการใช้งาน 
3.พนักงานเก็บรถ ท าความสะอาดรถ หลังจากใช้งาน 

3.พนักงานไม่เก็บดูแลท าความสะอาดรถยก หลังใช้งาน 

 
6. งานตัดเหล็ก ประกอบด้วยข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนการท างาน อันตรายท่ีอาจเกิดขึ้น  มาตรฐานการป้องกันที่มีอยู่ ข้อเสนอแนะ 
ขั้นตอน1 :การยกแผ่น 
เหล็ก 
 

 

1.แผ่นเหล็กบาดมือ 
 
 
2.แผ่นเหล็กหล่นใสเ่ท้า 
3.การบาดเจบ็ของกล้ามเนื้อ
เนื่องจากการยก เคลื่อนย้าย
แผ่นเหล็กด้วยท่าทางที่ไม่
ถูกต้อง 

1.การสวมถุงมือหนัง ทุกครั้งใน
การยก เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัย 
 
 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานตรวจสอบอุปกรณป์้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
มีการสวมถุงมือ/หนัง  
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัย 
3.พนักงานมีการตรวจสอบเครือ่งตัด ให้พร้อมใช้งาน 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ก่อนยกแผ่นเหล็กพนักงานมีพฤติกรรมการสังเกต ว่า

ควรยกลักษณะใด   
2.ขณะพนักงานท าการยก มีพฤติกรรมการยกเหล็กด้วย

ความมั่นคง  
3.พนักงานยืนเท้าท้ัง 2ข้างห่างจากกันพอถนัด  
 4.ขณะท าการยกแผ่นเหล็กพนักงานมือจับแผ่นเหล็กแน่น 
แขนชิดล าตัว หลังตรง ยืนด้วยความมั่นคง  
5.พนักงานยกแผ่นเหล็กปริมาณเหมาะสมกับ
ความสามารถของตนเอง 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.จัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่เก็บให้
เรียบร้อย 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่มีการสวมอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
ไม่มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย  
3.พนักงานไม่มีการตรวจสอบเครื่องตัด ก่อนท างาน 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ก่อนยกแผ่นเหล็กพนักงานไม่มีการสังเกตแผ่นเหล็กก่อน

ท าการยก   
2.ขณะพนักงานท าการยก มีพฤติกรรมการยกเหล็กลักษณะ

ท่าทางที่ไม่ถูกต้อง โดยก้ม 
จับเหล็ก  
 3.ขณะพนักงานยกเหล็กข้ึนมอืจับเหล็กด้วยความไม่มั่นคง  
4.พนักงานมีพฤติกรรมหลังงอโค้ง  
 5.พนักงานยกแผ่นเหล็กเกินปริมาณที่เหมาะสมกับ
ความสามารถของตนเอง 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
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2.พนักงานดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 

เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 

ขั้นตอน2 :จับแผ่นเหล็กใส่เครื่อง
ตัด 
 

 
 

1.แผ่นเหล็กบาดมือ 
 
 
2.แผ่นเหล็กหล่นใสเ่ท้า 
 
3.ปวดเมื่อยมือ และ
กล้ามเนื้อขณะยกแผ่น
เหล็กข้ึนใสเ่ครื่องตัด 

1.การสวมถุงมือหนังทุกครั้งใน
การยก เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็ก 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัย 
 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานตรวจสอบอุปกรณป์้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
มีการสวมถุงมือหนัง  
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัย 
 3.พนักงานมีการตรวจสอบเครื่องตัด ขณะตัดงาน
พนักงานมีพฤติกรรมการสังเกตเครื่องตัด 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานมีพฤติกรรมการจับแผ่นใส่เครื่องตัดด้วยความ
ระมัดระวัง   
2.ขณะจับแผ่นเหล็กใส่เครื่องตดัมือของพนักงานไม่เข้าใกล้
ใบมีตัดจนเกินไป  
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
 3.พนักงานท าความสะอาด  ดแูลเครื่องตดัและอุปกรณ์
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักงานไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
ไม่มีการสวมถุงมือหนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานมีพฤติกรรมการจับแผ่นเหล็กใส่เครื่องตัดด้วย

ความรวดเร็ว   
2.ขณะจับแผ่นเหล็กใส่เครื่องตดัมือพนักงานเข้าใกล้ใบมีดตัด
จนเกินไป  
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
3.พนักงานไม่ท าความสะอาด และดูแลเครื่องตัดหลังจาก
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
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ขั้นตอน3 :เหยียบ เพื่อตัดแผ่น
เหล็ก 
 

 

1.เศษเหล็กกระเด็นเข้าตา 
 
2.ส่วนของเครื่องตัดอาจ
ดึงอวัยวะเข้าสูเ่ครื่องตัด 
 
3.แผ่นเหล็กหล่นใสเ่ท้า 
 
4.เสียงดัง 

1.การสวมหน้ากากนิรภยั
ป้องกันเศษโลหะกระเด็น 
2.การสวมเสื้อผา้รัดกมุ 
ระมัดระวังก่อนท่ีจะเหยียบตดั
เหล็ก 
3.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัย 
4.การใส่อุปกรณ์ลดเสยีงดังส่วน
บุคคล 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนปฏิบัติงาน 
1.พนักงานตรวจสอบอุปกรณป์้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
มีการสวมถุงมือหนัง  
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัย 
พนักงานใส่อุปกรณ์ลดเสียงดังส่วนบุคคล 
.พนักงานสวมหน้ากากนิรภัย  
พนักงานใส่เสื้อผ้ารัดกุม   
3.พนักงานมีการตรวจสอบเครือ่งตัด ก่อนการปฏิบัติงาน 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ก่อนเหยียบตดัเหล็ก พนักงานมีความมั่นใจในความ
ปลอดภัยขณะเหยียบตัด 
2.ขณะตดัเหล็กมือพนักงานไมเ่ข้าใกล้ใบมีตดัจนเกินไป
และเหยียบตดัแผ่นเหล็กเมื่อพร้อม 
3.พนักงานใส่อุปกรณ์ลดเสียงดังส่วนบุคคล 
หลังปฏิบัติงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
 3.พนักงานท าความสะอาด  ดแูลเครื่องตดัและอุปกรณ์
หลังจากเสร็จสิ้นการใช้งาน 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 
2.พนักไม่สวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี้ 
ไม่มีการสวมถุงมือหนัง 
ไม่มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย 
ไม่มีการสวมอุปกรณล์ดเสยีงดงั 
ไม่มีการสวมใส่หน้ากากนริภัย  
ใส่เสื้อผ้ารุ่มร่าม  
3.พนักงานไม่มีการตรวจสอบเครื่องตัดก่อนการปฏิบัติงาน 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.ขณะตดัเหล็กมือพนักงานเขา้ใกล้ใบมีตัดจนเกินไป 
2.พนักงานมีพฤติกรรมการเหยียบตัดเหล็กในขณะที่แผ่น
เหล็กยังวางไม่ถูกต าแหน่ง 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
3.พนักงานไม่ท าความสะอาด และดูแลเครื่องตัดหลังจาก
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
 



Ref. code: 25595317030012PIFRef. code: 25595317030012PIF

103 

ขั้นตอน4 : จัดเรียงแผ่นเหล็กท่ี
ตัดแล้วใส่แผ่นรอง 
 

 

1.แผ่นเหล็กบาดมือ 
 
 
2.แผ่นเหล็กหล่นใสเ่ท้า 
 
3.เสียงดัง 
4.การบาดเจบ็ของ
กล้ามเนื้อเนื่องจากการยก 
เคลื่อนย้ายแผ่นเหล็กด้วย
ท่าทางที่ไม่ถูกต้อง 

1.การสวมถุงมือผ้า/หนัง ทุกครั้ง
ในการยก เคลื่อนยา้ยแผ่นเหล็ก 
2.การสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรือ
รองเท้านิรภัย 
3.มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดัง 

 

ปฏิบัติได้ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.พนักงานตรวจสอบอุปกรณป์้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
2.พนักงานสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลดังนี ้
มีการสวมถุงมือผ้า/หนัง 
มีการสวมรองเท้าหัวเหล็ก หรอืรองเท้านิรภัย 
มีการใส่อุปกรณล์ดเสียงดังส่วนบุคคล 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานมีพฤติกรรมการยกเหล็กโดยแขนชิดล าตัว หลัง
ตรงและเดินด้วยความระมดัระวัง  
2.พนักงานยกแผ่นเหล็กปริมาณเหมาะสมกับ
ความสามารถของตนเอง 
3.ขณะยกเหล็กพนักงานสามารถยีนและเดินด้วยความ
มั่นคงขณะเคลื่อนย้ายเปลีย่นทิศทาง ไม่มีการเอี้ยวตัว บิดตัว 
4.ขณะพนักงานวางเหล็กใส่แผน่รองพนักงานมีพฤติกรรม
การย่อตัวลง 
5.พนักงานจัดวางเหล็กด้วยความระมัดระวัง  
หลังปฏิบัติงาน 
1.พนักงานจัดเก็บอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
2.พนักงานดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
 

ปฏิบัติไม่ถูกต้อง 
ก่อนการปฏิบัติงาน 
1.ไม่มีการตรวจสอบอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคล 
 2.ไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
ไม่สวมถุงมือผ้า/หนัง 
ไม่สวมใส่รองเท้าหัวเหล็ก หรือรองเท้านิรภัย 
ไม่สวมใส่อุปกรณ์ลดเสียงดังส่วนบุคคล 
ขณะปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานมีพฤติกรรมการยกเหล็กโดยเดินด้วยความไม่
ระมัดระวัง  
2.พนักงานยกแผ่นเหล็กเกินปริมาณที่เหมาะสมกับ
ความสามารถของตนเอง 
3.ขณะเคลื่อนย้ายเหล็กพนักงานมีพฤติกรรมการเปลี่ยน
ทิศทางเอี้ยวตัวหรือบิดตัว 
4.ขณะวางเหล็กพนักงานมีพฤติกรรมการก้มหลังโค้งงอ ไม่
ยอตัว  
5.พนักงานวางเหล็กใส่แผ่นรองโดยไม่ระมัดระวัง  
6.พนักงานวางเหล็กลักษณะโยนท าให้เกิดเสยีงดัง 
หลังการปฏิบตัิงาน 
1.พนักงานไม่จัดเก็บอุปกรณ์ปอ้งกันอันตรายส่วนบุคคลเข้าที่
เก็บให้เรียบร้อย 
 2.พนักงานไม่ดูแลรักษาความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งหลัง
เสร็จสิ้นการใช้งาน 
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ภาคผนวก  ข 
ภาพกิจกรรมการประยุกต์การฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานเพื่อลดพฤติกรรม
เสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน โรงงานค้าเหล็กแห่งหนึ่ง  

จังหวัดสมุทรปราการ 
 
กิจกรรมครั้งที่ 1 สัปดาห์ที่ 1 ระยะเวลา 30 นาที 
ภาพที ่1 ภาพประกอบเอกสารบรรยาย 

 
 
ภาพที ่2 ภาพขณะวิทยกรให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน   
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กิจกรรมครั้งที่ 2 สัปดาห์ที่ 5 ระยะเวลา 30 นาที 
ภาพที ่3 ภาพขณะวิทยกรทบทวนความรู้ในการฝึกอบรมครั้งที่ 1 แก่ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรม

การปฏิบัติตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงาน   
 

 
 

ภาพที ่4 ภาพการฝึกอบรมตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย โดยมีการจับกลุ่ม
ย่อยเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์การปฏิบัติงานที่ถูกต้อง 
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ภาพที่ 5 ภาพตัวแทนผู้เข้าร่วมการฝึกอบรมปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่าง
ปลอดภัย โดยออกมาฝึกปฏิบัติและวิทยากรบรรยายเสนอแนะการปฏิบัติที่ถูกต้อง  

 

 
 
ภาพที่ 6 ภาพวิทยากรบรรยายเสนอแนะการปฏิบัติที่ถูกต้อง แก่ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรม

ปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย 
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กิจกรรมครั้งที่ 3 สัปดาห์ที่ 9 ระยะเวลา 30 นาที 
ภาพที ่7 ภาพขณะวิทยกรให้การบรรยายทบทวนความรู้แก่ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรมปฏิบัติตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย  
 

 
 

ภาพที่ 8 ภาพหมู่หลังจบการเข้าร่วมการฝึกอบรมตามมาตรฐานวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือลด
พฤติกรรมเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการท างาน 
 

 
 

 



Ref. code: 25595317030012PIFRef. code: 25595317030012PIF

108 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นางสาวสุกัญญา  ค าเลิศ 
วันเดือนปีเกิด 21 กุมภาพันธ์ 2526 
ประสบการณ์ท างาน ปี พ.ศ.2549-2555 นักวิชาการสาธารณสุข 

โรงพยาบาลนวมินทร์ กรุงเทพมหานคร 
 ปี พ.ศ.2555-ปัจจุบัน 

ผู้บริหาร ส.รุ่งเรืองเจริญ 1991 (ค้าเหล็ก) 
 

  
 




