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ปการศึกษา 2560 

 

บทคัดยอ 

 

การศึกษาเรื่องการสื่อความเนื้อหาแหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยามี

วัตถุประสงค ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษารูปแบบและกลวิธีการสื่อความหมายเนื้อหา และ 2) เพ่ือเสนอแนะแนว

ทางการสื่อความหมายเนื้อหาท่ีเหมาะสม ผูวิจัยเลือกศึกษาเนื้อหาจากสื่อประเภทตาง ๆ เนนสื่อ

สิ่งพิมพเปนหลัก จาก 3 ประเภทองคกร ไดแก แหลงมรดกทางวัฒนธรรม สถาบันการศึกษา และ

พิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู ภายในเขตพ้ืนท่ีอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยาและบริเวณ

โดยรอบ อันเปนเขตสําคัญเพ่ือการอนุรักษ พรอมท้ังเลือกใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผานการสังเกตการณ 

และการสัมภาษณก่ึงโครงสรางจากกลุมตัวอยางเปนเหตุผลสนับสนุน 

ผลการศึกษาพบวา กระบวนการสื่อความหมายในแงการสงสารไมประสบผลสําเร็จ 

ปญหาเนื้อหาขอมูลท่ีใชในการสื่อความหมายไมมีความชัดเจน และครอบคลุม เนื้อหาการเผยแพร

ภายในพ้ืนท่ีขาดการนําเสนอขอมูลคุณคาโดดเดนสากลในความเปนแหลงมรดกโลก ท้ังดานกลวิธีการ

สื่อความหมายขาดความหลากหลายในวิธีการนําเสนอ และความนาสนใจในเนื้อหาผานสื่อ มิกอใหเกิด

การรับรูและความเขาใจ นําไปสูขอเสนอแนะเรื่องการสื่อความหมายดานเนื้อหาท่ีควรมีความเชื่อมโยง

และตอเนื่องระหวางเนื้อหาแตละบริบทท่ีเก่ียวของ เพ่ือสามารถสื่อความสําคัญและความหมายท่ี

แทจริง และปรับเปนแผนการสื่อความหมายใหเปนในทิศทางท่ีเหมาะสมโอกาสตอไป  

 

คําสําคัญ: การสื่อความหมาย, แหลงมรดกโลก, อยุธยา, นครประวัติศาสตร 
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 ABSTRACT 

 

This paper aims to study forms and techniques of interpreting content 

and to suggest optional guidelines of an interpretation within Historic City of 

Ayutthaya, the World Heritage Site.  Print media are mainly focused on studying and 

interpreting content in 3 main groups which are; 1) cultural heritage sites, 2) 

educational institutes, and 3) museums and learning centers.  The qualitative data in 

the study were collected from observing and unstructured interviewing. 

The results demonstrate that the process of interpretation from a 

communicator is unsuccessful – the content of interpretation is neither clear nor 

comprehensive, and lacks of presentation of Outstanding Universal Value (OUV) as 

the World Heritage Site.  Also, invariable and uninteresting interpreting techniques 

lead misconceptions and limited knowledge among the audience.  Hence, 

connectivity and continuity should be employed in an interpretation in order to 

convey importance and accuracy of the content, and to improve optional guidelines 

in the future. 
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บทที่ 1 

บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

แนวคิดวาดวยมรดกทางวัฒนธรรมในฐานะมรดกสากลรวมหรือ “มรดกโลก” (World 

Heritage) เกิดข้ึนหลังการเล็งเห็นความสําคัญในการอนุรักษสมบัติอันทรงคุณคาของประชาคมโลกให

รอดพนจากความเสียหายของภัยพิบัติ โดยมีองคการการศึกษา วิทยาศาสตร และวัฒนธรรมแหง

สหประชาชาติหรือยูเนสโก (United Nations Educational, Scientific and Cultural 

Organization หรือ UNESCO) เปนองคกรระหวางประเทศท่ีทําหนาท่ีเปนตัวกลางสําคัญในการ

ประสานงานดวยวัตถุประสงคหลักเพ่ือการสงเสริมสันติภาพและความรวมมือทางดานการศึกษา 

วิทยาศาสตร และวัฒนธรรมในระดับนานาชาติ (พินิจ พันธุสาสน, 2553, น.11-12) 

มรดกโลกถือเปนพ้ืนฐานแหงความทรงจําและความเปนเอกลักษณท่ีมนุษยไดรังสรรคข้ึน 

โดยมีความหมายท่ีสามารถอธิบายใหเขาใจไดวา เปนมรดกของกลุมสังคมหนึ่งซ่ึงมีคุณคาและ

ความสําคัญสะทอนอัตลักษณสากลอันไดรับการสืบทอด เก็บรักษา และสงผานจากรุนสูรุน หากวา

ผลงานชิ้นเอก วิทยาการความรู แหลงทางธรรมชาติ รวมท้ังสายพันธุพืชและสัตวท่ีประกอบรวมกัน

เปนมรดกเหลานั้นจะตองสูญหายไป ยอมเปรียบเสมือนความทรงจําของมนุษยชาติกําลังเลือนหายไป 

อาจสงผลใหไรความตอเนื่องในการสรางลักษณะหรือรูปแบบเฉพาะในการณตอไป การสงวนรักษา 

“มรดกโลก” จึงเปนแนวคิดท่ีใหความสําคัญกับสิ่งล้ําคาเหลานั้นและนําไปสูมาตรการความรวมมือ

ระหวางประเทศภายใตอนุสัญญาวาดวยการคุมครองและปกปองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและ

ธรรมชาติ (Convention Concerning the Protection of the World Cultural and Natural 

Heritage) ในป ค.ศ. 1972 ซ่ึงไดระบุขอบเขตระหวางองคการยูเนสโกและประเทศท่ีลงนามรวมใน

การประสานความรวมมือแกการคุมครองมรดกของมนุษยชาติ  

ผลจากมาตรการความรวมมือในระดับนานาชาติดังกลาวไดผลักดันใหเกิดกระบวนการ

ข้ึนทะเบียนรายชื่อแหลงมรดกโลกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติท่ีเหลาประเทศภาคีเห็นควรวามีคุณคา

ความโดดเดนเปนสากล (Outstanding Universal Value) บูรณภาพ (Integrity) ครบถวนแหง

องคประกอบท้ังหมดของมรดกวัฒนธรรม และคงความเปนดั้งเดิม (Authenticity) (Operational 

Guideline for the Implementation of World Heritage Convention, 2015, pp. 19-20, 25-

29) สมควรแกการใหคุมครองและสงวนรักษาในฐานะมรดกอันล้ําคาของมวลมนุษยชาติภายใตการ

รับรองดวยตราสัญลักษณ “มรดกโลก” (World Heritage Emblem)  
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นอกเหนือจากการไดรับการคุมครองและสงวนรักษาแหลงมรดกท่ีเกิดข้ึนเปนอันดับแรก

ภายหลังจากการข้ึนทะเบียนมรดกแลว ตราสัญลักษณมรดกโลกยังสะทอนใหเห็นคุณคาเชิงเศรษฐกิจ 

(Economic Value) ในการสรางรายไดเขาประเทศจากการเปนแหลงทองเท่ียว คุณคาเชิงสัญลักษณ 

(Symbolic Value) ท่ีเปนการรับประกันความสําคัญของแหลงมรดกนั้น ๆ เสมือนสัญลักษณท่ี

สะทอนความเปนอดีตและปจจุบัน (ธนิก เลิศชาญฤทธ, 2554, น.34) และบริบทเชิงการสื่อ

ความหมายท่ีประเทศเหลานั้นตองการจะนําเสนอภาพลักษณของประเทศตนสูสายตาประชาคมโลก 

ซ่ึงการสื่อความหมายนั้นถือเปนกระบวนการท่ีประกอบไปดวยกิจกรรมและแผนงานท่ีมีวัตถุประสงค

และเทคนิคหรือวิธีการประกอบรวมกันเพ่ือทําใหผูชมเกิดความเขาใจ (ธนิก เลิศชาญฤทธ, 2554, น.

102) และภายใตนัยยะของการสื่อความหมายดังกลาวควรแสดงความสัมพันธระหวางการสื่อ

ความหมายและการสื่อสารวามีความเชื่อมโยงตอกันและกัน เพราะการสื่อความหมายจะประสบ

ผลสําเร็จตองเกิดจากการสื่อสารท่ีดีระหวางผูสงสารและผูรับสาร 

อยางไรก็ตาม กระบวนการสื่อความหมายท่ีจะบรรลุเปาหมายไดนั้น ตองเกิดข้ึนจาก

ความรวมมือท้ังสองฝายในการสรางความเขาใจใหตรงกัน ดังปรากฏในวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ 5Cs 

(Strategic Objectives) จากปฏิญญาบูดาเปสตในการประชุมคณะกรรมการมรดกโลกสมัยสามัญครั้ง

ท่ี 26 ณ กรุงบูดาเปสต สาธารณรัฐฮังการี เม่ือป ค.ศ. 2002 และฉบับปรับปรุงในการประชุมฯ ครั้งท่ี 

31 ณ เมืองไครสตเชิรช ประเทศนิวซีแลนด เม่ือป ค.ศ. 2007 ท่ีเสนอไววา “การสื่อสารเพ่ือให

สาธารณชนไดรับรูเรื่องราว เขามามีสวนรวม และสนับสนุนมรดกโลก” (Public Awareness, 

Involvement and Support for World Heritage through Communication) (World 

Heritage Centre, 2015, p.15) หากทวาสิ่งท่ีมักเกิดข้ึนหลังจากการไดรับข้ึนทะเบียนมรดกโลกใน

แตละประเทศ คือ การสรางความเขาใจในภาพกวางของมรดกท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนใหเกิด

ประสิทธิผลสูงสุดท้ังในระดับประเทศและภายในพ้ืนท่ีแหลงมรดก อยูในเกณฑต่ํา (Halls, 2006, pp. 

32) ดังนั้นการสื่อความหมายแหลงมรดกโลกเพ่ือการสงวนรักษาคุณคาโดดเดนเปนสากลดังกลาว ควร

เกิดจากความเขาใจท่ีแทจริงของคนในพ้ืนท่ีเอง 

นครประวัติศาสตรอยุธยาไดรับการข้ึนทะเบียนเปนแหลงมรดกโลกทางวัฒนธรรมจาก

การประชุมคณะกรรมการมรดกโลกสมัยสามัญครั้งท่ี 15 ณ กรุงคารเธจ ประเทศตูซิเนีย เม่ือวันท่ี 13 

ธันวาคม พ.ศ. 2534 โดยมีคุณสมบัติการเปนมรดกโลกตรงตามหลักเกณฑการประเมินคุณคาความ

โดดเดนเปนสากล (Criteria for the Assessment of Outstanding Universal Value) ขอท่ี 3  

ท่ีวา  
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“การแสดงถึงความเปนเอกลักษณท่ีหาไดอยางยิ่ง หรือเปนพยานหลักฐานแสดง

ถึงขนบธรรมเนียมประเพณีหรืออารยธรรมท่ียังคงหลงเหลืออยูหรืออาจสูญ

หายไปแลว” (World Heritage Centre, 2015) 0

1 

จากหลักเกณฑการประเมินดังกลาวไดเพ่ิมคุณคาจากมรดกวัฒนธรรมระดับชาติสูคุณคา

ระดับสากลแกประชาคมโลก แตสิ่งทาทายตอการสงวนรักษาคุณคาอันโดดเดนดังกลาว คือ ทัศนคติ

อันคลุมเครือของคนในพ้ืนท่ีกับการสรางความเขาใจและรับรูในคุณคาฯ ของมรดกโลก นคร

ประวัติศาสตรอยุธยาวาผานเกณฑประเมินจากคณะกรรมการมรดกโลกดวยเหตุใด  

อยุธยาเปนนครหลวงเกาของไทยมานานกวา 400 ป ดวยภูมิศาสตรแบบเกาะเมืองท่ีมี

แมน้ําและคูคลองโอบลอม มีการติดตอคาขาย ขนสงสินคาและผูคนท้ังหัวเมืองใกลและไกลผานการ

สัญจรทางน้ําเปนหลัก อารยธรรมของนครประวัติศาสตรอยุธยาท่ียังคงรองรอยอยูตามเกณฑการ

ประเมิน นอกเหนือซากปรักของวังและวัดแลว อาจกลาวรวมถึงระบบแมน้ําและคูคลองจากบันทึก

จดหมายเหตุ และแผนท่ีโบราณชาวตะวันตกท่ีเปนหลักฐานชัดเจน จนไดรับสมญานามวา “เวนิสแหง

ตะวันออก” ดวยวา “เวนิส” คือศูนยกลางทางการคาและเศรษฐกิจทางทะเลตะวันตกมาแตโบราณ 

(สาวิตรี สุวรรณสถิตย, 2554, น.10-11)  

หากทวาคุณคาโดดเดนสากลดังกลาวกลับสะทอนปญหาอีกดานท่ีเกิดข้ึนภายในแหลง

มรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยา คุณคาท่ีถูกมองขามและความสําคัญท่ีถูกลดทอน อาจดวยความ

เคยชินในการอาศัยรวมกับแหลงโบราณสถานของบรรดาคนในพ้ืนท่ี จึงมิไดรูสึกวาแหลงมรดกโลก

แหงนี้สมควรคาแกการอนุรักษ กระท่ังคนในพ้ืนท่ีเองยังขาดความเขาใจในความหมายท่ีแทจริงของ

การข้ึนทะเบียนมรดกโลก เนื่องดวยความไมชัดเจนของสื่อท่ีนําเสนอขอมูลแหลงมรดกโลกแก

สาธารณชน ดวยเหตุผลนี้ผูวิจัยไดเล็งเห็นความสําคัญในเรื่องการสื่อความหมายเนื้อหาแหลงมรดก

โลกท่ีมีผลเพ่ือสรางความรับรูและความเขาใจ โดยใชกรณีศึกษาจากแหลงมรดกโลกทางวัฒนธรรมใน

ประเทศไทย จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเปนพ้ืนท่ีศึกษาในครั้งนี้ 

 

 

 

 

 

                                           
1 To bear a unique or at least exceptional testimony to a cultural tradition or to a civilization which is living or 

which has disappeared แปลจาก “อนุสัญญาวาดวยการคุมครองและปกปองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ (Convention 

Concerning the Protection of the World Cultural and Natural Heritage) ค.ศ.1972” 
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1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

 

1. เพ่ือศึกษารูปแบบและกลวิธีการสื่อความหมายเนื้อหาในพ้ืนท่ีแหลงมรดกโลก นคร

ประวัติศาสตรอยุธยา   

2. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการสื่อความหมายเนื้อหาแหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตร

อยุธยาท่ีเหมาะสม  

 

1.3 ขอบเขตการศึกษา 

 

1.3.1 ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 

ผูวิจัยเลือกพ้ืนท่ีในการศึกษาตามแผนผังเขตพ้ืนท่ีสําคัญเพ่ือการอนุรักษ เขตท่ี 1  

เจาะจงเฉพาะเขตพ้ืนท่ีอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยาและบริเวณโดยรอบ อางอิงตาม

แผนผังพ้ืนท่ีในการจัดทําแผนแมบทโครงการอนุรักษและพัฒนานครประวัติศาสตรอยุธยา พ.ศ. 2533 

(กรมศิลปากร, กองโบราณคดี, 2533, น.20) 

1.3.2 ขอบเขตเนื้อหาการศึกษา 

(1) เลือกศึกษารูปแบบและกลวิธีการสื่อความหมายเนื้อหาแหลงมรดกโลกผาน 

สื่อประเภทตาง ๆ ท่ีปรากฏใน 3 ประเภทองคกรภายในเขตพ้ืนท่ีอุทยานประวัติศาสตร

พระนครศรีอยุธยาและบริเวณโดยรอบ อันทําหนาท่ีเปนตัวแทนการสื่อความหมายมรดกทาง

วัฒนธรรม ไดแก แหลงมรดกทางวัฒนธรรม สถาบันการศึกษา และพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู โดย

เนนศึกษาสื่อสิ่งพิมพเปนหลัก (ตารางท่ี 1.1) 

(2) เสนอแนะแนวทางการสื่อความหมายจากผลการศึกษารูปแบบและกลวิธีการ 

สื่อความหมายเพ่ือปรับปรุงเปนแผนงานท่ีเหมาะสมในโอกาสตอไป 
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ตารางท่ี 1.1 

 

ขอบเขตประเด็นการศึกษาโดยจําแนกตามประเภทมรดกทางวัฒนธรรม องคการยูเนสโก 

ประเภทส่ือ ประเด็นในการศึกษา ประเภทองคกร 

1. ส่ือส่ิงพิมพ 

 ปายสื่อ 

      ความหมาย 

 แผนพับ 

 หนังสอืนําชม 

 แผนท่ี 

 วารสาร 

 หนังสือ 

 บัตรเขาชม 

      ฯลฯ 

2. ส่ือโสตทัศนวัสดุ 

 วีดิทัศน 

3. ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

 เว็บไซต 

 สื่อสังคม 

          ออนไลน 

1. มรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับ

ตองได 2 

 อนุสรณสถาน 

 กลุมอาคาร  

 แหลง  

2. มรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับ

ตองไมได 31

2 

 การแสดงออกทาง 

มุขปาฐะ รวมถึงภาษา

ในฐานะสื่อกลางมรดก

ทางวัฒนธรรมท่ีจับตอง

ไมได 

 ศิลปะการแสดง  

 แนวปฏิบัติทางสังคม 

พิธีกรรม และงาน

เทศกาล  

 ความรูและวิถีปฏิบัติท่ี

เก่ียวของกับธรรมชาติ

และจักรวาล 

 งานฝมือเชิงชางแนว

ประเพณีนิยม 

1. แหลงมรดกทางวัฒนธรรม  

 วัดพระราม 

 วัดราชบูรณะ 

 วัดมหาธาตุ 

 วัดพระศรีสรรเพชญและ

เขตพระราชวังโบราณ 

2. สถาบันการศึกษา 

 โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย  

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 

วิชาประวัติศาสตร 

 มหาวิทยาลัยราชภัฎ

พระนครศรีอยุธยา 

รายวิชาอยุธยาศึกษา 

3. พิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู 

 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ

เจาสามพระยา 

 ศูนยศึกษาประวัติศาสตร

อยุธยา 

 สถาบันอยุธยาศึกษา 

 ศูนยขอมูลนักทองเท่ียว 

สํานักงานจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

                                           
2  อนุสัญญาฯ มรดกโลก ป ค.ศ.1972 หมวดที่ 1 มาตราที่ 1 กลาวถึงคําจํากัดความของมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ 
3  อนุสัญญาวาดวยการสงวนรักษามรดกทางวัฒนธรรมที่จับตองไมได (Convention for the Safeguarding of the Intangible 

Cultural Heritage) ป ค.ศ. 2003 หมวดที่ 1 มาตราที่ 2.1 กลาวถึงประเภทของมรดกทางวัฒนธรรมที่จับตองไมได 
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1.4 นิยามศัพทท่ีเกี่ยวของ 

 

ในการศึกษาครั้งนี้ไดแบงนิยามคําศัพทสําคัญท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย ดังนี้ 

1. การสื่อความหมาย (Interpretation) คือ กิจกรรมหรือแผนงานท่ีสรางข้ึนเพ่ือเปน 

สื่อกลางในการอธิบายใหอีกฝายเขาใจและตระหนักในความสําคัญ ถือเปนกระบวนการสื่อสารหนึ่งท่ี

สงเสริมใหการบริหารจัดการทรัพยากรวัฒนธรรมดําเนินไปไดอยางราบรื่นและสืบสานมรดก

วัฒนธรรมตอจากรุนสูรุนผานการใชระบบสัญลักษณและภาษาท่ีใชถายทอดเรื่องราวระหวางกัน 

2. มรดกโลก (World Heritage) คือ มรดกของกลุมสังคมใดสังคมท่ีไดรับการถายทอด 

เก็บรักษา และสงผานจากไปตอยังอีกรุนหนึ่ง ซ่ึงมีคุณคาและความสําคัญท่ีแสดงลักษณะโดดเดนเปน

สากล ควรคาแกการรักษาใหธํารงอยูคูมวลมนุษยชาติสืบตอไป 

3. คุณคาโดดเดนสากล (Outstanding Universal Value) คือ คุณคาและความสําคัญ 

ทางวัฒนธรรมหรือธรรมชาติ ท่ีถือยกเวนในเรื่องพรมแดนประเทศเปนตัวกําหนด แตนับเปนความ

คุณคาสําคัญรวมกันท่ีมีตอมวลมนุษยชาติในปจจุบันและอนาคต 

 

1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 

1. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับสวนงานบริหารจัดการมรดกโลกทราบรูปแบบและกลวิธี 

การสื่อความหมายเนื้อหาแหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยา ผานสื่อประเภทตางๆ ท่ีปรากฏ

ตามองคกรท่ีทําหนาท่ีตัวแทนการสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรม   

2. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับสวนงานบริหารจัดการมรดกโลกทราบแนวทางการสื่อ 

ความหมายเนื้อหาแหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยาท่ีเหมาะสม และสามารถนําผลการศึกษา

ท่ีไดจากงานวิจัยนี้ไปประยุกตใชกับแหลงมรดกโลกแหลงอ่ืนตอไป 
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวของ 

 

การศึกษาเรื่องการสื่อความหมายเนื้อหาแหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยา ผู

ศึกษาไดใหความสําคัญตอการคนควาขอมูลเรื่องแหลงมรดกโลกท่ีมีความเชื่อมโยงกับการสื่อ

ความหมาย รวมถึงการจัดการมรดกทางวัฒนธรรม เพ่ือเสนอแนวทางในการสื่อความหมายตอการ

จัดการแหลงมรดกโลกทางวัฒนธรรม ดังนั้นผูศึกษาจึงไดนําแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีมีความ

เก่ียวของและนํามาใชเพ่ือเปนกรอบสําหรับงานวิจัยนี้ ดังมีลําดับการนําเสนอตอไปนี้ 

2.1 การสื่อความหมาย (Interpretation) 

2.2 มรดกโลก (World Heritage) 

2.3 การจัดการมรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage Management) 

 

2.1 การส่ือความหมาย (Interpretation) 

 

ระบบวัฒนธรรมเกิดข้ึนโดยอาศัยพ้ืนฐานจากการใชสัญลักษณ (Symbol) ในพฤติกรรม

มนุษยในชีวิตประจําวันเพ่ือกําหนดนิยามและคําจํากัดความตามบริบทแตละสังคม ภาษาและระบบ

สัญลักษณจึงถือเปนเครื่องมือหนึ่งท่ีใชสื่อความหมายระหวางกัน อันมีสวนชวยใหมนุษยสามารถเก็บ

รวบรวมความรู ความเขาใจในความเปนไปตาง ๆ อยางเปนระบบ (ยศ สันตสมบัติ, 2548, น.12) 

ดังนั้นการสื่อความหมายถือเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งในการจัดการมรดกทางวัฒนธรรม 

เปนกระบวนการหนึ่งท่ีเสมือนการแปลและถายทอด “ขอความ” หรือ “สาร” เพ่ือใหผูรับสาร

รับทราบ ถือเปนลักษณะการสื่อสารหนึ่งท่ีมีจุดเริ่มตนมาพรอมกับยุคกําเนิดมนุษยในสังคมยุคโบราณ

ท่ีไมมีการใชลายลักษณอักษร ซ่ึงมีรูปแบบเปนการเลาเรื่องจากการตีความเพ่ืออธิบายหรือสื่อสารให

คนในสังคมเขาใจถึงสาเหตุทางธรรมชาติตอปรากฏการณทางธรรมชาติ และถายทอดเรื่องราวตาง ๆ  

ในการรักษามรดกทางวัฒนธรรมในสังคมนั้นใหสืบตอไป (เกรียงไกร วัฒนาสวัสดิ์, 2554, น. 57, อาง

จาก ธนิก เลิศชาญฤทธ 2554, น. 102; Timothy and Boyd, 2003: 197, 2548) 
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2.1.1 ความหมายของการส่ือความหมาย 

การสื่อความหมายในเชิงโบราณคดีและการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมนั้น ได 

มีนักวิชาการและองคกรทางดานวัฒนธรรมไดใหความหมายดังตอไปนี้ 

    ในป 1977 ทิลเดนไดใหนิยามของการสื่อความหมายไววา “เปนกิจกรรมทาง 

การศึกษาท่ีแสดงถึงความหมายและความสัมพันธผานการใชประโยชนของวัตถุดั้งเดิม อาจโดย

ประสบการณตรง และสื่อท่ีทําหนาท่ีเลาเรื่องมากกวาการสื่อสารจากขอมูลตามขอเท็จจริงโดยท่ัวไป 

(An educational activity which aims to reveal meanings and relationships through the 

use of objects, by first-hand experience, and by illustrative media, rather than simply 

to communicate factual information)” (Tilden, 1977, p.8) 

    ขณะเดียวกัน เดวิด อุซเซล (Uzzell, 1998, p.12 cited by Aphiwan  

Saipradist, 2005, p.32) ไดวิเคราะหขอสันนิษฐานนิยามการสื่อความหมายของทิลเดนเพ่ิมอีกวา 

ผานการสื่อความหมายไดความเขาใจ ผานความเขาใจคือการรับรูคุณคา ผานการรับรูคุณคาคือการ

สงวนรักษา ดังนั้นขอมูลจึงมีสวนสําคัญในการเปลี่ยนทัศนคติไปพรอมกับการเปลี่ยนพฤติกรรม 

(…through interpretation, understand: through understanding, appreciation; through 

appreciation, protection. In essence, the formula prescribes that information will lead 

to attitude change, which in turn will lead to behavior change.)” 

    แอพลิน (2002, p.30) กลาวถึง การสื่อความหมายวา “ ไดรวมทุกรูปแบบการ 

นําเสนอในสวนขอเท็จจริงและความหมายท่ีถูกตีความถึงแหลงทรัพยากรหรือมรดกตาง ๆ ท้ังภายใน

ตัวแหลงทรัพยากรหรือนอกแหลงทรัพยากร ไมวาจะเปนแผนพับ เว็บไซต พ้ืนท่ีสื่อตาง ๆ และการ

โฆษณา แมวาจะมีขอมูลนอยในการนําเสนอแตละรูปแบบ แตการสื่อความหมายยังคงมีความเก่ียว 

ของอยูในทายท่ีสุด (Interpretation… include(s) any form of interpretation of factual 

material and interpreted meaning about the site or other heritage item, whether on 

site or off site. Brochure, web sites, media coverage, and advertising campaigns all 

involve interpretation… Even in the presentation of a small number of ‘fact’, in 

whatever form, interpretation is involved.)”  

    นอกจากคํานิยามของการสื่อความหมายจากนักวิชาการแลว ในขณะเดียวกัน 

องคกรทางดานวัฒนธรรมตางก็ไดเล็งเห็นความสําคัญของการสื่อความหมายเชนเดียวกัน มีการอางถึง

นิยามการสื่อความหมายของสมาคมการสื่อความหมายแหงชาติ ประเทศสหรัฐอเมริกา (National 

Association for Interpretation USA) โดยธนิก เลิศชาญฤทธ (2554, น. 103) ท่ีวา “กระบวนการ

สื่อสารท่ีหลอมรวมเชื่อมตอแหงอารมณและสติปญญาเขากับความสนใจใครรูของผูชมและความหมาย
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ของทรัพยากร (Interpretation is a communication process that forges emotional and 

intellect connection between the interests of the audience and the inherent the 

resource.)” ท้ังสภาการโบราณสถานระหวางประเทศหรืออิโคโมส (International Council on 

Monuments and Sites หรือ ICOMOS) ไดตรากฏบัตรวาดวยการนําเสนอและการสื่อความหมาย

แหลงมรดกทางวัฒนธรรม (Charter for the Interpretation and Presentation of Cultural 

Heritage Sites) ในป ค.ศ. 2007 ภายใตคํานิยามการสื่อความหมายท่ีวา กิจกรรมอันมีศักยภาพอยาง

สูงสุดในการสรางความตื่นตัวแกสาธารณชนและชวยสรางความเขาใจอันดีตอแหลงมรดกทาง

วัฒนธรรม ซ่ึงรวมถึงสื่อสิ่งพิมพรูปแบบเอกสารตีพิมพและอิเล็กทรอนิกส การใหความรูแกสาธารณชน 

การจัดแสดงท้ังภายในและนอกแหลงทรัพยากร การใหการศึกษา กิจกรรมชุมชน การวิจัย การ

ฝกอบรม และการประเมินคาวาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการสื่อความหมายท้ังหมด (the full range 

of potential activities intended to heighten public awareness and enhance 

understanding of cultural heritage site. These can include print and electronics, 

public lectures, on-site and directly related off-site installations, educational 

programs, community activities, and ongoing research, training and evaluation of the 

interpretation process itself) และอ่ืนๆ ดังตาราง 2.1 ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 2.1  

 

นิยามการสื่อความหมายจากองคกรดานวัฒนธรรมนานาชาติ  

องคการทางวัฒนธรรม ความหมาย 

สมาคมการสื่อความหมาย 

ประเทศออสเตรเลีย 

(Interpretation Australia 

Association) 

การสื่อความหมายมรดก คือ วิธีสื่อสารแนวคิดและความรูสึก

อันหลากหลายท่ีชวยใหผูคนเขาใจมรดกและบริบทแวดลอมได

มากยิ่งข้ึน (Heritage Interpretation is a means of 

Communicating Ideas and Feelings which help 

people to understand more about themselves and 

their Environment) 
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ตารางท่ี 2.1 (ตอ) 

องคการทางวัฒนธรรม ความหมาย 

คณะกรรมการมรดกแหง

ออสเตรเลีย (Australian 

Heritage Commission) 

การสื่อความหมายไดอธิบายกระบวนการท่ีชวยผูคนคนความ

รับรูคุณคาของมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ 

(Interpretation describes the process of helping 

people in the discovery an appreciation of their 

natural and cultural heritage) 

อุทยานแหงชาติและสัตวปา 

เมืองควีนแลนด  

ประเทศออสเตรเลีย  

Queensland National Parks 

and Wildlife Service 

กระบวนการท่ีกระตุนและสงเสริมการรับรูคุณคามรดกทาง

วัฒนธรรมและธรรมชาติ (The process of stimulating 

and encouraging an Appreciation of our natural and 

cultural heritage.) 

องคกรการสื่อความหมาย  

ประเทศแคนาดา  

(Interpretation Canada) 

การสื่อความหมายคือกระบวนการสื่อสาร ท่ีถูกแบบเพ่ือแสดง

ความหมายและความสัมพันธมรดกทางวัฒนธรรมและ

ธรรมชาติ ผานความเก่ียวของกับวัตถุ สิ่งประดิษฐ ภูมิทัศน

และแหลง (Interpretation is a communication process, 

designed to reveal meanings and relationships of 

our cultural and natural heritage, through 

involvement with objects, artifacts, landscapes and 

sites) 

เฮอริเทจ บริติชโคลัมเบีย  

ประเทศแคนาดา 

Heritage British 

Columbia, Canada 

 

การสื่อความหมายเปนกระบวนการสื่อสารท่ีถูกออกแบบใน

การแสดงลักษณะเฉพาะ ความหมาย และความสัมพันธมรดก

ทางวัฒนธรรมตอสาธารณชนผานวัตถุ สิ่งประดิษฐ ภูมิทัศน 

โครงสรางและบุคคล (Interpretation is any 

communication process designed to reveal the 

characteristics, meanings and relationships of 

cultural heritage to the public through reference to 

objects, artifacts, landscapes, structures or persons) 
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ตารางท่ี 2.1 (ตอ) 

 

องคการทางวัฒนธรรม ความหมาย 

สมาคมการสื่อความหมายมรดก 

สหราชอาณาจักร  

Association for Heritage 

Interpretation (U.K.) 

การสื่อความหมายคือการสื่อสาร เปนกระบวนสําคัญท่ีชวยให

ไดรับประสบการณกับสถานท่ีท่ีไดพบ ไมวาจะเปนเมืองหรือ

ตางจังหวัด แหลงประวัติศาสตรและอนุสรณสถาน พิพิธภัณฑ

และหอศิลป (Interpretation is communication. It is a 

vital part of how people experience the places they 

visit - our towns and countryside, our historic sites 

and monuments, our museums and galleries) 

หมายเหตุ. จาก การวิเคราะหเชิงลึกในการสื่อความหมายมรดกและพัฒนาการของหนังสือนําเท่ียวตอ

แหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยาในหมูนักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมชาวตางประเทศ (น. 32-

33), โดย อภิวรรณ สายประดิษฐ, 2548, กรุงเทพฯ:  มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

 

กลาวโดยสรุป การสื่อความหมายในการจัดการมรดกทางวัฒนธรรม คือ  

กิจกรรมหรือแผนงานท่ีสรางข้ึนเพ่ือเปนสื่อกลางในการอธิบายใหอีกฝายเขาใจและตระหนักใน

ความสําคัญ ถือเปนกระบวนการสื่อสารหนึ่งท่ีสงเสริมใหการบริหารจัดการมรดกทางวัฒนธรรมดําเนิน

ไปไดอยางราบรื่นและสืบสานมรดกวัฒนธรรมตอจากรุนสูรุนผานการใชระบบสัญลักษณและภาษาท่ี

ใชถายทอดเรื่องราวระหวางกันและกัน ซ่ึงการสื่อสารท่ีสัมฤทธิ์นั้น ควรเกิดจากความเขาใจใหตรงกัน

ระหวางผูสงสารและผูรับสาร การบริหารจัดการเชนการสื่อความหมายจึงมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งยวด

ในการสนับสนุนใหแผนงานอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 

2.1.2 วัตถุประสงคของการส่ือความหมาย 

เฮอรเบิรท (Herbert, 1989a, p.191 cited by Dallen & Boyd, 2003,  

p.197) ไดกลาวถึง บทบาทของการสื่อความหมายไววา “การทําใหประชาชนไดตระหนักถึง

ความสําคัญของสถานท่ีนั้น ๆ โดยการใหเตรียมขอมูลและความรูเพ่ือชวยสงเสริมความเขาใจและ

สนับสนุนความสนใจอันนําไปสูความเพลิดเพลินและความรูสึกรับผิดชอบรวมในบางกรณี” จากคํา

จํากัดความดังกลาวกอใหเกิดวัตถุประสงคการสื่อความหมายโดยจุดมุงหมายสําคัญ 3 ประการดังนี้ 
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2.1.2.1 เพ่ือการศึกษา (Education) 

การศึกษาเปนพ้ืนฐานสําคัญของการสื่อความหมายในแงของการ

แลกเปลี่ยนความรูระหวางผูเรียนและผูใหความรู โดยการสื่อความหมายนั้นใชทรัพยสินของมรดกและ

วัตถุท่ีการแสดงเรื่องราวในอดีตอันนําไปสูความเขาใจและซาบซ้ึงในทรัพยากรเหลานั้นในปจจุบัน  

   การสื่อความหมายในเชิงคุณคาเพ่ือการศึกษานั้นสามารถแบงออกไดเปน 

2 ประเภทใหญ อันไดแก การศึกษาแบบทางการ (Formal Education) ท่ีผูชมเขาชมแหลงมรดก

เสมือนการเรียนในหองเรียน ในขณะเดียวกันการศึกษาอยางไมเปนทางการ (Informal Education) 

จะเกิดข้ึนในลักษณะท่ีผูชมหรือนักทองเท่ียวไดรับความรูหรือการศึกษาทางออม ซ่ึงลักษณะดังกลาว

เปนลักษณะการเรียนรู ท่ีอา ศัยการ พ่ึงพิงการสื่ อความหมายในลักษณะท่ีตอง มีผู ตีความ 

(Interpretator) และสื่อท่ีใชในการใหความหมาย (Interpretative Media) ในการอธิบาย

ความหมายและความสําคัญของแหลงมรดกเหลานั้นใหเขาใจชัดเจนมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้การสื่อ

ความหมายยังเสริมความรูท่ีนอกเหนือประสบการณของผูชมหรือนักทองเท่ียวอีกดวย ซ่ึงการศึกษาท่ี

ผสมผสานกับความเพลิดเพลินนั้นชวยเพ่ิมความนาสนใจในการสื่อความหมายตอผูชมไดมากข้ึน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 ความสําคัญของผูสื่อความหมาย  

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติเจาสามพระยา จ.พระนครศรีอยุธยา (ผูวิจัย, 2555) 
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2.1.2.2 เพ่ือความบันเทิง (Entertainment) 

นอกจากการศึกษาจะเปนพ้ืนฐานในวัตถุประสงคของการสื่อความหมาย

แลว ความบันเทิงเปนคุณคาสําคัญอีกประการท่ีชวยกิจกรรมสันทนาการตาง ๆ เกิดความเพลิดเพลิน

และเขาใจ ท้ังยังเพ่ิมขีดความสามารถในประสบการณของผูเขาชมแงคุณภาพตอแหลงมรดกเหลานั้น

ไดเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงการสื่อความหมายทุกประเภทควรกอใหเกิดการสันทนาการสัมพันธและให

ความสําคัญในนโยบายการดูแลผูชมและนักทองเท่ียวดวย 

ขณะท่ีความสัมพันธของวัตถุประสงคการสื่อความหมายเพ่ือการศึกษา 

และความบันเทิงเปนสิ่งท่ีเก้ือกูลซ่ึงและกันและกันอยางมีประสิทธิผล หากแตมีขอควรระวังในการสื่อ

ความหมายท่ีควรพยายามใหเกิดสมดุลระหวางกัน ไมควรใหสัดสวนของแตละประเภทเลื่อมล้ํากัน

จนเกินไป ซ่ึงอาจกอใหเกิดผลเสียตอผูชมในเรื่องของการรับรูขอมูลท่ีคลาดเคลื่อนหรือไมเหมาะสม 

ท้ังนี้การสื่อความหมายควรเพ่ิมความบันเทิงหรือเพลิดเพลินแกผูชมดวยการเนนลักษณะเดนของ

แหลงมรดกทางวัฒนธรรมเพ่ือดึงดูดความสนใจใครรูของผูชมและนักทองเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน 

 

 

 

 

  

ภาพท่ี 2.2 การสื่อความหมายแหลงมรดกเพ่ือการศึกษาและความบันเทิง 

ศูนยขอมูลนักทองเท่ียว จ.พระนครศรีอยุธยา (ผูวิจัย, 2555) 
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2.1.2.3 เพ่ือการอนุรักษและพัฒนาอยางย่ังยืน (Conservation and 

Sustainable Development) 

จากมุมมองในเชิงการอนุรักษเกิดข้ึนภายใตคุณคาบทบาทของการสื่อ 

ความหมายเพ่ือการศึกษาและความบันเทิงเปนหลัก คือ กอใหเกิดการตระหนักรู   (Enhance 

awareness) สรางความรูสึกในความเปนเจาของหรือกรรมสิทธิ์ตอแหลงมรดก (Create a sense of 

ownership) และการซึมซับความตองการปฏิสัมพันธกับรองรอยอดีต (Instil a desire to interact 

with relics of the past) อันหมายความถึงแหลงมรดกในแนวทางอันยั่งยืน ซ่ึงรูปแบบลักษณะการ

สื่อความหมายท่ีมีประสิทธิภาพนั้นชวยเพ่ิมคุณคาของแหลงมรดกในสายตาผูชมและนักทองเท่ียว 

และคุณคาท่ียิ่งใหญนั้นนําไปสูการตระหนักรูตอความตองการในการสงวนรักษาและปกปองในท่ีสุด 

สิ่งดังกลาวเกิดข้ึนนั้นมาจากแรงบันดาลใจอันกอใหเกิดการตอบสนองทางความรูสึกและการกระทําใน

ระดับสูงท่ีมีตอแหลงมรดกท้ังทางวัฒนธรรมและธรรมชาติในปจจุบันสืบตอไปในอนาคต 

   ท้ังนี้วัตถุประสงคในการอนุรักษและการพัฒนาอยางยั่งยืนสามารถชวย 

ในการพัฒนาหลากหลายรูปแบบในเชิงการทองเท่ียวท่ียั่งยืน อันสามารถจําแนกออกไดเปน 5 

ประเภท ดังตอไปนี้ 

(1) การบริหารจัดการผูชมและนักทองเท่ียว (Visitor Management) 

การสื่อความหมายสามารถใชประโยชนในการชวยจํากัดจํานวนผูเขาชม 

และนักทองเท่ียวในพ้ืนท่ีแหลงมรดกท่ีมีผลในเรื่องของจํานวนและความเปราะบางโดยการนําเสนอ

แหลงทองเท่ียวทางเลือกหรือเสนอแนะเสนทางและพ้ืนท่ีท่ีสามารถเขาชมอ่ืนท่ีมีความแตกตางแกผูชม

และนักทองเท่ียว นอกจากนั้นแลวการสื่อความหมายยังนําไปใชในความหมายของการพัฒนากอน

หนาการเปนแหลงมรดกท่ีดึงดูดความสนใจและบริเวณอรรถประโยชนอีกดวย 

(2) ผลประโยชนทางดานเศรษฐกิจ (Economics Benefits) 

การสื่อความหมายชวยใหการดึงดูดผูชมและนักทองเท่ียวเพ่ิมข้ึนและ 

สรางความตองการท่ีจะยืดเวลาในการเยี่ยมชมตอไป นําไปสูการเพ่ิมโอกาสการจางงานและการ

จับจายใชสอยจากบุคคลภายนอก อันสงผลทางบวกในดานเศรษฐกิจอยางชัดเจนตอชุมชน นอกจากนี้

แลวยังการสื่อความหมายยังชวยเพ่ิมผลประโยชนทางเศรษฐกิจโดยอาศัยบทบาทของชุมชน ดวยการ

ใหความสําคัญเชิงประวัติศาสตรท่ีมีความเก่ียวของกับแหลงมรดก อันสัมพันธตอธุรกิจตาง ๆ ในพ้ืนท่ี

ท่ีกระตุนใหผูชมหรือนักทองเท่ียวใชบริการจากชุมชน เชน รานอาหาร รานคา สิ่งอํานวยสะดวกตาง 

ๆ ท่ีกอใหเกิดผลกําไรทางดานเศรษฐกิจไดสูงข้ึน ท้ังนี้งานฝมือเชิงชางทองถ่ินยังเปนการสื่อ

ความหมายในเชิงคุณคาทองถ่ินอันเชื่อมโยงเรื่องราวทางประวัติศาสตรของพ้ืนท่ีหรือแหลงมรดกนั้น 

ซ่ึงสามารถย้ําเตือนใหผูชมหรือนักทองเท่ียวใหระลึกถึงสถานท่ีนั้น ๆ  
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(3) ผลประโยชนทางดานส่ิงแวดลอม (Environmental Benefits) 

การสื่อความหมายชวยเพ่ิมขีดความสามารถในการอนุรักษสิ่งแวดลอม 

ทองถ่ิน โดยการสรางความตระหนักรูแกนักทองเท่ียวตอสถานท่ีและสรางความเขาใจในความซับซอน

ของสภาพแวดลอมท่ียังคงอยู อีกท้ังยังสรางความรูและความซาบซ้ึงในสถานท่ีเพ่ิมเติม อันนําไปสูการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและเคารพในประวัติศาสตรและประเพณีพ้ืนถ่ิน 

(4) การมีสวนรวมของชุมชน (Community Involvement) 

การสื่อความหมายจะเกิดศักยภาพสูงสุดในความยั่งยืนยิ่งข้ึน หากวา 

ประชาชนในพ้ืนท่ีไดรับการอนุญาต สงเสริมและสนับสนุนในทุก ๆ ดานของแหลงมรดกอันมี

ความสําคัญ โดยประชาชนเหลานั้นมีสิทธิและโอกาสในการคิดแสดงความคิดเห็น และตัดสินใจอัน

สงผลในการสรางความภาคภูมิใจในชุมชนของตนเองและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตอสภาพแวดลอม

เชิงสังคมวัฒนธรรมและกายภาพทองถ่ิน 

(5) ทัศนคติและคุณคา (Attitudes and values) 

   การสื่อความหมายสามารถเพ่ิมความสนใจและความเคารพชุมชนทองถ่ิน 

ในหมูผูชมและนักทองเท่ียวอันนําไปสูผลลัพธของความแตกตางของทัศนคติและคุณคาท่ีเปลี่ยนไป ซ่ึง

ผูชมและนักทองเท่ียวเล็งเห็นความสําคัญของทองถ่ินและเกิดความตองการปฏิสัมพันธกับประชาชน

ในพ้ืนท่ี ท้ังยังสรางความภาคภูมิใจในความเปนพลเมืองและการสนับสนุนสาธารณะในแหลงมรดก

หรือสถานท่ีนั้น ๆ อันเปนผลลัพธอยางมีประสิทธิผลในการสงวนรักษาประเพณีและธรรมเนียมปฏิบัติ

ของทองถ่ิน นอกเหนือจากนั้นแลวการสื่อความหมายยังเปนการสรางความตื่นตัวของชุมชนตอพันธ

กิจและการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ 

   กลาวโดยสรุป การสื่อความหมายเกิดข้ึนจากวัตถุประสงคสําคัญ 3 ประการ อัน 

ไดแก การศึกษา ความบันเทิง และการอนุรักษและพัฒนาอยางยั่งยืน จากธนิก เลิศชาญฤทธ (2554,   

น. 108-111) ไดเสนอขอคิดเห็นตอการสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรมไววา “ควรมีการกําหนด

วัตถุประสงคใหชัดเจนและสอดคลองกับประเภทมรดกทางวัฒนธรรม เนื่องดวยมรดกทางวัฒนธรรม

คอนขางหลากหลายและคุณคาสามารถเปลี่ยนแปลงไปตามบริบททางสังคมและวัฒนธรรม” โดยมี

นักวิชาการดานการจัดการวัฒนธรรมท้ังในระดับประเทศและนานาชาตินําเสนอวัตถุประสงคการสื่อ

ความหมายมรดกทางวัฒนธรรมท่ีสรุปไดดังนี้ 

1) เพ่ือชวยใหสาธารณชนเขาใจและซาบซ้ึงในมรดกทางวัฒนธรรม รวมถึงเพ่ือ 

สรางสํานึกสาธารณะในการรวมมือกันตองานอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม 

2) เพ่ือสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรมท่ีมีการบันทึกและศึกษาคุณคา ความ 

สําคัญ บริบททางวัฒนธรรมและสังคม ตลอดจนลักษณะทางกายภาพอยางรอบดาน 
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3) เพ่ือปลุกสํานึกและกระตุนใหสาธารณชนเคารพความเปนของแทดั้งเดิมใน 

มรดกทางวัฒนธรรม โดยชวยกันปกปองรักษาคุณคาทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ รวมถึงลักษณะทาง

กายภาพท่ีสําคัญของมรดกทางวัฒนธรรมไมใหถูกทําลายหรือไดรับผลกระทบจากการจัดการ 

4) เพ่ือสงเสริมใหชุมชนและผูคนตาง ๆ จากหลากหลายกลุมเขามามีสวนรวมใน 

การพัฒนาแนวทางและวิธีการสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรม และนําแนวทางดังกลาวไปใชจริง 

5) เพ่ือพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคและอาชีพสําหรับการสื่อความหมายมรดก 

ทางวัฒนธรรม ท้ังในดานเทคโนโลยี การวิจัย และการฝกอบรม มาตรฐานดังกลาวจะตองมีความ

เหมาะสมและยั่งยืนในบริบททางสังคม  

       ท้ังนี้ประชาชนในพ้ืนท่ีในฐานะตัวแทนของชุมชนมีสวนเปนบทบาทสําคัญในการ

ผลักดันการสื่อความหมายกอใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน เนื่องดวยเปนผูท่ีมีความผูกพันและเก่ียวของ

ในขอมูลและความรูตอแหลงมรดกเหลานั้นเปนอยางดี การสนับสนุนและสงเสริมใหบทบาทของชุมชน

ใหมีสิทธิและโอกาสในการเขามามีสวนรวมจะเปนการเสริมความสามารถในการพัฒนาใหการสื่อ

ความหมายแหลงมรดกนั้น ๆ เกิดเปนแนวทางท่ีเหมาะสมและนําไปสูความยั่งยืนในอนาคต 

 

 

 

 

  

ภาพท่ี 2.3 ชุมชนกับบทบาทการสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรม  

ศูนยประวัติศาสตรอยุธยา (ผูวิจัย, 2555) 
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2.1.3 หลักการและกระบวนการส่ือความหมาย 

    คําจํากัดความของการสื่อความหมายไดถูกใหคํานิยามจากเหลานักวิชาการดาน 

วัฒนธรรมท่ีแตกตางกันไป จะเห็นไดวาการสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรม คือ รูปแบบของ

แนวคิดและอารมณความรูสึกทางการสื่อสารท่ีชวยใหผูรับสารเขาใจไดอยางถองแทและตระหนักถึง

มุมมองและบทบาทของแหลงมรดกหรือทรัพยากรวัฒนธรรมนั้น ๆ ท่ีทําหนาท่ีสื่อความหมายอยูใน

ขณะนั้น จากแมคอาเธอร และ ฮอลล (1996, น. 88) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายสําคัญของการสื่อ

ความหมายวา เปนการกอใหเกิดการเพ่ิมประสบการณในการรับรูของผูชมหรือนักทองเท่ียว 

พัฒนาการตระหนักรูและเขาใจในคุณคาของแหลงมรดกและทรัพยากรวัฒนธรรมท่ีมีอยู อันนําไปสู

การสงวนรักษา การอนุรักษ และการพัฒนาในกระบวนการอยางยั่งยืน (ภาพท่ี 2.4) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    นอกจากนั้นแลวการสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรมยังไดอาศัยพ้ืนฐานจาก 

การหลอมรวมชองวางระหวางรูปแบบและเนื้อหา โดยท่ีรูปแบบนั้นปรากฏในลักษณะท่ีเปนแหลง

มรดกหรือทรัพยากรวัฒนธรรม ในขณะท่ีเนื้อหาเปนขอมูลท่ีเก่ียวของกับแหลงมรดกหรือทรัพยากร

วัฒนธรรมนั้น ๆ และนํามาถอดความและแปลความหมายแกผูชมหรือนักทองเท่ียวเพ่ือการมองเห็น 

รับรู และเขาใจประสานกับประสบการณรวมสวนตัวของผูชมหรือนักทองเท่ียวผานกระบวนการสื่อ

ความหมายไดชัดเจนมากข้ึน ท้ังนี้ในกฏบัตรอิโคโมสท่ีวาดวยการสื่อความหมายและการนําเสนอแหลง

มรดกทางวัฒนธรรม ไดระบุวัตถุประสงคของการนําเสนอและการสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรม

ดวยตระหนักวา การสื่อความหมายและการนําเสนอเปนสวนหนึ่งของกระบวนการท้ังหมดของการ

บริหารจัดการและอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม โดยกําหนดแนวปฏิบัติ 7 ประการ (ICOMOS, 2007, 

pp.4-13) อันเปนพ้ืนฐานในการนําไปปรับใชตามสถานการณตาง ๆ ท่ีเหมาะสม ดังตอไปนี้ 

การสื่อความหมายในอุดมคติ

(Ideal Interpretation)

ประสบการณเดิม

(Original Experience)

ประสบการณที่สรางขึน้ใหม

(Re-Create Experience)

การมีสวนรวม (Participation)

การสาธิต (Demonstration)

 ความรู (Knowledge)

การตอบสนอง (Feedback)สื่อ
บุค

คล
 (

Pe
rs

on
al

M
ed

ia
)

สื่อที่มิใชบุคคล (Non-PersonalM
edia)

ภาพท่ี 2.4 แผนภาพการสื่อความหมายในอุดมคติโดยอาศัยบทบาทสําคัญ 

จากการสาธิตและมีสวนรวม (แมคอาเธอร และ ฮอลล, 1996) 
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หลักการท่ี 1 การเขาถึงและทําความเขาใจ (Access and Understanding) การ

สื่อความหมายและการนําเสนอควรชวยใหสาธารณชนเขาถึงแหลงมรดกหรือทรัพยากรวัฒนธรรมท้ัง

ทางดานกายภาพและองคความรู 

หลักการท่ี 2 แหลงขอมูลสารสนเทศ (Information Sources) การสื่อความ 

หมายและการนําเสนอควรตั้งอยูบนพ้ืนฐานของหลักฐานอันประกอบไปดวยระเบียบวิธีวิทยาทาง

วิชาการและหลักการทางวิทยาศาสตรท่ีเปนท่ียอมรับ ตลอดจนประเพณีวัฒนธรรมท่ีดํารงอยู 

หลักการท่ี 3 การตระหนักถึงสถานการณและบริบท (Attention to Setting 

and Context) การสื่อความ หมายและการนําเสนอแหลงมรดกวัฒนธรรมควรสัมพันธกับสถานการณ

และบริบทโดยรวมทางสังคม วัฒนธรรม ประวัติศาสตร และธรรมชาติอยางเหมาะสม 

หลักการท่ี 4 การสงวนรักษาความเปนดั้งเดิม (Preservation of Authenticity) 

โดยการสื่อความหมายและการนําเสนอแหลงมรดกทางวัฒนธรรมนั้นตองเคารพความเชื่อพ้ืนฐานของ

ความจริงแทตามอางอิงเนื้อหาของเอกสารแหงเมืองนารา (Nara Document on Authenticity) 

ประเทศญี่ปุน 43ป ค.ศ. 1994  

หลักการท่ี 5 การวางแผนเพ่ือความยั่งยืน (Planning for Sustainability) 

แผนการสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรมตองละเอียดออนตอสภาพแวดลอมทางวัฒนธรรมและ

ธรรมชาติ ดวยเปาหมายหลักในความยั่งยืนทางสังคม การเงิน และสิ่งแวดลอม 

หลักการท่ี 6 การคํานึงถึงลักษณะองครวม (Concern for Inclusiveness) การ

สื่อความหมายและการนําเสนอมรดกทางวัฒนธรรมตองเปนเปนผลความรวมมือท่ีมีความหมาย

ระหวางนักวิชาการและผูเชี่ยวชาญดานมรดกวัฒนธรรม ชุมชนท่ีเก่ียวของ และผูมีสวนไดเสียอ่ืน  

หลักการท่ี 7 ความสําคัญของการวิจัย การฝกอบรม และการประเมินผล 

(Importance of Research, Training and Evaluation) การดําเนินการตอในสวนงานวิจัย การ

ฝกอบรม และการประเมินผลถือเปนสวนประกอบสําคัญของการสื่อความหมายแหลงมรดกทาง

วัฒนธรรม 

  

                                           
4 เอกสารประกอบการประชุมเมืองนารา ประเทศญี่ปุนวาดวยเร่ืองความจริงแทในความสัมพันธของอนุสัญญามรดกโลก ประเทศญีปุน 

ป ค.ศ. 1994 จากความรวมมือระหวางรัฐบาลญี่ปุน ฝายกิจการดานวัฒนธรรม (Cultural Affair) องคการยูเนสโก(UNESCO) สภา

ระหวางชาติวาดวยโบราณสถานและแหลงโบราณคดี (ICOMOS) และศูนยกลางนานาชาติวาดวยการศึกษาเกี่ยวกับการอนุรักษและ

ปฏิสังขรณสมบัติทางวัฒนธรรม (ICCROM) 
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การสื่อความหมายถือเปนสวนสําคัญในการบริหารจัดการมรดกทางวัฒนธรรม

อันมีความหมายถึง การแปลความหมายท่ีผูสงสารตองการจะสื่อสาร โดยถายทอดออกมาเปนรูปธรรม

ท่ีเห็นชัดเจนโดยมีสื่อท้ังในรูปแบบบุคคลและมิใชบุคคลเปนตัวกลางในการสื่อความหมายตอผูชมหรือ

นักทองเท่ียว กระบวนการสื่อความหมายท่ีจะสัมฤทธิ์ผลนั้นควรเกิดจากการวางแผนงานท่ีรอบคอบ 

และครอบคลุมท้ังในดานบริบทตาง ๆ เชน สังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม เพ่ือใหความหมายในการ

สื่อความมีความเขาใจใหตรงกันอยางชัดเจน อีกท้ังกระบวนการสุดทายท่ีวาดวยเรื่องการวิจัยและ

ประเมินผลก็สําคัญเชนเดียวกันเพ่ือเปนการประมวลผลจากการศึกษาขอดีและขอเสียท่ีไดนั้นนําไป

ปรับใชใหการดําเนินงานประสบผลสําเร็จลงในทายท่ีสุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ภาพท่ี 2.5 การเผยแพรงานวิจัยอันเก่ียวของกับแหลงมรดกทางวัฒนธรรม  

สถาบันอยุธยาศึกษา (ผูวิจัย, 2556) 
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2.2 มรดกโลก (World Heritage) 

 

นิยามคําวา “มรดก”54มักมีคําจํากัดความท่ีหลากหลาย แตในความเขาใจในความหมาย

รวมนั้นคือ สิ่งมีคาท่ีควรแกการสงวนรักษาและสงทอดจากรุนสูรุน โดยแนวคิดเก่ียวกับมรดกทาง

วัฒนธรรม ประวัติศาสตร และสถาปตยกรรมเริ่มข้ึนในสมัยศตวรรษท่ี 19 จากการเกิดจิตสํานึกรวม

จากการท่ีมรดกรวมกําลังถุกคุกคาม เนนเฉพาะมรดกดานโบราณสถานและกลุมสถาปตยกรรม ตอมา

ไดพิจารณารวมไปถึงแหลงมรดกทางธรรมชาติท่ีเล็งเห็นวาควรไดรับการคุมครองเชนเดียวกับมรดก

ทางวัฒนธรรม จนกระท่ังผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากผลจากสงครามโลกครั้งท่ี 2 กอใหเกิดแรงผลักดัน

ครั้งสําคัญในแนวคิดวาดวยมรดกทางวัฒนธรรมของมนุษยใหเปนประเด็นท่ีถูกหยิบยกเพ่ือสราง

มาตรการความรวมมือรวมกันภายใตอนุสัญญาวาดวยการคุมครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและ

ธรรมชาติ (Convention Concerning the Protection of the World Cultural and Natural 

Heritage) ในป ค.ศ.1972 

 

2.2.1 ความหมายและภาพลักษณ “มรดกโลก” 

มรดกรวมสากลหรือมรดกโลกเปนแนวคิดท่ีเกิดข้ึนเพ่ือการปกปอง คุมครอง  

และสงวนรักษาแหลงมรดกอันเปนสมบัติของมนุษยชาติจากการคุกคามโดยการพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมในยุคปจจุบัน (โลเปซ, 2547, น.9) ซ่ึงอนุสัญญาวาดวยการคุมครองมรดกโลกทางวัฒนธรรม

และธรรมชาติ 65 ในป ค.ศ.1972 มาตราท่ี 1 และ 2 ไดจํากัดคํานิยามของแหลงมรดกออกเปนสอง

ประเภทใหญ ไดแก มรดกทางวัฒนธรรม ท่ีหมายรวมถึงอนุสรณสถาน กลุมอาคาร และสถานท่ีหรือ

แหลงอันเปนผลงานจากการสรางสรรคของมนุษย และมรดกทางธรรมชาติท่ีกลาวถึงการกอตัวทาง

กายภาพและชีวภาพ ถ่ินท่ีอยูตาง ๆ ของพันธุพืชและสัตวท่ีใกลสูญพันธุ กระท่ังสถานท่ีท่ีแสดงไวอยาง

ชัดแจงวาเปนแหลงหรือพ้ืนท่ีทางธรรมชาติ นอกจากนั้นแลวยังรวมถึงแหลงมรดกแบบผสมผสานท่ี

เกิดจากการผสานระหวางวัฒนธรรมและธรรมชาติอันอยูนอกเหนือจากนิยามท่ีไดกลาวขางตนอีกดวย 

(UNESCO, 1972, pp.2-3) 

 

                                           
5 คําวา “มรดก” ในภาษาฝร่ังเศส “patrimoine” มาจากคําละติน 2 คํา คือ pater (บิดา) monere (แจงหรือบอกกลาว) เมื่อรวมกัน

จึงแปลตามตัวอกัษรวา “ส่ิงที่ทําใหระลึกถึงบิดา” ซ่ึงเนนใหความสําคัญกับเร่ืองในอดีต ขณะเดียวกันคําที่ความหมายใกลเคียงกับคําวา 

“patrimoine” ในภาษาอังกฤษ คือ Heritage (มรดก) หมายถึง ส่ิงที่ไดรับ เกบ็รักษาไว แลวสงตอไปใหผูอื่นอกีทอดหนึ่ง  โดยเนน

ความสําคัญของคําวา “Patrimonie” ในอนาคตและความรับผิดชอบของแตละรุน (โลเปซ, 2002, น.6) 
6 อนุสัญญาฉบับดังกลาวรูจักในชื่ออยางส้ัน ๆ วา “อนุสัญญามรดกโลก” 
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ท้ังนี้อนุสัญญามรดกโลกไดกําหนดขอแตกตางระหวางมรดกทางวัฒนธรรมและ 

ธรรมชาติเพ่ือกอใหเกิดความชัดเจน แตอยางไรก็ตามขอกําหนดดังกลาวยังมิใชสิ่งท่ีจํากัดตายตัว 

เพราะมรดกตาง ๆ เหลานี้นอกจากจะแสดงสิ่งท่ีมองเห็นทางรูปธรรมยังรวมถึงสิ่งท่ีเปนนามธรรมแฝง

อยูในลักษณะความคิดและความเชื่อผนวกรวมอยูในกลุมมรดกท้ังทางวัฒนธรรมและธรรมชาติท่ี

ปรากฏอยูในปจจุบัน ความหมายของ“มรดกโลก” ท่ีสามารถอธิบายจากมุมมองผูวิจัยไดวา คือ มรดก

ของกลุมสังคมใดสังคมท่ีไดรับการถายทอด เก็บรักษา และสงผานจากไปตอยังอีกรุนหนึ่ง ซ่ึงมีคุณคา

และความสําคัญท่ีแสดงลักษณะอันโดดเดนและเปนเฉพาะ ควรคาแกการรักษาใหธํารงอยูคูมวล

มนุษยชาติสืบตอไป 

    ภาพลักษณโดยรวมของ “มรดกโลก” แมวาจะมีวัตถุประสงคสําคัญเพ่ือการ 

คุมครองและสงวนรักษาแหลงมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติเปนหลัก ในขณะเดียวกันการไดรับ

การเสนอข้ึนทะเบียนรายชื่อมรดกโลกกลับเปนการเกิดผลประโยชนเชิงบวกทางการตลาดท่ีสงผลดีตอ

เศรษฐกิจของชาติ และเปนการประชาสัมพันธภาพพจนของประเทศไปไดอีกทางหนึ่ง ท้ังนี้แลวผูวิจัย

ไดมองเห็นวาตราสัญลักษณ“มรดกโลก” ถือเปนอีกชองทางหนึ่งในการนําเสนอภาพลักษณของตรา

สินคา “มรดกโลก” ท่ีองคกรยูเนสโกนํามาใชประกอบในการสื่อสารดานภาพพจนองคกรตอ

บุคคลภายนอกอีกดวย  

 

2.2.2 “มรดกโลก”สัญลักษณแหงการสงวนรักษา 

กอนการประกาศรายชื่อทะเบียนมรดกโลกท่ีปรากฏสูสายตาประชาคมโลกนั้น  

ประเทศท่ีจะไดรับการรับรองในการข้ึนทะเบียนจะตองผานกระบวนการประเมินอยางเปนข้ันตอน ท้ัง

การแสดงหลักฐานของประเทศภาคีวาจะปฏิบัติตามกฏขอบังคับ เชน การออกกฎหมายคุมครองแหลง

มรดก การจัดสรรบุคลากรในการดูแลแหลงมรดก และเงินสนับสนุนในการดูแลรักษา และการ

ประเมินคุณคาหลักเกณฑความโดดเดนเปนสากล (Outstanding Universal Value) จาก

คณะกรรมการและผูเชี่ยวชาญจากองคกรระหวางประเทศท่ีทํางานรวม ไดแก สหภาพเพ่ือการสงวน

รักษาระดับโลก (IUCN) สภาระหวางชาติวาดวยโบราณสถานและแหลงโบราณคดี (ICOMOS) และ

ศูนยกลางนานาชาติวาดวยการศึกษาเก่ียวกับการอนุรักษและปฏิสังขรณสมบัติทางวัฒนธรรม 

(ICCROM) ซ่ึงองคกรดังกลาวจะทําหนาท่ีตรวจสอบ ประเมินผล และสรุปผลกลับไปยังคณะกรรมการ

มรดกโลก (World Heritage Committee) เพ่ือพิจารณาในข้ันตอนตอไป (พินิจ พินธุสาสน, 2553, 

น.59-61) 
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ภาพท่ี 2.6 แผนภาพกระบวนการข้ึนทะเบียนแหลงมรดกโลก (ลีสก, 2006, น.9) 

 

ประเมินผล 

 

ประกาศการข้ึนทะเบียนรายการมรดกโลก  

หากไดรับการยอมรับจากคณะกรรมการมรดกโลก 

 

ผลการตัดสินจากคณะกรรมการมรดกโลก 

 

ย่ืนเสนอช่ือในทะเบียนมรดกโลกตอ 

ศูนยมรดกโลก  

 

ย่ืนเสนอเพ่ือการข้ึนทะเบียนบัญชีรายช่ือเบ้ืองตน 

(Tentative List) และจัดเตรียมเอกสารในการขอ

เปนตัวแทนและแผนการจัดการ 
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การไดรับตราสัญลักษณ “มรดกโลก” จะเกิดทันทีภายหลังจากการประกาศบัญชี 

รายชื่อการข้ึนทะเบียนเปนแหลงมรดก ท้ังนี้เพ่ือเปนการผลักดันใหแหลงมรดกนั้นเปนท่ีรูจักโดยท่ัวกัน 

ตราสัญลักษณ “มรดกโลก” (Emblem of World Heritage) ท่ีปรากฏนั้นออกแบบโดยมิเชล โอลีฟ 

(Michel Olyff) ศิลปนชาวเบลเยี่ยม และนํามาใชอยางเปนทางการภายใตอนุสัญญามรดกโลกในป 

ค.ศ. 1978 ซ่ึงเปนเครื่องหมายแหงการพ่ึงพาอาศัยกันระหวางความหลากหลายของวัฒนธรรมและ

ธรรมชาติ เครื่องหมายสี่เหลี่ยมเรขาคณิตตรงกลางแสดงถึงการสรางสรรคจากน้ํามือมนุษยหรือ

วัฒนธรรม ในขณะท่ีวงกลมแสดงถึงธรรมชาติท่ีเปรียบเสมือนโลกท่ีลอมรอบอันสื่อถึงการคุมครอง อีก

ท้ังตัวอักษรคําวา “มรดกโลก” 3 ภาษา (จากซายไปขวา) อันประกอบดวยภาษาอังกฤษ ภาษาสเปน 

และภาษาฝรั่งเศสลอมรอบท่ีมีนัยยะถึงการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมผานความรวมมือระหวางมนุษย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากคูมือแนวโยบายเชิงปฏิบัติการในอนุสัญญามรดกโลก (Operational  

Guidelines for the Implementation of the World Heritage Convention) ฉบับปรับปรุง

เดือนกรกฎาคม ป ค.ศ. 2017 ไดกลาวถึงกฏในการใชตราสัญลักษณวา “ประเทศท่ีไดรับการข้ึนบัญชี

รายชื่อมรดกโลกสามารถดัดแปลงแกไขคําวา ‘PATRIMONIO MUNDIAL’ หรือ ‘มรดกโลก’ ในภาษา

สเปนท่ีอยูดานบนดวยภาษาราชการของประเทศนั้นทดแทนได” สะทอนใหเห็นถึงการเปดกวางใน

การยอมรับความแตกตางและหลากหลายของภาษาและวัฒนธรรมในประเทศภาคี อีกท้ังเพ่ือการ

สื่อสารใหเขาใจใหตรงกันในความหมายของการอนุรักษและสงวนรักษาระหวางคนในชาติ  

 

 

ภาพท่ี 2.7 ตราสัญลักษณ “มรดกโลก”  (UNESCO, 2015) 
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“เม่ือแหลงมรดกไดรับการข้ึนทะเบียนบัญชีมรดกโลก ประเทศภาคีพึงควจัดทํา 

ปายประกาศอันปรากฏสัญลักษณมรดกโลกในทางท่ีเปนไปไดเพ่ือเปนเฉลิมฉลองในการไดรับการข้ึน

ทะเบียนครั้งนี้ โดยปายดังกลาวถูกออกแบบเพ่ือแจงใหสาธารณชนในประเทศไดพึงตระหนัก ท้ัง

นักทองเท่ียวชาวตางชาติไดรับรูถึงคุณคาของแหลงมรดกในฐานะชุมชนระดับนานาชาติ นอกจากนั้น

แหลงมรดกคงความพิเศษท่ีนอกเหนือจากการเปนมรดกของชาติใดชาติหนึ่ง แตเปนมรดกรวมของคน

ท้ังโลก อยางไรก็ตามสัญลักษณมรดกโลกมีหนาท่ีสําคัญในการประชาสัมพันธในอนุสัญญามรดกโลก 

รวมท้ังแนวคิดในการอนุรักษและข้ึนทะเบียนมรดกโลกอีกดวย”76 

 (World Heritage Center, 2017) 

 

2.2.3 ทะเบียนมรดกโลกและสถานการณปจจุบัน 

นอกเหนือจากเปาหมายสําคัญในกระบวนการข้ึนทะเบียนรายชื่อมรดกโลกจาก

อดีตจนถึงปจจุบันท่ีเกิดข้ึนเพ่ือการคุมครองและสงวนรักษาแหลงมรดกอันมีคุณคาของมวลมนุษยชาติ

แลว นักวิชาการทางดานการจัดการทรัพยากรวัฒนธรรมหลายทานไดนําเสนอขอสรุปท่ีนาสนใจใน

ความสัมพันธท่ีเก่ียวโยงกับการข้ึนทะเบียนมรดกโลก จากงานเขียนของลีสกในป ค.ศ. 2006 (น.12) 

ดังตอไปนี้ 

1. สรางความตระหนักรูและความรับผิดชอบในระดับนานาชาติ ท้ังเพ่ิมโอกาส 

ในการประชาสัมพันธ การปรับปรุงคุณภาพมาตรฐานแหลงมรดกและความรับผิดชอบ หากในกรณีท่ี

แหลงมรดกนั้นอยูบัญชีรายชื่อมรดกโลกท่ีอยูในภาวะวิกฤต (List of World Heritage in Danger) 87 

 

 

                                           
 
7 Once a property is included on the World Heritage List, the State Party should place a plaque, whenever 

possible, to commemorate this inscription. These plaques are designed to inform the public of the country 

concerned and foreign visitors that the site visited has a particular value which has been recognized by the 

international community. In other words, the site is exceptional, of interest not only to one nation but also to the 

whole world. However, these plaques have an additional function which is to inform the general public about the 

World Heritage Convention or at least about the World Heritage concept and the World Heritage List. แปลจาก 

“Guidelines for using the Emblem at World Heritage Properties, World Heritage Centre, 2017”  
8 บัญชีรายชื่อมรดกโลกที่อยูในภาวะวิกฤต (List of World Heritage in Danger) เกิดขึ้นจากการพิจารณาโดยคณะกรรมการมรดก

โลกท่ีเล็งเห็นสภาวะการคุกคามตอแหลงมรดกที่มีความจําเปนตองเรงฟนฟูอยางเรงดวน อาจยังผลโดยความเสียหายจากภัยพิบัติทาง

ธรรมชาติ สภาวะสงคราม หรือเหตุผลทางการเมือง ซ่ึงคณะกรรมการมรดกโลกมีสถานภาพสากลมีอํานาจระหวางประเทศตามกฎหมาย

ในการใหความชวยเหลือและประสานงานในระดับนานาชาติ ปจจุบันรายชื่อมรดกโลกที่อยูในสภาวะวิกฤตมีทั้งหมด 54 รายการ 

(World Heritage Center, 2017) 
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2. พัฒนาการจัดการและการปองกันแหลงมรดก โดยผานระบบแผนการจัดการ 

แหลงมรดกท่ีเฉพาะเจาะจงตามแผนงานในการรวมมือและการตัดสินใจในกิจกรรมการติดตามผลและ

การมีสวนรวมในระยะเวลาการสรุปผลรายงานตอองคการยูเนสโก 

3. วางแผนการจัดการท่ีเก่ียวของเพ่ือยกระดับการตระหนักรูในการเปนแหลง 

มรดกโลกและสามารถนําไปใชในการพัฒนาในโอกาสตอไป 

4. ประสานความสัมพันธในการรวมมือระหวางกลุมและการริเริ่มโครงการใหม  

รวมไปถึงการพัฒนาทางดานสังคมและเศรษฐกิจท่ีผลักดันในเกิดแนวคิดใหมท่ีชวยสรางประโยชนแก

สังคมโลกในอนาคต 

5. สงเสริมการตระหนักรูเชิงการเมืองและชาติพันธุในเรื่องการรับรูรวมกัน เชน  

เขตพ้ืนท่ีอาณานิคมในอดีต เปนตน 

6. เพ่ิมพูนกิจกรรมดานการทองเท่ียวท่ีมีผลตอจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึน 

ดวยศักยภาพตามลักษณะสถานท่ี ลักษณะเรื่องราวท่ีมี และการประชาสัมพันธแหลงมรดกโลกนั้น 

ผลพวงหลังจากการข้ึนทะเบียนมรดกโลกท่ีนอกเหนือเปาประสงคหลักท่ีเนน

ความสําคัญอยางการสงวนรักษา อนุรักษ และปกปองคุมครองแหลงมรดกหรือทรัพยากรทาง

วัฒนธรรมอันสัมพันธจนถึงธรรมชาตินั้น อาจหมายรวมถึงรายไดทางเศรษฐกิจจํานวนมหาศาลท่ีจะ

หลั่งไหลเขามาเปนเม็ดเงินหลักในการสนับสนุนแผนงานในการดูแลรักษาใหแหลงมรดกเหลานั้นดํารง

อยูและไมสูญหายไป หากแตมองในมุมมองท่ีลึกลงไปนั้นจะเห็นไดวา ผลกระทบเชิงลบมักเกิดข้ึนเสมอ

ภายหลังการประกาศข้ึนทะเบียนมรดกโลกไปไดไมนาน เนื่องดวยการขาดความสมดุลระหวางแนวคิด

เชิงอนุรักษและแนวคิดเชิงพาณิชยท่ีใชการทองเท่ียวเปนตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจ โดยไมคํานึงถึงผลเสีย

ดานงานบริหารงานวัฒนธรรมในระยะยาว ท้ังนี้กระบวนการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพนั้นควรเกิดจาก

ความรวมมือกันระหวางฝายรัฐและประชาชน เพ่ือสงเสริมความตองการใหดําเนินไปในทิศทางท่ี

เหมาะสมและผลักดันใหรัฐขับเคลื่อนไปไดอยางมีประสิทธิผลในประชาสังคมโลก 

สิ่งท่ีไดกลาวมาขางตนนั้นถือเปนขอสรุปท่ีนําเสนอจากผูเชี่ยวชาญผานผลลัพธท่ี

เกิดข้ึนภายหลังจากการข้ึนทะเบียนรายชื่อมรดกโลกของประเทศภาคี98ถือเปนแรงผลักดันเพ่ือใหเกิด

การพัฒนาในการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมในอนาคต ท้ังนี้ผูวิจัยไดขอกลาวถึงภาพรวมของ

สถานการณของมรดกโลกออกเปน 3 ระดับใหญ ดังนี้ 

 

                                           
9 ปจจุบันมีประเทศภาคีสมาชิกที่รวมลงนามในอนุสัญญามรดกโลก 193 ประเทศ ณ วันที่ 31 มกราคม ค.ศ. 2017  (World Heritage 

Centre, 2017)  โดยมีสาธารณรัฐประชาธิปไตยติมอร เลสเต (Democratic Republic of Timor Leste) เปนประเทศลาสุดที่เขารวม

สัตยาบัน เมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2016 
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2.2.3.1 สถานการณในระดับนานาชาต ิ

หลังการประกาศบังคับใชอนุสัญญามรดกโลกจากองคการยูเนสโก ใน

เดือนธันวาคม ค.ศ. 1975 กระท่ังปจจุบันไดมีการข้ึนทะเบียนแหลงมรดกทางวัฒนธรรม มรดกทาง

ธรรมชาติ และมรดกแบบผสมผสานอยูในบัญชีรายชื่อรวมท้ังสิ้น 1073 รายการ ณ เดือนกรกฎาคม 

ค.ศ. 2017 จากประเทศภาคีสมาชิกจํานวน 167 ประเทศ โดยมีสัดสวนแบงออกเปนแหลงมรดกทาง

วัฒนธรรม 832 รายการ แหลงมรดกทางธรรมชาติ 206 รายการ และแหลงมรดกแบบผสมผสาน 35 

รายการ (ภาพท่ี 2.7) เม่ือมองสัดสวนตามพ้ืนท่ีเขตภูมิศาสตรทางวัฒนธรรม (Cultural Region) โดย

องคการยูเนสโกจะเห็นวา ภูมิภาคยุโรปและอเมริกาตอนเหนือมีจํานวนแหลงมรดกท่ีถูกประกาศข้ึน

ทะเบียนมากท่ีสุด 506 รายการ รองลงมาคือ ภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก 253 รายการ ภูมิภาคละติน

อเมริกาและหมูเกาะแคริบเบียน 139 รายการ ภูมิภาคแอฟริกา 93 รายการ และภูมิภาคอาหรับหรือ

ตะวันออกกลาง 82 รายการ (ภาพท่ี 2.8) เนื่องดวยชวงเริ่มแรกของการข้ึนทะเบียนมรดกโลกเปนการ

ใหความสําคัญกับแหลงมรดกทางวัฒนธรรมในกลุมประเภทสิ่งกอสราง อาคาร โบราณสถาน และ

สถาปตยกรรมเปนหลัก ดวยหลักฐานทางประวัติศาสตรอันยาวนานของภูมิภาคยุโรปอันเปนแหลง

อารยธรรมสําคัญแหงหนึ่งของประชาคมโลก จึงถูกหยิบหยกและใหความสําคัญมากเปนพิเศษ หาก

ทวาปจจุบันคณะกรรมการฯ ไดมีการพิจารณาความสําคัญของแหลงมรดกแตละภูมิภาคใหเปนไป

อยางท่ัวถึงและเทาเทียม เพ่ือสรางสมดุลยภาพของการเปนแหลงมรดกอันมีคุณคาตอมวลมนุษยชาติ

ในการปกปอง คุมครอง  และสงวนรักษาสืบไป 

  

ภาพท่ี 2.8 แผนภูมิบัญชีรายการแหลงมรดกโลกทางวัฒนธรรม มรดกโลกทางธรรมชาติ และ

มรดกแบบผสมผสาน คํานวณแบบคาเฉลี่ยรอยละ (World Heritage Centre, 2017) 
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2.2.3.2 สถานการณในระดับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ปจจุบันภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตเริ่มแสดงบทบาทสําคัญใน 

เศรษฐกิจและสังคมโลก บรรดาประเทศสมาชิกในภูมิภาคตางดึงดูดความสนใจในการลงทุนตอกลุม

ประเทศมหาอํานาจทางเศรษฐกิจ หากทวาบทบาทในเชิงวัฒนธรรมยังมิสามารถแสดงความโดดเดน

ไดมากนัก ดวยประเด็นความแตกตางทางวัฒนธรรมภายในชาติพันธุ แตละประเทศคอนขางชัดเจน 

อยางไรก็ตามไดมีการบรรจุนิยาม ‘การสรางอัตลักษณอาเซียน109’ (Building an ASEAN Identity) 

ผนวกลงในนโยบายเสาหลักทางวัฒนธรรม แผนงานการจัดตั้งประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

(ASEAN Socio-Cultural Community Blueprint) ป ค.ศ. 2009 วาดวยการสงเสริมงานอนุรักษ

และสงวนรักษามรดกทางวัฒนธรรมของประเทศอาเซียนเพ่ือสรางความตอเนื่องตอการเพ่ิมความ

ตระหนักรูและเขาใจของผูคนถึงประวัติศาสตรอันเปนเอกลักษณของภูมิภาค รวมไปถึงความ

คลายคลึงและความแตกตางทางวัฒนธรรมระหวางประเทศสมาชิก1110 

                                           
10 สมาคมประชาชาติแหงภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต หรือ Association of Southeast Asian Nations ที่เกิดจากการรวมกลุม

ของประเทศในภูมิภาคจํานวน 10 ประเทศ ไดแก บรูไน ดารุสซาลาม กัมพูชา อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย พมา ฟลิปปนส ไทย เวียดนาม 

และสิงคโปร  
11 Promote the conservation and preservation of ASEAN cultural heritage to ensure its continuity to enhance 

awareness and understanding of the people about the unique history of the region and the cultural similarities 

and differences between and among ASEAN Member States as well as to protect the distinctiveness of ASEAN 

cultural heritage as a whole แปลจาก แผนงานการจัดต้ังประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural 

Community Blueprint) ป ค.ศ. 2009 
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ภาพท่ี 2.9 แผนภูมิบัญชีรายการแหลงมรดกโลกแตละประเภท  

ตามเกณฑภูมิศาสตรทางวัฒนธรรม องคการยูเนสโก (World Heritage Centre, 2017) 
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จากท่ีกลาวขางตน แมวาจะมีการกําหนดนโยบายเชิงวัฒนธรรมเปน 

รูปธรรม แตในเชิงปฏิบัติการยังมิสามารถนําไปใชไดอยางท่ีควร เนื่องดวยความแตกตางในเชิง

นโยบายสังคมและการปกครองของรัฐบาลแตละประเทศ ตัวบทกฎหมายและการบังคับใชท่ีแยกกัน

อยางเห็นไดชัด จึงทําใหสวนงานอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตเปน

การดําเนินงานแบบแยกสวน และขาดการรวมมือระหวางภูมิภาค เห็นไดจากสัดสวนจํานวนมรดกโลก

แตละประเภทท่ีปรากฏในทะเบียนรายการไมมากนัก และดวยระดับศักยภาพของรัฐบาลและ

หนวยงานภาครัฐผูมีหนาท่ีเก่ียวของแตละประเทศท่ีไมเทากัน จึงสงผลใหเห็นความแตกตางอยาง

ชัดเจน ซ่ึงจํานวนโดยรวมของบัญชีรายการมรดกโลกท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนทุกประเภทในประเทศ

ภูมิภาคฯ  ณ เดือนกรกฎาคม ค.ศ. 2017 มีท้ังหมด 38 รายการ มากท่ีสุดไดแก เวียดนาม และ

อินโดนีเซีย 8 รายการ รองลงมาคือ ฟลิปปนส 6 รายการ ไทย 5 รายการ มาเลเซีย 4 รายการ 

กัมพูชา 3 รายการ ลาว 2 รายการ และเมียนมารและสิงคโปร 1 รายการ (ภาพท่ี 2.9 และ 2.10) โดย

บรูไน ดารุสซาลามเปนเพียงประเทศเดียวในกลุมสมาชิกท่ียังไมไดรับการข้ึนบัญชีรายการมรดกโลก 

และเวียดนามเปนเพียงประเทศเดียวท่ีมีบัญชีมรดกโลกแบบผสมผสานจากภูมิทัศนเชิงซอนจางอาน 

จังหวัดนิงหบิงก1211(World Heritage Centre, 2017) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                           
12 Trang An Landscape Complex (World Heritage Centre, 2017) 

ภาพท่ี 2.10 แผนภูมิบัญชีรายการแหลงมรดกโลกรวมท้ังหมด แยกแตละประเทศสมาชิกภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยคิดแบบคาเฉลี่ยรอยละ (World Heritage Centre, 2017) 
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เม่ือเปรียบเทียบเฉพาะมรดกโลกทางวัฒนธรรมอันถือเปนประเภทมรดก

ฯ ท่ีบรรดาประเทศภูมิภาคฯ มีบัญชีรายการจํานวนมากสุด 24 รายการจากจํานวนรวมท้ังหมดขางตน 

แตสัดสวนเฉลี่ยแตละประเทศมิตางกันมากนัก มีเพียงเฉพาะประเทศเวียดนามท่ีมีจํานวนบัญชีมรดก

โลกสูงสุดท่ี 5 รายการ รองลงมาคือ อินโดนีเซีย 4 รายการ กัมพูชา ฟลิปปนส  และไทย 3 รายการ 

ลาวและมาเลเซีย 2 รายการ และเมียนมารและสิงคโปร 1 รายการ (ภาพท่ี 2.11) 

  

ภาพท่ี 2.11 แผนภูมิเปรียบเทียบบัญชีรายการแหลงมรดกโลกแตละประเภท คํานวณสัดสวน

เปนคาเฉลี่ยรอยละ เฉพาะภูมิภาคตะวันออกเฉียงใต (World Heritage Centre, 2017) 

 

         

 

 

ภาพท่ี 2.12 แผนภูมิบัญชีรายการแหลงมรดกโลกทางวัฒนธรรม เฉพาะภูมิภาคตะวันออกเฉียงใต 

คํานวณเปนคาเฉลี่ยแบบรอยละ (World Heritage Centre, 2017) 
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นอกเหนือจากรายการบัญชีมรดกโลกท่ีไดรับความสนใจอยางแพรหลาย 

การข้ึนทะเบียนบัญชีเบื้องตน (Tentative List) ยังมีสวนสําคัญท่ีผูวิจัยใหความสนใจ เนื่องดวย

ทะเบียนดังกลาวเสมือนเปนข้ันตอนเริ่มตนในการจัดทํารายการพรอมรายละเอียดอยางเปนทางการ 

กอนท่ีจะประกาศเปนบัญชีมรดกโลกจากองคการยูเนสโกในลําดับตอไป จากการศึกษาดังกลาวพบวา 

จํานวนบัญชีเบื้องตนของประเทศสมาชิกภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตคอนขางสวนทางกับจํานวน

บัญชีทะเบียนมรดกโลกท่ีมีจํานวนรวมท้ังหมด 80 รายการ โดยประเทศอินโดนีเซียและฟลิปปนสมี

จํานวนสูงสุด 19 รายการ เมียนมาร 14 รายการ กัมพูชา 8 รายการ เวียดนาม 7 รายการ  ไทย 6 

รายการ มาเลเซีย 4 รายการ และลาว 3 รายการ (ภาพท่ี 2.12) 

จากตัวเลขท่ีกลาวไดขอสังเกตวา แมประเทศเมียนมารท่ีมีจํานวน

ทะเบียนเบื้องตนในลําดับท่ีสามจํานวน 14 รายการ แตไดรับการข้ึนทะเบียนมรดกโลกแหงแรก.ป 

ค.ศ. 2014 และไมมีทะเบียนเบื้องตนอีกในปถัดมา เฉกเชนเดียวกับประเทศฟลิปปนสในลําดับท่ีหนึ่ง

และรับการข้ึนทะเบียนเบื้องตนครั้งสุดทายในป ค.ศ. 2015 ในทางกลับกันประเทศท่ีมีทะเบียน

เบื้องตนในจํานวนนอย กลับไดรับการตอบรับบัญชีเบื้องตนจากคณะกรรมการมรดกโลกในปลาสุด 

ค.ศ. 2017 หลายรายการ อยางประเทศมาเลเซีย 3 รายการ หรือเวียดนาม 2 รายการ1312 

 

  

                                           
13 Malaysia: FRIM Selangor Forest Park, Gombak Selongor Quartz Ridge and Royal Belum State Park 

   Vietnam: Ha Long Bay – Cat Ba Archipelago and Be Be – Na Hang Natural Heritage Area (World Heritage Centre, 2017) 

ภาพท่ี 2.13 แผนภูมิบัญชีรายการเบื้องตน คํานวณสัดสวนเปนคาเฉลี่ยรอยละ  

เฉพาะภูมิภาคตะวันออกเฉียงใต (World Heritage Centre, 2017) 
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2.2.3.3 สถานการณในประเทศไทย 

ประเทศไทยไดยอมรับเขารวมเปนภาคีในอนุสัญญาคุมครองมรดกโลก 

(State Party of World Convention) 1413เม่ือวันท่ี 17 กันยายน ค.ศ. 1987 และไดรับการเลือกให

ดํารงตําแหนงคณะกรรมการมรดกโลกถึง 3 ครั้ง1514ปจจุบันประเทศไทยไดรับข้ึนทะเบียนมรดกโลก

ท้ังหมด 5 รายการ โดยจําแนกเปนแหลงมรดกทางวัฒนธรรม 3 รายการ ไดแก เมืองประวัติศาสตร

สุโขทัยและเมืองบริวาร (Historic Town of Sukhothai and Associated Historic Town) นคร

ประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา (Historic City of Ayutthaya) ในปค.ศ. 1991 และแหลง

โบราณคดีบานเชียง (Ban Chiang Archaeological Site) ในป ค.ศ. 1992 แหลงมรดกทางธรรมชาติ 

2 รายการ ไดแก เขตรักษาพันธสัตวปาทุงใหญ-หวยขาแขง (Thungyai-Huai Kha Khaeng Wildlife 

Sanctuaries) ในป ค.ศ. 1991 และผืนปาดงพญาเย็น-เขาใหญ (Dong Phayayen-Khao Yai Forest 

Complex) ในป ค.ศ. 2005   

นอกจากนั้นแลวมีแหลงมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติท่ีไดรับข้ึน 

ทะเบียนบัญชีรายชื่อเบื้องตน (Tentative List) อีก 6 รายการ ไดแก ปราสาทหินพิมาย เสนทาง

วัฒนธรรมและเมืองบริวารปราสาทพนมรุงและปราสาทเมืองต่ํา (Phimai, its Cultural Route and 

the Associated Temples of Phanomroong and Muangtam) อุทยานประวัติศาสตรภูพระบาท 

(Phuphrabat Historical Park) ในป ค.ศ. 2004 ผืนปาแกงประจาน (Kaeng Krachan Forest 

Complex) ในป ค.ศ. 2011 วัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร จังหวัดนครศรีธรรมราช (Wat Phra 

Mahathat Woramahawihan, Nakhon Si Thammarat) ในป ค.ศ. 2012 อนุสรณสถาน สถานท่ี 

และภูมิทัศนวัฒนธรรมนครเชียงใหม เมืองหลวงแหงลานนา (Monuments, Site and Cultural 

Landscape of Chiang Mai, Capital of Lanna ในป ค.ศ. 2015 (ภาพท่ี 2.13) และ พระธาตุพนม 

สิ่งกอสรางทางประวัติศาสตรท่ีเก่ียวเนื่อง และภูมิทัศนบริวาร (Phra That Phanom, its related 

historic buildings and associated landscape ในป ค.ศ. 2017 

จากจํานวนรายการแหลงมรดกโลกท้ังประกาศข้ึนทะเบียนมรดกโลก 

และบัญชีรายชื่อเบื้องตนท่ีปรากฏในจํานวนไมมากนัก เม่ือเปรียบเทียบประเทศพ้ืนบานในภูมิภาค

เอเชียตะวันเฉียงใต การบริหารจัดการแหลงมรดกทางวัฒนธรรมยังเปนหัวขอใหญของปญหาท่ีเกิดข้ึน

ในหนวยงานดานวัฒนธรรมในไทย โดยเฉพาะอยางยิ่ง การสื่อความหมายในแหลงมรดกโลกทาง

วัฒนธรรม ซ่ึงเปนไปในลักษณะท่ีขาดความรวมมือแตละภาคสวน เนื่องดวยปญหาความไมเขาใจ

ความหมายอันแทจริงของคุณคาโดดเดนสากล ตอการเปนแหลงมรดกโลกของประเทศไทยแตละแหง  

                                           
14 Acceptance (AC) ประเภทการลงสัตยาบันเปนภาคีสมาชิกฯ อนุสัญญามรดกโลก  (World Heritage Centre, 2017) 
15 สามคร้ัง คือ ป ค.ศ. 1989-1995, ค.ศ. 1997-2003 และ ค.ศ. 2009-2013 (World Heritage Centre, 2017) 
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ท้ังหนวยงานภาครัฐท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดทํานโยบายและแผนพัฒนาการสื่อความหมาย

แหลงมรดกไมสามารถสรางแผนงานท่ีชัดเจน จึงทําใหเนื้อหาผานสื่อท่ีปรากฏในบริเวณแหลงมรดก

โลกทางวัฒนธรรม เปนลักษณะการนําเสนอเฉพาะดาน และเนื้อหาไมสามารถอธิบายไดไมชัดเจน ท้ัง

ไมสอดคลองกับเหตุผลในการไดรับการข้ึนทะเบียนมรดกโลกท่ีสนับสนุนใหคนในพ้ืนท่ีไดรับรูและ

เขาใจความหมายและคุณคาแทจริงของการเปนแหลงมรดกโลก 

ปญหาการสื่อความหมายดังกลาวเปนการสะทอนความบกพรองในเชิง

การบริหารจัดการท่ีแมวาจะเปนประเทศท่ีไดรับข้ึนทะเบียนมรดกโลกในสายตาประชาคมโลก หากวา

มีการจัดการท่ีลมเหลวยอมนํามาซ่ึงภาพพจนท่ีเสียหายในอนาคต อีกท้ังการสรางความรวมมือจาก

ชุมชนในการเปนผูนําเสนอเนื้อหาของแหลงมรดกโลกในฐานะเจาของพ้ืนท่ีกลับเปนการแกปญหาท่ีดี

ในสงวนรักษาเพ่ือใหแหลงมรดกนั้นสงตอรุนถัดไป 

 

 

  

ภาพท่ี 2.14 ตัวอยางปายการสื่อความหมายภายในแหลงมรดกโลกทางวัฒนธรรม  

อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย (ผูวิจัย, 2559) 



Ref. code: 25605423034056HSI

33 

 

 

2.2.4 มรดกโลก ‘นครประวัติศาสตรอยุธยา’ และการส่ือความหมาย 

นครประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยายังคงปรากฏรองรอยความเจริญรุงเรืองของ 

ศิลปวัฒนธรรม สะทอนใหนึกถึงความสงางามของปราสาท ราชวัง วัดวาอาราม ปอมปราการ 

บานเรือนท่ีอยูอาศัย ตลอดจนวิถีชีวิตของผูคนชาวกรุงศรีอยุธยาในอดีต นครประวัติศาสตรแหงนี้เปน

หลักฐานถึงภูมิปญญาของชุมชน ไมวาจะเปนการเลือกชัยภูมิของชุมชนในบริเวณท่ีมีแมน้ําไหลผานถึง

สามสาย สงผลตอการเปนแหลงอาหารและแหลงเกษตรกรรมอันอุดมสมบูรณ ไปพรอมกับการเปน

ปราการธรรมชาติในการปองกันขาศึก นอกจากนั้นผลงานทางดานสถาปตยกรรม จิตรกรรม 

ประติมากรรม ประณีตศิลป และวรรณกรรมของอยุธยายังเปนประจักษพยานความรุมรวยอารยธรรม

อีกชุมชนหนึ่งในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตระหวางพุทธศตวรรษท่ี 19-24 อีกดวย 

2.2.4.1 ลักษณะท่ัวไป 

นครประวัติศาสตรอยุธยา (Historic City of Ayutthaya) ตั้งอยูใน 

บริเวณเกาะเมือง อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงตั้งอยูในเขตท่ีราบลุมภาค

กลางตอนลางของประเทศไทย อยูหางจากกรุงเทพมหานครไปทางทิศเหนือ 76 กิโลเมตร หากสังเกต

จากแผนท่ีจะพบวาลักษณะเกาะเมืองเปนไปตามสภาพของแมน้ําท่ีกัดเซาะแผนดิน มีรูปรางไม

แนนอน บางครั้งสันนิษฐานวาคลายน้ําเตาบาง กระเพาะหมูบาง ตัวเกาะเมืองซ่ึงเปนศูนยกลางของ

กรุงศรีอยุธยาในอดีต ถูกลอมรอบดวยแมน้ําสําคัญ 3 สายคือ แมน้ําลพบุรี ดานทิศเหนือ แมน้ําปาสัก

ดานทิศตะวันออก และแมน้ําเจาพระยาดานทิศตะวันตกและทิศใต ทําใหมีความอุดมสมบูรณ 

เหมาะสมตอการเกษตรกรรมอันเปนพ้ืนฐานของการตั้งถ่ินฐาน เปนชุมทางคมนาคมท่ีเอ้ือตอการคาท้ัง

ภายในและภายนอก ทําใหกรุงศรีอยุธยาเปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจและการคาท่ีมีความสําคัญของ

ภูมิภาคเอเชียและของโลก ในระหวางพุทธศตวรรษท่ี 20-23 (ศูนยขอมูลมรดกโลก, 2012) 

   จากหลักฐานอารยธรรมดังกลาวไดสงผลใหนครประวัติศาสตรอยุธยา 

ไดรับการข้ึนทะเบียนเปนแหลงมรดกโลกทางวัฒนธรรมจากการประชุมคณะกรรมการมรดกโลกสมัย

สามัญครั้งท่ี 15 ณ กรุงคารเธจ ประเทศตูซิเนีย เม่ือวันท่ี 13 ธันวาคม ค.ศ. 1991 (พ.ศ. 2534) โดยมี

คุณสมบัติการเปนมรดกโลกตรงตามหลักเกณฑการประเมินคุณคาความโดดเดนสากลของมรดกทาง

วัฒนธรรมขอท่ี 3  ท่ีวา “การแสดงถึงความเปนเอกลักษณท่ีหาไดอยางยิ่ง หรือเปนพยานหลักฐาน

แสดงถึงขนบธรรมเนียมประเพณีหรืออารยธรรมท่ียังคงหลงเหลืออยูหรืออาจสูญหายไปแลว”  

   กอนหนานั้นนครประวัติศาสตรอยุธยาและโบราณสถานโดยรอบไดรับ 

การคุมครองตามพระราชบัญญัติโบราณสถานฯ พ.ศ. 2504 โดยกรมศิลปากรในฐานะหนวยงานท่ี

รับผิดชอบดําเนินการอนุรักษและบริหารจัดการนครประวัติศาสตรแหงนี้ภายใตแผนงานอุทยาน

ประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา โดยมีวัตถุประสงคหลักเฉพาะในสวนการบูรณะโบราณสถานใน
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ขอบเขตพ้ืนท่ีกําหนดเทานั้น  แตหลังจากท่ีไดรับการประกาศข้ึนทะเบียนแหลงมรดกโลกในปค.ศ. 

1991 แลว แผนงานอุทยานฯ ไดรับการปรับปรุงใหมีขอบเขตดําเนินงานใหครอบคลุมมากข้ึน และใน

ป พ.ศ. 2540 กรมศิลปากรไดประกาศกําหนดเขตท่ีดินโบราณสถานพระนครศรีอยุธยาเพ่ิมเติม ซ่ึง

ครอบคลุมเกาะเมืองอยุธยาและพ้ืนท่ีรอบนอกเกาะเมืองทุกดานท่ีปรากฏหลักฐานดานประวัติศาสตร

โบราณคดี รวมพ้ืนท่ีโบราณสถานประมาณ 3,000 ไร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยาไดทําการสํารวจโบราณสถาน 

ท้ังหมด อางอิงขอมูลจากแผนแมบทโครงการอนุรักษและพัฒนา นครประวัติศาสตรอยุธยา ปพ.ศ. 

2533 โดยแบงออก 7 กลุม ไดแก 

1) พ้ืนท่ีอุทยานประวัติศาสตร เชน พระราชวังโบราณฯ วัดพระศรีสรรเพชญ 

วัดมหาธาตุ วัดราชบูรณะ วัดพระราม เปนตน 

 

ภาพท่ี 2.15 แผนท่ีแสดงเขตพ้ืนท่ีสําคัญแหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยา  

ขนาด 289 เฮคตาร หรือ 2,890,000 ตารางกิโลเมตร (World Heritage Centre, 2012) 
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       2) พ้ืนท่ีเกาะเมืองนอกเขตอุทยานประวัติศาสตรฯ เชน พระราชวังจันทรเกษม 

ปอมเพ็ชร และวัดสุวรรณดาราม เปนตน 

       3) พ้ืนท่ีเกาะเมืองดานทิศตะวันออก เชน วัดพนัญเชิง วัดใหญชัยมงคล  

วัดมเหยงคณ วัดกุฎีดาว หมูบานญี่ปุน และหมูบานฮอลันดา เปนตน 

       4) พ้ืนท่ีเกาะเมืองดานทิศตะวันตก เชน วัดไชยวัฒนาราม และ วัดวรเชษฐา- 

ราม เปนตน 

       5) พ้ืนท่ีเกาะเมืองดานทิศเหนือ เชน วัดภูเขาทอง วัดหนาพระเมรุ และเพนียด 

คลองชาง เปนตน 

       6) พ้ืนท่ีเกาะเมืองดานทิศใต เชน วัดพุทไธศวรรย และหมูบานโปรตุเกส  

       7) พ้ืนท่ีนอกเหนือจากท่ีระบุไวแลวในเขตพระนครศรีอยุธยา เชน ปราสาท- 

นครหลวง วัดใหมประชุมพล และวัดชุมพลนิกายาราม เปนตน 

 

 

 

  

ภาพท่ี 2.16 แผนผังแสดงการแบงพ้ืนท่ีในการจัดทําแผนแมบทโครงการอนุรักษและพัฒนา 

 นครประวัติศาสตรอยุธยา (กรมศิลปากร, 2533) 
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2.2.4.2 การส่ือความหมายแหลงมรดกโลกอยุธยาและปญหา 

สถานการณปจจุบันของการสื่อความหมายแหลงมรดกโลก นคร 

ประวัติศาสตรอยุธยา ผูวิจัยใหความเห็นวาเปนการมุงเนนไปเพียงแคการทองเท่ียว ชุมชนทองถ่ินและ

สถาบันการศึกษามีบทบาทนอยในการเขามามีสวนรวม จึงทําใหไมมีความตระหนักในแหลงมรดก

เทาท่ีควร ท้ังผลประโยชนจากการเปนแหลงมรดกโลกไมได เอ้ือประโยชนเศรษฐกิจทองถ่ิน 

ขณะเดียวกันโบราณสถานหลายแหงท้ังในเขตพ้ืนท่ีสําคัญในการอนุรักษ และนอกพ้ืนท่ีเกาะเมืองขาด

ปราศจากในการสรางการสื่อความหมายตอแหลงมรดก และแหลงพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรูไมไดทํา

หนาท่ีในการประชาสัมพันธบทบาทของแหลงมรดกโลก  

พ้ืนท่ีหลักในแผนแมบทโครงการอนุรักษและพัฒนานครประวัติศาสตร

อยุธยาท่ีมีกรมศิลปากรเปนหนวยงานตรงในการรับผิดชอบ และมีหนวยงานรวม ไดแก ผูวาราชการ

จังหวัด เทศบาลเมืองพระนครศรีอยุธยา องคการบริหารสวนจังหวัด และกรมศาสนา โดยอุทยาน

ประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยาเปนผูเตรียมการในสวนเอกสารแจกฟรี วิดีทัศนสารคดี นิทรรศการ 

โดยความรวมมือหนวยงานท่ีรับผิดชอบดานการทองเท่ียวแหลงมรดกทางวัฒนธรรม ไดแก การ

ทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานพระนครศรีอยุธยา นอกจากนั้นมีหนวยงานระดับชาติในสวน

ของงานบริการการศึกษาและการวิจัยในศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน  เชน สถาบันอยุธยา ศูนย

ประวัติศาสตรอยุธยา พิพิธภัณฑเจาสามพระยา เปนตน 

ท้ังนี้ จะมีความรวมมือจากหนวยงานท่ีไดกลาวขางตน สิ่งอํานวยความ

สะดวก และอุปกรณในการสื่อความหมายภายในแหลงมรดกโลกยังขาดแคลน รวมไปถึงแผนแมบทใน

การพัฒนาท่ีคอนขางลาสมัย ไมไดสงเสริมและประชาสัมพันธคุณคาความโดดเดนแหลงมรดกโลก

อยุธยาเทาท่ีควร จากการศึกษาเบื้องตนพบวา ขาดการจัดการขอมูลภายในแหลงมรดก และบริการ

ขอมูลจากหนวยงานหลักท่ีรับผิดชอบ แจงรายละเอียดออกตามกลุมองคกรท่ีทําศึกษา ดังนี้ 

(1) แหลงมรดกทางวัฒนธรรม ไดแก บริเวณพ้ืนท่ีหลักภายในอุทยาน 

ประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา ไดแก วัดพระราม วัดราชบูรณะ วัดมหาธาตุ วัดพระศรีสรรเพชญ

และเขตพระราชวังโบราณ โดยชองจําหนายบัตรเขาชม ราคาเขาชมระหวางชาวไทยและชาวตางชาติ

แตกตางกันชัดเจน หากทวาไมมีการอธิบายความในเขาใจตรงกัน มีการใชเลขไทยเจาะจงเฉพาะให

ชาวตางชาติไมเขาใจในภาษา แตอธิบายราคาชัดเจนสําหรับชาวตางชาติดวยเลขอารบิก นอกจากนั้น

นอกจากบัตรนําชมท่ีไดแลว ไมมีสื่อสิ่งพิมพอ่ืนใดในการบริการฟรีสําหรับนักทองเท่ียว ท่ีมีบริการนั้น

เปนเพ่ือการจัดจําหนาย โดยสื่อสิ่งพิมพท่ีวางจําหนายในแหลงนั้น เนื้อหาไมไดสอดคลองกับแหลง

โบราณสถานนั้นๆ เปนเพียงเนื้อหาท่ีกลาวประวัติศาสตรอยุธยาท่ัวไป หากนักทองเท่ียวท่ีตองการ

เอกสารเพ่ิมเติมตองไปรับบริการไดท่ีสํานักงานการทองเท่ียวพระนครศรีอยุธยา บริเวณศาลากลาง
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หลังเกาท่ีใหบริการขอมูลทองเท่ียวในภาษาไทยและภาษาตางประเทศเปนหลัก จากการสํารวจจาก

หนวยงานมีสวนเก่ียวของพบวา อุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา กรมศิลปากร ไดมีการจัดทํา

แผนพับท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพ่ือเผยแพร หากมีขอจํากัดในการจายแจก ดวยมีจํานวนจํากัด 

นอกจากนั้นปายบริการขอมูลภายในแหลง มีการติดตั้งปายขอมูลจากแตละ 

หนวยงาน ไมมีมาตรฐานกําหนดใหชัดเจนในการติดตั้งปายการสื่อความหมายภายในแหลง บางปายมี

อายุการใชงานท่ีมากกวา 10 ป ขอมูลท่ีปรากฏบนปายไมสามารถมองเห็นเปนขอความได ท้ังนี้ขาด

การวางแผนในการจัดการขอมูลในสวนปายขอมูลวาภายในแหลงนั้น การลําดับขอมูลจึงคอนขาง

สับสน ท้ังตัวอักษร เนื้อหาท่ีปรากฏ และตําแหนงการจัดวาง การใหขอมูลเปนความรูเฉพาะดาน 

อธิบายหวนๆ ไมสามารถจับใจความได อีกท้ังรายละเอียดท่ีอธิบายไมไดสรางความเขาใจ ขณะท่ี

ตัวอักษรท่ีปรากฏคอนขางเล็กไมเอ้ือตอนักทองเท่ียวท่ีมีปญหาดานสายตา และการจัดวางท่ีไมได

สัมพันธตามองคประกอบเทาท่ีควร 

  

ภาพท่ี 2.17 ชองจําหนายบัตรเขาชมและสื่อเพ่ือจัดจําหนาย วัดราชบูรณะ (ผูวิจัย, 2558) 
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ภาพท่ี 2.18 สื่อสิ่งพิมพท่ีจัดจําหนาย วัดพระศรีสรรเพชญและพระราชวังโบราณ 

(ผูวิจัย, 2558) (ตอ) 

ภาพท่ี 2.19 ความเสียหายของปายการสื่อความหมายหลังเหตุการณน้ําทวม ป พ.ศ. 2554  

วัดพระราม (ผูวิจัย, 2555) (ตอ) 
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ภาพท่ี 2.20 ปายขอมูลจากหลากหลายหนวยงาน วัดราชบูรณะ (ผูวิจัย, 2555) (ตอ) 

ภาพท่ี 2.21 ตําแหนงการจัดวางกับปายการสื่อความหมาย วัดพระราม (ผูวิจัย, 2558) (ตอ) 
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(2) สถาบันการศึกษา  ไดแก ชั้นเรียนระดับมัธยมศึกษาปท่ี 2 วิชาสังคม

ศึกษาวิชาประวัติศาสตรสมัยอยุธยา โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย และชั้นเรียนรายวิชาอยุธยาศึกษา 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา จากการเขารวมสังเกตการณในชั้น

เรียนพบวา เนื้อหาในรายวิชาท่ีนํามาใชในการเรียนการสอนภายในชั้นเรียนนั้น ในระดับชั้น

มัธยมศึกษามีการนําเสนอเฉพาะดาน เนื่องดวยวิชาประวัติศาสตร และในระดับอุดมศึกษามีการ

นําเสนอความเปนแหลงมรดกโลกอยูในระดับหนึ่ง หากแตขอมูลบางสวนไมถูกตองตามอางอิงในเวบ

ไซตทางการขององคกรยูเนสโก ทําใหขอมูลผูเรียนไดรับอาจมีความคาดเคลื่อนจากบริบทจริง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หากทวาขอดีของตําแหนงท่ีตั้งของสถาบันในเขตพ้ืนท่ีอนุรักษสําคัญ

แหลงมรดกโลกอยุธยานั้น ทําใหผูเรียนไดเห็นสถานท่ีจริงไปพรอมๆ กับการเรียน ซ่ึงในรายวิชา

ประวัติศาสตรอยุธยา และรายวิชาอยุธยาศึกษา ผูสอนไดแบงชั่วโมงเรียนสวนหนึ่งใหนักเรียนไดลง

พ้ืนท่ีในแหลงโบราณสถานจริง ท้ังกอนและหลังเรียน ชวยใหผูเรียนไดรับความรูเพ่ิมข้ึน และสราง

ความนาสนใจในการเรียนไดมากข้ึน อีกท้ังไดมีชมรมมัคคุเทศก โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย เพ่ือ

สนับสนุนใหเยาวชนไดเรียนรูการนําเสนอแหลงทองเท่ียวของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (ภาพท่ี 2.23)

และในฐานะการเปนแหลงมรดกโลกอีกดวย แตมีขอจํากัดท่ีมีชั่วโมงเฉพาะท่ีนักเรียนไดเขารวม ทําให

ไมเปนผลประสบความสําเร็จเทาท่ีควร 

  

ภาพท่ี 2.22 การเรียนรูประวัติศาสตรนอกชั้นเรียน วัดราชบูรณะ (ผูวิจัย, 2558) 
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(3) พิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู ไดแก ศูนยศึกษาประวัติศาสตรอยุธยา

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติเจาสามพระยา สถาบันอยุธยาศึกษา และศูนยขอมูลนักทองเท่ียว การ

ทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ท้ังนี้ผูวิจัยมิไดจํากัดแคเพียง

พิพิธภัณฑเพียงเทานั้นหากรวมเอาแหลงเรียนรูในกลุมใหเปนในลักษณะองคกรท่ีทําหนาท่ีสื่อ

ความหมายดวยความใหความรูและความเพลิดเพลิน ซ่ึงพบวาการสื่อความหมายในกลุมท่ี

ทําการศึกษานี้ คอนขางมีความหลากหลาย และนาสนใจ ดวยพันธกิจและลักษณะขององคกรท่ี

แตกตาง ขาดการประชาสัมพันธใหเปนท่ีรูจักไดไมแพรหลายนัก จํากัดเฉพาะกลุมผูสนใจ ท้ังท่ี

สามารถสรางความรวมมือระหวางกันในฐานะแหลงเรียนรูสําคัญในการสื่อความหมายแหลงมรดกโลก 

ในมุมมองของผูวิจัย (ภาพท่ี 2.24-2.27) 

จากขอสังเกตขางตนนั้น เปนเพียงลักษณะกายภาพท่ีผูศึกษาพบจากการ

ลงสํารวจพ้ืนท่ีภาคสนามเบื้องตน หากทวาปญหาเพ่ิมเติมนอกเหนือไปจากนั้น คือ เนื้อหาขอมูลท่ี

ปรากฏไมสัมพันธกับสื่อท่ีปรากฏลงในพ้ืนท่ีท่ีทําการศึกษา อีกท้ังไมมีการสื่อความหมายท่ีบงถึงขอมูล

คุณคาความโดดเดนสากลท่ีแหลงมรดกโลกอยุธยาไดรับจากองคการยูเนสโก ทําใหผูคนในพ้ืนท่ีไมได

เห็นความสําคัญของการเปนแหลงมรดกโลกท่ีแทจริง กลาวโดยสรุปการสื่อความหมายภายในแหลง

มรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยายังคอนขางมีปญหาอยางชัดเจน ท้ังหนวยงานและบุคคลกรท่ีทํา

หนาท่ีรับผิดชอบ การประสานงานระหวางองคกร การสรางแผนงานในการสื่อความหมายท่ีเปน

รูปธรรม ตลอดจนชุมชนไมไดถูกสงเสริมใหมีการเขามามีสวนรวม ทําใหการสื่อความหมายในแหลงจึง

ไมมีความสัมพันธกัน และลดทอนการสรางความตระหนักรูในคุณคาท่ีแหลงมรดกโลกแหงนั้นตั้งใจจะ

นําเสนอตอบุคคลภายนอก 

  

ภาพท่ี 2.23 เยาวชนกับเรื่องเลาในแหลงเรียนรู ศูนยประวัติศาสตรอยุธยา (ผูวิจัย, 2555) 
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ภาพท่ี 2.25 เงินตราสมัยกรุงศรีอยุธยา 

พิพิธภัณฑแหงสถานชาติ เจาสามพระยา (ผูวิจัย, 2555) (ตอ) 

ภาพท่ี 2.24 การจัดแสดงสมุดขอย และคัมภีรใบลานฉบับจริง  

สถาบันอยุธยาศึกษา (ผูวิจัย, 2555) (ตอ) 



Ref. code: 25605423034056HSI

43 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ภาพท่ี 2.26 ภาพและหุนจําลองประเพณีแขงเรือภาคกลาง 

ศูนยขอมูลนักทองเท่ียว จ.พระนครศรีอยุธยา (ผูวิจัย, 2555) (ตอ) 

ภาพท่ี 2.27 ความสัมพันธระหวางอยุธยากับนานาชาติ ศูนยประวัติศาสตรอยุธยา (ผูวิจัย, 2557) 

 



Ref. code: 25605423034056HSI

44 

 

 

2.3 การจัดการมรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage Management) 

 

 “วัฒนธรรม” เปนผลจากการเพาะบมการรังสรรคอันล้ําคาของมนุษย ซ่ึงเกิดจากการ 

สรางขอตกลงรวมในกิจกรรม พฤติกรรม ศีลธรรม กฎระเบียบขอบังคับ รวมไปจนถึงวิถีปฏิบัติท่ี

สะทอนความเปนเอกลักษณอันเฉพาะของแตละกลุมสังคม สงตอจากรุนสูรุน ซ่ึงมีความเก่ียวพันและ

เชื่อมโยงท้ังอดีต ปจจุบัน จนไปสูอนาคต หากวาวัฒนธรรมมิไดเปนสิ่งท่ีแยกออกจากระบบสังคมของ

มนุษยไดชัดเจนนัก แตเปนสวนหนึ่งท่ีผสมกลมกลืนเขากับระบบสังคมของมนุษยอยางเปนเนื้อ

เดียวกัน ดังนั้นการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมจึงเปนกระบวนการหนึ่งท่ีเขามามีบทบาทสําคัญในการ

ท่ีชวยใหวัฒนธรรมของแตละสังคมนั้นธํารงอยูตอไป 

 

2.3.1 ความหมายของมรดกทางวัฒนธรรม 

คําวา “วัฒนธรรม” มีท่ีมาจากการจํากัดความจากฝงตะวันตกในยุคเริ่มแรก ในป  

ค.ศ. 1871 โดยเอ็ดเวิรด บี ไทเลอร (Edward B. Tyler) บิดาแหงสังคมและมานุษยวิทยาชาวอังกฤษ

ไดใหความหมายวา “องครวมแหงผลผลิตของสังคมมนุษย” อันหมายรวมถึงความรู ความเชื่อ ศิลปะ 

กฎหมายหรือความสามารถดานอ่ืนๆ ท่ีเกิดข้ึนจากมนุษยในสังคมหนึ่ง ๆ โดยคําวา Culture นั้นถูก

แปลความหมายในภาษาไทยครั้งแรกโดยหมอมเจาวรรณไวทยกร วรวรรณ (พลตรี พระเจาบรมวงศ

เธอ กรมหม่ืนนราธิปพงศประพันธ) ไดความวา การเพาะปลูกใหงอกงาม แสดงถึงความเจริญงอกงาม

เฉกเชนการเพาะพันธุไมใหผลิดอกออกผลเพ่ือประโยชนในการใชสอยแกมนุษย (ธนิก เลิศชาญฤทธ, 

2554, น.13)  

แมวาคํานิยามความของวัฒนธรรมจะถูกใหคําจํากัดความท่ีแตกตางและหลาก- 

หลายกันไป เม่ือมองโดยรวมแลวองครวมของวัฒนธรรมคือการสะทอนถึงความสัมพันธท่ีเชื่อมโยง

ระหวางอดีต ปจจุบัน และสงผลในอนาคตท่ีเกิดจากความตองการของมนุษยในเชิงธรรมชาติ จิตวิทยา 

และสังคมวิทยา วัฒนธรรมเปนท้ังสิ่งท่ีมนุษยไดเรียนรู เกิดเปนระบบแนวคิดและคานิยมรวมกันของ

สมาชิกในสังคม โดยอาศัยพ้ืนฐานจากการใชสัญลักษณในการกําหนดนิยามความหมายกับสิ่งตาง ๆ 

อยางเปนกระบวนการ กลั่นกรองออกเปนองความรูและภูมิปญญาท่ีทําใหวัฒนธรรมสามารถ

เคลื่อนไหวไปเรื่อย ๆ อยางไมหยุดนิ่ง (ธนิก เลิศชาญฤทธ, 2554, น. 14, อางจาก ยศ สันตสมบัติ, 

2548, น. 11-12) 

มรดกวัฒนธรรมหรือทรัพยากรทางวัฒนธรรมถือเปนผลิตผลท่ีเกิดจากกระบวน 

การสั่งสม และเพาะบมของระบบวัฒนธรรมปรากฎออกมาในรูปแบบตาง ๆ ซ่ึงสามารถสื่อ

ความหมายในแตละกลุมสังคมวัฒนธรรมออกมาได อาจอยูท้ังในรูปแบบท่ีมนุษยไดสรางหรือประดิษฐ
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คิดคนเอง อาทิเชน เครื่องมือเครื่องใช เสื้อผา อาคารบานเรือน ภาษา ศาสนา ประเพณี พิธีกรรม 

ความเชื่อ เปนตน และรูปแบบท่ีมนุษยไมไดเปนผูสรางข้ึนแตมีความสัมพันธกับระบบดําเนินชีวิตท่ีเอ้ือ

ใหมนุษยนํามาใชประโยชน เชน แหลงธรรมชาติ พืช และสัตว เปนตน โดยท่ีความหมายของคําศัพท

ท้ังสองคํานี้มีความหมายใกลเคียงและสามารถใชแทนท่ีกันได อาจมีความแตกตางกันบางเล็กนอยใน

คําจํากัดความ ซ่ึงคําวา “มรดกทางวัฒนธรรม” (Cultural Heritage) ในอดีต หมายถึง สิ่งของหรือ

สมบัติ ท่ีอาจเปนของสวนตัวหรือมรดกตกทอดจากบรรพบุรุษหรือกลุมสังคมใดสังคมหนึ่ง แม

ความหมายโดยตรง ‘มรดกทางวัฒนธรรม’คือ “ทรัพยสินในอดีตท่ีตายแลว” แตในทางปฏิบัตินั้น

มรดกทางวัฒนธรรมบางอยางก็ยังคงมีการใชและสืบทอดในสังคมปจจุบัน (กรมศิลปากร, สํานักงาน

โบราณคดีและพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ, 2540, น. 101) ปจจุบันมีความหมายกวางข้ึนในแงของการ

นําไปใชประโยชน กลาวคือ สามารถใชไดอยางกวางขวาง ไมจํากัดในวงของกลุมตระกูล หรือบุคคลใด

บุคคลหนึ่งโดยเฉพาะ  

ในขณะเดียวกัน “ทรัพยากรทางวัฒนธรรม” (Cultural Resource) คือ 

คําศัพทท่ีถูกบัญญัติเพ่ิมเติมเพ่ือใหความหมายถึงสิ่งท่ีครอบคลุมท้ังสิ่งท่ีจับตองไดและจับตองไมไดอัน

สะทอนถึงวัฒนธรรมในอดีต ปรากฏอยูในปจจุบันและสามารถสืบทอดตอไปสูอนาคตได ท่ีเนนการ

แสดงนัยยะท่ีเนนการนําไปใชเพ่ือกอใหเกิดประโยชนสูงสุดเปนสําคัญ (ธนิก เลิศชาญฤทธ, 2554, น. 

17-19) 

2.3.2 ประเภทของมรดกทางวัฒนธรรม 

ประเภทของมรดกทางวัฒนธรรมอาจไมสามารถมีเกณฑในการจําแนกท่ีแนนอน  

แตท้ังนี้ผูวิจัยไดใชการแยกประเภทจากเกณฑขององคการการศึกษา วิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหง

สหประชาชาติ หรือยูเนสโก (UNESCO) ดังนี้ 

2.3.2.1 มรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมได (Tangible Cultural Heritage) 

หมายถึง อาคาร สิ่งปลูกสราง รวมถึงวัตถุท่ีจับตองไดและสัมผัสดวยมือและมองเห็นดวยตาของมนุษย 

ซ่ึงสัมพันธและเปนตัวแทนอันสะทอนถึงวัฒนธรรม กิจกรรม และเหตุการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนท้ังในอดีต

และปจจุบัน โดยสามารถแบงกลุมแยกยอยลงไปอีกตามลักษณะท่ีปรากฏ 3 กลุมใหญ ไดแก 

(1) อนุสรณสถาน (Monuments) ไดแก งานสถาปตยกรรม งาน

ประติมากรรม อนุสาววรียและจิตรกรรม องคประกอบหรือโครงสรางของธรรมชาติเชิงโบราณคดี 

ขอความจารึก ท่ีอยูอาศัยแบบถํ้า และองคประกอบอ่ืนท่ีมีลักษณะโดดเดนท่ีเรียกวา “คุณคาโดดเดน

สากล” จากมุมมองทางประวัติศาสตร ศิลปะและวิทยาศาสตร 
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(2) กลุมอาคาร (Group of Buildings) ไดแก กลุมอาคารท่ีมีลักษณะแบบ 

เด่ียวหรือเปนลักษณะอาคารท่ีมีลักษณะเชื่อมกัน เนื่องดวยเหตุผลเชิงสถาปตยกรรม เชิงคุณสมบัติ 

กระท่ังพ้ืนท่ีภายในภูมิทัศน  

(3) แหลง (Sites) ไดแก ผลงานจากน้ํามือมนุษยหรือการผสมผสานระหวาง 

ธรรมชาติกับมนุษย ท้ังพ้ืนท่ีท่ีเปนแหลงโบราณคดี อันมีความโดดเดนสากล จากมุมมองเชิง

ประวัติศาสตร สุนทรียภาพ ชนกลุมนอย และมานุษยวิทยา 

2.3.2.2 มรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมได (Intangible Cultural Heritage) 

หมายถึง การปฎิบัติ การเปนตัวแทน การแสดงออก ความรู และทักษะตางๆ ตลอดจนเครื่องมือ วัตถุ 

สิ่งประดิษฐ และพ้ืนท่ีทางวัฒนธรรมท่ีมีความสัมพันธและเก่ียวเนื่องดวยกัน โดยท่ีชุมชน กลุมสังคม 

และปจเจกบุคคลนั้นตางตระหนักวาเปนสวนหนึ่งในมรดกทางวัฒนธรรมนั้น โดยมีรูปแบบตาง ๆ ดังนี้ 

(1) วรรณกรรมมุขปาฐะและการแสดงออกประเภทตางๆ (Oral Traditions 

and Expressions)  

(2) ศิลปะการแสดงประเภทตางๆ (Performing Arts) 

(3) หลักปฏิบัติทางสังคม พิธีกรรม และเทศกาล (Social Practices, Rituals 

and Festival Events) 

(4) ความรูและธรรมเนียมปฏิบัติอันเก่ียวของกับธรรมชาติและจักรวาล  

(Knowledge and Practices Concerning Nature and the Universe) 

(5) ทักษะงานชางฝมือ (Traditional Craftsmanship)  

แมวาเกณฑการแบงประเภทของมรดกทางวัฒนธรรมขององคการการศึกษา    

วิทยาศาสตร และวัฒนธรรมแหงประชาชาติจะมีการแบงแยกท่ีเห็นไดชัดเจนแลวก็ตาม แตทายท่ีสุด

แลวความสัมพันธของมรดกทางวัฒนธรรมท้ังสองประเภทนี้ มิสามารถแยกออกกันไดอยางเด็ดขาด  

 

2.3.3 กระบวนการจัดการมรดกทางวัฒนธรรม 

การจัดการมรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage Management) ถือเปน 

ศาสตรใหม ท่ีเปนในลักษณะสหวิทยา (Interdisciplinary Science) หรือพหุวิทยา 

(Multidisciplinary Science) ซ่ึงเปนการบูรณาการศาสตรแตละแขนงเขามารวมเขามาเปนหนึ่ง

เดียวกัน โดยแรกเริ่มเกิดข้ึนมาพรอมกับศาสตรในสาขาโบราณคดี อันมีวิวัฒนาการจากกฎบัญญัติเพ่ือ

การคุมครองและอนุรักษทรัพยากรทางวัฒนธรรมและธรรมชาติในประเทศสหรัฐอเมริกาเม่ือป ค.ศ. 

1906 เรื่อยมาจนถึงปจจุบัน ซ่ึงในประเทศไทยนั้นมีแนวคิดในดานการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมเริ่ม

ในสมัยรัตนโกสินทรตอนตน และรับอิทธิพลแนวคิดทางตะวันตกในชวงสมัยรัชกาลท่ี 6 แตยังไมมีการ
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พัฒนาท่ีเหมาะสมกับสังคมไทยอีกเลย (เกรียงไกร, 2551, น.78-79) ในสวนนี้จะนําเสนอแนวคิดและ

กระบวนการโดยท่ัวไปท่ีเก่ียวของกับแนวคิดดังกลาว 

จากท่ีไดกลาวขางตน การจัดการมรดกทางวัฒนธรรมถือเปนสหวิชาท่ีไมมี 

ความหมายแนนอนหรือตายตัว แตเปนคํานิยามท่ีเปนการผนวกระหวางคําวา “การจัดการ” 

(Management) และคําวา “มรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage) หรือ “ทรัพยากรทาง

วัฒนธรรม” (Cultural Resource) อันมีความหมายวา การควบคุมหรือจัดแจงระบบทางสังคมท่ีถูก

ปลูกฝงในวิถีขนบในเรื่องคานิยม จารีตประเพณี และความเชื่อ ซ่ึงในท่ีนี้รวมถึงทรัพยากรทาง

วัฒนธรรม โดยมีแนวคิดทางทฤษฎีวาเปนแนวทางการใชทรัพยากรทางวัฒนธรรมเพ่ือใหเกิดประโยชน

สูงสุดนั่นเอง (Knudson, 1991) โดยมีเปาหมายหลักในการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมเพ่ือการ

อนุรักษและสงวนรักษา อันเปนตัวแทนของมนุษยท้ังรูปแบบท่ีจับตองไดและจับตองไมไดในอนาคต 

(Mckercher, B. & Du Cros, H., 2002, p.44) ท้ังนี้รวมถึงการประเมินคุณคาและความหมายของ

มรดกทางวัฒนธรรมเพ่ือกระตุนใหรูสึกใหเห็นถึงความสําคัญ และสามารถเขาถึงมรดกทางวัฒนธรรม

เหลานั้นไดอยางเทาเทียม 

จากแนวนโยบายดานการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมของสํานักงานอุทยานแหง 

ชาติ ประเทศสหรัฐอเมริกา (National Park Service) ไดกลาวถึง กระบวนการจัดการทรัพยากรทาง

วัฒนธรรมวามีความเก่ียวของท้ังดานการวิจัย (Research) ท่ีหมายรวมถึงการระบุลักษณะ ประเมิน

คุณคา การทําเอกสาร การลงทะเบียน และการรวบรวมขัอมูลเบื้องตนท่ีเก่ียวของกับมรดกทาง

วัฒนธรรมนั้น ๆ ดานการวางแผน (Planning) เพ่ือใหขอมูลนั้นไดชวยใหกระบวนการจัดการนั้นรวม

เปนอันหนึ่งอันเดียวกันและสงผลตอการตัดสินใจในเรื่องท่ีตองใหความสําคัญลําดับแรกตอไป อีกท้ัง

การควบคุมดูแล (Stewardship) ท่ีอยูภายใตการวางแผนในการตัดสินใจในแหลงมรดกดานการสงวน

รักษา ปกปอง และสื่อความหมายท่ีเหมาะสมตอสาธารณชน (ภาพท่ี 3.1) 

 

  

ภาพท่ี 2.28 แผนภาพความสัมพันธตามแนวนโยบายในกระบวนการจัดการมรดกทางวัฒนธรรม 
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2.3.4 การจัดการกับแหลงมรดกทางโลก 

ระบบการจัดการเกิดข้ึนเพ่ือผลลัพธในการดูแลสินทรัพยและผูมีสวนไดสวนเสีย  

หากทวาในระบบการจัดการมรดกทางวัฒนธรรม ผลลัพธของการจัดการนั้น เพ่ือการสงวนรักษา

คุณคามรดกทางวัฒนธรรมในรุนปจจุบันไปสูรุนถัดไป และสงตอไปยังประโยชนแกสังคมไดอีกดวย  

องคการยูเนสโกไดจัดทําคูมือ “การจัดการมรดกโลกทางวัฒนธรรม” อันกลาวถึง 

ระบบการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมไววา ไดรวมวงจรของการวางแผน การทดลองจริง และการ

ติดตามผลในการสงตอกิจกรรมท่ีเปนในรูปของงานอนุรักษ การสื่อความหมาย และการนําไปใชอยาง

ยั่งยืน และแบงปนรวมกัน โดยท่ีแนวปฏิบัติการอนุสัญญามรดกโลก (Operational Guidelines for 

the World Heritage Site) ไดเนนเฉพาะจุดประสงคการจัดการอันเก่ียวของกับแหลงมรดกโลก โดย

ท่ีระบบการจัดการมรดกโลกนั้นจําเปนมีการทบทวนเปนปกติ และมีการปรับเปลี่ยนใหเปนไปตาม

กาลเวลาในสวนของแหลงมรดกอันสัมพันธกับท่ีตั้งและขอจํากัดในการพัฒนาของแหลงมรดกเอง 

ขณะเดียวกัน ระบบการจัดการแหลงมรดกโลกควรมีขอควรพิจารณาในการนําไปใชกับการจัดการใน

แหลงดังตอไปนี้ 

 

1) สงเสริมความหลากหลาย (Embracing Diversity) ในแตละระบบการ 

จัดการมรดก อาจเปนในลักษณะท่ียืดหยุน หรือคอนขางเปนเอกลักษณเฉพาะตัว การจัดการท่ีดีควร

ปรับใชใหเขากับมรดกทางวัฒนธรรมตามบริบททางวัฒนธรรม สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม 

2) ความชัดเจนและการประสานงาน (Clarity and Co-ordination) ระบบ 

การจัดการเปนลักษณะเปนวงจร การประเมินกระบวนการและผลสําเร็จเพ่ือท่ีจะปรับปรุงในครั้งการ

ดําเนินงานครั้งตอๆผ การมีสวนสัมพันธกับระบบอ่ืนๆ หรือองคประกอบอ่ืน ควรมีการประสานงานท่ี

มีประสิทธิภาพ โดยเนนในแงคุณคาของแหลงมรดก และคุณคาความโดดเดนสากลกับแหลงมรดกโลก 

3) การเตรียมพรอมกับความเสี่ยง (Risk-Preparedness) ระบบการจัดการ 

จําเปนตองมีความยืดหยุนในการจัดการเหตุการณท่ีไมคาดฝน เชน ภัยพิบัติทางธรรมชาติ ความไม

ม่ันคงทางการเงินและทรัพยากรมนุษย เปนตน 

4) เสนอความมีสวนรวมสมํ่าเสมอ (A Participatory Approach) การแบงปน 

ความเขาใจและคุณคาอยางแทจริงในแหลงมรดกตอบรรดาผูมีสวนไดสวนเสียและกระบวนการบริหาร

จัดการท่ีเก่ียวของ นับเปนการแบงเบาภาระระหวางกันได ทําใหกระบวนการบริหารแหลงมรดก

ท้ังหมดมีผลลัพธท่ีดีข้ึน เปนการสนับสนุนบทบาทเชิงโครงสรางของแหลงมรดกตอชุมชนและเปนการ

พัฒนาอยางยั่งยืนตอไป 
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5) สรางบทบาทของมรดกในการพัฒนาอยางยั่งยืน (The Role of Heritage  

in Sustainable Development) การสรางบทบาทมีพลังขับเคลื่อนในการพัฒนาแหลงมรดกอยู

ตลอดเวลาไดสงตอผลประโยชนมากมายซ่ึงกันและกัน โดยการใชระบบการจัดการสรางความถวงดุล

ความแตกตางและการชวงชิงความตองการใหเปนประโยชนสูงสุด และสรางรูปแบบเพ่ือสนับสนุน

คุณคาตางๆ ของแหลงมรดก 

นอกเหนือจากขอควรพิจารณาขางตน การเขาถึงคุณคาในการการจัดการและ 

อนุรักษแหลงมรดก เปนกระบวนท่ีมีความจําเปนสูงสุดตอการจัดการแหลงมรดกโลกในปจจุบัน เพ่ือ

สนับสนุนความขอสําคัญในการข้ึนทะเบียนมรดกโลกแตละแหลงในการนําเสนอคุณคาโดดเดนสากล 

(Outstanding Universal Value) ท่ีทางองคกรไดเนนย้ําเสมอมา 

 

2.4 การศึกษาและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

ผูวิจัยไดสํารวจสถานภาพและรวบรวมงานการศึกษาท่ีมีประเด็นเก่ียวของกับการสื่อ 

ความหมายเนื้อหามรดกโลกอันสัมพันธกับพ้ืนท่ีในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก นครประวัติศาสตรอยุธยา 

ผูวิจัยพบวากลุมงานวิจัยดังกลาวสามารถแบงออกเปนกลุมตางๆ ไดตอไปนี้ 

 

2.4.1 งานวิจัยกลุมท่ีศึกษามรดกโลกในเชิงการส่ือความหมาย 

อภิวรรณ สายประดิษฐ (2005) ไดศึกษาเรื่อง “การวิเคราะหเชิงลึกในการสื่อ 

ความหมายมรดกและพัฒนาการของหนังสือนําเท่ียวตอแหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตร

พระนครศรีอยุธยาในหมูนักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมชาวตางชาติ” (A Critical Analysis of Heritage 

Interpretation and Development of a Guidebook for non-Thai Cultural Tourists of 

Ayutthaya World Heritage Site) งานวิจัยดังกลาวมุงศึกษาถึงการสื่อความหมายมรดกเชิงเทคนิค

และวิธีการในการสื่อความหมายผานการวิเคราะหสิ่งตีพิมพในรูปแบบตาง ๆ ท่ีใหบริการแก

นักทองเท่ียวชาวตางชาติในแหลงมรดก เชน หนังสือนําเท่ียว หนังสือท่ีระลึก และปายสัญลักษณท่ีใช

สื่อความหมายแหลงมรดก รวมท้ังวิจัยและศึกษาขอมูลแหลงมรดกเชิงลึกครอบคลุมในดานโบราณคดี 

สถาปตยกรรม ศิลปกรรมและวัฒนธรรม ตลอดจนมิติทางสังคมในอดีตของนครประวัติศาสตร

พระนครศรีอยุธยา นอกจากนี้แลวงานวิจัยชิ้นนี้ไดมีการสํารวจขอมูลจากแบบสอบถามในกลุม

นักทองเท่ียวชาวตางชาติเพ่ือนํามาสรุปในการสรางกรอบแผนงานการสื่อความหมายมรดกและสาร

ตางๆ แกพ้ืนท่ีท่ีการศึกษาหลัก ไดแก วัดพระศรีสรรเพชญ วัดมหาธาตุ และวัดหนาพระเมรุ 
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ปฏิพล ยอดสุรางค และ ยูเคตะ ยาสุฟูมิ (2005) ไดศึกษาเรื่อง “การวิเคราะห 

เชิงลึกในการสื่อความหมายมรดกเชิงสถาปตยกรรม นครประวัติศาสตรอยุธยา (Architectural 

Heritage Interpretation for the Historic City of Ayutthaya) ไดกลาวถึงความสําคัญของการสื่อ

ความหมายเชิงสถาปตยกรรมเพ่ือการจัดการแหลงมรดก เนื่องดวยอยุธยาเปนแหลงมรดกโลกท่ีดึงดูด

นักทองเท่ียวใหมาเยี่ยมเยือนผานรองรอยท่ีหลงเหลือสถาปตยกรรมในโครงสรางในศาสนสถานและ

แหลงทางประวัติศาสตร ในป ค.ศ. 2008 นักทองเท่ียวเขาชมเปนจํานวนกวา 3.7 ลานคน และกวา 

90% เปนนักทองเท่ียวท่ีไมมีมัคคุเทศก และนักทองเท่ียวกลุมนี้ไมสามารถเรียนรูผานบริบท

สถาปตยกรรมเองเลย จึงไดมีการนําเสนอแนะการออกแบบพิเศษในการเลาเรื่องราวและสงเสริมการ

สื่อความหมายเชิงสถาปตยกรรม จากการศึกษาสถานการณปจจุบัน ปญหาท่ีพบ และขอควรระวังของ

สื่อท่ีใชทําการสื่อความหมายภายในแหลง เพ่ือใหอยุธยากลายเปนแหลงมรดกโลกท่ีมีขอมูลสมบูรณ 

และสามารถพัฒนาเปนตนแบบแหลงเรียนรูนอกหองเรียนในสาขาวิชาไทยศึกษาตอไปในอนาคต 

 

2.4.2 งานวิจัยกลุมท่ีศึกษามรดกโลกในเชิงการจัดการองคความรู 

ศิริณา จิตตจรัส และคณะ (2550) ศึกษาเรื่อง “การพัฒนานวัตกรรมสําหรับการ 

เผยแพรความรูดานประชากร สังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และคุณภาพชีวิตคนไทยเพ่ือสงเสริมการ

ทองเท่ียวเมืองมรดกโลก: กรณีศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ซ่ึงศึกษาองคความรูและสารสนเทศ

ดานประชากร สังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและคุณภาพชีวิตท่ีเก่ียวของกับเมืองมรดกโลก จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา เพ่ือนํามาใชการวิเคราะหและประยุกตใชทําเปนนวัตกรรมใหมในการเผยแพร

ขอมูลในแหลงทองเท่ียวมรดกโลก เชน สื่อมัลติมีเดีย และเอกสารอิเล็กทรอนิกส 

นิรันดร ทองอรุณ (2553) ศึกษาเรื่อง “การจัดการสื่อและองคความรูทาง 

สถาปตยกรรมเพ่ือพัฒนาการทองเท่ียว: กรณีศึกษาการทองเท่ียวพิพิธภัณฑในเกาะเมือง

พระนครศรีอยุธยา” กลาวถึงการเผยแพรความรูขอมูลท่ีเก่ียวกับขอมูลประวัติศาสตรและการ

ทองเท่ียวในเขตมรดกโลกอยุธยา มีเนื้อหาคอนขางจํากัดและเขาถึงไดยาก ไมเปนประโยชนแกผูชมได

เทาท่ีควร จึงไดเสนอแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของสื่อและขอมูลการเรียนรูในประเด็นตาง ๆ 

เชน การศึกษาพ้ืนท่ีเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยา การศึกษาการเดินทาง การเขาถึง และเสนทางการ

ทองเท่ียวโดยการประยุกตสื่อมัลติมีเดีย มุงเนนท่ีงานสถาปตยกรรมเปนหลัก นําไปสูการพัฒนาและ

ยกระดับการเรียนรูและการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรของสถาปตยกรรม โบราณสถาน และพ้ืนท่ีท่ี

เปนมรดกอารยธรรมทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของชาติอยางมีประสิทธิภาพตอไป  
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ศิริพร เหลาเมือง และบุปผา แสวงผล (2549) ศึกษาเรื่อง “การเพ่ิมศักยภาพการ 

ทองเท่ียวดานการใหบริการขอมูลการทองเท่ียวนครประวัติศาสตรอยุธยา” เปนงานวิจัยท่ีพัฒนาการ

ใหการศึกษาความรูดานการทองเท่ียวเบื้องตน นครประวัติศาสตรอยุธยาแกชุมชนทองถ่ิน เพ่ือใหผูคน

ในชุมชนสามารถเรียนรูและเขาใจ การจัดการรวมกันในแหลงทองเท่ียวในฐานะเจาของพ้ืนท่ี ซ่ึงจาก

ผลการศึกษานั้นชุมชนทองถ่ินคอนขางมีศักยภาพในการเปนเจาบานท่ีดี ขาดแตการชี้แนะแนวทาง

ชัดเจนจากหนวยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบ 

 

2.4.3 งานวิจัยกลุมท่ีศึกษามรดกโลกในเชิงบริหารจัดการ 

จิรานุช โสภา และคณะ (2554) ศึกษาเรื่อง  “ศักยภาพการจัดการแหลง 

ทองเท่ียวเมืองมรดกโลกของประเทศไทย กรณีศึกษาอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-

กําแพงเพชร และอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยาเพ่ือการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยาง

ยั่งยืน” งานวิจัยดังกลาวมุงศึกษาศักยภาพการจัดการแหลงทองเท่ียวเมืองมรดกโลกทางวัฒนธรรมใน

ประเทศไทย เชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สุโขทัยและกําแพงเพชร โดยมีการวิเคราะหจุดเดน จุด

ดอยถึงประเด็นปญหาในการจัดการแหลงทองเท่ียว รวมท้ังเสนอแนะแนวทางในการบริหารจัดการท่ี

เหมาะสมเพ่ือสงเสริมการจัดการแหลงมรดกโลกเชิงการทองเท่ียวใหมีความยั่งยืนตอไป 

พิชยจันทร ทิพยประภา และ ปญญา น้ําเพชร  (2549)  ศึกษาเรื่อง “การมีสวน 

รวมของประชาชนตอการพัฒนาและการทองเท่ียวมรดกโลกเชิงประวัติศาสตรอยางยั่งยืน: กรณีศึกษา

บริเวณเกาะเมือง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” โดยมุงศึกษาปจจัยการมีสวนรวมของประชาชนตอการ

พัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรในแหลงเมืองมรดกโลก จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

นอกจากนั้นงานวิจัยชิ้นนี้ไดทําการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนถึงการรับรูในคุณคาของแหลง

มรดกเชิงโบราณคดี ความมีสวนรวมในพัฒนาการทองเท่ียวใหเปนแหลงเรียนรูทางประวัติศาสตร

อยางยั่งยืน 

อรทัย เจริญเรืองเดช (2557)  ศึกษาเรื่อง “ปญหาการจัดการพ้ืนท่ีมรดกโลกใน 

เขตอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา” เปนการศึกษาท่ีมุงเนนปญหาการจัดการพ้ืนท่ีภายใน

เขตอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา เขตท่ี 1 ท่ีกําหนดในแผนแมบทโครงการอนุรักษและ

พัฒนานครประวัติศาสตร กรมศิลปากรนําเสนอตอคณะกรรมการมรดกโลกในการขอข้ึนทะเบียน 

หากทวาหลังไดรับประกาศข้ึนทะเบียนแลว ปญหาท่ีตามมา คือ ภาวะทวมทนของบรรดานักเท่ียว 

การรุกล้ําพ้ืนท่ีของบรรดารานคารอบเขตโบราณสถาน การประสานงานระหวางหนวยงานท่ีความ

ซํ้าซอนและไมเปนในทิศทางเดียวกัน อีกท้ังในสวนการประชาสัมพันธในดานคุณคาความเปนแหลง
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มรดกโลกยังไมชัดเจน ทําไดไมตรงตามแผนการท่ีแถลงไวในแผนแมบทฯ อาจนําไปสูการถอดถอนชื่อ

จากองคการยูเนสโก จึงไดมีการเสนอแนะแนวทางการอนุรักษท่ีควรนําไปปรับใชในการบริหารจัดการ 

 

2.4.4 งานวิจัยกลุมท่ีศึกษามรดกโลกในบริบทเชิงเศรษฐกิจ 

ฟลิปเป โครี (2006) ไดศึกษาเรื่อง “การสรางตราสินคามรดกโลกเพ่ือการเขาถึง 

อยางยืนตอการทองเท่ียวท่ัวโลก” (Branding World Heritage: A Sustainable Approach to 

Global Tourism) งานวิจัยดังกลาวมุงศึกษาถึงการสรางแบบจําลองของตราสินคามรดกโลกอยางมี

แบบแผน โดยการรวมรวมองคความรูในลักษณะสหวิทยาการมาประยุกตใช ท้ังการใชทฤษฎีและ

งานวิจัยท่ีเก่ียวของเรื่องการสื่อความหมายมรดกและการสรางตราสินคามาเปนแนวคิดหลักในการ

พัฒนาความเปนไปไดของแบบจําลองในงานวิจัยชิ้นนี้ 

 

    ท้ังนี้แมงานวิจัยแตละกลุมขางตน เนื้อหาเปนการศึกษาเพ่ือมุงเนนในการสงเสริม 

การทองเท่ียวเปนหลัก แตองคประกอบโดยรวมของงานวิจัยแตละชิ้นสะทอนใหเห็นถึงการสื่อสารและ

ตีความระหวางกลุม ตลอดจนการพัฒนาดานทรัพยาการทางวัฒนธรรมในแหลงมรดกโลกทาง

วัฒนธรรม กรณีศึกษานครประวัติพระนครศรีอยุธยา ทําใหผูวิจัยสามารถนําขอมูลตาง ๆ เหลานั้นมา

ใชวิเคราะหและประยุกตใชในงานวิจัยครั้งนี้ไดเปนอยางดี 
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

การศึกษาเรื่องการสื่อความหมายเนื้อหาแหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยา 

ผูวิจัยไดเลือกศึกษาโดยการวิเคราะหรูปแบบและกลวิธีการสื่อความหมายเนื้อหาเปรียบเทียบกับ

เกณฑประเมินคุณคาความโดดเดนสากล (Outstanding Universal Value) จาก 3 องคกรหลักท่ีตั้ง

ภายในเขตพ้ืนท่ีอนุรักษสําคัญแหลงมรดกโลก ตามประกาศขององคการยูเนสโก และไดทําหนาท่ีเปน

ตัวแทนการสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรม และเสนอแนะแนวทางในการสื่อความหมายท่ี

เหมาะสมภายใตแนวคิดในสาขาวิชาการจัดการทรัพยากรทางวัฒนธรรม และเปนไปตามกรอบ

ประเมินคุณคาโดดเดนสากลท่ีไดกลาวขางตน ท้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

ท่ีมีการดําเนินการวิจัยตามข้ันตอน ดังตอไปนี้ 

 

3.1 วิธีดําเนินการวิจัย 

 

1. รวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของกับแหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยา การสื่อ 

ความหมายมรดกทางวัฒนธรรม และทฤษฎีการจัดการทรัพยากรทางวัฒนธรรม เพ่ือการศึกษาขอมูล

อยางละเอียด และนํามาประมวลผลขอมูลประกอบการลงพ้ืนท่ีเก็บภาคสนาม ดวยการสังเกตเชิง

คุณภาพท้ังแบบมีสวนรวม (Participation Observation) และไมมีสวนรวม (Non-Participation 

Observation) เปนวิธีหลัก และการสัมภาษณเชิงคุณภาพก่ึงโครงสราง (Unstructured Interview) 

เปนองคประกอบรองลงเพ่ือสนับสนุนเหตุผลในงานวิจัย 

2. เตรียมคําถามสําหรับการสัมภาษณเชิงคุณภาพก่ึงโครงสรางเพ่ือใชประกอบในการ 

เก็บขอมูลจากประชากรและกลุมตัวอยางท่ีกําหนด 

3. ลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลภาคสนามดวยการสังเกตเชิงคุณภาพท้ังแบบมีสวนรวม และไมมี 

สวนรวมเพ่ือสํารวจขอมูลแหลงมรดกโลกทางวัฒนธรรม นครประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา อัน

สัมพันธกับกระบวนการสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรม โดยเนนเฉพาะการเก็บขอมูลตัวสารจากผู

สงสารถึงผูรับสาร (Message from Communicator) โดยใชเกณฑคุณคาความโดดเดนสากลเปน

แนวคิดสําคัญในเปนกรอบคิดในการวิจัย และใชการสัมภาษณเชิงคุณภาพไมมีโครงสรางเปนสวนเสริม

พรอมกับการสังเกตการณในการสรางเหตุผลตามกรอบวัตถุประสงคของงานวิจัยชิ้นนี้ 
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4. คัดกรองขอมูลท้ังหมดท่ีไดจากการสังเกตเชิงคุณภาพก่ึงโครงสรางประกอบบท 

สัมภาษณจากการลงพ้ืนท่ีในภาคสนาม โดยการจัดระเบียบทางกายภาพขอมูล ท่ีมีท้ังการเรียงการ

จัดเก็บขอมูลเนื้อหาภาพและเสียง แยกกลองและเรียงวันท่ี พรอมกับถอดขอมูลจากเครื่องบันทึกเสียง

ท่ีไดมาลงบนสมุดจด และการจัดระเบียบเนื้อหาขอมูลดวยการเรียบเรียงรหัสขอมูลท่ีไดมานํามา

ระหวางการลงพ้ืนท่ีในภาคสนาม 

5. วิเคราะหขอมูลท่ีไดหลังจากการจัดระเบียบขอมูลดวยการกําหนดหัวขอสําคัญ  

(Theme) เพ่ือเปนหัวเรื่องในการกําหนดทิศทางเนื้อหาการสื่อความหมายตามเกณฑการประเมิน

คุณคาโดดเดนสากลแหลงมรดกโลกขององคการยูเนสโก ท้ังนี้การวิเคราะหดังกลาว ผูวิจัยไดเนน

เฉพาะขอมูลของตัวสารจากผูสงสารถึงผูรับสาร อันสัมพันธกับกระบวนการสื่อความหมายมรดก

ภายในแหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยา 

6. แสดงผลขอมูลจากการศึกษาเนนเฉพาะตัวสารจากกลุมผูสงสาร ผานการจัดกลุม 

ขอมูล (Categorization) ใชตารางแสดงขอมูล และนําเสนอขอมูลดวยการบรรยาย เพ่ือทําการ

สรุปผลลัพธของงานวิจัยภายใตวัตถุประสงคการวิเคราะหรูปแบบและกลวิธีการสื่อความหมายเนื้อหา

เปรียบเทียบกับเกณฑประเมินคุณคาความโดดเดนสากล (Outstanding Universal Value) พรอมท้ัง

ดําเนินการศึกษาในการจัดนําแนวทางเพ่ือการสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรมภายในแหลงมรดก

โลก นครประวัติศาสตรอยุธยาท่ีเหมาะสม 

7. อภิปรายและสรุปผลการวิจัย พรอมนําเสนอแผนงานท่ีเปนแนวทางตอหนวยงานท่ีมี 

ความรับผิดชอบเพ่ือการพัฒนา ปรับปรุง และนําไปปฏิบัติจริงตอไป 
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3.2 กลุมขอมูลหลักในการวิจัย 

 

กลุมผูใหขอมูลหลัก (Key Informant) สําหรับการศึกษาการสื่อความหมายเนื้อหา

แหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยา โดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ดวยการเลือกกลุมขอมูลออกเปน 3 กลุมองคกรใหญ ไดแก แหลงมรดกทางวัฒนธรรม สถาบัน 

การศึกษา และพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู โดยท้ังสามกลุมนี้มีท่ีตั้งอยูภายในเขตพ้ืนท่ีอนุรักษสําคัญ 

(Core Zone) แหลงมรดกโลก ตามประกาศขององคการยูเนสโกท้ังหมด ซ่ึงผูวิจัยเล็งเห็นวา ภายใต 

12 องคกรยอยจาก 3 กลุมองคกรนั้นตางทําหนาท่ีหลักในความรับผิดชอบการเปนตัวแทนในการสื่อ

ความหมายอันท่ีเก่ียวของกับแหลงมรดกโลกในพ้ืนท่ีท่ีเลือกทําการศึกษา หากแตแตกตางท่ีพันธกิจ

ตามแตละองคกร ท้ังนี้ผูวิจัยเนนศึกษาเฉพาะ “ขอมูลของตัวสาร” จากแตละกลุมองคกรในฐานะผูสง

สาร เพ่ือศึกษารูปแบบและกลวิธีของสื่อท่ีทําหนาท่ีใชสื่อความหมายแหลงมรดกโลก เปรียบเทียบ

เกณฑประเมินคุณคาความโดดเดนสากล ดังรายการตอไปนี้ 

 

1. แหลงมรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage Site) ในเขตบริเวณอุทยาน 

ประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา ดูแลภายใตความรับผิดชอบของ สํานักศิลปากรท่ี 3 พระนครศรี-

อยุธยา เปนเขตอนุรักษพ้ืนท่ีสําคัญเขตท่ี 1 อางอิงจากขอมูลแผนแมบทโครงการอนุรักษและพัฒนา 

นครประวัติศาสตรอยุธยา พ.ศ. 2533 กรมศิลปากร ซ่ึงมีโบราณสถานปรากฏในแหลง ดังนี้ 

 วัดพระราม 

 วัดราชบูรณะ 

 วัดมหาธาตุ 

 วัดพระศรีสรรเพชญ และเขตพระราชวังโบราณ 

2. สถาบันการศึกษา (Education Institute) ท้ังนี้ผูวิจัยเลือกทําการศึกษาออกเปน 

2 แหง ท้ังในระดับมัธยมศึกษา และอุดมศึกษา องคกรดังกลาวไดทําหนาท่ีสื่อความหมายโดยเนื้อหา

บทเรียนตอผูเรียน ในท่ีนี้ คือ บรรดานักศึกษาและนักเรียน ไดแก 

 รายวิชาประวัติศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย 

 รายวิชาอยุธยาศึกษา หมวดศีกษาท่ัวไป สาขาวิชาประวัติศาสตร คณะ 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
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3. พิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู (Museum and Learning Center) ท้ังนี้ผูวิจัยมิได 

จํากัดแคเพียงพิพิธภัณฑเพียงเทานั้น หากใชแหลงเรียนรูผนวกรวมในกลุมขอมูลนี้ใหเปนในลักษณะ

องคกรท่ีทําหนาท่ีสื่อความหมายดวยความใหความรูและความเพลิดเพลิน ดังนี้ 

 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ เจาสามพระยา 

 ศูนยประวัติศาสตรอยุธยา 

 สถาบันอยุธยาศึกษา 

 ศูนยบริการขอมูลขาวสารและการทองเท่ียว สํานักงานพระนครศรียุธยา  

 

  

ภาพท่ี 3.2 กลุมองคกรท่ีใหขอมูลหลัก การสื่อความหมายเนื้อหาแหลงมรดกโลก  

นครประวัติศาสตรอยุธยา 
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3.3 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 

เครื่องมือประกอบการเก็บขอมูลในการศึกษาเรื่องการสื่อความหมายแหลงมรดกโลก  

กรณีศึกษานครประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา ผูวิจัยไดเลือกใชดังตอไปนี้ 

1. การสังเกตเชิงคุณภาพท้ังแบบมีสวนรวม (Participant Observation) และสังเกต 

แบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) ท้ังนี้ผูวิจัยเลือกเขาไปมีสวนรวมกับกลุมผูให

ขอมูลระหวางการลงพ้ืนท่ีภาคสนามเพ่ือเก็บขอมูล และสังเกตการณแบบคนนอกเปนภาพมุมกวาง 

2. การสัมภาษณเชิงคุณภาพแบบไมมีโครงสราง (Unstructured Interview) ท้ังนี้ 

เปนองคประกอบรองลงเพ่ือสนับสนุนเหตุผลในงานวิจัย  

3. กลองถายภาพ (Camera) ใชสําหรับบันทึกภาพของบรรดาสื่อท่ีปรากฏในกลุม 

องคกร เหตุการณและกิจกรรมระหวางการลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลภาคสนาม 

4. เครื่องบันทึกเสียง (Voice Recorder) ใชสําหรับบันทึกเสียงกลุมประชากรกลุม 

ตัวอยางแตละกลุม เพ่ือสามารถเก็บรายละเอียดขอมูลไดอยางสมบูรณและอํานวยความสะดวกในการ

สัมภาษณ 

5. สมุดบันทึก (Notebook)  ใชสําหรับจดบันทึกเพ่ือเก็บรายละเอียดอ่ืนเพ่ิมเติม และ 

ความนึกคิดและความเขาใจชั่วครูระหวางการเก็บขอมูลภาคสนาม และการวิเคราะหขอมูล ท่ี

นอกเหนือจากการใชกลองถายภาพและเครื่องบันทึกเสียง 

 

3.4 ขอบเขตพ้ืนท่ีในการศึกษา 

 

เลือกพ้ืนท่ีกลุมผูใหขอมูล 3 องคกรหลักอันมีเขตท่ีตั้งปรากฏอยูในเขตสําคัญเพ่ือการ

อนุรักษ เจาะจงเฉพาะเขตพ้ืนท่ีสําคัญเขตท่ี 1 ไดแก เขตอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยาและ

บริเวณโดยรอบ โดยอางอิงตามแผนผังเขตพ้ืนท่ีหลักในการจัดทําแผนแมบทโครงการอนุรักษและ

พัฒนานครประวัติศาสตรอยุธยา พ.ศ.2533 (กรมศิลปากร, กองโบราณคดี, 2533 น. 20) จากภาพท่ี 

2.28 ผูวิจัยไดปกหมุดแยกประเภทตามสีดังนี้ สีสม คือ แหลงมรดกทางวัฒนธรรม มีท้ังหมด 5 จุด 

โดยแยกบริเวณวัดพระศรีสรรเพชญและเขตพระราชวังโบราณ สีเขียว คือ สถาบันการศึกษา ท้ังหมด 

2 จุด และสีเหลือง คือ พิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู ท้ังหมด 4 จุด   
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ภาพท่ี 3.3 พ้ืนท่ีหลักในการศึกษาของผูวิจัย เขตพ้ืนท่ีสําคัญท่ี 1 (Google Maps) 

Ayutthaya Wittaya School 

TAT Ayutthaya 

Chao Sam Phaya  

National Museum 

Ayutthaya Studies Institute 

Ayutthaya Historical Center Rajabhat Ayutthaya 

University 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 

ผลการศึกษาในบทนี้เปนขอมูลท่ีผูวิจัยไดมาจากการลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลภาคสนามใน 

ระหวางปพ.ศ. 2555-2558 โดยนําเสนอการจําแนกประเภทของสื่อท่ีใชในการสื่อความหมาย การ

วิเคราะหและการประเมินเนื้อหาการสื่อความหมายตามกลุมองคกร นํามาเชื่อมโยงกับวิเคราะหเชิง

ความสัมพันธกับแนวปฏิบัติ 7 ประการจากกฏบัตรการสื่อความหมายและการนําเสนอของอิโคโมส 

(ICOMOS Charter for the Interpretation and Presentation of Cultural Heritage Sites) ป 

ค.ศ. 2008 และเสาหลักคุณคาโดดเดนอันเปนสากลในการข้ึนทะเบียนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 3 

ประการ องคการยูเนสโก (Three Foundations of Outstanding Universal Value) 

 

4.1 ประเภทของส่ือท่ีใชในการส่ือความหมายโดยการจําแนกตามองคกร 

 

การวิเคราะหผลการศึกษาในสวนนี้ ผูวิจัยไดนําหลักเกณฑประเภทของสื่อมวลชน  

(Mass Media) ท่ีเปนลักษณะสําคัญในการสื่อสารถึงผูคนจํานวนมาก อันเปนตัวกลางระหวางผูสงสาร

และผูรับสารทางออม (แบบไมเผชิญหนากัน) กระบวนการดังกลาวไดแบงเปน 3 กลุมใหญในงาน

เขียนของณรงค สมพงศ, 2543 วาดวยการใชสื่อมวลชนเพ่ืองานสงเสริม ดังนี้ 

1) สื่อสิ่งพิมพ (Print Media) ไดแก สื่อมวลชนท่ีใชเทคนิคการผลิตขาวสารดวยภาพ  

ขอความ ตัวอักษร หรือสัญลักษณในวัสดุประเภทตางๆ เชน กระดาษ แผนไม แผนโลหะ หรือวัสดุ

อ่ืนๆ และนําสารสูมวลชนโดยผานทางตา อาทิเชน หนังสือ แผนพับ จดหมายเวียน ใบติดประกาศ 

ปายโฆษณา ปายขอมูล เปนตน 

2) สื่ออิเล็กทรอนิกส (Electronic Media) ไดแก สื่อมวลชนท่ีตองอาศัยเทคโนโลยีดาน 

อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องมือในการผลิตและเผยแพรขอมูล ในรูปของภาพและ

เสียง โดยผานการรับรูผานทางตาและหู เชน วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน ภาพยนตร สื่อวัสดุ

บันทึกภาพและเสียงอยาง เทปวิดีทัศนหรือวิดีทัศน และเทปบันทึกเสียง ตลอดจนสื่อบันทึกภาพและ

เสียงในรูปแบบอ่ืนๆ เชน แผนซีดี (Diskette) ท้ังแบบเสียง (Audio CD) และวิดีโอ (Video CD) 

3) สื่อโทรคมนาคม (Telecommunication Media) เปนสื่อมวลชนประเภทลาสุดอัน

เกิดจากเทคโนโลยีการสื่อสารท่ีมีขอบเขตเผยแพรไดท้ังภาพและเสียง หรือสงขอความและรูปภาพไป

ไดท่ัวโลก ครอบคลุมท้ังกิจการดาวเทียม ระบบโทรภาพและโทรทัศนเขาดวยกัน กอรปกับการสื่อสาร

ผานระบบอินเตอรเนตท่ีใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือสําคัญในการรับสงขอมูลขาวสารผาน
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สายสัญญาณและดาวเทียมสื่อสาร สื่อท่ีพบในการศึกษานี้มีรูปแบบแพลตฟอรมท่ีผูสงสารผลิตข้ึนใช

เอง เชน เว็บไซต หรือ เลือกใชแพลตฟอรมจากของบุคคลภายนอกผลิตข้ึน เชน เฟซบุค ทวิตเตอร 

อินสตราแกรม กูเก้ิลพลัส เปนตน 

ท้ังนี้การวิเคราะหขอมูลประเภทและสัดสวนของสื่อท่ีใชในการสื่อความหมาย ผูวิจัยเนน 

การศึกษาผลขอมูลจากสื่อสิ่งพิมพเปนหลัก ดวยขอบเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตสําคัญเพ่ือการอนุรักษ 

เจาะจงเฉพาะเขตพ้ืนท่ีสําคัญเขตท่ี 1 อุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยาและบริเวณใกลเคียง 

อันสัมพันธท่ีตั้งขององคกรตางๆ ท่ีเปนกลุมใหขอมูลหลักในการทําการศึกษา  

 

4.1.1 ประเภทของส่ือท่ีนําเสนอภายในแหลงมรดกทางวัฒนธรรม 

พ้ืนท่ีในการทําการศึกษาประกอบดวยแหลงโบราณสถานสําคัญท่ีตั้งอยูในเขต 

อุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา ไดแก วัดพระราม วัดพระศรีสรรเพชญและเขตพระราชวัง

โบราณ วัดมหาธาตุ และวัดราชบูรณะ จากการศึกษาและวิเคราะหผลขอมูลพบวาสื่อสิ่งพิมพเปน

อันดับแรกท่ีปรากฏอยูในแหลงมรดกทางวัฒนธรรมมากท่ีสุด จํานวน 53 รายการ คิดเปนรอยละ 

96.36 (ภาพท่ี 4.1) ในรูปแบบปายการสื่อความหมาย จํานวน 46 รายการ (รอยละ 86.79) ตั๋วเขาชม 

จํานวน 4 รายการ (รอยละ 7.55) แผนพับ จํานวน 2 รายการ (รอยละ 3.77) และหนังสือนําชม 

จํานวน 1 รายการ (รอยละ 1.89) รองลงมาเปนสื่ออิเล็กทรอนิกสในสัดสวนรอยละ 3.64 จากสื่อ

ประเภทวิดีทัศน 1  รายการ (ภาพท่ี 4.2) 

 

 

 

 

 

 

  

ภาพท่ี 4.1 แผนภูมิสัดสวนประเภทของสื่อท่ีนําเสนอภายในแหลงมรดกทางวัฒนธรรม  
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เม่ือวิเคราะหสัดสวนประเภทของสื่อสิ่งพิมพ ปายการสื่อความหมายถือเปนสื่อท่ี 

ถูกนํามาใชกับแหลงมรดกวัฒนธรรมเพ่ือใชในการสื่อความหมายมากท่ีสุด โดยคุณภัทรพงศ เกาเงิน 

หัวหนาฝายวิชาการ อุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา ใหเหตุผลวา เพราะสามารถติดตั้งและ

ดูแลรักษางายท่ีสุด อีกท้ังยังสามารถชวยบอกขอมูลรายละเอียดตางๆ ใหแกผูเขาชมภายในเวลาจํากัด 

ประหยัดเวลาในการเดินชมแหลงมรดกวัฒนธรรมแตละแหงไดอยางรวดเร็ว เปนเครื่องมือสื่อสารท่ีมี

ประสิทธิภาพเหมาะกับการสรางความเขาใจแกผูชมไดดีท่ีสุด (สัมภาษณ, 22 ธันวาคม 2555) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ในขณะท่ีสื่อสิ่งพิมพประเภทหนังสือปรากฏเปนจํานวนนอยท่ีสุด อาจเพราะเปน 

สื่อท่ีผูเขาชมพกพาไปดวยลําบากและมีน้ําหนักพอสมควร เนื่องดวยพ้ืนท่ีแหลงมรดกทางวัฒนธรรม

คอนขางกวาง ไมเอ้ืออํานวยแกการนําไปใชในแหลงฯ พรอมกับการเดินชม (ภาพท่ี 4.3) 

 

  

ภาพท่ี 4.3 ตัวอยางหนังสือนําชมอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา 

 

 ภาพท่ี 4.2 แผนภูมิสัดสวนของสื่อสิ่งพิมพท่ีนําเสนอภายในแหลงมรดกทางวัฒนธรรม 
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4.1.2 ประเภทของส่ือท่ีนําเสนอในสถาบันการศึกษา 

พ้ืนท่ีในการศึกษาประกอบดวยโรงเรียนมัธยมศึกษาประจําจังหวัด และ

สถาบันอุดมศึกษาประจําจังหวัด ไดแก ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย และรายวิชา

ศึกษาท่ัวไป วิชาอยุธยาศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนครศรีอยุธยา พบวาสื่อสิ่งพิมพถือเปนสื่อประเภทแรกท่ีปรากฏอยูในสถาบันการศึกษามากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ 50 ในรูปแบบตําราเรียนจํานวน 2 รายวิชา (รอยละ 66.67) และเอกสารเลมเล็ก 

จํานวน 1 เลม (รอยละ 33.33) รองลงมาเปนสื่อโทรคมนาคมจํานวน 2 รายการ (รอยละ 33.33) และ

สื่ออิเล็กทรอนิกสอันดับท่ีสาม จํานวน 1 รายการ (รอยละ 16.67) (ภาพท่ี 4.4) ท้ังนี้สื่อโทรคมนาคม

ประเภทรองเปนรูปแบบของเวบไซตเพ่ือใชในการประชาสัมพันธ และทางสถาบันการศึกษาใช

แพลตฟอรมท่ีสรางข้ึนเอง โดยออกแบบใหเขากับลักษณะขององคกรเปนหลัก 

ตําราเรียนเปนประเภทสื่อสิ่งพิมพท่ีสถาบันการศึกษานํามาใชเพ่ือการใหความรู 

และสื่อความหมายมากท่ีสุด เนื่องดวยเปนรูปแบบท่ีบันทึกเรื่องราว รายละเอียด และขอมูลตางๆ 

อยางมีแบบแผน เพ่ือใหผูเรียนอยางนักเรียนและนักศึกษา สามารถนําไปทบทวนเพ่ือศึกษาหาความรู

ได  (กิตติ ภูพงษวัฒนา, สัมภาษณ 9 ตุลาคม 2555) นอกจากนี้จะเห็นไดวาสื่อโทรคมนาคมอยาง

เว็บไซต แบบเรียนทางไกลและสื่อสังคมออนไลนเปนสื่อประเภทใหมท่ีไดรับความนิยมอยางรวดเร็ว 

เพราะสะดวกในการเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว และถือเปนการประชาสัมพันธองคกร และสามารถ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางสมาชิกท่ีสนใจในองคกรถือเปนชองทางใหมท่ีผูวิจัยคาดการณวาอาจ

มาทดแทนสื่อสิ่งพิมพในอนาคต (ภาพท่ี 4.5 และ 4.6) 

  

ภาพท่ี 4.4 แผนภูมิสัดสวนประเภทของสื่อท่ีนําเสนอภายในแสถาบันการศึกษา  
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ขณะเดียวกันผูวิจัยกลับไดขอสังเกตเพ่ิมเติมท่ีวาแมสื่อโทรคมนาคมจะเริ่มเขามา

มีบทบาทในกลุมประชากร แหลงสถาบันการศึกษาก็ตาม แตสื่อสิ่งพิมพกลับยังเปนสื่อหลักในการใช

ในการเรียนการสอนในชั้นเรียนเปนหลักจากครูผูสอน เพราะยังใหความนาเชื่อถือในขอมูลท่ีปรากฏใน

สื่อประเภทนั้นๆ มากกวาสื่อท่ีปรากฏในสื่อโทรคมนาคม ในทางกลับกันผู เรียนกลับนิยมสื่อ

โทรคมนาคมประกอบการเรียน ดวยเหตุการคนคืนขอมูลท่ีฉับไว แมจะไมเปนท่ีนาเชื่อถือก็ตาม 

 

  

 ภาพท่ี 4.5 แผนภูมิสัดสวนของสื่อสิ่งพิมพท่ีนําเสนอภายในสถาบันการศึกษา  

 ภาพท่ี 4.6 การเรียนผานสื่อสิ่งพิมพของนักเรียนชั้น ม.2 โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย (ผูวิจัย, 2555) 
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4.1.3 ประเภทของส่ือท่ีนําเสนอภายในพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู 

องคกรท่ีทําการศึกษาในกลุมนี้มิไดจํากัดอยูแคเพียงพิพิธภัณฑ หากทวาผูวิจัย 

ตองการเพ่ิมขอบเขตของการเรียนรูท่ีมิเปนเพียงการจํากัดแคในหองแสดงวัตถุ แตผูชมยังสามารถ

เรียนรู และไดขอมูลความรูตางๆ จากแหลงเรียนรู อ่ืน ในลักษณะการเรียนทางออม ผูวิจัยจึง

กําหนดการศึกษาแหลงการเรียนรูควบคูไปกับพิพิธภัณฑเพ่ือนํามาเปรียบเทียบลักษณะการสื่อ

ความหมาย ประกอบดวย พิพิธภัณฑสถานแหงชาติเจาสามพระยา ศูนยประวัติศาสตรอยุธยา สถาบัน

อยุธยาศึกษา และศูนยขอมูลนักทองเท่ียว จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยสื่อสิ่งพิมพถือเปนสื่อ

ประเภทแรกท่ีปรากฏอยูในพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรูมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 99.02 ในรูปแบบท่ี

คอนขางหลากหลาย อาทิ ปายสื่อความหมาย จํานวน 570 รายการ (รอยละ 93.91) แผนพับ 13 

รายการ (รอยละ 2.14) เปนตน รองลงมาเปนสื่อโทรคมนาคม 4 รายการในสัดสวนรอยละ 0.65 และ

สื่ออิเล็กทรอนิกสอันดับท่ีสาม จํานวน 2 รายการ สัดสวนรอยละ 0.33 (ภาพท่ี 4.7 และ 4.8) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แมวาสื่อสิ่งพิมพยังเปนสื่อท่ีมีสัดสวนความถ่ีเปนลําดับสูงสุดอันปรากฏอยูใน

พ้ืนท่ีท่ีทําการศึกษาในประเภทนี้ ขอสังเกตพบไดวา สื่ออันดับรองอยางสื่อโทรคมนาคมกําลังเขามามี

บทบาทสําคัญตอผูชมเพ่ิมมากข้ึน เชน การนําเทคโนโลยีระบบการจัดการขอมูลพิพิธภัณฑมาใช

เครื่องมือนําชมผานแอพพลิเคชั่น Museum Pool นับเปนแพลตฟอรมสําเร็จท่ีเอ้ือตอการจัดการ

ขอมูลไดดี (ภาพท่ี 4.9) และเก่ียวเนื่องจากพันธกิจของการเปนพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรูขององคกร

ดังกลาวขางตน การใชสื่อสิ่งพิมพในรูปแบบท่ีหลากหลายมาปรับใชกับการนําเสนอและสื่อความหมาย 

 ภาพท่ี 4.7 แผนภูมิสัดสวนประเภทของสื่อท่ีนําเสนอภายในพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู 
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ทําใหผูชมไดรับรูรูปแบบการนําเสนอท่ีไมซํ้าเดิม นอกจากนี้การใชปายสื่อความหมายยังเปนวิธีการ

นําเสนอท่ีไดรับความนิยมในบรรดาแหลงเรียนรู เนื่องดวยรูปลักษณของการจัดแสดงท่ีมีของประกอบ

จัดแสดง ปายการสื่อความหมายเปนอีกทางเลือกหนึ่งท่ีชวยใหเจาหนาท่ีในการอํานวยความสะดวกแก

ผูเขาชมไดอยางรวดเร็วภายในระยะอันสั้น ท้ังนี้เนื้อหาของสื่อแตละประเภทจะถูกกลาวในสวนถัดไป  

 

 

 

 

  

ภาพท่ี 4.8 แผนภูมิสัดสวนของสื่อสิ่งพิมพท่ีนําเสนอภายในพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู 

 

ภาพท่ี 4.9 เทคโนโลยีกับแหลงเรียนรู พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ เจาสามพระยา (ผูวิจัย, 2558) 
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4.2 วิเคราะหเนื้อหาการส่ือความหมายโดยจําแนกตามองคกร 

 

ผลการวิเคราะหเนื้อหาการสื่อความหมายในสวนนี้เปนการวิเคราะหประเภทเนื้อหาของ 

สื่อโดยใชหลักเกณฑการแบงประเภทหมวดหมูมรดกทางวัฒนธรรมตามอนุสัญญาวาดวยการคุมครอง

มรดกโลกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ (Convention Concerning the Protection of the World 

Cultural and Natural Heritage) และอนุสัญญาวาดวยการสงวนรักษามรดกวัฒนธรรมท่ีจับตอง

ไมได (Convention of Safeguarding of the Intangible Cultural Heritage) ขององคการ

การศึกษา วิทยาศาสตร และวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (UNESCO) ซ่ึงมีการแบงประเภทเพ่ือ

นํามาใชประกอบการวิเคราะหผลดังนี้ 

(1) มรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมได หมายถึง อาคาร สิ่งปลูกสราง รวมถึงวัตถุท่ีจับ 

ตองไดและสัมผัสดวยมือและมองเห็นดวยตาของมนุษย ซ่ึงสัมพันธและเปนตัวแทนอันสะทอนถึง

วัฒนธรรม กิจกรรม และเหตุการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนท้ังในอดีตและปจจุบัน โดยสามารถแบงกลุมแยก

ยอยลงไปอีกตามลักษณะท่ีปรากฏ 3 กลุมใหญ ไดแก 

1.1) อนุสรณสถาน  

1.2) กลุมอาคาร  

1.3) แหลง  

 (2) มรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมได หมายถึง การปฎิบัติ การเปนตัวแทน การ

แสดงออก ความรู และทักษะตางๆ ตลอดจนเครื่องมือ วัตถุ สิ่งประดิษฐ และพ้ืนท่ีทางวัฒนธรรมท่ีมี

ความสัมพันธและเก่ียวเนื่องดวยกัน โดยท่ีชุมชน กลุมสังคม และปจเจกบุคคลนั้นตางตระหนักวาเปน

สวนหนึ่งในมรดกทางวัฒนธรรมนั้น โดยมีรูปแบบตาง ๆ ดังนี้ 

(1) วรรณกรรมมุขปาฐะและการแสดงออกประเภทตางๆ  

(2) ศิลปะการแสดงประเภทตางๆ  

(3) แนวปฏิบัติทางสังคม พิธีกรรม และเทศกาล  

(4) ความรูและธรรมเนียมปฏิบัติอันเก่ียวของกับธรรมชาติและจักรวาล  

(5) ทักษะงานชางฝมือ   
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4.2.1 วิเคราะหเนื้อหาการส่ือความหมายในแหลงมรดกทางวัฒนธรรม 

ผลการวิเคราะหขอมูลในหัวขอนี้พบวา ประเภทของสื่อท่ีใชการสื่อความหมายใน 

แหลงมรดกทางวัฒนธรรม เขตอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา มักใชปายสื่อความหมายเปน

หลัก ประเด็นเนื้อหามักเปนการบรรยายเรื่องราวทางประวัติศาสตร หลักฐานโบราณคดี และ

สถาปตยกรรม สะทอนรวมกับสวนเนื้อหาของมรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมไดผานงานศิลปกรรม

ฝมือเชิงชางแตละสกุลท่ีสืบตอกันมา ท้ังแผนผังสถาปตยกรรมแตละแหลงสอดแทรกแนวคิด คติความ

เชื่อ และวิถีปฏิบัติปรากฏใหเห็นในปจจุบันอีกดวย นอกจากนั้นแลวสื่อสิ่งพิมพอ่ืน เชน คูมือนําชม 

บัตรนําชม แผนพับ เปนการสื่อความหมายเปนเนนความรูเชิงประวัติศาสตรและสถาปตยกรรมเปน

หลักเชน เดียวกัน เนื่องดวยพันธกิจหนวยงานท่ีรับผิดชอบนําโดยอุทยานประวัติศาสตร

พระนครศรีอยุธยา ภายใตการควบคุมของสํานักศิลปากรท่ี 3 พระนครศรีอยุธยา กรมศิลปากร 

  

ตารางท่ี 4.10  ปายสื่อความหมายภายในแหลงมรดกทางวัฒนธรรม (ผูวิจัย, 2558) 
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จากตาราง 3.1 แสดงผลขอมูลท่ีวิเคราะหไดวา เนื้อหาท้ังหมดจากประเภทของ

สื่อท่ีปรากฏอยูในกลุมองคกรแหลงมรดกทางวัฒนธรรมทุกชนิดใหสัดสวนเนื้อหาท่ีบงชี้ในการแสดงถึง

ความเปนแหลงและอนุสรณสถานผานการอธิบายความเก่ียวโยงกับงานสถาปตยกรรมท่ีอยูในพ้ืนท่ี ใน

กลุมการวิเคราะหเนื้อหาดานมรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองได เนื่องดวยกลุมองคกรนี้ คือ เปนแหลง

โบราณท่ีมีโครงสรางสถาปตยกรรมอันสมบูรณแสดงความหมายผานโบราณสถานจริงในรูปลักษณของ

วัดและวัง ท้ังนี้นอกจากรูปแบบเนื้อหาทางประวัติศาสตรแลว ยังแฝงแนวคิดและขนบความเชื่อใน

เรื่องคติจักรวาลวิทยา และความรูเชิงชางในทางศิลปะ ปรากฏอยูในเนื้อหาเชิงสถาปตยกรรมท่ี

สันนิษฐานบนปายสื่อความหมาย ในสวนเนื้อหาดานมรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมได 

 

  

ภาพท่ี 4.11  แผนผังวัดมหาธาตุ กับคติความเชื่อเชิงจักรวาลวิทยา (ผูวิจัย, 2558) 

 

ภาพท่ี 4.12  ปายสันนิษฐานเชิงสถาปตยกรรม วัดมหาธาตุ (ผูวิจัย, 2558) 
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ภาพท่ี 4.13  การสื่อความหมายความรูฝมือเชิงชางศิลปกรรม วัดพระราม (ผูวิจัย, 2558) (ตอ) 

 

ภาพท่ี 4.14 การสื่อความหมายสถาปตยกรรมผานโครงสรางจําลอง  

วัดพระราม (ผูวิจัย, 2558) (ตอ) 

 



Ref. code: 25605423034056HSI

70 

 

 

  

ภาพท่ี 4.15 การสื่อความหมายเนื้อหาทางประวัติศาสตรอยุธยาบนแผนพับนําชม  

อุทยานประวัติศาสตรฯ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (ผูวิจัย, 2555) (ตอ) 
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ตารางท่ี 4.1 

 

การวิเคราะหเนื้อหาการสื่อความหมายท่ีนําเสนอภายในแหลงมรดกทางวัฒนธรรม 

แหลงมรดกทางวัฒนธรรม 

ประเภทของส่ือ 

มรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองได 

(แยกตามประเภท) 

มรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมได 

(แยกตามประเภท) 

อนุสรณ

สถาน 

กลุม

อาคาร 
แหลง 

วรรณกรรม

มุขปาฐะ  

/ 

ภาษา 

ศิลปะ 

การ

แสดง 

แนวปฏิบัติ

ทางสังคม/ 

พิธีกรรม/

งาน

เทศกาล 

ความรู

และวิถี

ปฏิบัติท่ี

เกี่ยวของ

กับ

ธรรมชาติ

วิทยาและ

จักรวาล 

งานฝมือ

เชิงชาง

แนวประ 

เพณี

นิยม 

บัตรเขาชม 4 - 4 - - - - 4 

หนังสือนําชม 1 - 1 1 - 1 1 1 

แผนพับ 2 2 2 2 - 2 - 2 

ปายสื่อ

ความหมาย 
46 - 46 4 

- 
4 4 23 

วิดีทัศน 2 - 2 - - 2 - 2 

 

ท้ังนี้การสื่อความหมายในแหลงมรดกทางวัฒนธรรมในมุมของผูวิจัยมีขอสังเกต

วา มีความไดเปรียบกวากลุมองคกร ท่ีมิใชเพียงแคตัวสื่อท่ีปรากฏอยูในแหลงมรดกเพียงอยางเดียว 

หากแตตัวโบราณสถานเองทําหนาท่ีในการนําเสนอดวยตัวเอง มีคุณคาในความจริงแทและความบูรณ

ภาพหรือสมบูรณแบบดวยตัวของแหลงเอง สื่อตางๆ โดยเฉพาะปายการสื่อความหมายจึงเปนแค

ขอมูลเพ่ิมเติมในการสรางความรับรูและความเขาใจแกผูชมมากข้ึน หากทวาจะมีการเพ่ิมมิติอ่ืนท่ี

นอกเหนือพันธกิจของกลุมองคกรของแหลง ยอมชวยเสริมความชัดเจนในขอมูลและเนื้อหาท่ีมีตอผู

เขาชมได 
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4.2.2 วิเคราะหเนื้อหาการส่ือความหมายในสถาบันการศึกษา 

ในหัวขอนี้จะเปนการวิเคราะหเนื้อหาเฉพาะหลักสูตรการเรียนการสอนในชั้น 

เรียนวิชาประวัติศาสตร กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 

โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย และรายวิชาอยุธยาศึกษา หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอยุธยา ซ่ึงเปนหลักสูตรการเรียนท่ีแตกตางจากหองเรียนโดยท่ัวไป

ท่ีผสมผสานแบบบูรณาการ ท้ังการเรียนการสอนภายในชั้นเรียนและการใหผูเรียนไดเขาไปเรียนรูจาก

สถานท่ีจริง ดวยสถานท่ีตั้งของโรงเรียนอยูใกลบริเวณพ้ืนท่ีท่ีกําหนดเปนเขตโบราณสถานเพ่ือการ

อนุรักษ จึงทําใหผูสอนสามารถนํากลุมนักเรียนท้ังหมดเขาไปเยี่ยมชมไดรวดเร็ว เสมือนเปนแหลง

เรียนรูจําลองใกลโรงเรียน สงเสริมบทบาทสถาบันการศึกษาตัวแทนภายในพ้ืนท่ีในการใหความรู

เก่ียวกับแหลงมรดกทางวัฒนธรรมแกเยาวชน และอาจสรางความรูสึกหวงแหนฐานะเจาของแหลง

พ้ืนท่ีและนําไปสูการรวมมือท่ีดีในแผนงานอนุรักษในอนาคต (ภาพท่ี 4.16) 

ประเภทสื่อท่ีถูกนํามาใชในการเรียนการสอนนั้นมากท่ีสุดในสถาบันการศึกษา

แหงนี้ คือ สื่อสิ่งพิมพประเภทตําราเรียน และใบงานเปนหลัก ดวยเปนสื่อท่ีเขาถึงและจัดหาไดงาย ท้ัง

ยังไมยุงยากในการตระเตรียม อีกท้ังเปนรูปแบบท่ีถูกวางแผนจัดการรวมกันของหลักสูตรเปนท่ี

เรียบรอย จึงเปนมาตรฐานบังคับอยางชัดเจนในสวนของประเภทสื่อในกลุมองคกรนี้  

  

ภาพท่ี 4.16 ชั้นเรียนประวัติศาสตรดวยการเลาเรื่องในโบราณสถาน วัดราชบูรณะ (ผูวิจัย, 2558) 
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ตารางท่ี 4.2 

 

การวิเคราะหเนื้อหาการสื่อความหมายท่ีนําเสนอภายในสถาบันการศึกษา 

สถาบันการศึกษา 

ประเภทของส่ือ 

มรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองได 

(แยกตามประเภท) 

มรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมได 

(แยกตามประเภท) 

อนุสรณ

สถาน 

กลุม

อาคาร 
แหลง 

วรรณกรรม

มุขปาฐะ  

/ 

ภาษา 

ศิลปะ 

การ

แสดง 

แนว

ปฏิบัติ

ทาง

สังคม/ 

พิธีกรรม

/งาน

เทศกาล 

ความรู

และวิถี

ปฏิบัติท่ี

เกี่ยวของ

กับ

ธรรมชาติ

วิทยาและ

จักรวาล 

งานฝมือ

เชิงชาง

แนวประ 

เพณีนิยม 

หนังสือ - - 2 1 - 2 2 2 

เอกสารเลมเล็ก - - 1 - - 1 1 1 

สื่อโทรทัศน - - - - 1 1 - - 

เวบไซต - - 1 - - - - - 

เฟซบุค - - 1 - - - - - 

 

จากการวิเคราะหเนื้อหาการสื่อความหมายในตารางท่ี 4.2 พบวา เนื้อหาลําดับ

แรกท่ีปรากฏในประเภทสื่อของกลุมองคกรนี้ คือ ความเปนแหลงในฐานะอยุธยาเมืองมรดกโลก 

ขณะเดียวกันความถ่ีเนื้อหาท่ีนําเสนอ เปนเนื้อหาในหมวดหมูมรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมไดเปน

สวนใหญ เนื่องดวยเนื้อหาแตละบทจะปรากฏในตําราเรียนท่ีพยายามสื่อความหมายใหนักเรียนได

เรียนรูอยางครอบคลุม ไมวาจะเปนภาษาเชิงวิชาการท่ีบรรยายเรื่องราวประวัติศาสตรในสมัยกรุงศรี

อยุธยา อันแฝงระบบคติความเชื่อ แนวปฏิบัติในสังคม พิธีกรรม วิถีปฏิบัติท่ีเก่ียวของกับธรรมชาติ

และจักรวาล  ความรูในฝมือเชิงชาง ถายทอดใหแกผูเรียนไดอยางเจาะจง (ภาพท่ี 4.17 และ 4.18) 

แมจํานวนท่ีสื่อปรากฏจากการสํารวจระหวางเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีมีจํานวนไมมาก 

แตมุมมองของผูวิจัยเห็นวา เนื้อหาท่ีมีความครอบคลุมในการสื่อความหมายผานการอธิบายความ ขอ

แตกตางท่ีพบเพ่ิมเติมคือ ภูมิปญญาของอยุธยาในอดีตท่ีสงผลตอคุณคาโดดเดนสากลในปจจุบันฐานะ

แหลงมรดกโลก (ภาพท่ี 4.19)  
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ภาพท่ี 4.17 เนื้อหาใบงานวิชาประวัติศาสตร แบบทดสอบกอนและหลังเรียน (ผูวิจัย, 2555)  

 

ภาพท่ี 4.18 เนื้อหาสื่อความหมายบริบททางสังคมอยุธยาในอดีต (ผูวิจัย, 2555)  
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ภาพท่ี 4.19 เนื้อหาสื่อความหมายศิลปกรรมของอยุธยาในอดีต (ผูวิจัย, 2555) (ตอ) 

 

ภาพท่ี 4.20 ภูมิปญญาของผูคนอยุธยาในอดีตกับคุณคาโดดเดนสากล (ผูวิจัย, 2555) (ตอ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นอกจากนั้นแลวใบงานหลังบทเรียนยังตองการเนนเนื้อหาใหผูเรียนไดเขาใจถึง 

พิพิธภัณฑท่ีปรากฏในแหลงมรดก เพ่ือสงประโยชนในการตระหนักถึงความสําคัญของพิพิธภัณฑใน

ฐานะแหลงขุมทรัพยของความรูท่ีสามารถนําเอาไปประยุกตใชในชั้นเรียนอ่ืน อีกท้ังในฐานะผูอาศัยใน

แหลงมรดกนั้นท่ีควรมีความรูพ้ืนฐานถึงความเปนมาของแหลงเรียนรูเหลานั้นดวย กลาวโดยสรุปผล

การศึกษาการสื่อความหมายเนื้อหาแหลงมรดกโลกจากองคกรกลุมสถาบันการศึกษา แมจะมีความ

ครอบคลุมพอควร หากแตเปนสื่อความในชวงระยะเวลาสั้น เนื่องดวยเนื้อหาวิชาเปดสอนภาค

การศึกษาและในระดับชั้นเดียว ทําใหเปนขอจํากัดในการถายทอดและสื่อความหมายใหเขาใจและ

ตระหนักรูไดในระยะยาวในฐานะสถาบันการศีกษาตัวแทนพ้ืนท่ีการใหความรูแหลงในระยะยาว 
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ภาพท่ี 4.21 วัตถุจัดแสดงในการสื่อความหมาย พิพิธภัณฑเจาสามพระยา (ผูวิจัย, 2555) 

 

4.2.3 วิเคราะหเนื้อหาการส่ือความหมายในพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู 

จากการวิเคราะหความถ่ีประเภทของสื่อสิ่งพิมพจํานวน 93.91% ปายการสื่อ 

ความหมายไดถูกนํามาใชเปนสื่อแสดงเนื้อหาในแหลงเรียนรูและพิพิธภัณฑมากท่ีสุด ดวยลักษณะของ

การจัดแสดงเนื้อหาท่ีเนนใชขอความตัวอักษรบรรยายประกอบกับวัตถุท่ีจัดแสดง บอกเลาเรื่องราว

ความเปนมา ไมวาจะเปนหลักฐานทางประวัติศาสตร โบราณคดี และศิลปกรรม โดยความถ่ีเนื้อหา

โดยรวมแตละองคกรนั้น ปรากฏเนื้อหาบงบอกความเปนแหลงในสวนหมวดมรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับ

ตองไดเปนอันดับแรก และมีสวนเนื้อหาในหมวดหมูมรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมไดคละเรื่องไป ไม

ซํ้าเดิม มากท่ีสุดเปนเนื้อหาท่ีกลาวถึงงานฝ มือเชิงชางท่ีสะทอนผานศิลปกรรม จิตรกรรม 

ประติมากรรมในประเพณีปฏิบัติ เก่ียวของในรูปแบบของวัตถุจัดแสดงกับการอธิบายเนื้อหา ซ่ึงผล

การวิเคราะหเนื้อหาในกลุมองคกรนี้ ผูวิจัยมีความเห็นวามักถูกจํากัดไปตามลักษณะพันธกิจของ

องคกรเปนหลัก ซ่ึงผูวิจัยจําแนกไปตามองคกรท่ีอยูในประเภทประกอบกับตาราง 4.3 ดังนี้ 

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติเจาสามพระยา ภายใตการควบคุมของสํานักศิลปากรท่ี 

3 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มักกลาวเนนเรื่องราวทางโบราณคดี และวัตถุสมัยประวัติศาสตรท่ี

เก่ียวของกับอาณาจักรอยุธยา ซ่ึงสะทอนคติความเชื่อ ประเพณี วิถีปฏิบัติผานวัตถุท่ีจัดแสดง ลักษณะ

เนื้อหาโดยรวมคลายเปนแบบจําลองของกลุมองคกรแหลงมรดกทางวัฒนธรรมในสวนอาคารจัดแสดง

ท่ีไดจากแหลงโบราณสถาน หากแตองคกรนี้มีความโดดเดนในสวนของเนื้อหาท่ีสื่อความหมาย 

กลาวคือ วัตถุจริงท่ีมีคุณคาเชิงมูลคาและความสําคัญในการศิลปะและโบราณวัตถุนํามาจัดแสดง

ภายในพิพิธภัณฑ ทําใหผูชมเห็นมองเห็นเปนรูปธรรมและความสําคัญไดสวนหนึ่ง (ภาพท่ี 4.21) หาก

วาการสื่อความหมายในสวนการนําเสนอเนื้อหาผานปายสื่อความหมายกลับมิไดไปในทิศทางเดียวกัน 

เนื้อหาท่ีปรากฏเปนการอธิบายความแบบสั้น และไมมีความเชื่อมโยงกันท้ังท่ีแตละสวนของการจัด

แสดงสัมพันธ แมวาจะมีเนื้อหาพิเศษในสวนหองจัดแสดงอยางหองเครื่องทอง 
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ภาพท่ี 4.22 เครื่องกรุทองกับพระมหากษัตริย พิพิธภัณฑเจาสามพระยา (ผูวิจัย, 2555) (ตอ) 

 

  



Ref. code: 25605423034056HSI

78 

 

 

ภาพท่ี 4.23 ศูนยประวัติศาสตรอยุธยา ตนแบบการเรียนรูของประวัติศาสตรสมัยใหม  

(ผูวิจัย, 2555)  

 

ศูนยประวัติศาสตรอยุธยา โดยเงินอุดหนุนของรัฐบาลญี่ปุน เนนเรื่องราวไปเชิง

ประวัติศาสตรในบริบทท่ีแตกตางจากพิพิธภัณฑเจาสามพระยา หากแตเปนประวัติศาสตรเชิงลึกและ

ครอบคลุมหัวขอการอยุธยาศึกษาในทุกบริบทผานเรื่องราวทางประวัติศาสตร ดังจะเห็นจากการ

นําเสนออยุธยาในมิติตางๆ ไดแก การเปนนครรัฐอันเปนศูนยกลาง เมืองทาท่ีเปนท่ีแลกเปลี่ยนการคา

กับชาวตางชาติ  การเปนรัฐท่ีมีกษัตริยมีอํานาจสูงสุด และวิถีชีวิตสังคมของชาวอยุธยา ทําใหเนื้อหาท่ี

สื่อความหมายภายในพ้ืนท่ีท่ีจัดการแสดงกระชับ เขาใจงาย ผูชมจึงไมจําเปนตองมีความรูพ้ืนฐานทาง

ประวัติศาสตรมากอน เหมาะแกผูท่ีไมเคยรูจักความเปนมาอาณาจักรเกาแกแหงนี้ อีกท้ังสื่อประกอบ

ภาพและเสียงท่ีเราอารมณใหผูชมไดมีอารมณรวมไปกับเขาชม เพ่ิมประสบการณการเพลิดเพลินไป

พรอมกับความรู ท้ังนี้เนื้อหาท่ีจัดแสดงปรากฏเนื้อหาในสวนหมวดหมูมรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตอง

ไมไดในสวนของคติความเชื่อ แนวประเพณีปฏิบัติ แนวคิดสังคม ไปจนถึงศิลปวัฒนธรรมท่ีสะทอนมา

เปน ประวัติศาสตรอยุธยาในการศูนยการเรียนรูไดอยางครบวงจร 
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ภาพท่ี 4.24 อยุธยากับการเปนเมืองหลวงและศูนยกลางการคาทางเรือ  (ผูวิจัย, 2555)  
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ภาพท่ี 4.25 อยุธยาศูนยกลางการปกครองและวิถีชีวิตผูคน (ผูวิจัย, 2555)  
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ภาพท่ี 4.26 “โขน”ศิลปะการแสดงชั้นสูงของอยุธยา (ผูวิจัย, 2555)  

 

สถาบันอยุธยาศึกษา จัดตั้งภายใตความควบคุมของมหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 

ศรีอยุธยา ทําหนาท่ีในการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและจังหวัดใกลเคียง โดย

มีกิจกรรมทางวิชาการ ก่ึงวิชาการใหแกผูสนใจไดเขารวม เปนการเผยแพรไดเปนอยางดี ท้ังยังมีเรือน

แสดงศิลปและวัฒนธรรมภาคกลาง โดยเฉพาะอยางยิ่งจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จากการศึกษาพบวา

เนื้อหาท่ีจัดแสดงท่ีเนนเนื้อหามรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมได อาทิเชน ศิลปการแสดงโขนและ

มหรสพดนตรี คติความเชื่อ วิถีปฏิบัติ วรรณกรรมมุขปาฐะท่ีปรากฏในสมุดขอยและคัมภีรใบลาน อัน

เปนมรดกทางวัฒนธรรมท่ีสงตอจากอยุธยาในอดีตสูยุคปจจุบันท่ีกําลังจะสูญหาย  
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ภาพท่ี 4.27 อยุธยาในบริบทเพ่ือการทองเท่ียว (ผูวิจัย, 2555)  

 

ศูนยขอมูลนักทองเท่ียว สํานักงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ภายใตการดูแลของ 

การทองเท่ียวแหงประเทศไทย จัดต้ังเพ่ือเปนเปนศูนยกลางประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัด

และพ้ืนท่ีแหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยาไปอีกทางหนึ่ง เนื้อหาท่ีจัดแสดงเปนภาพรวมเชิง

ประวัติศาสตรของอาณาจักรอยุธยาในอดีตมาจนถึงปจจุบัน หากแตเนนเนื้อหาสื่อความหมายดวยการ

เลาเรื่องท่ีผนวกเอาวิถีชีวิตและสังคมผูคนในอยุธยาท่ีมีความสัมพันธกับแมน้ําตั้งแตสมัยอดีตจนถึง

ปจจุบัน ท่ีเปนสวนหนึ่งใหไดรับการประกาศข้ึนทะเบียนมรดกโลกในปพ.ศ. 2534 เนื้อหาท่ีนํามาจัด

แสดงผานสื่อท้ังภาพและเสียง อาทิเชน ปายสื่อความหมาย แผนพับ แผนท่ี แบบจําลอง

สถาปตยกรรมในอดีต วิดีทัศน เปนตน แสดงเนื้อหาเขาถึงและเขาใจไดงายในวิถีชีวิต ความคิด ความ

เชื่อ ประเพณีของชาวพระนครศรีอยุธยาปจจุบันอันสะทอนอดีตอันเคยรุงเรืองไดอยางดี 
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ตารางท่ี 4.3 

 

การวิเคราะหเนื้อหาการสื่อความหมายท่ีนําเสนอภายในพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู 

พิพิธภัณฑและแหลงการเรียนรู 

ประเภทของส่ือ 

มรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองได 

(แยกตามประเภท) 

มรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมได 

(แยกตามประเภท) 

อนุสรณ

สถาน 

กลุม

อาคาร 
แหลง 

วรรณกรรม

มุขปาฐะ  

/ 

ภาษา 

ศิลปะ 

การ

แสดง 

แนว

ปฏิบัติ

ทาง

สังคม/ 

พิธีกรรม/

งาน

เทศกาล 

ความรูและ

วิถีปฏิบัติท่ี

เกี่ยวของ

กับ

ธรรมชาติ

วิทยาและ

จักรวาล 

งาน

ฝมือเชิง

ชาง

แนว

ประเพ

ณีนิยม 

บัตรเขาชม - - 2 - - - - - 

หนังสือนําชม - - 5 - - 5 5 5 

วารสาร - - 3 - 2 3 3 2 

จดหมายขาว 1 - 9 2 2 5 6 4 

เอกสารเลมเล็ก - - 4 - - 4 4 4 

แผนพับ - - 13 - - 9 9 13 

แผนท่ี - - 1 - - - - - 

ปายการส่ือ

ความหมาย 

5 - 570 20 18 53 54 183 

วิดีทัศน 1 - 2 - - 2 - - 

เวบไซต - - 2 1 2 2 - - 

เฟซบุค - - 2 1 2 2 - - 

 

กลาวโดยสรุปเนื้อหาการสื่อความหมายในแหลงพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรูนับวา 

เปนกลุมตัวอยางการศึกษาท่ีมีขอมูลครอบคลุมและหลากหลายท่ีสุด นําเสนอเนื้อหาประเภทท้ังมรดก

ทางวัฒนธรรมท่ีจับตองได และมรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมได ดวยลักษณะองคกรท่ีจัดตั้งเพ่ือให

ความรูความเขาใจเปนหลัก อีกท้ังการสรางเทคนิคในการใหขอมูลแกผูชมท่ีหลากหลาย สรางความ

เพลิดเพลินพรอมความรูแกผูชมไปในทางเดียวกัน หากมีการสรางความรวมมือระหวางองคกรในฐานะ

ตัวแทนสื่อความหมายอันมีศักยภาพ อาจนําไปสูการชวยใหนครประวัติศาสตรอยุธยามีความเขมแข็ง

ในฐานะเมืองมรดกโลกเชิงการอนุรักษอยางยั่งยืนตอไปในอนาคต 
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4.3 การประเมินเนื้อหาการส่ือความหมายเปรียบเทียบกับเกณฑจากองคกรทางวัฒนธรรมระดับ

นานาชาต ิ

 

การวิเคราะหผลการศึกษาในหัวขอนี้ เปนการประเมินเนื้อหาเพ่ือตัวกําหนดทิศทางและ

แนวทางการสื่อความหมายความหมายของสื่อภายในแหลงมรดกโลก โดยผูวิจัยเลือกใชเกณฑกําหนด

จากองคกรทางวัฒนธรรมนานาชาติประกอบการทําศึกษา ดังนี้ 

 

4.3.1 การประเมินเนื้อหาของส่ือกับแนวปฏิบัติ 7 ประการ กฎบัตรการส่ือ 

 ความหมาย  และการนําเสนอ อิโคโมส 

จากท่ีกลาวเบื้องตนในบทท่ี 2 ท่ีวา การสื่อความหมายคือกระบวนการหนึ่งใน 

การบริหารจัดการและอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม ท้ังนี้สภาระหวางประเทศวาดวยโบราณสถานและ 

แหลงโบราณคดี หรืออิโคโมส ไดกําหนดหลักการสําคัญ 7 ประการอันเปนแนวปฏิบัติพ้ืนฐานเพ่ือเปน 

แนวทางการสื่อความหมายแหลงมรดกทางวัฒนธรรม ท้ังนี้ผูวิจัยจึงไดนําหลักการดังกลาวมาประกอบ 

การประเมินเนื้อหาพรอมกับผลการศึกษาประเภทและเนื้อหาของสื่อ สามารถอธิบายความจากการ 

ประเมินในตารางท่ี 4.4 ดังนี้  

(1) หลักการท่ี 1 การเขาถึงและการทําความเขาใจ   

จากผลการศึกษาพบวา นครประวัติศาสตรอยุธยาเปนท่ีรูจักในการเปนแหลง 

โบราณสถานท่ีมีเรื่องราวทางประวัติศาสตรของเมืองในอดีต ท่ีพ้ืนท่ีและรองรอยอยางชัดเจน หากทวา

เนื้อหาเหลานั้นถูกจํากัดกรอบการสื่อความหมายแหลงมรดก เพียงแคสรางความเขาใจตอผูคนดวย

นิยามของเมืองประวัติศาสตรเพียงเทานั้น เนื้อหาท่ีใชในการสื่อความหมายจึงเนนหนักไปในดาน

ประวัติศาสตร สถาปตยกรรม และโบราณคดี หากทวานครโบราณแหงนี้ไดรับการการข้ึนทะเบียน

มรดกโลกเกณฑขอท่ี 3 วาดวยเปนนครรัฐโบราณสําคัญอันเปนท่ียกยอง เปนศูนยกลางแลกเปลี่ยนสห

วิทยาการกับนานาชาติแหงหนึ่งในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต  

(2) หลักการท่ี 2 แหลงขอมูลสารสนเทศ 

หากพิจารณาท่ัวไปพบวา มีแหลงการเผยแพรขอมูลสารสนเทศท่ีมีความเก่ียวของ

แหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยาเบื้องตน หากแตขอมูลเชิงวิชาการ เปนลักษณะการจัดเก็บ

ขอมูลไมเปนหมวดหมูชัดเจน มีการแยกเก็บและเผยแพรขอมูลไปตามองคกรโดยไมมีหนวยงานใดท่ี

เปนศูนยกลางในการรวบรวมขอมูล การบริการขอมูลจึงทําใหผูท่ีสนใจเขาถึงไดยาก และผูวิจัยพบ

ขอสังเกตจากการลงพ้ืนท่ีทําการศึกษาวาปจจุบัน สถาบันอยุธยาศึกษามีแผนการณท่ีจะรวบรวมขอมูล 
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สหวิทยาการเชิงวิชาการและความรูเก่ียวกับอยุธยาท้ังในอดีตและปจจุบัน ท้ังแบบสื่อสิ่งพิมพและสื่อ

ออนไลน เพ่ือเปนหนวยงานกลางในการทําหนาท่ีเผยแพรความรูของอยุธยาใหเปนท่ีรูจักอยาง

แพรหลายตามพันธกิจขององคกรท่ีมีตอพ้ืนท่ี 

(3) หลักการท่ี 3 การตระหนักถึงสถานการณและบริบท 

ในสวนนี้ผูวิจัยพบวาไมมีการคาดการณตอสถานการณและบริบทท่ีเหมาะสมใน 

กลุมองคกรแหลงมรดกทางวัฒนธรรม ยกตัวอยางโดยเฉพาะจากเหตุการณอุทกภัยครั้งใหญในป ีพ.

2554 ท่ีสรางความเสียหายและผลกระทบอยางรุนแรงแกแหลงมรดกทางวัฒนธรรม รวมไปถึงสื่อตาง 

ๆ ท่ีอยูในแหลง ทําใหบางสวนของการใหขอมูลขาดหายไป ไมมีการซอมแซมและแกไข ในมุมมองของ

ผูวิจัยเห็นวาการบริหารจัดการจากหนวยงานรับผิดชอบไมสามารถประเมินสถานการณลวงหนา ดวย

วาไมมีแผนประเมินรองรับท้ังกอนและหลังเหตุการณ สงผลกระทบในวงกวางตอแหลงมรดก รวมถึง

การสื่อความหมายท่ีเปนกระบวนการหนึ่งในการบริหารจัดการ  

(4) หลักการท่ี 4 การสงวนรักษาความเปนดั้งเดิม 

หลักการดังกลาวมิอาจรักษาได เนื่องจากไมมีหนวยงานใดสามารถ รับประกันถึง 

หลักฐานพยานท่ียืนยันไดวา นครประวัติศาสตรดั้งเดิมเปนเชนไร มีเพียงแตภาพสันนิษฐานและ

หลักฐานทางโบราณคดีจากบันทึกชาวตางชาติเทานั้น ดังนั้นจึงมีเพียงกลุมประเภทมรดกทาง

วัฒนธรรมเทานั้นท่ีสามารถประเมินเนื้อหาถึงความเปนดั้งเดิมจากแหลงโบราณสถาน 

(5) หลักการท่ี 5 การวางแผนเพ่ือความย่ังยืน  

ผูวิจัยพบวา ขาดการวางแผนในหลักการแบบรูปธรรมในพ้ืนท่ีแหลงมรดกโลก 

อยุธยา เนื่องดวยปจจุบันแผนการพัฒนาและอนุรักษท่ีไมมีการทบทวนแผนงานอยางเปนทางการ ท้ัง

แผนแมบทการอนุรักษฉบับลาสุดยังอยูในการพิจารณาจากหนวยงานท่ีรับผิดชอบ ขณะท่ีมีโครงการ

ตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการสื่อความหมายเพ่ือพัฒนาแหลงมรดกโลกเพ่ือการทองเท่ียว ในแผนปฏิบัติ

การพัฒนาการทองเท่ียวภายในเขตพัฒนาการทองเท่ียววิถีชีวิตลุมแมน้ําเจาพระยาตอนกลางป พ.ศ. 

2560-2564 ซ่ึงนับเปนความยอนแยงในการบริหารจัดการแหลงมรดกทางวัฒนธรรมเพ่ือการอนุรักษ

และเพ่ือเศรษฐกิจใหไปในทิศทางเดียวกันบนพ้ืนฐานความยั่งยืน 

(6) หลักการท่ี 6 การคํานึงถึงลักษณะองครวม 

การสื่อความหมายควรเกิดจากความรวมมือท่ีดีระหวางภาครัฐ นักวิชาการ และ 

ผูเชี่ยวชาญ ชุมชนท่ีเก่ียวของ หากทวาในการประเมินแตละประเภทองคกรเปนลักษณะท่ีตางคนตาง

ทํา โดยขาดความรวมมือและประสานงานตลอดมา ทําใหเนื้อหาท่ีมีแตไมสอดคลอง ตามวัตถุประสงค

ของการบริหารจัดการและอนุรักษนครประวัติศาสตรอยุธยาท่ีแทจริง 
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(7) หลักการท่ี 7 ความสําคัญของการวิจัย การฝกอบรม และการประเมินผล 

     ผูวิจัยพบวามีงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับนครประวัติศาสตรคอนขางนอย และ 

จํากัดเฉพาะดาน ขาดการอบรมบุคคลากรภายในประเทศเพ่ือเปนผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน นําไปสู 

การขาดแคลนองคความรูท่ีสําคัญ อันเปนสวนตอยอดในการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน  

 

ตารางท่ี 4.4 

 

การประเมินเนื้อหาของสื่อตามแนวปฏิบัติ 7 ประการ กฎบัตรการสื่อความหมายฯ อิโคโมส  

ประเภทองคกร 

แนวปฏิบัติ 7 ประการ กฏบัตรการส่ือความหมายฯ อิโคโมส 
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วัฒนธรรม 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

- 

 

 

√ 

 

- - - 

สถาบันการศึกษา 

 

√ 

 

 

√ 

 

- 

 

- 

 

- - - 

พิพิธภัณฑและ

แหลงการเรียนรู 

 

√ 

 

 

√ 
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- 

 

- - - 
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4.3.2 การประเมินเนื้อหาของส่ือกับเสาหลักแหงคุณคาโดดเดนสากล 

คุณคาความโดดเดนสากล (Outstanding Universal Value) คือ เปนนิยาม 

ท่ีถูกกําหนดข้ึนเพ่ือใหเจาของพ้ืนท่ีข้ึนทะเบียนเล็งเห็นความสําคัญและคุณคาท่ีมิเปนเพียงแคแหลง 

มรดกทางวัฒนธรรมท่ีใหคุณคาในระดับทองถ่ินและระดับประเทศ หากแตใหคุณคาตอประชาคมโลก 

ภายใตความเห็นชอบโดยคณะกรรมการมรดกโลก ดังนั้นการสรางรับรูและความเขาใจในแหลงมรดก 

จึงมีความจําเปนอยางยิ่ง เพ่ือเปนการบงชี้คุณคาความโดดเดนสากลอันมีศักยภาพและคุณลักษณะใน 

การอธิบายถึงคุณคานั้นตอบุคคลภายนอก  

หากทวานิยามดังกลาวในมุมมองของผูวิจัยคิดเห็นวา เปนแนวคิดท่ีเนนหนัก 

อธิบายเชิงนามธรรม หลังจากไดศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของกับมรดกโลกขององคกรยูเนสโก หากแต 

เปนชุดคิดท่ีใหคําอธิบายเบื้องตนและมอบหมายใหประเทศเจาของแหลงพ้ืนท่ีทําหนาท่ีในการจํากัด 

นิยามคุณคาความโดดเดนสากลในกระบวนการถัดไป เม่ือนํามาปรับใชในสวนของแหลงมรดกโลก  

นครประวัติศาสตรอยุธยา พบวามีเอกสารเปนทางการในการอธิบายคุณคาความเปนโดดเดนสากล 

ของอยุธยาเผยแพรตอบุคคลท่ัวไปในระดับนานาชาติ แตไมพบเอกสารอยางเปนทางการเพ่ือสราง 

การรับรูความเขาใจรวมกันจากผูท่ีเปนหนวยงานรับผิดชอบตอบุคคลท่ัวไปในระดับประเทศ จึงนํามา 

สูการนําผลวิเคราะหการศึกษาผานเนื้อหาของสื่อในการสื่อความหมายภายในแหลงมรดกโลก นคร- 

ประวัติศาสตรอยุธยา นํามาประเมินเนื้อหากับขออธิบายเบื้องตนจากองคการยูเนสโก โดยผูวิจัยได 

เลือกใชเสาหลักแหงคุณคาความโดดเดนสากลของยูเนสโก ท่ีกลาวไวในคูมือการเตรียมเอกสารเพ่ือขอ 

ข้ึนทะเบียนมรดกโลก (Preparing World Heritage Nominations) เพ่ือหาขอสรุปเปนเหตุผลอางอิง 

ปญหาท่ีพบเก่ียวการสื่อความหมายภายในแหลงมรดกโลกอยุธยา จากตาราง 4.5  

ผลการประเมินเนื้อหาการสื่อความหมายของกลุมองคกรท่ีทําการศึกษา

เปรียบเทียบกับเสาหลักคุณคาความโดดเดนสากลพบวา ไมมีกลุมองคกรใดทําหนาท่ีการสื่อ

ความหมายแหลงมรดกโลกอยุธยาไดเขาตามเกณฑครบทุกประการ ทุกองคกรมีเนื้อหาในสวนท่ี

เขาเกณฑขอท่ี 3 ถึงคุณคาโดดเดนสากลท่ีนครประวัติศาสตรอยุธยาไดรับมาในความแหลงมรดก มี

การสื่อความหมายบงชัดวาอยุธยาเปนพ้ืนท่ีท่ีมีความสําคัญอยางไร แหลงมรดกทางวัฒนธรรมเปน

เพียงกลุมองคกรเดียวท่ีไดเขาเกณฑสูงสุด ดวยเปนองคกรท่ีมีโบราณสถานจริงท่ีคงความบูรณภาพ

และจริงแท แตหากขาดการจัดการบริหารท่ีเปนโครงสรางเปนรูปธรรมท่ีชัดเจน ไมไดเกิดประโยชน

แทจริงในการประเมินในขอนี้ จึงเห็นไดวาแมแหลงมรดกโลกอยุธยาจะไดรับการข้ึนทะเบียนแลว หาก

ขาดการวางแผนงานในสวนการอนุรักษ ดูแล และติดตามหลังจากนั้นคอนขางมีความหละหลวมใน

มุมมองของผูวิจัย 
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ตารางท่ี 4.5 

 

การประเมินเนื้อหาของสื่อกับเสาหลักแหงคุณคาความโดดเดนสากล  

ประเภทองคกร 

 

เสาหลักแหงคุณคาโดดเดนอันเปนสากล 3 ประการ 

(Three Foundations of Outstanding Universal Value) 

 

เขาเกณฑมรดกโลกหน่ึง

เกณฑหรือมากกวา 

เขาเกณฑบริบทของบรูณ

ภาพและความจริงแท 

มีการบริหารจัดการในการ

สงวนรักษา 

แหลงมรดกทางวัฒนธรรม √ √ - 

สถาบันการศึกษา √ - - 

พิพิธภัณฑและแหลงเรยีนรู √ - - 
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บทที่ 5 

อภิปรายผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 

การอภิปรายผลการศึกษาในสวนนี้ ผูวิจัยไดนํามาจากการวิเคราะหการศึกษาในบทท่ี 4 

ในสวนของประเภทสื่อ เนื้อหาความหมายของสื่อ มาประมวลและสรุปผลเพ่ือหาความสัมพันธกับการ

ประเมินเนื้อหาเทียบกับเกณฑองคกรทางวัฒนธรรมระดับนานาชาติอยางสภาระหวางประเทศวาดวย

โบราณสถานและโบราณคดี (ICOMOS) และองคการยูเนสโกในเกณฑคุณคาความโดดเดนสากล ท้ังนี้

ผลการอภิปรายดังกลาว เปนขอมูลท่ีลงพ้ืนท่ีภาคสนามในระหวางป พ.ศ. 2555 – 2558 แลวนํามา

ปรับเขากับความเหมาะสมกับเนื้อหาและผลการศึกษาดังตอไปนี้ 

 

5.1 การส่ือความหมายในกลุมองคกรท่ีศึกษา 

 

(1) การส่ือความหมายในแหลงมรดกทางวัฒนธรรม 

กลุมแหลงมรดกทางวัฒนธรรม ผูวิจัยไดเลือกทําการศึกษากลุมตัวอยางนี้จากแหลง 

โบราณสถานภายในอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา ท่ีถูกกําหนดเปนเขตพ้ืนท่ีอนุรักษสําคัญ

ท่ี 1 ตามแผนแมบทอนุรักษและพัฒนาโครงการประวัติศาสตรอยุธยา พ.ศ. 2533 ประเภทของสื่อท่ี

ปรากฏอยูในกลุมตัวอยางในการทําการศึกษา ไดแก วัดพระราม วัดราชบูรณะ วัดมหาธาตุ วัดพระศรี

สรรเพชญและพระราชวังโบราณเปนสื่อสิ่งพิมพเกือบท้ังหมด โดยเพียงรอยละ 3.64 มาจากสื่อ

อิเล็กทรอนิกสประเภทวิดีโอเสียงนําชมดวยตัวเอง โดยสื่อสิ่งพิมพมักใชปายสื่อความหมายเปนหลัก 

ประเด็นเนื้อหามักเปนการบรรยายเรื่องราวทางประวัติศาสตร หลักฐานโบราณคดี และสถาปตยกรรม 

สะทอนมรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมไดผานงานศิลปกรรมฝมือเชิงชางแตละสกุลท่ีสืบตอกันมา ท้ัง

แผนผังสถาปตยกรรมอันสอดแทรกคติความเชื่อในเรื่องสมมติเทพของพระมหากษัตริย ในปายสื่อ

ความหมายสรุปขอมูลเบื้องตนหนาทางเขาแหลงฯ แตละแหง ขณะเดียวกันแหลงมรดกทางวัฒนธรรม

ตางแสดงผลวิเคราะหเนื้อการสื่อความหมายปรากฏความเปนแหลงอยางชัดเจน หากแตขาดเนนย้ํา

ความสําคัญท่ีแทจริงวาแหลงโบราณสถานดังกลาว นอกเหนือจากการเปนวัดเกา วังโบราณแลว ความ

โดดเดนสากลอันสัมพันธกับความเปนเมืองทานั้นเปนเชนไร 

นอกจากนั้นแลวปายขอมูลสัญลักษณ ‘มรดกโลก’ ท่ีปรากฏอยูหนาวัดพระศรีสรร- 

เพชญและพระราชวังโบราณเพียงแหงหนึ่งในพ้ืนท่ีเขตอุทยานประวัติศาสตรอยุธยา ไดมีการแสดง

เนื้อหาคุณคาและความสําคัญมีเนื้อหาไมตรงกับเอกสารอยางเปนทางการท่ีประเทศไทยนําเสนอตอ

องคการยูเนสโก วาเกณฑขอท่ี 3 ท่ีวาดวย “การแสดงถึงความเปนเอกลักษณท่ีหาไดอยางยิ่ง หรือเปน
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พยานหลักฐานแสดงถึงขนบธรรมเนียมประเพณีหรืออารยธรรมท่ียังคงหลงเหลืออยูหรืออาจสูญ

หายไปแลว” กลับเปนการขยายความท่ีอาจสรางความคลาดเคลื่อนแกผูเขาชม แมจะเปนการแสดง

เนื้อหาถึงคุณคาความโดดเดนสากลดวยความจริงแทและสมบูรณภาพภายใตรูปลักษณแหลงโบราณ

สถานท่ียังคงสภาพเดิม หากทวาการจัดการเชิงการสื่อความหมายแหลงมรดกทางวัฒนธรรม ไม

ชัดเจนและไมสอดคลองกับเสาหลักคุณคาความโดดเดนสากลจากยูเนสโก ท่ีวาดวยการสรางความ

เขาใจคุณคาของแหลงมรดกทางวัฒนธรรมจากเจาของพ้ืนท่ีและหนวยงานท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของ ขาด

การอธิบายเหตุผลท่ีเผยแพรเปนทางการถึงการไดรับทะเบียนมรดกโลกของอยุธยา และความสัมพันธ

ของพ้ืนท่ีแหลงฯ กับการเปนแหลงมรดกโลกในแตละแหลงท่ีทําการศึกษา ตลอดจนความรวมมือ

ระหวางผูกําหนดนโยบายและชุมชนในการเผยแพรองคความรูในทิศทางเดียวกัน  

ท้ังนี้ผูวิจัยมีขอเปรียบเทียบเรื่องการสื่อความหมายแหลงมรดกโลกในภูมิภาคเอเชีย 

ตะวันออกเฉียงใต ประเภท ‘นครประวัติศาสตร’ อยางนครประวัติศาสตรวีแกน (Historic City of 

Vigan)1615ประเทศฟลิปปนส ท่ีไดรางวัล 'เมืองตัวอยาง' (Best Practice) ในการอนุรักษและสงเสริม

คุณคา 'มรดกโลก' จากองคการยูเนสโกในวาระครบรอบ 40 ป ขอแตกตางท่ีไดพบ คือ การแสดงปาย

ขอมูลเชิงการสื่อความหมายดวยขอมูลท่ีถูกตองรวมท้ังอธิบายชัดเจนในคุณคาความโดดเดนสากล อัน

ประกอบไปดวยความเชิงแทและบูรณภาพ แสดงถึงความเขาใจท่ีดีในแงการบริหารจัดการจาก

เทศบาลทองถ่ินวีแกน นอกเหนือจากนั้นแลวการนําเสนอคุณคาความเปนเมืองมรดกโลกของวีแกน

มิใชมาจากภาครัฐเพียงเทานั้น หากแตไดรับความรวมมือจากประชาชนเมืองวีแกนในการรวมเดินทาง

ไปสูอนาคตของการรักษาวัฒนธรรมของตนเองไปดวยกัน 

 

  

                                           
1615

เปนจังหวัดที่ใหญสุดในภูมิภาคอโิลโค เซอร (Illocos Sur) ทางตอนเหนือของหมูเกาะลูซอน ประเทศฟลิปปนส 

ภาพท่ี 5.1 ปายสื่อความหมายคุณคามรดกโลก ‘นครประวัติศาสตรวีแกน’ (ผูวิจัย, 2559) 
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(2) การส่ือความหมายในสถาบันการศึกษา 

สถาบันการศึกษาท่ีผูวิจัยเลือกทําการศึกษาเปนกลุมผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก  

หลักสูตรการเรียนวิชาประวัติศาสตร กลุมสาระเรียนรูสังคมศึกษาฯ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียน

อยุธยาวิทยาลัย และรายวิชาอยุธยาศึกษา วิชาศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

โดยท้ังสองกลุมนั้นนับเปนสถาบันศึกษาประจําจังหวัดพระนครศรีอยุธยาท้ังในระดับมัธยมศึกษาและ

อุดมศึกษา ท้ังนี้การสื่อความหมายของผูวิจัยในกลุมนี้จึงเปนเฉพาะเนื้อหาการสื่อความหมายในการ

เรียนการสอนเปนหลัก ซ่ึงสื่อสิ่งพิมพนับเปนสื่อประเภทลําดับแรกท่ีถูกพิจารณาใชในการสื่อ

ความหมายในชั้นเรียนในรูปแบบเอกสารและตําราเรียน ขณะเดียวกันสื่ออิเล็กทรอนิกสเปนสื่อท่ีมี

นอยสุดในบรรดาสื่อท่ีปรากฏในสถาบันการศึกษา แตมีรูปแบบการนําเสนอท่ีนาสนใจในรูปแบบการ

บันทึกเทปโทรทัศนบันทึกการแสดงแสง สี เสียง แหลงมรดกโลกอยุธยาประจําปนั้นเอง 

ท้ังนี้ในสวนของวิเคราะหเนื้อหาการสื่อความหมาย ความเปนแหลงมรดกโลกยัง 

ปรากฏอยูในสื่อท้ังหมด ดวยเนื้อหาท่ีสื่อความหมายและอธิบายความชัดเจน หากทวาขอแตกตางของ

เนื้อหาพบวาในสวนบันทึกเทปฯ เปนการนําเสนอเนื้อหามรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมไดในสวน

ของศิลปะการแสดงเพียงสื่อเดียวจากท้ังหมดกลุมองคกรท่ีทําการศึกษา นอกจากนี้จะพบดวยวา

เนื้อหาหลักสูตรการเรียนในปจจุบันคอนขางมีความครอบคลุมในการอธิบายความมรดกวัฒนธรรมท่ี

จับตองไมไดผานบทเรียน ท้ังในแงสังคมประเพณี วิถีวัฒนธรรมของอยุธยาผานรองรองอดีตของวิชา

ประวัติศาสตร ชวยใหผูเรียนมองภาพไดหลากมิตินอกเหนือจากประวัติศาสตรและเมืองเกาเพียง

เทานั้น พรอมขอสังเกตเพ่ิมเติมวา ท้ังสองกลุมผูใหขอมูลสําคัญไดรับความรูท้ังในหองเรียนและ

ทบทวนภาพจริงจากการศึกษา ณ แหลงโบราณสถาน พิพิธภัณฑและแหลงเรียนรูจากใบงานและ

ชั่วโมงเรียนรูดวยตัวผูเรียนเอง ชวยใหมองเห็นและรับรูไดดีกวาการเรียนท่ีอยูในชั้นเรียนเพียงอยาง

เดียว จึงสรุปไดในวาการสื่อความหมายท่ีประสบผลสําเร็จยอมเกิดจากผูสงสารท่ีดี 

 

 

  

ภาพท่ี 5.2 การสื่อความหมายผานการเรียนจากสถานท่ีจริง วัดมหาธาตุ (ผูวิจัย, 2558) 
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(3) การส่ือความหมายในพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู 

    กลุมองคกรในประเภทนี้เปนองคกรท่ีทําหนาท่ีการสื่อความหมายไดตรงบทบาท 

ท่ีสุด เนื่องดวยพันธกิจสําคัญและรูปแบบองคกรในการทําหนาท่ีเผยแพรความรูและความเขาใจแก

บุคคลท่ัวไป โดยสื่อสิ่งพิมพยังคงเปนประเภทของสื่อท่ีมีความถ่ีในการใชสูงสุดในบรรดาสื่อประเภท

ตางๆ จากปายสื่อความหมายสูงถึงรอยละ 93.91 และมีเอกสารรูปแบบอ่ืนๆ ในสัดสวนท่ีเหลือ 

ลักษณะของปายสื่อความหมายภายในพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรูนั้นเปนลักษณะปายใหขอมูล

ประกอบการจัดแสดงวัตถุ คําอธิบายประกอบภาพ หรือตัวอักษรท่ีเลาเรื่องราวบนแผนปาย ท้ังนี้

สัดสวนเนื้อหาของสื่อสิ่งพิมพท้ังหมดปรากฏเนื้อหาในการแสดงความเปนแหลงของมรดกโลกอยุธยา

ไดชัดเจนเชนเดียวกันแหลงมรดกทางวัฒนธรรม ขอสังเกตของกลุมผูใหขอมูลสําคัญพิพิธภัณฑและ

แหลงเรียนรูนั้นปรากฏเนื้อหามรดกทางวัฒนธรรมท่ีจับตองไมไดในรอยละท่ีคอนขางสูง การเสนอและ

สื่อความหมายเนื้อหาอยูในของเกณฑแบงประเภทจากองคการยูเนสโก แสดงถึงความหลากหลายใน

การสื่อเนื้อหาท่ีมีแตแหลงมรดกโลก ในรูปแบบสังคมประเพณี วิถีวัฒนธรรมของแหลงมรดกโลกใน

อดีต หากทวาคุณคาโดดเดนสากลของการเปนมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยากลับถูกสอดแทรก

ผานเนื้อหาแบบแนบเนียน  

ในมุมมองของผูวิจัย สถาบันประวัติศาสตรอยุธยา และศูนยขอมูลการทองเท่ียว

แหงประเทศไทย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา คือ สองกลุมองคกรท่ีคอนขางสรางความหลากหลายใน

การนําเสนอและการสื่อความหมาย มีการนําเรื่องราวผูคนในสมัยอดีต รอยเรียงผานประวัติศาสตร 

และสงตอใหคนปจจุบันในการสรางความเขาใจและรูจักไดอยางนาสนใจ ดวยการสรุปขอมูลท่ีสั้น ได

ใจความและเขาใจงาย ท้ังสื่อท่ีใชในการแสดงและ อธิบายความหมาย สรางความตื่นตาตื่นใจใหผูเขา

ชมไดอยางมาก อาจดวยการรูจักบริหารจัดการดวยการนําบุคคลอาชีพตรงมาเปนทําหนาท่ีออกแบบ

และจัดวาง ศูนยประวัติศาสตรอยุธยามีการเริ่มตนจากรัฐบาลญี่ปุนท่ีสรางใหรัฐบาลไทยแบบใหเปลา

ในการเปนตัวแทนพิพิธภัณฑความรูอยุธยาศึกษา ขณะท่ีศูนยขอมูลการทองเท่ียวฯ มีการนํา

บริษัทเอกชนเขามาวางแผนและออกแบบ จึงไดขอมูลท่ีคอนขางทันสมัยและเขาใจไดงาย 

นอกจากนั้นขอสังเกตในสวนการสื่อความหมายในพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู 

สถาบันอยุธยาศึกษาเปนองคกรท่ีมีวัตถุจัดแสดงท่ีนาสนใจและเปนความรูใหมและเริ่มจะสูญหาย เชน 

สมุดไทย คัมภีรใบลาน โขน และดนตรีไทยในสมัยอยุธยา หากแตไมมีการเปดเปนสาธารณะดวยเหตุ

ขอจํากัดในการดูแลของบุคลากร เปดใหเขาชมไดตามโอกาส หากมีการผลักดันเปดเปนแหลงเรียนรู

แหงใหมและวางแผนการจัดแสดงใหนาสนใจ ผูวิจัยคาดวาอาจจะเปนการเพ่ิมการรับรูและความเขาใจ

ในอยุธยาท่ีเคยมีและสูญหายตามเกณฑคุณคาความโดดเดนสากล 
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ภาพท่ี 5.3 ความหลากหลายในการจัดแสดงของพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรู 

แหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยา (ผูวิจัย, 2555) 

(บน) ซายไปขวา:  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติเจาสามพระยา / ศูนยประวัติศาสตรอยุธยา 

(ลาง) ซายไปขวา: ศูนยขอมูลทองเท่ียวฯ อยุธยา / สถาบันอยุธยาศึกษา 

 

ภาพท่ี 5.4 ‘พระมาลัย’ วรรณคดีไทยกําลังจะถูกลืมเลือน สถาบันอยุธยาศึกษา (ผูวิจัย, 2555) 
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เม่ือนําผลการศึกษามาประมวลผลประเภทสื่อและเนื้อหา ผูวิจัยสามารถแบง 

ประเด็นการนําเสนอและเผยแพรองคความรูของแตละองคกรจาก 3 กลุมองคการหลัก ไดดังนี้ 

1) การสื่อความหมายเชิงประวัติศาสตร  

2) การสื่อความหมายเชิงสถาปตยกรรม  

3) การสื่อความหมายเชิงความรูและภูมิปญญาพ้ืนถ่ินอยุธยา  

ท้ังนี้ประเด็นหลักในการนําเสนอขององคกรสวนใหญมักใหน้ําหนักการนําเสนอใน

เชิงประวัติศาสตร เนื่องดวยอาณาจักรอยุธยามีความสําคัญในฐานะเมืองหลวงแหงท่ีสองของ

ประวัติศาสตรชนชาติไทย ถัดจากอาณาจักรสุโขทัย มิอาจปฏิเสธไดวาหลักสูตรในชั้นเรียนของทุก

สถาบันการศึกษาจะตองบรรจุเนื้อหาประวัติศาสตรอยุธยาเขามาเปนหนึ่งในเนื้อหาในตําราเรียน อีก

ท้ังการท่ีอยุธยาไดถูกใหความสําคัญในฐานะเมืองเกา เนื่องดวยซากปรักหักพังของสิ่งกอสรางในสมัย

อดีตเปนเครื่องยืนยันหลักฐานทางโบราณคดีและความเจริญรุงเรืองของกรุงศรีอยุธยาทางดาน

ศิลปกรรมและสถาปตยกรรมมาเปนระยะเวลา 417 ป นอกจากความรูทางประวัติศาสตรท่ีเคยศึกษา

ในชั้นเรียน  ความรูทางสถาปตยกรรมเปนอีกหนึ่งเนื้อหาท่ีถูกสอดแทรกมาพรอมกับการศึกษาความ

เปนมาของบรรพบุรุษไทย  

 

  

ภาพท่ี 5.5 ผังจําลองโครงสรางพระราชวังโบราณ ศูนยศึกษาประวัติศาสตรอยุธยา (ผูวิจัย, 2555) 
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หากทวาประเด็นการสื่อความหมายเชิงความรูและภูมิปญญาพ้ืนถ่ินอยุธยาขาดการ 

นําเสนอท่ีไมชัดเจน ท้ังท่ีความเปนอยุธยาไดรับการยกยองในฐานะเมืองมรดกโลกตามเกณฑคุณคา

โดดเดนสากลขอท่ี 3 เหตุหลักดวยวิถีชีวิตเมืองน้ําอันโดดเดน เปนเอกลักษณะเฉพาะตัวของชาว

อยุธยาในอดีต ดังนั้น กระบวนการสื่อความหมายดังกลาว จึงมิอาจประสบผลสําเร็จท้ังกระบวนการ

สงสาร เนื่องจากปญหาเนื้อหาขอมูลท่ีนําเสนอไมมีความชัดเจน ไมครอบคลุม ดวยผูรับผิดชอบจัดทํา

เนื้อหาในการเผยแพรภายในแหลงมรดกโลกขาดการเตรียมการศึกษาคุณคาโดดเดนสากลเบื้องตนอัน

สอดคลองกับแนวปฏิบัติการสื่อความหมายเพ่ือนํามาปรับใช ดานกลวิธีการสื่อความหมาย ขาดความ

หลากหลายในวิธีการนําเสนอ สื่อท่ีนํามาประกอบการสื่อความดานเนื้อหายังขาดความนาสนใจ มิกอ

ใหสรางทําความรับรูและเขาใจในเนื้อหาของความเปนแหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยา 

ท้ังนี้เม่ือนําแตละประเด็นการศึกษาท่ีผูวิจัยไดกําหนดข้ึนมาประเมินรวมกับเกณฑ

ขององคกรทางวัฒนธรรมระดับนานาชาติอยางอิโคโมสท่ีไดกลาวในบทท่ี 4.3 นั้น จะพบวาเนื้อหาการ

สื่อความหมายสามกลุมองคกรนั้นไดสื่อและใหคาในความเปนแหลงของมรดกโลกเปนอันดับแรก อาจ

เนื่องดวยความเขาใจดวยสภาพทางกายภาพอยางชัดเจนวาเปนพ้ืนท่ีทางโบราณคดีท่ีเกิดจากการสราง

จากมนุษย นับวาเปนการเขาถึงการทําความเขาใจ มีแหลงขอมูล เขาใจสถานการณและบริบท และ

สงวนความเปนดั้งเดิมจากหลักฐานบันทึกจากพอคาชาวตางชาติ (หลักการท่ี 1, 2, 3 และ 4 ของกฏ

บัตรสื่อความหมายฯ ) ขณะเดียวกันหลักการท่ี 5, 6 และ 7 ท่ีวาดวยการวางแผนเพ่ือความยั่งยืน การ

สรางความรวมมือระหวางหนวยงาน และใหความสําคัญของการวิจัยและฝกอบรมนั้นจําเปนอยาง

ยิ่งยวดท่ีตองเรงปรับปรุง เนื่องดวยประเด็นการสื่อความหมายเชิงความรูและภูมิปญญาพ้ืนถ่ินมีการ

นําเสนอภายในกลุมขอมูลท่ีทําการศึกษา จะมีเพียงกลุมพิพิธภัณฑและแหลงเรียนรูเทานั้นท่ีเปนทํา

หนาท่ีนําเสนอประเด็นดังกลาวไดดี อีกท้ังเม่ือใชเปรียบเทียบกับเสาหลักแหงคุณคาความโดดเดน

สากลแลว แมนครประวัติศาสตรจะไดรับเกณฑการข้ึนทะเบียนมรดกโลก หากแตขาดการบริหาร

จัดการในการสงวนรักษาท่ีถือเปนกฏบังคับสําคัญในขอตกลงระหวางประเทศท่ีไดรับการข้ึนทะเบียน 

กลาวโดยสรุป นครประวัติศาสตรอยุธยานับเปนแหลงมรดกโลกสําคัญแหงหนึ่งของ

ไทยท่ีนอกเหนือจากการเปนเมืองหลวงของประเทศ หากแตยังไดสั่งสมอารยธรรมท่ีทรงคุณคาใหแก

ชนรุนหลัง หากทวาคุณคาดังกลาวมิไดเพียงไดรับการยกยองในฐานะสมบัติของชาติอีกตอไป แตไดรับ

ประกาศนามใหประชาคมโลกรับรู มองเห็น และชื่นชม เพราะการรักษาและปกปองใหอยูไปตอไปจน

รุนลูกหลาน มันชางนาชื่นชมวามีผูคนรักและหวงแหนในบานเราเอง 
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5.2 การเสนอแนะแนวทางการส่ือความหมาย 

 

แหลงมรดกโลกนครประวัติศาสตรอยุธยาไดปรากฏประเภทสื่อสิ่งพิมพมากท่ีสุด ซ่ึง

นับวาเปนการใชเทคโนโลยีนอย เอ้ือตอการเขาถึงจากผูชมไดงาย หากทวาในมุมมองผูวิจัยเห็นวา ควร

มีนําเทคโนโลยีสมัยใหมดานคอมพิวเตอรในการปรับใชกับการสื่อความหมายท้ังทางดานการออกแบบ

และเทคนิคลําดับเนื้อหา ในบางครั้งสื่อท่ีผูสงสารตองการจะสงออกไปแกผูรับสาร ในท่ีนี้หมายถึง

องคกรท่ีทําการศึกษา อาจทําใหการแตละสื่อภายในแหลงมีความนาสนใจเพ่ิมข้ึนไปอีก ซ่ึงผูวิจัย

อยากจะทําเสนอการปรับปรุงโดยเลือกจากบางสวนของประเภทของสื่อสิ่งพิมพ สื่ออิเล็กทรอนิกส 

และสื่อโทรคมนาคมท่ีมีปรากฏอยูแลว ดวยเหตุผลเปนสื่อท่ีมีความถ่ีในแตละพ้ืนท่ีทําการศึกษา และ

แนะนําสื่อรูปแบบใหมท่ีควรเพ่ิมเขามาเพ่ือใหทันสมัย อีกท้ังขอเสนอแนะในแงการบริหารจัดการของ

ผูสงสาร ดังตอไปนี้ 

 

5.2.1 ปายการส่ือความหมาย 

ผูวิจัยใชกรณีปายการสื่อความหมายท่ีอยูในบริเวณอุทยานประวัติศาสตร

พระนครศรีอยุธยาเปนหลัก เหตุเพราะมีความบกพรองในสวนของขอความเผยแพรตอผูเขาเยี่ยมชม

แมวาปายการสื่อความจะมีการแสดงขอมูลเบื้องตนในแหลง วัตถุจัดแสดง และขอความท่ีอธิบายตอผู

เขาชม ขอมูลท่ีปรากฏอยูในปายเปนการอธิบายแบบหวนสั้น เนื้อหาเฉพาะดาน อีกท้ังมีภาษาบริการ

เพียง 2 ภาษา ซ่ึงผูเขาชมสวนใหญนอกจากชาวยุโรปท่ีใชภาษาอังกฤษเปนภาษาราชการแลว ยังมี

ชาติทางฝงเอเชียตะวันออก เชน ญี่ปุน จีน เกาหลีเขาชมจํานวนมาก  ผูวิจัยเสนอใหมีการออกแบบ

ขอความและเนื้อหาใหชวนติดตาม ไมควรเลาเฉพาะเนื้อหา ตัวอยางจากภาพ 5.6 เปนลักษณะปาย

แบบเกา ป พ.ศ. 2555 (ซาย) และปายแบบใหมป  พ.ศ. 2558 

  

ภาพท่ี 5.6 ปายการสื่อความหมายในแหลงมรดกทางวัฒนธรรม วัดมหาธาตุ (ผูวิจัย, 2558 ) 
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5.2.2 บัตรเขาชม 

สื่อสิ่งพิมพประเภทนี้ปรากฏเฉพาะแหลงมรดกทางวัฒนธรรมและพิพิธภัณฑและ

แหลงเรียนรูในแงของคาบริการเชาชม ในสวนของแหลงมรดกทางวัฒนธรรมนั้นภาพท่ีปรากฏลงใน

บัตรเขาชมไมตรงกับแหลงมรดกทางวัฒนธรรม หากแตเปนภาพเดียวแตใชตราแสตมปเพ่ือบงความ

แตกตางเทานั้น อีกท้ังราคาเขาชมราคาไมยุติธรรมระหวางชาวไทยและตางชาติ โดยเลือกใชตัวเลข

ภาษาเฉพาะแทน ผูวิจัยจึงมีขอเสนอใหปรับรูปภาพใหตรงกับสถานท่ี ปรับราคาเขาชมใหเทากันตาม

ความเหมาะสม อาจสามารถตั้งราคาเหมาจายรวมทุกสถานท่ีในบริเวณอุทยานประวัติศาสตร และใช

บัตรหนาตั๋วแกเจาหนาท่ีเม่ือเยี่ยมชม บัตรเขาชมท่ีผูวิจัยไดเสนอแนะนั้น ผูเขาชมสามารถใชสะสมเปน

ท่ีระลึก คลายกับไปรษณียบัตรหากแตขนาดเล็กกวา   

  

ภาพท่ี 5.7 บัตรเขาชมท่ีใชในแหลงมรดกทางวัฒนธรรม วัดพระราม (ผูวิจัย, 2555) 

 

ภาพท่ี 5.8 ขอเสนอแนะตัวอยางบัตรเขาชม (ผูวิจัย, 2555) 
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5.2.3 แผนพับ 

แผนพับท่ีใชในการจายแจกแกผูเขาชมพรอมกับบัตรเขาชมนั้น นอกจากขอมูลท่ี

นําเสนอเก่ียวกับแหลงมรดกโลกแลว ควรเปนขอมูลท่ีนาสนใจเก่ียวแหลงทองเท่ียวโดยรอบ ท้ังนี้แผน

พับสามารถทําเพ่ือจายแจกภายในบริเวณเดียวกัน ขอเสนอแนะจีงคลายตั๋วนําชม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.4 วิดีทัศนแนะนํา 

ผูวิจัยแนะนําใหมีการติดตั้งวิดีทัศนขนาดสั้นเพ่ือแนะนําตรงบริเวณเคานเตอรซ้ือ

บัตรนําชมท่ีใหผูเขาชมใชเวลาชวงสั้นทําความเขาใจพ้ืนท่ีกอนรับชมจริง 

 

  

ภาพท่ี 5.9 ตัวอยางแผนพับขอมูลทองเท่ียว  

 

ภาพท่ี 5.10 ขอเสนอแนะสถานท่ีติดตั้งวิดีทัศนแนะนํา แหลงโบราณสถาน  (ผูวิจัย, 2555) 
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5.2.5 เว็บไซต 

ผูวิจัยพบระหวางสํารวจขอมูลสื่อท่ีใชในการสื่อความหมายวา แหลงมรดกโลก 

นครประวัติศาสตรอยุธยาไมมีเว็บไซตเพ่ือการประชาสัมพันธแบบเปนทางการ ขอแนะนําจากผูวิจัยจึง

อยากโดยมีหนวยงานดูแลและอัปเดตขอมูลกับผูเขาเยี่ยมชมโดยตรง หรืออาจเปนหนวยงานกลางทํา

หนาท่ีประสานงานโดยตรง นอกจากนี้ผูวิจัยไดยกตัวอยางถึงการประชาสัมพันธมรดกโลก สาธารณรัฐ

เกาหลีใตท่ีมีการทองเท่ียวแหงชาติเปนหนวยงานท่ีประชาสัมพันธหลักและผูรวบรวมขอมูล พรอมเปน

ศูนยกลางเชื่อมตอไปยังเว็บไซตทางการของแหลงมรดกโลกนั้น 

  

ภาพท่ี 5.11 การประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวมรดกโลก สาธารณรัฐเกาหลีใต  

(Korea Tourism Organization, 2018) 
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5.2.6 มัคคุเทศก 

ความเขาใจความสําคัญของแหลงทองเท่ียวนั้นนับวามีบทบาทสําคัญชวยใหผูเขา

ชมเขาใจเรื่องราวมากข้ึน เนื่องดวยผูคนท่ี ‘เลาเรื่อง’ เสมือนตัวแทนเพ่ือบอกเลาเรื่องราว อีกท้ังการ

เปนมัคคุเทศกท่ีเปนคนพ้ืนท่ีนําเสนอเรื่องราวไดนาสนใจเพ่ิมข้ึนอีก ท้ังนี้ผูวิจัยนําเสนอมัคคุเทศกท่ี

นอกจากระดับผูใหญแลว การนําเอาเยาวชนท่ีมีความสนใจในอาชีพดังกลาว มาลองทดสอบ

ประสบการณกับผูเขาชมหรือนักทองเท่ียว ท้ังยังเปนการฝกภาษาไปอีกทางหนึ่ง สรางแหลงรายได

ใหแกชุมชน สรางความภูมิใจในตัวเองผูคนตอแหลงมรดกในถ่ินอาศัยตัวเอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.7 เครื่องเลนเสียงแบบพกพา 

เปนเครื่องมือสื่อสารท่ีสะดวกและพกพางายกวาหนังสือนําชม เปนไฟลเสียงท่ีมี

ผูบรรยายเลาเรื่องภายในพ้ืนท่ีแตละแหง เปนการอํานวยความสะดวกในกรณีท่ีผูเขาชมไมมีมัคคุเทศก

และผูพิการทางสายตา ในสวนของบริการนี้เคยเปดใหบริการแตปดปรับปรุงไมมีกําหนด ผูวิจัยผู

ความเห็นวายังคงเปนสื่อท่ีเหมาะสมกับกลุมองคกรท่ีทําการศึกษาดังกลาว  

 

  

ภาพท่ี 5.12 มัคคุเทศกรุนเยาวกับการเลาเรื่อง (ผูวิจัย, 2555) 

 

ภาพท่ี 5.13 ตัวอยางการใหบริการนําชมโดยเครื่องพกพา (ผูวิจัย, 2555) 
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5.2.8 กิจกรรมทางวัฒนธรรม 

เนื้อหาอาจเปนกิจกรรมเก่ียวของกับอยุธยา ท่ีมีการวางแผนงานและความ

รวมมือจากหนวยงานผูรับผิดชอบ ซ่ึงผูวิจัยเคยพบกิจกรรมท่ีเปนงานความสัมพันธนานาชาติกับ

อยุธยาระหวางการลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูล เห็นวามีความนาสนใจท่ีควรจัดเปนประจําทุกป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.3 ขอเสนอแนะจากงานวิจัย 

 

นอกเหนือจากขอเสนอแนะแนวทางการสื่อความหมายภายในแหลงองคกรตาง ๆ ใน

หัวขอท่ี 5.2 อันสัมพันธวัตถุประสงคของการศึกษาแลว หัวขอการศึกษาเรื่องการสื่อความหมาย

เนื้อหาแหลงมรดกโลกยังมีขอควรปรับปรุงในสวนกระบวนการสื่อความหมายอันสัมพันธกับการ

บริหารจัดการแหลงมรดกโลก เพ่ือเปนแนวทางใหผูท่ีมีสวนเก่ียวของไดรับทราบและนําไปปรับปรุงใน

โอกาสตอไป ท้ังนี้ขอเสนอแนะในสวนดังกลาว ผูวิจัยไดนํามาจากปญหาท่ีพบในระหวางการเก็บขอมูล

มาประมวลการวิเคราะหพรอมกับแผนกระบวนการจัดการแหลงมรดกโลกท่ีมีการสื่อความหมายเปน

สวนประกอบสําคัญในการดําเนินแผนงานใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 

 

ภาพท่ี 5.14 กิจกรรมความสัมพันธกับนานาชาติกับอยุธยา (ผูวิจัย, 2555) 

 



Ref. code: 25605423034056HSI

102 

 

 

(1) ขอเสนอแนะเชิงกระบวนการส่ือความหมาย 

แมการศึกษาครั้งนี้จะเนนในสวนการศึกษาเฉพาะ “ขอมูลของตัวสาร” จากแต

ละกลุมองคกรในฐานะผูสงสารเพ่ือศึกษารูปแบบและกลวิธีของการสื่อความหมายในแหลงมรดกโลก 

โดยภายใตการดําเนินการดังกลาวพบวา กระบวนการสื่อความหมายขาดความเชื่อมโยงและสัมพันธ

ท้ังกระบวนการ ท้ังในแงผูสงสาร สารท่ีสง และผูรับสาร สงผลใหการสื่อความหมายยังไม

ประสิทธิภาพ กลาวคือ ผูสงสารขาดการวางแผนท่ีตองการจะนําเสนอในการสื่อสาร สารท่ีสงยังขาด

คุณภาพท่ีดี และนําไปสูการขาดความเขาใจความหมายท่ีแทจริงของการเปนแหลงมรดกโลกจากผูรับ

สาร ท้ังนี้ขอเสนอแนะจากผูวิจัยจึงเห็นควรวา ควรมีการปรับปรุงและทบทวนกระบวนการสื่อ

ความหมายท้ังกระบวนการ เพราะเนื้อหาและขอมูลแหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยามี

ขอเดนเพ่ือการนําเสนอตอสาธารณชนอยูแลว เพียงแตเทคนิคและกลวิธี รวมท้ังการสังเคราะหเนื้อหา

เพ่ือสื่อความหมายยังไมครอบคลุมและชัดเจนตามกรอบคุณคาโดดเดนสากลท่ีไดรับมาเทานั้นเอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) ขอเสนอแนะเชิงการบริหารจัดการในแหลงมรดกโลก 

จากท่ีกลาวขางตน การสื่อความหมายไมสามารถแยกออกจากการบริหารจัดการ

แหลงมรดกโลกได เนื่องดวยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการจัดการแหลงมรดกเพ่ือการสงวนรักษา 

นอกเหนือขอเสนอแนะในสวนกระบวนการสื่อความหมายแลว การติดตามผลหลังดําเนินการนับเปน

หัวใจสําคัญในแงการบริหารจัดการ จากคูมือการจัดการมรดกโลกทางวัฒนธรรมขององคการยูเนสโก

ไดกลาววา กลไกการติดตามผลคือขอมูลจากการสะสมและนํามาวิเคราะหเพ่ือตรวจสอบระบบการ

บริหารจัดการวาไดผลลัพธท่ีมีประสิทธิผลหรือไม และผลลัพธท่ีไดระหวางการติดตามผลในการดําเนิน

ภาพท่ี 5.15 แผนภาพขอเสนอแนะกระบวนการสื่อความหมายแหลงมรดกโลก 
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ยังเปนสวนสําคัญในการประเมินผล เพ่ือหาสาเหตุและปรับปรุงการดําเนินงานในครั้งตอไป หากทวา

ในสวนติดตามผลและประเมินผลจะไมสามารถสานตอได หากขาดกระบวนการเริ่มตนของแผน จาก

กรณีศึกษาของผูวิจัยพบวา สวนงานการบริหารจัดการแหลงมรดกโลกอันเก่ียวของกับการสื่อ

ความหมายนั้น มีขอมูลอางอิงในแผนแมบทอนุรักษและพัฒนา นครประวัติศาสตรอยุธยา ฉบับ

ปรับปรุงระยะท่ี 2 ในป พ.ศ. 2542 และกําลังดําเนินการในรางแผนแมบทฉบับลาสุดในป พ.ศ. 2559 

อยูเพียงเล็กนอย ขาดการกลาวเฉพาะเจาะจงสวนแผนงานเพ่ือการสื่อความหมายท่ีชัดเจน ท้ังนี้การ

บริหารจัดการของภาครัฐยังคงเนนหนักไปในสวนการดําเนินการเพ่ือบูรณะโบราณสถาน จึงนําไปสู

ขอเสนอของผูวิจัยในการผลักดันแผนงานการสื่อความหมายท่ีเปนรูปธรรมเพ่ือสงเสริมคุณคาโดดเดน

สากลอันเปนขอตกลงสําคัญหลังการไดรับการข้ึนทะเบียนแหลงมรดกโลกจากประเทศสมาชิก 

 

5.4 ขอเสนอแนะในงานวิจัยครั้งตอไป 

 

นอกเหนือจากการเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงเพ่ือการสื่อความหมายเนื้อหาให

เหมาะกับสภาพแวดลอมและสถานการณแลว ขอควรพิจารณาเพ่ิมเติม คือ แผนดําเนินการสวนงาน

บริหารจัดการแหลงมรดกโลกท่ีเปนแบบแผนและมีรูปธรรม รวมถึงแผนปฏิบัติการท้ังหมดท่ีเก่ียวของ

กับงานอนุรักษแหลงมรดกทางวัฒนธรรมอันสัมพันธกับความรวมมือระหวางองคกรภาครัฐ 

ภาคเอกชน ชุมชนและประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือสรางขอตกลงท่ีชัดเจนท้ังระดับผูกําหนดนโยบายไปสู

ผูรับดําเนินนโยบายท่ีเก่ียวของ และสรางความยั่งยืนในการประสานงาน ท้ังนี้แผนการดังกลาว ควรมี

การประเมินผลและการติดตามผลในสวนของการดําเนินงานเผยแพรสูสาธารณชนเพ่ือการรับรู ใน

ฐานะการเปนแหลงมรดกทางวัฒนธรรมท่ีมีชื่อตอประชาคมโลก ท้ังหมดนี้เปนความเห็นของผูวิจัยผาน

การลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลภาคสนาม นํามาผนวกลงบนขอเสนอแนะเพ่ืองานวิจัยอ่ืนตอไป 
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รายการอางอิง 

 

หนังสือและบทความในหนังสือ 
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หลักเกณฑการประเมินคุณคาโดดเดนอันเปนสากลในการข้ึนทะเบียนมรดกโลก 

(Criteria  for Assessment of Outstanding Universal Value) 
 

 

(i) เปนตัวแทนของผลงานชิ้นเอกท่ีแสดงอัจฉริยภาพแหงการสรางสรรคของมนุษย 

represent a masterpiece of human creative genius; 

(ii) เปนพัฒนาการดานศิลปะสําคัญท่ีทรงคุณคาของมนุษยในชวงเวลาหนึ่ง หรือใน 

พ้ืนท่ีแหลงวัฒนธรรมแหงหนึ่งของโลกเพ่ือพัฒนาสถาปตยกรรมและเทคโนโลยี ศิลปกรรมทางดาน

อนุสรณสถาน การวางผังเมืองและการออกแบบภูมิทัศน  

exhibit an important interchange of human values, over a span  

of time or within a cultural area of the world, on developments in architecture or 

technology, monumental arts, town-planning or landscape design; 

(iii) การแสดงถึงความเปนเอกลักษณท่ีหาไดอยางยิ่ง หรือเปนพยานหลักฐานแสดง 

ถึงขนบธรรมเนียมประเพณีหรืออารยธรรมท่ียังคงหลงเหลืออยูหรืออาจสูญหายไปแลว 

bear a unique or at least exceptional testimony to a cultural  

tradition or to a civilization which is living or which has disappeared; 

(iv) เปนตัวอยางท่ีโดดเดนของลักษณะทางสถาปตยกรรมหรือภูมิทัศน ซ่ึงแสดงถึง 

เหตุการณท่ีสําคัญทางประวัติศาสตรในยุคหนึ่งหรือหลายยุคของมนุษยชาติ 

         be an outstanding example of a type of building, architectural or 

technological ensemble or landscape which illustrates (a) significant stage(s) in 

human history; 

(v) เปนตัวอยางของท่ีอยูอาศัยของมนุษยท่ีมีลักษณะอันโดดเดน ซ่ึงเปนตัวแทน 

ของวัฒนธรรมใดวัฒนธรรมหนึ่ง (หรือหลายวัฒนธรรม) โดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือสถานท่ีแหงนั้นไดรับ

ความเสียหายจากผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงท่ีไมอาจจะทําใหกลับคืนไดดังเดิม  

be an outstanding example of a traditional human settlement,  

land-use, or sea-use which is representative of a culture (or cultures), or human 

interaction with the environment especially when it has become vulnerable under 

the impact of irreversible change; 
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(vi) มีความเก่ียวพันกับเหตุการณหรือประเพณีท่ียังคงปฏิบัติกันอยู หรือเก่ียวของ 

กับความคิด ความเชื่อ หรือเก่ียวของกับศิลปะและวรรณกรรม 

       be directly or tangibly associated with events or living traditions, 

with ideas, or with beliefs, with artistic and literary works of outstanding universal 

significance. (The Committee considers that this criterion should preferably be used in 

conjunction with other criteria; 

(vii) เปนตัวอยางโดดเดนท่ีแสดงถึงยุคสําคัญของประวัติความเปนมาของโลก 

contain superlative natural phenomena or areas of exceptional  

natural beauty and aesthetic importance; 

(viii) เปนตัวอยางโดดเดนท่ีแสดงถึงกระบวนการตอเนื่องท่ีสําคัญของวิวัฒนาการ 

และพัฒนาการทางระบบนิเวศวิทยา 

be outstanding examples representing major stages of earth's  

history, including the record of life, significant on-going geological processes in the 

development of landforms, or significant geomorphic or physiographic features; 

(ix) ประกอบดวยแหลงของสภาพทางธรรมชาติท่ีมีความเปนเลิศหรือเปนพ้ืนท่ีท่ีมี 

ความงดงามเปนพิเศษ 

be outstanding examples representing significant on-going  

ecological and biological processes in the evolution and development of terrestrial, 

fresh water, coastal and marine ecosystems and communities of plants and 

animals; 

(x) เปนแหลงของถ่ินท่ีอยูอาศัยทางธรรมชาติท่ีสําคัญและโดดเดนท่ีสุดเพ่ือการ 

สงวนรักษาความหลากหลายทางชีวภาพ 

contain the most important and significant natural habitats for  

in-situ conservation of biological diversity, including those containing threatened 

species of Outstanding Universal Value from the point of view of science or 

conservation; 
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แนวคําถามสัมภาษณกึ่งโครงสรางกลุมผูใหขอมูล 

 

 

 

ประเด็นคําถาม คําถาม กลุมตัวอยาง 

1.การสื่อความหมาย 

“มรดกโลก” เพ่ือ

การศึกษา 

1.1 นิยามคําวา “มรดกโลก” คืออะไร   

1.2 แหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยา

สามารถเพ่ิมการเรียนรูไดอยางไร 

1.3 ปญหาและอุปสรรคใดบางท่ีพบจากการสื่อ

ความหมายในแหลงมรดกโลก 

 กลุมท่ี 1,2,3 

2. การสื่อความหมาย 

“มรดกโลก” เพ่ือความ

บันเทิง 

2.1 นิยามคําวา “มรดกโลก” คืออะไร  

2.2 แหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยา

สามารถใหความเพลิดเพลินอยางไร  

2.3 ปญหาและอุปสรรคใดบางท่ีพบจากการสื่อ

ความหมายในแหลงมรดกโลก 

กลุมท่ี 1,2,3 

3.การสื่อความหมาย 

“มรดกโลก” เพ่ือการ

อนุรักษอยางยั่งยืน 

3.1 นิยามคําวา “มรดกโลก” คืออะไร  

3.2 แหลงมรดกโลก นครประวัติศาสตรอยุธยา

สรางความรูสึกตอการอนุรักษแบบยั่งยืนอยางไร  

1.3 ปญหาและอุปสรรคใดบางท่ีพบจากการสื่อ

ความหมายในแหลงมรดกโลก 

กลุมท่ี 1,2,3 
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ตัวอยางขอมูลในการวิเคราะหและประเมินเนื้อหาการสื่อความหมาย 
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